
 

Informe justificatiu per a l’adquisició de programari divers 
inclòs dins el Bloc D, altres fabricants, del Lot 2 de l’Acord 
marc per l’adquisició i manteniment de llicències de 
programari divers de l’administració de la Generalitat de 
Catalunya i el seu sector públic  
 

 (Basat de l’Acord Marc CTTI-2023-65, Lot 2) 

1. Dades que identifiquen l’expedient i característiques principals de la 

contractació:  

Objecte:  

L’objecte de la present licitació és l’adquisició de programari divers, inclòs dins el bloc D del 

Lot 2 Altres fabricants de l’acord marc, per donar cobertura a les peticions de programari dutes 

a terme pels departaments i organismes de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic 

fins a data 27/01/2025.  

 

La relació dels fabricants objecte de la present licitació es detalla a l’Annex 1 d’aquest informe.  

Concretament, el Lot 2 de l’acord marc preveu el manteniment, subministrament, subscripció 

i suport estès i avançat del programari necessari pel lloc de treball, que inclou: 

-  Programari del tipus/dirigit a funcions de productivitat, comunicació, col·laboració, 

social, “media”, software de gràfics i mapes, és a dir, programari pel desenvolupament 

de les activitats específiques del lloc de treball dels diferents perfils d’usuari de la 

Generalitat de Catalunya i el seu sector públic. 

- Solucions d’emmagatzematge, gestió, còpies de seguretat, recuperació de dades, així 

com aplicacions de productivitat del CPD, virtualització, big data i intel·ligència artificial 

i programari de seguretat.  

- Programari necessari pel desenvolupament de l’activitat pròpia (“negoci”) dels 

Departaments de la Generalitat i el seu sector públic, inclòs qualsevol programari que 

abordi les necessitats específiques d'una organització, com organitzar processos i 

fluxos d'informació de la capa de negoci i programari d’analítica de dades, així com el 

suport estès i avançat. S’inclou dintre d’aquesta tipologia programari tipus ERPs, 

CRMs, ECMs, plataformes de low code.  

El present contracte és de tipus mixt atès que incorpora prestacions de serveis i de 

subministrament. Atenent als imports que es determinen d’una banda per l’adquisició i 

subministrament del programari (95 %) i de l’altra, pel servei de suport tècnic associat (5 

%), es fa constar que es tracta d’un contracte de subministrament atès que el cost de les 

adquisicions i subscripcions seran superiors al cost dels serveis tècnics, tal i com es detalla 

a l’apartat tercer del present document. 

Codi CPV 

48000000-8 Paquets de Software i Sistemes d’Informació 
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72000000-5 Serveis TI: consultoria, desenvolupament de software, Internet i suport. 

Aquest codi de CPV dona resposta als diferents serveis a prestar, descrits al Plec de 

Prescripcions Tècniques, i cobreix l’àmbit tecnològic i de negoci objecte de la present licitació. 

 

1.1 Lots  

No es considera la divisió en lots mitjançant basat d’Acord Marc de programari divers, definida 

pel bloc de fabricants D del Lot 2: Manteniment, suport, subscripció i provisió de programari, 

de l’Acord Marc per l’adquisició i manteniment de llicències de programari divers de 

l’administració de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic (CTTI-2023-65-Lot 2), per 

les causes següents:  

• Restriccions tècniques o d’integració: hi ha ocasions en que la compra de llicències i/o 

manteniment de Sotware s’ha de fer unificant diferent tipus de llicències per garantir el 

bon funcionament i la integració amb altres programaris. 

• A nivell de seguretat, tenir un únic proveïdor per a totes les llicències, facilita el 

cumpliment legal de protecció de dades, ciberseguretat i actualitzacions del SW, així 

com facilitar els processos d’auditoria.  

 

1.2 Durada del contracte  

Des de la seva formalització i fins el 31/12/27 

1.3 Durada de les llicències 

Les llicències tindran una vigència de com a màxim 24 mesos a comptar des de la seva 

activació.  

 

1.4 Termini de lliurament   

Un cop formalitzat el contracte, el termini de lliurament de les llicències s’estableix en 5 dies 

des de la petició d’activació del programari a renovar o aprovisionar, i un cop activades, entrarà 

en vigor la durada de les llicències. 

 

2. Necessitat de la contractació i justificació de la insuficiència de mitjans 

El CTTI ha adjudicat l’Acord Marc per a l’adquisició subscripció, manteniment de llicencies i 

manteniment estès de programari de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i el seu 

sector públic (CTTI-2023-65) estructurat en dos lots: 

Lot 1: Manteniment i suport de programari SAP  

Lot 2: Manteniment, suport, subscripció i provisió de Programari 

Concretament, la present licitació pretén donar cobertura a les peticions del programari comprès 

dins el bloc de fabricants D del Lot 2 altres fabricants, que té per objecte el manteniment, 

subministrament, subscripció i suport estès i avançat del programari necessari pel lloc de treball 

de fabricants on el marge a aplicar per les empreses homologades no ha estat ofert, per tant es 

posa en concurrència entre les 4 empreses homologades al Lot 2: 
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B82832155 LOGICALIS SPAIN SLU 

A80448194 Evolutio Cloud Enabler SA 

B62076740 SEIDOR CONSULTING, SL 

A78053147 
TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 

COMUNICACIONES DE ESPAÑA, S.A.U. 

 

Aquests subministraments són necessaris per garantir el correcte funcionament dels serveis 

TIC dels departaments i organismes de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic i 

donar així compliment a les seves necessitats de programari. 

El detall d’aquesta comanda és fruit de la petició rebuda, cotitzada i acceptada pels diferents 

departaments i organismes de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic fins el 

27/01/2025. 

Donada l’especialització tècnica del servei i els requisits que els fabricants moltes vegades 

imposen als prestadors de serveis professionals sobre els seus productes, només els partners 

certificats dels mateixos poden proveir serveis de les característiques requerides en aquests 

contracte. I és per això que la prestació objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans 

propis del CTTI. 

3. Dades econòmiques de la contractació 

El Valor estimat del contracte (VEC) és de  2.742.739,33 € euros IVA exclòs, i es igual al 

pressupost base de licitació sense IVA, atès que no es contemplen pròrrogues ni 

modificacions en aquesta licitació. 

El pressupost base d’aquesta licitació és de 3.318.714,59 € euros IVA inclòs, corresponent 

a 2.742.739,33 € euros de base imposable i  575.975,26 € euros de partida d’IVA (21%). 

 

Justificació del seu càlcul 

El pressupost base de licitació, pel manteniment, suport, subscripció i provisió de programari 

inclòs dins el bloc D d’altres fabricants, s’ha calculat aplicant el marge comercial màxim del 

7% per producte d’acord amb els preus establerts pels diferents fabricants classificats per 

tipologia (manteniment, adquisició o subscripció) per tal de poder aplicar posteriorment el 

marge ofert.  

Per a generar les estimacions del preu base de licitació s’ha tingut en compte les peticions de 

programari dutes a terme pels departaments i organismes de la Generalitat de Catalunya i el 

seu sector públic fins a data 27/01/2025. 

 

El detall de productes, unitats, tipologia i preu està detallat a l’Annex 2 Justificació de preu.  

Determinació de preus:  A tant alçat     Preu unitaris     Mixta 

Expedient pluriennal:  Sí     No 

Partida pressupostària  
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Import disponible en el Pressupost de despesa ( imports sense IVA): 

Imports 2025 2026 Total 

LLI0701 1.852.683,75 € 890.055,58 € 2.742.739,33 € 

 

Cofinançament 

Aquest contracte no és susceptible de cofinançament de fons europeus. 

4. Justificació del procediment 

La present licitació es tramitarà mitjançant el procediment contracte basat de nova licitació de 

l’Acord Marc per l’adquisició i manteniment de llicències de programari divers de 

l’administració de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic, pel manteniment, suport, 

subscripció i provisió de Programari (Basat de l’Acord Marc CTTI-2023-65, Lot 2).  

D’acord amb l’establert a la clàusula 34.2 del PCAP que regeix l’acord marc, els productes 

corresponents al bloc D de fabricants es tramitaran mitjançant la modalitat de nova licitació 

de contracte basat, on s’establirà un preu base de licitació resultant d’aplicar el marge 

comercial del 7% al preu de fabricant i on es convidarà a les  4 empreses homologades a 

presentar oferta.  

5. Criteris de solvència  

Declaració responsable de vigència de la solvència econòmica i tècnica aportada en 

l’homologació de l’Acord Marc. 

6. Criteris d’adjudicació 

La puntuació màxima serà de 100 punts tots amb criteris avaluables mitjançant fórmules, 

d’acord al següent: 

 

Secció  Puntuació màxima  

Marge per manteniment de programari  30 

Marge per adquisició de programari  30 

Marge per subscripció de programari  40 

Total   100 

 

 

Marge per manteniment de programari (màxim 30 punts) 

 

Codi Actuació Codi Servei 

LLI0701 FF001- Recurrent 
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Les empreses homologades han d’oferir un percentatge de marge sobre el preu de 

manteniment de programari de cada fabricant. Els fabricants s’han agrupat en un únic bloc. 

La puntuació s’obtindrà amb la fórmula següent, d’acord a la directriu 1/2020 de la Direcció 

General de Contractació Pública: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó = 𝑃𝑚à𝑥𝑖𝑚𝑎 ∗ ( 1 −
𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 − 𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑚í𝑛𝑖𝑚

𝑀𝑚à𝑥𝑖𝑚
)   

On: 

Puntuació: és la puntuació resultant de l’oferta 
Pmàxima: correspon a la puntuació màxima de l’apartat. 
Moferta: és el marge de manteniment del bloc de la proposta del licitador 
Moferta mínim: és el marge de manteniment més baix pel bloc de totes les ofertes 
Mmàxim: és el marge màxim de manteniment permès a la licitació, 7%. 
 

El marge de manteniment per bloc de cada proposta s’obtindrà mitjançant la mitjana aritmètica 
de tots els marges de manteniment oferts pel licitador per cada fabricant inclòs al bloc. 

 

Marge per adquisició de programari (màxim 30 punts) 

Les empreses homologades han d’oferir un percentatge de marge sobre el preu d’adquisició 

del programari de cada fabricant. Els fabricants s’han agrupat en un únic bloc. 

La puntuació s’obtindrà amb la fórmula següent, d’acord a la directriu 1/2020 de la Direcció 

General de Contractació Pública: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó = 𝑃𝑚à𝑥𝑖𝑚𝑎 ∗ ( 1 −
𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 − 𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑚í𝑛𝑖𝑚

𝑀𝑚à𝑥𝑖𝑚
)   

On: 

Puntuació: és la puntuació resultant de l’oferta 
Pmàxima: correspon a la puntuació màxima de l’apartat. 
Moferta: és el marge d’adquisició del bloc de la proposta del licitador 
Moferta mínim: és el marge d’adquisició més baix pel bloc de totes les ofertes 
Mmàxim: és el marge màxim d’adquisició permès a la licitació, el 7%. 
 

El marge d’adquisició per bloc de cada proposta s’obtindrà mitjançant la mitjana aritmètica de 
tots els marges d’adquisició oferts pel licitador per cada fabricant del bloc. 

  

Marge per subscripció de programari (màxim 40 punts) 

Les empreses homologades han d’oferir un percentatge de marge sobre el preu de subscripció 

del programari de cada fabricant. Els fabricants s’han agrupat en un únic bloc. 

 

La puntuació s’obtindrà amb la fórmula següent, d’acord a la directriu 1/2020 de la Direcció 

General de Contractació Pública: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó = 𝑃𝑚à𝑥𝑖𝑚𝑎 ∗ ( 1 −
𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 − 𝑀𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑚í𝑛𝑖𝑚

𝑀𝑚à𝑥𝑖𝑚
)   

On: 

Puntuació: és la puntuació resultant de l’oferta 
Pmàxima: correspon a la puntuació màxima de l’apartat. 
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Moferta: és el marge de subscripció del bloc de la proposta del licitador 
Moferta mínim: és el marge de subscripció més baix pel bloc de totes les ofertes 
Mmàxim: és el marge màxim de subscripció permès a la licitació, el 7%. 
 

El marge de subscripció per bloc de cada proposta s’obtindrà mitjançant la mitjana aritmètica 
de tots els marges de subscripció oferts pel licitador per cada fabricant del bloc. 

Aquesta licitació contempla puntuar amb fins a 100 punts els diferents marges oferts sobre el preu de 

fabricant amb el propòsit d’optimitzar la relació qualitat preu dels elements a contractar a les comandes 

basades de l’acord marc. 

 

7. Condicions especials d’execució 

Es determinen com a condicions especials d’execució les establertes a l’apartat L del quadre 

de característiques i a la clàusula 34.9 Condicions especials d’execució dels contractes basats 

del Plec de Clàusules Administratives Particulars de l’Acord Marc. 

8. Obligacions essencials del contracte 

Es determinen com a condicions especials d’execució les establertes a l’apartat M del quadre 

de característiques del Plec de Clàusules Administratives Particulars de l’Acord Marc. 

9. Subcontractació 

Es determinen com a condicions de subcontractació les establertes a la clàusula 34.11 

Subcontractació dels contractes basats del Plec de Clàusules Administratives Particulars de 

l’Acord Marc.  

  

 

    

D’acord amb allò que s’ha exposat, 

PROPOSO 

Que s’iniciï la contractació administrativa per l’adquisició de programari divers inclòs dins el 

Bloc D, altres fabricants, del Lot 2 de l’Acord marc per l’adquisició i manteniment de llicències 

de programari divers de l’administració de la Generalitat de Catalunya i el seu sector públic 

(CTTI-2023-65), a càrrec dels pressupostos dels  anys 2025 i 2026, amb les característiques 

especificades en aquest informe i la proposta de Plecs de Prescripcions Tècniques que s’han 

elaborat també per aquesta unitat promotora, convidant totes les empreses homologades en 

el lot. 

  

Signat digitalment a L’Hospitalet de Llobregat. 

 

 

Moisès Lillo i Tuxuera 

Director de Solucions 
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ANNEX 1: RELACIÓ DE FABRICANTS BLOC D LOT 2 AM PROGRAMARI DIVERS ALTRES 

FABRICANTS 

 

Fabricants 
 

Fabricants 
 

Fabricants 

3G Mobile Group 
 

Dynatrace 
 

MUI 

Ableton 
 

EDB 
 

MxToolBox 

ABranding  
 

EditPlus+ 
 

MyMeta Software 

ACEFAT 
 

Eletive 
 

Narakeet 

Addingplus (Auditoria y Servicios 

Tecnológicos) 

 
EMC2 CAPTIVA 

 
NCH Software 

Action1 
 

Epic Games 
 

Netsense 

ADOIT 
 

Equaltic 
 

NOTION LABS INC. 

Agisoft 
 

ESPERTA 
 

Nova silva 

AIRDNA 
 

Factorial 
 

Nuance 

Aiseesoft 
 

FastStone 
 

OpenAi 

Alcatel 
 

FIRETRAK 
 

OTRS 

ALEDIT 
 

Flickr 
 

Padlet 

AMACORP 
 

FLIKI 
 

Paessler 

Animaker 
 

Fortier Europe 
 

Panda Security 

Anthrophic 
 

FOXIZE 
 

Perplexity 

Aomei 
 

FOXIZE SCHOOL 
 

Pinnacle 

Aquafold 
 

Freedom Scientific 
 

PiwikPro 

ARCGIS 
 

GIGAMON 
 

PIX4D 

ARTLIST LICENSE 
 

Globofleet 
 

Place to Plug 

ATLAS.ti 
 

GRAPHISOFT 
 

Plexus 

AUDIOTYPE 
 

GRUPO ASE 
 

Plumsail 

Authpoint 
 

Happyscribe 
 

PVCASE  

Avocent 
 

Hashicorp 
 

ReadSpaker 

AWESOME 
 

HCL SOFTWARE 
 

Rhinoceros 

AXON 
 

Heliosocope 
 

RIB 

AXWAY 
 

HETZNER 
 

RIMPRO 

Baldrick&Munitz 
 

HID Global 
 

Samsung Knox 

BALKAN 
 

i2s 
 

SARUAV 

Bapco 
 

IANNET 
 

SAS Institute Inc 

Barcode 
 

Iberorad 
 

SCADA  

Bi2Go 
 

IDefender 
 

Scribe 

Bigvu 
 

Identify 
 

Semicrol 

BIMCollab 
 

IDISC Information 

Technologies 

 
Semrush Inc. 

BIM Consultors 
 

IFU 
 

Shadowmap 

Biorender 
 

IMBox 
 

Shinyapps 

Bizneo HR software 
 

Indigo 
 

Shorthand 
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Fabricants 
 

Fabricants 
 

Fabricants 

BOX 
 

Inergy 
 

Simbioe Facility 

Management S.L. 

Brainboard 
 

INFINERA 
 

Sixtemia 

BrightSign 
 

INFORMA D&B 

(SME) 

 
SnapComms 

Brocade 
 

INTELLIJ IDEA 
 

Solucions de Ciència 

de Dades 

Camillion 
 

INTEZER 
 

SPEC 

Capcut  
 

Ip data 
 

STATGRAPHICS 

Centurion 19 

CAPTURE ONE 
 

iPoint- Systems 
 

Stellar 

CapturingReality 
 

iSentry 
 

Stimulsoft 

CaseWare Idea 
 

iStockphoto LP 
 

TECNICAL 

CDATA 
 

Keyfactor 
 

TECOSA 

Celonis 
 

Kodak  
 

Telefónica soluciones 

Censys 
 

Konica Minolta 
 

The Corners 

Chainalysis 
 

Lamddatest 
 

Todoist 

CLO 
 

LanguageTool 
 

Trados 

CloudM 
 

Lansweeper 
 

Transkriptor 

Cockatoo 
 

LENOVO 
 

Twinmotion 

Cohesity 
 

LetzFair 
 

USRI 

ColorTrac 
 

Lumion 
 

Valentin Software 

GmbH 

Consultha 
 

Lucidchart 
 

VIDEXT 

ConvertAPI 
 

MAGIX 
 

vMix Software 

Crystal Reports 
 

Make Music 
 

Vitra Software 

Cymulate 
 

Manage Engine 
 

Vortal 

Cype 
 

MapBox 
 

Webfleet 

Danysoft 
 

MAQ Software 
 

WEGLOT 

DataSnipper 
 

Marion Charreau 
 

Wetransfer 

Datawrapper 
 

Mathworks 
 

Wise Coders GmbH 

DBeaver 
 

Matomo  
 

Wosabere 

DeepSeek 
 

Maze 
 

Zeroheight 

Devart. 
 

MeetMaps 
 

ZOHO 

Digicert 
 

Meta 
 

ZoomCharts  

Diladele 
 

MiniTab 
  

Dinantia 
 

Mixing Station 
  

Docker 
 

Mobatek 
  

DVD Fab 
 

Moodle 
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ANNEX 2.  JUSTIFICACIÓ DEL PREU 

 

 

Veure document: “Taules peticions Altres Fabricants.xlsx”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


