
INFORME 

 

Assumpte: Valoració dels criteris d’adjudicació l’avaluació dels quals depèn d’un judici de valor 

dels projectes presentats per la licitació del contracte de serveis del Programa de dinamització i 

d’intervenció socioeducativa de l’espai familiar del Centre Cívic l’Era de Mollet del Vallès 2025-

2027. 

 

Antecedents 

 

El Plec de clàusules administratives particulars i el Plec de clàusules tècniques que regeixen el 

contracte de serveis del Programa de dinamització i d’intervenció socioeducativa de l’espai 

familiar del Centre Cívic l’Era de Mollet del Vallès, van ser aprovats el dia 24 d’abril de 2025. 

 

Les empreses que han concursat a aquest plec han estat: Doble Vida (Serveis Socioeducatius) 

SCCL i l’Associació Recursos Educatius per la Infància en Risc. En endavant ens referirem a 

aquestes empreses com Doble Via i REIR. 

 

El Plec de clàusules administratives particulars estableix els següents criteris d’adjudicació 

l’avaluació dels quals depèn d’un judici de valor i la seva puntuació:  

 

Criteris d’adjudicació avaluables mitjançant un judici de valor, fins a un màxim de 50 punts: 

 

Criteri 1.  

- Concepte que es valora: la qualitat tècnica i l’abast de la proposta programàtica del 

projecte.  

- Forma de valoració: es valoraran aspectes com ara la innovació, la creativitat i la qualitat 

de les activitats i accions específiques. En aquest sentit la proposta tècnica haurà de 

fonamentar-se en una diagnosi del territori que valori l’entorn, les característiques dels 

infants i les famílies, de manera específica del barri de la Plana Lledó i en general de la 

resta de la ciutat, i les diverses ofertes que puguin ser competitives i/o complementàries 

amb aquest projecte.  

- Punts màxims: 25  

 

Criteri 2.  

- Concepte que es valora: el projecte específic d’acció. 

- Forma de valoració: el projecte específic d’acció ha d’englobar, integrar, articular i 

coordinar de la manera més eficaç i eficient possible tots els elements i activitats dirigides 

a infants i a les seves famílies que integren el programa de dinamització de l’espai familiar 

del Centre Cívic l’Era i la realitat sociocultural del barri de La Plana Lledó i de la resta de 

la ciutat. El projecte haurà de detallar les diverses línies d’acció que pretengui afrontar, 

així com els eixos d’intervenció programàtica.  

- Punts màxims: 25  

 

També diu el Plec de clàusules administratives particulars a l’apartat 3.L del quadre resum relatiu 

a la clàusula 41 sobre criteris d’adjudicació i la seva ponderació, que els criteris d'adjudicació que 

s'han escollit miren de valorar tots aquells aspectes amb incidència en el contracte, i que han de 

permetre obtenir una oferta de gran qualitat. Dels aspectes a valorar, es dona la puntuació més alta 

als criteris de judici de valor 1 i 2, que per a l'Ajuntament són els més importants per al 

manteniment i la millora del projecte de l'espai familiar del Centre Cívic L'Era de Mollet del 

Vallès.  
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Així mateix, a l’apartat 3M de la clàusula 42, s’estableix que el procediment d'adjudicació no 

s'articula en vàries fases.  

 

A la clàusula 36 sobre documents a presentar es determina que al sobre A cal presentar la 

documentació administrativa requerida, al sobre B la proposició corresponent als criteris 

avaluables mitjançant un judici de valor i al sobre C la proposició corresponent als criteris 

avaluables de manera automàtica. 

 

Apertura del sobre B: 

 

Pel que fa a la documentació que cal presentar al sobre B (Memòria sobre la qualitat tècnica i 

l'abast de la proposta programàtica del projecte i Memòria sobre el projecte específic d'acció),  

es comprova que les dues empreses han presentat la documentació requerida i que aquestes 

compleixen amb el requisit formal de no superar l’extensió de 50 pàgines. 

 

Cal tenir present que les dues empreses han presentat tota la informació requerida de manera 

correcta i les dues ofertes són de qualitat i contenen tots els elements necessaris. No obstant això, 

s’observa que hi ha una divergència en relació a l’estructura i als continguts presentats per 

ambdues empreses en relació als criteris 1 i 2. 

En conseqüència, la valoració s’ha fet identificant aquells continguts valorables segons els criteris 

publicats 1 i 2, independentment de l’apartat en que es trobin en les dues propostes presentades.  

 

Per fer la valoració s’han desglossat els subapartats de cada criteri i se’ls hi ha atorgat a cadascun 

la mateixa puntuació fins a sumar la puntuació total de cada criteri, 25 punts. 

 

Una vegada analitzats els documents presentats al sobre B, per les dues empreses, detallem en el 

següent quadre resum la puntuació atorgada a cadascuna d’elles:  

 

    

Criteris d'adjudicació l'avaluació dels quals depèn d'un judici de valor 

Concepte que es valora: 

Criteri 1. La qualitat tècnica i l’abast de la proposta programàtica del projecte.  

Forma de valoració: es valoraran aspectes com ara la innovació, la creativitat i la qualitat de les 

activitats i accions específiques. En aquest sentit la proposta tècnica haurà de fonamentar-se en 

una diagnosi del territori que valori l’entorn, les característiques dels infants i les famílies, de 

manera específica del barri de la Plana Lledó i en general de la resta de la ciutat, i les diverses 

ofertes que puguin ser competitives i/o complementàries amb aquest projecte. 

  Puntuació màxima Doble Via REIR  

Innovació 4,17 4 3 

Creativitat 4,17 2 4 

Qualitat de les activitats i 

accions específiques 
4,17 2,5 4 
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Diagnosi del territori  i 

valoració de l'entorn 
4,17 2,5 4 

Característiques dels 

infants i famílies 
4,16 2,5 4 

Ofertes competitives i 

complementàries  
4,16 4 2 

PUNTUACIÓ TOTAL 
      

25 17,5 21 

 

 

Criteris d'adjudicació l'avaluació dels quals depèn d'un judici de valor  

Concepte que es valora:  

Criteri 2: El projecte específic d'acció 

Forma de valoració: 

El projecte específic d’acció ha d’englobar, integrar, articular i coordinar de la manera més 

eficaç i eficient possible tots els elements i activitats dirigides a infants i a les seves famílies que 

integren el programa de dinamització de l’espai familiar del Centre Cívic l’Era i la realitat 

sociocultural del barri de La Plana Lledó i de la resta de la ciutat. El projecte haurà de detallar 

les diverses línies d’acció que pretengui afrontar, així com els eixos d’intervenció programàtica.  

 

Conceptes a valorar 
Puntuació 

màxima 

Doble Via REIR  

Englobar, integrar, articular i coordinar de la 

manera més eficaç i eficient possible tots els 

elements i activitats dirigides a infants i a les 

seves famílies que integren el programa de 

dinamització de l’espai familiar del Centre Cívic 

l’Era i la realitat sociocultural del barri de La 

Plana Lledó i de la resta de la ciutat. 

12,5 10 8,5 

Detallar les diverses línies d’acció que pretengui 

afrontar, així com els eixos d’intervenció 

programàtica. 
12,5 8 11 

PUNTUACIÓ TOTAL 25 18 19,5 

 

Justificació de la puntuació: 
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Justificació de la puntuació dels criteris d'adjudicació                                           

l'avaluació dels quals depèn d'un judici de valor 

1.  La qualitat tècnica i l’abast de la proposta programàtica del projecte.                       

Forma de valoració: es valoraran aspectes com ara la innovació, la creativitat i la qualitat de les 

activitats i accions específiques. En aquest sentit la proposta tècnica haurà de fonamentar-se en 

una diagnosi del territori que valori l’entorn, les característiques dels infants i les famílies, de 

manera específica del barri de la Plana Lledó i en general de la resta de la ciutat, i les diverses 

ofertes que puguin ser competitives i/o complementàries amb aquest projecte.  25 PUNTS 

DOBLE VIA REIR 

Diagnosi del territori  i valoració de l'entorn 

Presenta una diagnosi del territori, tant del 

barri com de la ciutat amb dades sobre número 

d'habitants, dades sobre el número d'infants, 

diferenciats entre infants de primària i 

escolaritzats i dades sobre persones de 

nacionalitat estrangera. També es fa referència 

a la realitat específica del barri. El diagnòstic 

és complert però el presentat per l’empresa 

REIR és molt més detallat. 

Presenta una diagnosi molt complerta del 

territori, tant del barri com de la ciutat amb 

dades sociodemogràfiques. També es fa 

referència a la realitat específica del barri.                                                                                                                                                                             

El diagnòstic és complert i més detallat que 

l'altra proposta, incorporant els següents 

elements: dades sobre origen, realitat 

socioeconòmica i territorial, així com 

característiques de risc d’exclusió.  

Es fa una descripció de la despesa municipal 

en polítiques socials i serveis socials i un 

anàlisi demogràfic sobre diversitat cultural i 

immigració.  

A més, aporten un anàlisi i descripció dels 

recursos del territori, informació essencial per 

al servei que s’està licitant. El diagnòstic és 

més complert i acurat que el de l’empresa 

Doble Via i incorpora més elements d’interès 

per al projecte. 

Característiques dels infants i famílies, de manera específica del barri                                    

de la Plana Lledó i en general de la resta de la ciutat 

Es defineix el concepte d'infància i família, en 

relació al barri i a la ciutat, establint eixos de 

cohesió social i benestar col·lectiu. S’explica 

el Centre Cívic l'Era i els serveis que conté, 

com a equipament referent de barri de la Plana 

Lledó per als infants i famílies del barri. La 

proposta demostra el coneixement del Centre 

Cívic de l'Era i de la realitat del barri de La 

Plana Lledó; però l’anàlisi de les 

característiques dels infants i famílies és 

menys detallada que la proposta presentada 

per REIR.  

Es presenta un anàlisi detallat de les 

necessitats i problemàtiques de les famílies del 

barri, tals com: la vulnerabilitat econòmica, 

les desigualtats educatives, la necessitat de 

reforç, la integració de famílies nouvingudes, 

les dinàmiques familiars i de criança, la 

cohesió i la participació al barri.                                                                                                                                                             

També s’expliquen les característiques de les 

famílies i es fa una justificació del servei en 

funció de l'anàlisi de les necessitats 

detectades: prevenció de situacions de risc i 

desigualtat, suport a famílies, millora de la 

cohesió i integració, coordinació amb la xarxa 

existent i accessibilitat. Es valora que l’anàlisi 

presentat és més exhaustiu i detallat que la 

proposta presentada per Doble Via  

Ofertes competitives i/o complementàries amb aquest projecte 
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Es valora molt positivament la proposta que es 

fa del servei com un element d'intervenció 

educativa municipal estratègica fora del 

context escolar, així com l’oferta d’activitats 

comunitàries en el territori. Així mateix, la 

proposta que es fa d'itineraris educatius entre 

l'Espai Familiar i el Servei de Joventut del 

Centre Cívic l'Era es valora com una oferta 

molt competitiva que aporta  un valor afegit al 

projecte. L’oferta d’incloure activitats 

relacionades amb el calendari festiu també es 

considera com una oferta complementària al 

projecte. Les ofertes competitives i/o 

complementàries demostren un alt nivell de 

coneixement del servei i del treball que es 

realitza al Centre Cívic, la qual cosa aporta 

més valor que la proposta presentada per 

REIR.                         

Es valora positivament la definició del marc 

legal en matèria d'infància, serveis socials i 

suport a les famílies, ja que aporta un 

complement important a tenir en compte en el 

projecte. Així mateix, la proposta d’incorporar  

racons i diferents ambients d'aprenentatge al 

programa d’activitats es valora com una oferta 

competitiva molt interessant. Tot i així, es 

valora que la proposta de Doble Via aporta 

més ofertes competitives i/o complementàries 

d’interès per al projecte.  

Innovació  

S’aporten estratègies participatives 

innovadores i d'acompanyament a la transició 

educativa entre infància i adolescència. També 

es considera un element innovador el fet de 

tenir en compte la generació de referents i 

espais educatius estables, sobretot en entorns 

amb risc d'exclusió i de crear sinèrgies i 

coordinació amb altres serveis.  

D’altre banda, el fet d’aportar elements de 

pluralitat cultural en materials, activitats i 

referents, així com la formació de l'equip en 

temes de gènere i la revisió de materials i 

espais es consideren propostes que aporten 

elements nous al projecte. Es considera que la 

proposta de Doble Via presenta més elements 

innovadors als projecte que la proposta de 

REIR.  

S’aporten estratègies participatives 

innovadores i accions que tenen en compte els 

diferents ambients d'aprenentatge, els 

interessos dels infants, l’estat emocional i el 

nivell maduratiu, respectant els ritmes 

individuals. També es consideren elements 

innovadors la visió proposada dels 

professionals com facilitadors i observadors i 

el fet de posar el focus en l’atenció en la 

inclusió, diversitat cultural i suport emocional. 

Tot i aquests elements innovadors, es 

considera que la proposta de REIR no aporta 

tants elements innovadors com la proposta de 

Doble Via.                                                                                                                                                                           

Creativitat 

Pel que fa a la creativitat s’ha tingut en 

compte especialment la proposta de realitzar 

accions comunitàries obertes i la definició del 

servei com un espai connector entre diversos 

àmbits de l'actuació pública. Però no s’ha 

proposat una planificació d’activitats detallada 

que aporti un element diferencial pel que fa a 

la creativitat, tal i com ha fet la proposta de 

REIR.   

Es valora molt positivament la creativitat 

demostrada en la proposta d'activitats. Es 

presenta una planificació d’activitats mensuals  

amb fil conductor per tot el curs amb objectius 

i descripció de les activitats. D’altra banda, 

també es considera molt interessant la 

proposta d’un eix temàtic transversal que 

atengui les diferents dimensions del 

desenvolupament: cognitiu, emocional, social, 

motriu, creatiu.                                                                                                                                        

Així mateix, es considera com un element 

molt creatiu l’estructuració del servei per 

racons permanents, que tenen com a objectiu 

respectar els ritmes individuals, la tria, la 

llibertat i l'estat emocional dels infants.  La 
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proposta d’activitats presentada per REIR es 

considera més creativa que la proposta 

presentada per Doble Via.  

Qualitat de les activitats i accions específiques  

La proposta d’activitats es considera de menys 

qualitat que la proposta de REIR, ja que no 

presenten un programa d’activitats detallat ni 

tant exhaustiu com REIR. Es valoren 

positivament les accions específiques 

presentades pel que fa a aconseguir la igualtat 

de condicions en l'accés i les accions dirigides 

a fomentar la participació de les famílies en el 

servei. També es consideren importants per al 

projecte les accions especificades per tenir en 

compte la pluralitat i diversitat cultural. 

La proposta d’activitats es considera de més 

qualitat que la proposta de Doble Via, ja que  

presenta una programació d'activitats i accions 

especifiques anuals amb un plantejament 

estructurat d'ambientació educativa, racons 

pedagògics, activitats temàtiques per fils 

conductors mensuals, espais específics de 

deures, de joc i d’expressió.                                                                                  

Així mateix, la proposta que presenten està 

arrelada al territori, als drets infants i al marc 

legal. També es considera de qualitat la 

proposta d’intervenció educativa centrada en 

l'educació activa, integral, intercultural, la 

coeducació i l'educació en valors; així com la 

visió de l'infant com a protagonista del seu 

procés, desenvolupament integral, pluralitat 

cultural, igualtat d'oportunitats, valors 

democràtics, tolerància, respecte, diversitat, 

etc.  

 

 

Justificació de la puntuació dels criteris d'adjudicació                                            

l'avaluació dels quals depèn d'un judici de valor  

2. El projecte específic d'acció.                                                                                           

Forma de valoració: el projecte específic d’acció ha d'englobar, integrar, articular i coordinar de 

la manera més eficaç i eficient possible tots els elements i activitats dirigides als infants i a les 

seves famílies que integren el programa de dinamització de l'espai familiar del Centre Cívic de 

L'Era i la realitat sociocultural del barri de la Plana Lledó i de la resta de la ciutat. El projecte 

haurà de detallar les diverses línies d’acció que pretengui afrontar, així com els eixos 

d’intervenció programàtica. 25 PUNTS 

DOBLE VIA REIR 

Projecte específic d’acció que ha d’englobar, integrar, articular i coordinar de la manera 

més eficaç i eficient possible tots els elements i activitats dirigides a infants i a les seves 

famílies que integren el programa de dinamització de l’espai familiar del Centre Cívic 

l’Era i la realitat sociocultural del barri de La Plana Lledó i de la resta de la ciutat. 

Es desenvolupa de manera detallada el 

projecte específic d’acció, en relació amb la 

realitat sociocultural del barri.  

Es presenta una proposta d'intervenció i 

metodològica adaptada al territori, al barri i al 

centre.  

Es fa una proposta d’estructura d’activitats 

generals i dels seus objectius. Cal destacar 

que, a diferència de la proposta de REIR, es 

desenvolupen de manera més extensa  i 

acurada aspectes importants per al projecte 

Es desenvolupa de manera detallada el 

projecte específic d’acció, en relació amb la 

realitat sociocultural del barri. Es presenta una 

proposta d'intervenció i metodològica 

adaptada al territori, al barri i al centre. Es fa 

una proposta d’estructura d’activitats generals 

i dels seus objectius. En la proposta es té 

present l’organització del servei, la 

coordinació de l’equip i aspectes com la 

planificació dels espais, els agents i el treball 

en xarxa, que es consideren elements 
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d’acció i que es valoren molt positivament tals 

com: les funcions i tasques de l’equip de 

treball i del responsable del contracte, com es 

farà la coordinació i gestió del servei, posant 

especial atenció en la participació de les 

famílies i en el treball comunitari. 

També fan menció a elements que no es 

presenten a la proposta de REIR, com per 

exemple: les estratègies de comunicació i 

difusió i la gestió de documents. Un altre 

element important que s’especifica és el 

relatiu al  tractament de dades personals i als 

drets d’imatge, elements importants en el 

projecte. El projecte d’acció té en compte 

elements com la  interculturalitat i la diversitat 

en tot moment, amb activitats i elements 

adaptats, així com la incorporació del 

calendari festiu a la proposta d’activitats.    

El projecte d’acció és molt complert i presenta 

més elements que engloben, integren, 

articulen i coordinen d’una manera eficaç i 

eficient els  elements i activitats dirigides a 

infants i famílies que el projecte de REIR.   

importants per al projecte. Es presenta una 

proposta d’activitats molt detallada, que té en 

compte la pluralitat, el desenvolupament dels 

infants i la participació de les famílies. Tot i 

que la proposta d’activitats és molt més 

detallada que la proposta de Doble Via, es 

considera que s’han desenvolupat menys 

detalladament altres elements importants per 

al projecte que sí ha tingut en compte la 

proposta de Doble Via.   

 

Detallar les diverses línies d’acció que pretengui afrontar, així com els eixos 

d’intervenció programàtica. 

Es defineixen 5 línies estratègiques que 

estructuren la intervenció educativa de manera 

transversal: equitat educativa, participació 

familiar, acció comunitària, perspectiva 

intercultural, perspectiva de gènere.                                                                                                                                                  

Estableixen eixos d’intervenció programàtica i 

una organització del servei alineats amb el que 

es demana al Plec de clàusules tècniques, però 

és menys detallada que l’altre proposta, ja que 

no aporten una programació d’activitats tant 

detallada. També es detallada la proposta de 

seguiment i avaluació de les activitats, així 

com la coordinació; però la proposta 

presentada per REIR està més desenvolupada  

i també aporta més documentació 

complementària interessant en els annexos.  

Es defineixen les 2 línies acció que es 

demanen al Plec de clàusules tècniques amb 

descripció dels objectius: espai de deures i 

suport d’estudi i espai de lleure. Així mateix, 

es detallen els eixos d’intervenció 

programàtica i la organització del servei de 

manera detallada. S’aporta una proposta de 

línies d’acció acompanyada d’una 

programació d'activitats i accions específiques 

més detallada que la proposta de Doble Via. 

La programació d'activitats i accions 

especifiques està detallada de manera anual i 

amb un plantejament estructurat d'ambientació 

educativa, racons pedagògics, activitats 

temàtiques per fils conductors mensuals, 

espais específics de deures, joc i expressió.                                                                                   

Així mateix, es desenvolupa de manera 

concreta el sistema de seguiment i avaluació i 

la coordinació de l’equip. També s’aporten 

més annexos i documents de seguiment 

interessants per al projecte i el serveu, fet que 

es valora de manera molt positiva.                

 

 

Un cop analitzades les dues propostes presentades al Sobre B en relació als dos criteris 

d'adjudicació l'avaluació dels quals depèn d'un judici de valor. 
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Proposem 

 

Aprovar la puntuació atorgada a les dues empreses concursants, segons la següent puntuació total:  

- Doble Via: una puntuació total de 35,5 punts sobre una puntuació total de 50 punts.  

- REIR: una puntuació total de 40,5 punts, sobre una puntuació total de 50 punts. 
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