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INFORME JUSTIFICATIU RELATIU A LA NECESSITAT DE CONTRACTAR EL SERVEI DE 

VALORACIÓ DE LLOCS DE TREBALL I PROPOSTA DE MODEL FUNCIONAL I 

ORGÀNITZATIU EN MATÈRIA DE RECURSOS HUMANS DE L’ACCD 

Fets 

L’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament (ACCD), d’acord amb el Decret 
236/2003, de 8 d’octubre, pel qual s'aproven els seus estatuts, té atribuïda l’execució de la política 
de cooperació de la Generalitat de Catalunya. 

El Pla director de cooperació al desenvolupament 2023-2026 introdueix noves directrius i 
prioritats estratègiques que han comportat transformacions en l’estructura i el funcionament de 
l’ACCD. En aquest context, s’han creat nous llocs de treball, s’han redefinit àrees clau i s’han 
assignat noves funcions estratègiques. Aquesta evolució funcional i organitzativa fa necessària 
una revisió global i sistemàtica dels llocs de treball i del model operatiu de l’agència. 

L’ACCD ha treballat en diferents moments en l’elaboració i actualització de les descripcions i 
valoracions dels llocs de treball, sent les darreres actuacions els anys 2018 i 2023. Tanmateix, 
els canvis esmentats fan imprescindible una nova revisió que asseguri la coherència entre les 
funcions realment exercides i les classificacions vigents. 

Aquesta actuació també s’emmarca en el compliment del conveni col·lectiu de l’ACCD, publicat 
al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona, d’11 de novembre de 2014, que regula aspectes 
com la classificació professional, la mobilitat funcional i l’obligació de disposar de descripcions 
de llocs de treball actualitzades. A més, aquesta tasca permetrà dotar la Comissió Paritària 
prevista en el conveni d’instruments tècnics per a la gestió de discrepàncies i per facilitar 
processos interns de revisió i adaptació. 

Aquesta necessitat es fonamenta, d’una banda, en la manca de recursos interns amb la 
capacitació tècnica i la disponibilitat necessàries per abordar aquest encàrrec amb les garanties 
requerides, i de l’altra, la manca d’expertesa per part del personal adscrit a l’àrea de recursos 
humans per portar a terme una valoració dels llocs de treball de les diferents àrees, unitats i 
perfils professionals i la sensibilitat del procés de valoració i redefinició organitzativa. En aquest 
sentit, es considera essencial comptar amb una visió externa, imparcial i experta, que aporti 
metodologies contrastades i asseguri un resultat tècnicament solvent i alineat amb l’estratègia 
institucional. El Text Refós de l’Estatut Bàsic de l’Empleat Públic, aprovat pel Reial decret 
legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, estableix a l’article 69 que la planificació dels recursos humans 
en les administracions públiques ha de contribuir a assolir l’eficàcia en la prestació dels serveis i 
l’eficiència en la utilització dels recursos econòmics disponibles, mitjançant una adequada 
dimensió dels efectius, així com la seva correcta distribució, formació, promoció professional i 
mobilitat. 

Així mateix, l’article 74 del mateix text legal preveu que les administracions públiques han 
d’estructurar la seva organització mitjançant relacions de llocs de treball o altres instruments 
organitzatius similars, que han d’incloure, com a mínim, la denominació dels llocs de treball, els 
grups de classificació professional, els cossos o escales als quals estiguin adscrits, els sistemes 
de provisió i les retribucions complementàries. A més, estableix que aquests instruments han de 
ser públics. 

La manca d’actualització i coherència en les descripcions de llocs de treball pot generar 
desajustos en la gestió del personal, dificultats en els processos de provisió, confusions en la 
distribució de funcions i, eventualment, tensions internes o conflictes laborals. Així mateix, pot 
posar en risc la seguretat jurídica de determinades decisions en matèria de mobilitat, retribucions 
o avaluació del rendiment. 
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Per tot això, i tenint en compte el context actual de transformació estratègica i els requeriments 
normatius i funcionals de l’agència, es considera justificat i necessari recórrer a la contractació 
d’un servei extern especialitzat que permeti garantir la qualitat tècnica, la coherència 
organitzativa i l’alineació amb els objectius del Pla director de cooperació al desenvolupament 
2023-2026. 

L’objecte del contracte és la contractació d’una consultoria per a la realització de la valoració 

tècnica i objectiva dels llocs de treball i revisió del model organitzatiu funcional i orgànic de 

l’ACCD. 

La valoració tècnica i objectiva dels llocs de treball ha d’incloure la revisió i actualització de les 

descripcions; l’anàlisi de funcions, responsabilitats i requisits associats a cada lloc; la classificació 

professional i la formulació de recomanacions sobre coherència de l’estructura retributiva, si 

escau. També es contempla l’homogeneïtzació del llenguatge en l’estructura dels llocs de treball 

d’acord a les funcions que tenen assignades. Els mecanismes per a la prestació d’aquest servei 

s’efectuarà tenint en compte els següents instruments: 

- Entrevistes amb persones treballadores de totes les categories de les diferents àrees 
i unitats de l’ACCD contrastant les seves tasques amb els comandaments. 

- Revisió i actualització de les descripcions dels llocs de treball (DLT). 
- Valoració tècnica dels llocs de treball continguts en la Relació de llocs de Treball 

(RLT). 
- Estudi, valoració i  adequació de les funcions del lloc de treball a la categoria laboral 

i conseqüentment a les taules salarials segons conveni. 

L’acompanyament consisteix en la revisió del model funcional i organitzatiu de l’agència, 
mitjançant l’anàlisi dels processos interns, la revisió de circuits i rols segons funcions i 
responsabilitats, i la proposta de millores estructurals. L’objectiu és racionalitzar i assegurar que 
sigui operatiu el funcionament intern, adaptant-lo als reptes i objectius estratègics definits pel Pla 
director. 

El termini de durada del contracte és des del 1 de setembre i fins al 15 de desembre del 2025, 
amb la entrega dels productes esperats. 

L’import màxim total del contracte és de 12.397,00 € IVA exclòs (15.000,37 € IVA inclòs), amb 
càrrec a l’aplicació pressupostària D/2270013/2320 "Treballs tècnics” i el codi CPV 79414000-9 
“Serveis de consultoria en gestió de recursos humans” 
 
L’import del servei s’ha calculat tenint en compte una estimació de 140 hores de dedicació 
aproximada, amb un cost mitjà de 88,55 € per hora (IVA exclòs), d’acord amb els preus de mercat 
actuals per a professionals amb formació i experiència especialitzada en la matèria. Aquesta 
estimació inclou tant les tasques d’anàlisi i valoració dels llocs de treball com la definició del 
model funcional i organitzatiu. 
 
L’oferta presentada per les empreses licitadores es valorarà d’acord amb els criteris d’adjudicació 
fixats al Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, sent la valoració un 40 % l’oferta econòmica 
i el 60 % restant a partir de la valoració de la memòria. 
 
Fonaments de dret 
 
Per raó de la quantia el procediment de contractació a seguir és el procediment menor.  
 
D’acord amb el procediment de tramitació dels contractes menors de l’Agència Catalana de 
Cooperació al Desenvolupament, per serveis i subministraments superiors a 3.000 €, IVA exclòs, 
i en el cas de contractes d’obres d’import superior a 12.000 €, IVA exclòs, caldrà incorporar 
necessàriament tres pressupostos a l’expedient i justificar el motiu de l’elecció. 
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En aquest sentit, es procedirà a publicar l’esmentat contracte a la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública a efectes de donar la màxima difusió. 
 
El 9 de març de 2018, va entrar en vigor la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en 
endavant, la Llei 9/2017). 

Així doncs, d’acord amb l’article 118 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic, es deixa constància que l’objecte del contracte no ha estat alterat ni fraccionat 
amb la finalitat d’eludir el procediment de contractació ni els requisits de publicitat establerts 
legalment. 

Aquesta justificació és suficientment precisa i, per tant, dona compliment al que disposa l’article 
28.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP). 
Per a satisfer aquesta necessitat, resulta convenient contractar el servei descripció de l’objecte. 

En compliment dels principis de transparència i lliure concurrència, es preveu la publicació de 
l’anunci de licitació a la Plataforma de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya, amb 
la finalitat de facilitar la participació de qualsevol operador econòmic interessat. 

D’acord amb l’exposat, i de conformitat amb els articles 118 i 131.3 de la Llei 9/2017. 

Vist que actualment l’ACCD no disposa dels recursos interns necessaris, tant pel que fa a 
coneixement tècnic especialitzat com a disponibilitat efectiva, per dur a terme aquest encàrrec 
amb les garanties requerides. Juntament amb la naturalesa tècnica i sensible del procés de 
valoració i redefinició organitzativa, fan recomanable la contractació d’un servei extern que aporti 
imparcialitat, metodologia contrastada i capacitat d’execució. 

Proposo 

Que s’iniciï la contractació administrativa, mitjançant expedient de contractació menor, del servei 

d’elaboració de valoració de llocs de treball i proposta de funcionament orgànic en matèria de 

recursos humans de l’ACCD per un import màxim de 12.397,00 € IVA exclòs (15.000,37 € IVA 

inclòs), amb càrrec a l’aplicació pressupostària D/2270013/2320 "Treballs tècnics” i codi CPV 

79414000-9 “Serveis de consultoria en gestió de recursos humans”, de conformitat amb els plecs 

que consten a l’expedient. 

 

Mercedes Jiménez Ucendo 

Responsable de Recursos Humans de l’ACCD 

 

Vist-i-plau 

 

Gerard Graells del Bas 

Director de l’ACCD 

 

Signat electrònicament   
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