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Consell Comarcal
del Pla d'Urgell

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE TELEASSISTENCIA A LA
COMARCA DEL PLA D’URGELL

1. OBJECTE DEL CONTRACTE | JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR:

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials estableix que els serveis d’ajuda a domicili es
configuren com una de les funcions especifiques dels serveis socials basics. Aixi mateix, també
s’hi indica que les arees basiques de serveis socials (ABSS) son la unitat primaria de I'atencio
social per a prestar els serveis socials basics i s’hi especifica les competéncies municipals i/o
comarcals en els casos dels municipis inferiors a 20.000 habitants. En I'article 20 de la norma
referenciada es reconeix com a prestacions del sistema public de serveis socials les actuacions,
les intervencions técniques, els programes, els mitjans i les ajudes economiques i tecnoldgiques
que s’ofereixen a persones i que es destinen a complir les finalitats que estableix I'article 3, que
son, entre d’altres, les d’assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les
etapes de la vida, mitjangant la cobertura de llurs necessitats personals basiques i les necessitats
socials, en el marc de la justicia social i el benestar.

D’altra banda, el Decret 142/2010, d’11 d’octubre pel que s’aprova la Cartera de serveis socials,
determina el servei d’atencié domiciliaria com una prestacié garantida. Actualment el servei de
teleassisténcia s’emmarca dins del nou Servei d’Atencié a ’'Entorn Domiciliari (SAED).

Constitueix I'objecte del contracte la prestacio del servei de teleassisténcia a les persones de la
Comarca del Pla d’Urgell, tan en la modalitat domiciliaria com I'avangada, la qual inclou la
possibilitat d’incorporacio de periférics i la possibilitat de mobil amb geolocalitzador i geoballat.

La teleassisténcia es tracta d’un servei que dona seguretat i tranquil-litat i acompanya a les
persones que poden estar en situacio de risc per factors d’edat, de fragilitat i/o dependéncia, les
24 hores del dia i els 365 dies de I'any, mitjangant un terminat connectat a un centre d’atencid.
Es un servei de caracter preventiu i de proximitat que s’ofereix a persones i cuidadors.
Proporciona una atencié social i de cura per donar una resposta preventiva, proactiva i de
proximitat a les persones, a fi d’ empoderar -les i que puguin ser autdbnomes a I'hora de
desenvolupar el seu projecte de vida i d’integrar-se i vincular-se al seu entorn familiar i domiciliari.
També és un recurs que dona suport a la familia alhora que ajuda a detectar situacions de crisis
personals, socials i/o sanitaries. Es un sistema d’alerta davant les situacions de vulnerabilitat de
la persona usuaria. Els seus objectius principals sén:

- Contribuir a millorar 'autonomia personal

- Detectar situacions de risc i vulnerabilitat

- Afavorir la permanéncia d ela persona al seu entorn habitual
- Facilita la comunicacié permanent amb I'exterior

- Evitar o endarrerir la institucionalitzacio

- Donar resposta de forma immediata en cas d’emergéncia

- Donar seguretat i suport a la persona i a la familia

El servei que es pretén contractar inclou tres prestacions amb la descripcié continguda al plec de
condicions técniques i que en resum son les seguents:

El servei de teleassisténcia o telealarma domiciliaria:

Es una modalitat dels serveis d’atencié domiciliaria que, amb la tecnologia adequada, ofereix
als usuaris una atencié permanent i a distancia, assegurant una resposta rapida a les
eventualitats que puguin sobrevenir.

El servei de teleassisténcia periférica - Dispositius periférics de control vinculats a la
teleassisténcia o telealarma domiciliaria:
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Es un servei associat al servei de teleassisténcia domiciliaria que la complementa amb la
instal-lacié de diferents dispositius periférics que permeten monitoritzar I’entorn de la persona
usuaria per la deteccio de riscos.

El servei teleassisténcia o telealarma mobil amb geolocalitzador i geovallat:

Es una modalitat dels serveis d’atencié a les persones que, amb tecnologia adequada, ofereix
als usuaris una atencié permanent i a distancia, fora del seu domicili, assegurant una resposta
rapida a les eventualitats que puguin sobrevenir estigui on estigui, amb I'opcié de marcar un
perimetre de seguretat.

Codi CPV: 85320000-8 (serveis d’assistencia social)

2. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO:

La contractacié del servei es tramitara de forma ordinaria mitjangant procediment obert, en el
qual qualsevol empresari interessat podra presentar una proposicid, quedant exclosa tota
negociacio dels termes del contracte amb els licitadors, de conformitat amb I’article 156 de la
LCSP.

D’acord amb el valor estimat d’aquest contracte en els termes descrits en I'article 101 de la LCSP,
aquest no es troba subjecte a regulacié harmonitzada segons el disposat a l'article 22.1c) de la
Llei referenciada.

3. CLASSIFICACIO | CRITERIS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL |

El licitador haura de complir les condicions seglients, per tal d’acreditar la seva solvéncia
econOmica/ financera i tecnica/professional per a I'execucié de les prestacions objecte del
contracte:

a) Solvéncia economica i financera: D’acord amb l'art. 87 de la LCSP s’ha d’acreditar
pels mitjans seglents:

= Volum anual de negoci referit al millor exercici dins dels ultims 3 anys disponibles en
funcié de les dates de constitucid o d’inici d’activitats de 'empresari i de presentacio de
les ofertes per un import minim de 90.000 €.

S’aplica aquest criteri de solvéncia econdmica per considerar que és el criteri més objectiu en
relacié a la tipologia contractual present en aquest plec.

b) Solvéncia professional o técnica: D’acord amb l'art. 90 de la LCSP s’ha d’acreditar
pels mitjans seglents:

= Relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contacte, en el curs de, com a maxim els tres dltims anys, en
la que s’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos. L'import
anual acumulat en I'any de major execucié sera igual o superior al 50.000 €.

S’ha escollit el criteri de solvéncia técnica prevista a 'article 90.1.a) de la LCSP, corresponent als
serveis realitzats d’igual o similar naturalesa als que constitueixen 'objecte del contracte en el
curs de com a maxim els tres dltims anys, per tal de constatar que I'empresari disposa d’una
experiéncia prévia minima, i en tant que es considera necessari garantir un nivell adequat de
competencia per a la correcta execucié de la prestacid objecte del contracte.

= Declaracié indicant la maquinaria, material i equip técnic del que es disposara per
I'execucid del contracte, i amb la que s’adjuntara la documentacié acreditativa
corresponent quan aixi es requereixi pels serveis dependents de I'érgan de contractacio.
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S’ha escollit el criteri de solvéncia técnica prevista a I'article 90.1.h) de la LCSP, per tal d’acreditar
que I'empresa disposa dels minims mitjans materials i personals per tal de poder executar les
prestacions objecte del contracte.

En cas que el licitador sigui una empresa de nova creacié i que per tant tingui una antiguitat
inferior a 5 anys, d’acord amb I'article 90 de la LCSP la seva solvéncia técnica s’acreditara pels
seguent mitja:

= Declaracié indicant la maquinaria, material i equip técnic del que es disposara per
'execuci6 del contracte, i amb la que s’adjuntara la documentacié acreditativa
corresponent quan aixi es requereixi pels serveis dependents de I’érgan de contractacié.

S’ha escollit el criteri de solvéncia técnica prevista a I'article 90.1.h) de la LCSP, per tal d’acreditar

que 'empresa disposa d’'uns minims mitjans materials i personals per tal de poder executar les
prestacions objecte del contracte.

c) Classificacio empresarial:

D’acord amb l'article 77.1.b) de la LCSP, no s’exigeix que les empreses estiguin classificades.

4. CRITERIS D’ADJUDICACIO:

Per a I'adjudicacio del contracte es tindran en compte diversos criteris en base a la millor relacio
qualitat-preu, als efectes del que disposa l'article 145 de la LCSP, criteris que versen sobre
aspectes economics i técnics qualitatius relatius a I'objecte del contracte. Els criteris a aplicar per
la valoracid de les ofertes presentades que determinaran la seleccié sén els seguents, amb un
maxim de 100 punts.

1. Criteris avaluables de forma automatica (maxim 80 punts)
A. Oferta economica: maxim 40 punts

B. Oferta de terminals fix amb periférics gratuits: maxim 15 punts
- 20 terminals o més: 15 punts
- De 10 a 19 terminals: 10 punts
- De 5 a 9 terminals: 5 punts
- Menys de 5 terminals: 0 punts

C. Oferta de terminals mobils amb geolocalitzador i/o geovallat gratuits: maxim 15 punts
- 10 terminals o més: 15 punts
- De 6 a 9 terminals: 10 punts
- De 3 a 5 terminals: 5 punts
- Menys de 3 terminals: 0 punts

D. Reduir el temps maxim d’instal-lacié del servei (maxim 10 dies naturals): maxim 5 punts
- temps maxim alta instal-lacié 10 dies: 1 punt
- temps maxim alta instal-lacié 7 dies: 2,5 punts
- temps maxim d’alta instal-lacio 5 dies: 5 punts

E. Periodicitat de trucades de seguiment i atencié personal: maxim 5 punts
- Més d’una trucada per setmana: 5 punts
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- Una trucada per setmana: 2,5 punts
2. Criteris avaluables mitjangant judici de valor ( maxim 20 punts)

F. Mecanismes d’atencié a emergéncies i de seguiment de les persones usuaries: maxim 20
punts.

1. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (MAXIM 80 PUNTS)

A. OFERTA ECONOMICA (maxim 40 punts)

- Proposicié economica del preu unitari de terminal fixa:
- Proposicié econdmica del preu unitari de terminal periférica addicional i/o opcional:
- Proposicié econdmica del preu unitari de terminal mobil amb GPS:

(12 (-2 (-5

On:
Pv: Puntuacié oferta a valorar

Ov1: Oferta a valorar, presentada en preu unitari de terminal fixa
Om1: Oferta més baixa de les presentades de terminal fixa, indicada en preu unitari
IL1: Preu unitari maxim que pot oferir el licitador per terminal fixa d’acord amb la clausula 1.4

Ov2: Oferta a valorar, presentada en preu unitari de terminal periférica addicional i/o opcional
Om2: Oferta més baixa de les presentades de terminal periférica addicional i/o opcional, indicada
en preu unitari

IL2: Preu unitari maxim que pot oferir el licitador per terminal periférica addicional i/o opcional
d’acord amb la clausula 1.4

Ov3: Oferta a valorar, presentada en preu unitari de terminal mobil amb GPS

Om3: Oferta més baixa de les presentades de mobil amb GPS, indicada en preu unitari

IL3: Preu unitari maxim que pot oferir el licitador per terminal mobil amb GPS d’acord amb la
clausula 1.4

La distribucié dels punts en aquesta proporcio s’ha fet tenint en compte el nombre de dispositius
que s’estima que es sol-licitaran de cada tipus durant 'any 2025 i 2026:

TOTAL DE DISPOSITIUS ESTIMATS DE TERMINAL FIX: 460 que representa aproximadament
un 67%.

TOTAL DE DISPOSITIUS ESTIMATS DE TERMINAL PERIFERICA ADDICIONAL 1/O
OPCIONAL: 100 que representa aproximadament un 15 %.

TOTAL DE DISPOSITIUS ESTIMATS DE TERMINAL MOBIL AMB GPS: 120 que representa
aproximadament un 18 %.

D’aquesta manera, el 67 % de 40 punts és aproximadament 27 punts, el 15 % de 40 punts és 6
punts i el 18 % de 40 punts és d’aproximadament 7 punts.

L’oferta econdmica presentada pels licitadors ha de ser en preus unitaris d’acord amb I'establert
en la Disposicio addicional 332 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, la qual disposa el seguent:
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“En els contractes de subministraments i de serveis que tramitin les Administracions Publiques i
la resta d’entitats del sector public amb pressupost limitatiu, en els quals I'empresari s’obliga a
entregar una pluralitat de béns o a executar el servei de forma successiva i per preu unitari, sense
que el nombre total d’entregues o prestacions incloses en I'objecte del contracte es defineixi amb
exactitud al temps de celebrar aquest, per estar subordinades les mateixes a les necessitats de
I’Administracio, haura d’aprovar-se un pressupost maxim.

En el cas que, dins de la vigéncia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les
estimades inicialment, haura de tramitar-se la corresponent modificacié. A aquests efectes, haura
de preveure’s en la documentacié que regeixi la licitacio la possibilitat de que pugui modificar-se
el contracte com a conseqliiencia d’aquesta circumstancia, en els termes previstos en l'article 204
d’aquesta Llei. La citada modificacié haura de tramitar-se abans que s’esgoti el pressupost maxim
inicialment aprovat, reservant-se a aquesta finalitat el credit necessari per cobrir I'import maxim
de les noves necessitats.”

En relacié als diferents tipus de dispositius a implantar no és possible determinar-ne el nombre
fins que no es realitza una avaluacié de les necessitats del servei, la qual cosa fa del tot
impossible determinar quants tipus de dispositius es sol-licitaran durant I'exercici 2025 i 2026.
Aquesta impossibilitat obliga al Consell Comarcal a formular un nombre de dispositius determinat
i un cop formulat aquest nombre, trobar el seu preu a través dels costos totals d’aquell servei per
a I'exercici 2025 i 2026.

Es per aixd que, tractant-se de dispositius diferenciats amb un preu unitari diferent, és necessari
que el licitador presenti la seva oferta amb preus unitaris, un per cada tipus de dispositiu, i
respectant el preu unitari maxim assenyalat pel Consell per tal de respectar el pressupost base
de licitacio que figura en la clausula 1.4.

Cada licitador només podra presentar una proposicié economica, no essent admeses les
proposicions economiques per import superior al preu reflectit en aquest Plec de
Clausules.

Aixi mateix, la justificacié de la oferta econdmica com a criteri d’adjudicacioé és que el preu és
I'element que defineix el cost de I'actuacié i, per tant, es considera que és un dels components
basics per a determinar la millor relacié qualitat preu.

En relaci6 amb els criteris que venen a continuacid, tan automatics com de judici de valor, es
justifica la seva eleccié en tant que responen a aconseguir una millor qualitat i eficiencia del
servei. Per aquesta rad es valorara que per part de I'adjudicatari s’aportin recursos i eines
tecnologiques eficients i sostenibles, aixi com procediments i organitzacions que permetin oferir
un servei que satisfaci la ciutadania, garantint i/o vetllant per a que la persona beneficiaria pugui
romandre al seu domicili fent, dins la mesura del possible, una vida autdbnoma sempre i quan
aquesta sigui la seva voluntat.

B. OFERTA DE TERMINAL FIX AMB PERIFERICS GRATUITS ( maxim 15 punts)

- Oferta de 20 terminals 0 més: 15 punts
- Oferta de 10 a 19 terminals: 10 punts

- Oferta de 5 a 9 terminals: 5 punts

- Oferta de menys de 5 terminals: 0 punts

L’eleccioé d’aquest criteri és aparentment quantitatiu pero respon a temes de qualitat, atés
que esta pensat per aquelles prescripcions técniques fetes per serveis socials basics, que
responen a un criteri de fragilitat fisica i/o cognitiva perd també a un criteri de vulnerabilitat
econOmica per part del beneficiari. Esta pensat perqué el factor econdmic no sigui un
impediment per a poder ser beneficiari d’aquest serveis social basic.

C. OFERTA DE TERMINALS MOBILS AMB GEOLOCALITZADOR 1/O GEOVALLAT
GRATUITS ( maxim 15 punts)

- Oferta de 10 terminals o més: 15 punts
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- Oferta de 6 a 9 terminals: 10 punts
- Oferta de 3 a 5 terminals: 5 punts
- Oferta de menys de 3 terminals: O punts

L’eleccio d’aquest criteri és aparentment quantitatiu perd respon a temes de qualitat, atés
que esta pensat per aquelles prescripcions técniques fetes per serveis socials basics, que
responen a un criteri de fragilitat fisica i/o cognitiva perd també a un criteri de vulnerabilitat
economica per part del beneficiari. Esta pensat perqué el factor econdmic no sigui un
impediment per a poder ser beneficiari d’aquest serveis social basic.

D. REDUCCIO DEL TEMPS MAXIM D’INSTAL.LACIO DEL SERVEI, MAXIM 10 DIES
NATURALS ( maxim 5 punts)

- Temps maxim alta instal-lacié 10 dies.......... 1 punt
- Temps maxim alta instal-lacié 7 dies........... 2,5 punts
- Temps maxim alta instal-lacié 5 dies............ 5 punts

L’eleccio d’aquest criteri qualitatiu ve justificada atés que implica una major celeritat a efectes
d’iniciar la prestacio del servei, tenint en compte I'especial vulnerabilitat dels usuaris del mateix.

E. PERIODICITAT DE TRUCADES DE SEGUIMENT | ATENCIO PERSONAL ( maxim 5

punts)
- Més d'una trucada per setmana.......... 5 punts
- Unatrucada per setmana.................... 2,5 punts

L’eleccio d’aquest criteri qualitatiu ve justificada atés que implica un valor afegit al servei, en tant
que suposa una millora en la realitzacié del seguiment dels usuaris del servei.

2. CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT JUDICI DE VALOR (MAXIM 20 PUNTS)

F. MECANISMES D’ATENCIO A EMERGENCIES | DE SEGUIMENT DE LES
PERSONES USUARIES ( maxim 20 punts)

Es valorara la proposta de mecanismes d’atencié domiciliaria a emergéncies, de seguiment de
situacions personals que requereixen un seguiment intensiu i de seguiment davant situacions
especifiques de I'entorn que impliquin una situacié de fragilitat per a la persona, i que millorin les
condicions establertes en el plec de condicions técniques, sense que aixd suposi un increment
indiscriminat de visites domiciliaries.

S’haura d’incloure una descripcio detallada dels protocols especifics dels mecanismes d’atencié
presencial a emergéncies i dels seguiments, aixi com la planificacio territorial dels recursos
materials i professionals necessaris i la metodologia a aplicar.

Es considera adient valorar aquest criteri per tal que en cas de situacions d’emergéncia es
garanteixi una resposta professional i immediata, tenint en compte el perfil de vulnerabilitat de
les persones usuaries.
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5. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO:

Les condicions especials d’execucid, atenent a la naturalesa de les prestacions objecte del
contracte seran les que tot seguit s’indiquen:

e D’acord amb el que s’estableix a I'art. 202.2 de la LCSP s’ha de donar compliment a la
clausula social relativa a garantir la seguretat i la proteccio de la salut en el lloc de treball
i el compliment dels convenis col-lectius, sectorials i territorials aplicables.

L’'incompliment d’aquesta condicié implicara la imposicié de penalitats d’acord amb la clausula
2.8) del plec de clausules administratives.

e L’obligacio del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Uni6é Europea en
matéria de proteccié de dades, i que s’exigeix d’acord amb el que disposa I'article 202.1
de la LCSP.

Aquesta condicié té consideracio d’obligacio contractual essencial, tal i com disposa la clausula

2.4.3) del plec de clausules administratives i de conformitat amb els articles 202.1i211.1f) de la
LCSP, l'incompliment de la qual implicara la resolucié del contracte.

6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT:

El Pressupost base de licitacio es fixa segons el preu unitari maxim de la prestacio dels serveis
seglents, i es fan constar per servei i usuari/aria i aparell a instal-lar:

- Teleassisténcia domiciliaria: 14,00 € maxim + 4% d’IVA.
- Teleassisténcia periférica vinculada al teleassistencia basica: 1,25 € maxim + 4% d’'IVA.
- Teleassisténcia mobil: 20,00 € maxim + 4% d’IVA.

Aquests soOn els preus maxims que poden oferir els licitadors per cadascun dels equips, de
manera que qualsevol oferta per import superior als assenyalats sera exclosa del procediment.
Per tant, els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de
licitacio, indicant I'VA a aplicar mitjangant partida independent.

Les previsions sobre el nombre d’usuaris del servei de teleassisténcia de cada modalitat, sén
aproximadament les segients, estimacié que pot variar en funcié de la demanda:

El nombre d’aparells estimat per 'any 2025 és:
- Teleassisténcia domiciliaria: 220
- Teleassisténcia periferica vinculada al teleassisténcia basica: 50
- Teleassisténcia mobil: 60
El nombre d’aparells estimat per I'any 2026 és:
- Teleassisténcia domiciliaria: 240
- Teleassisténcia periferica vinculada al teleassisténcia basica: 50
- Teleassistencia mobil: 60
El nombre d’aparells estimat per la possible prorroga de I'any 2027 és:
- Teleassisténcia domiciliaria: 240

- Teleassisténcia periférica vinculada al teleassisténcia basica: 80
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- Teleassisténcia mobil: 80

El nombre d’aparells estimat per la possible prorroga de I'any 2028 és:

- Teleassisténcia domiciliaria: 240
- Teleassisténcia periférica vinculada al teleassistencia basica: 80
- Teleassisténcia mobil: 90

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-
se cap prova d'insuficiencia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a I'art. 100 i
concordants de la LCSP.

El valor estimat del contracte, tenint en compte les possibles prorrogues i les modificacions és
de DOS-CENTS VUITANTA- SET MIL CINC-CENTS TRENTA-VUIT EUROS (287.538,00€) ,IVA
exclos, amb el segient desglos:

Pressupost base de licitacié sense IVA 124.380,00 €
2 Possibles prorrogues d’1 any 150.720,00 €
10% modificacions 12.438,00 €

TOTAL 287.538,00 €

Per al calcul del pressupost de licitacié i el valor estimat del contracte s’ha valorat el seguent:

- Pel que fa el servei de teleassistencia domiciliaria s’han agafat les dades del anys 2023
i 2024 per tal de recollir informacié de numero de terminals, nimero de usuaris i
altes/baixes anuals. El preu de referéncia que s’ha agafat és el que hem conclos segons
estudi de mercat i preu d’altres ens que ofereixen aquest servei.

- Les despeses indirectes de suport administratiu estan incloses al preu unitari, tenint en
compte que una part esta assumida per personal de la Corporacié (facturacio), aixi com
les altres despeses indirectes.

- S’estima que les terminals mobils aniran a I'al¢a ja que des de la seva incorporacié han
anat en creixement.

- La quantia economica es basa en la informacid extreta de la consulta de les darreres
licitacions publicades al perfil del contractant, per tal de poder aportar dades objectives i
el més aproximades possibles a I'estudi de mercat actual.

NUMERO TERMINALS:

ANY TEMINAL PERIFERICA TERMINAL TOTAL DE
FIXA ADICIONAL I/O MOBIL AMB GPS TERMINALS
OPCIONAL
2025 220 50 60 330
s 2026 240 50 60 350
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PRORROGA 240 80 80 400
2027
PRORROGA 240 80 90 410
2028
PREU UNITARI TERMINALS:
ANY TERMINAL IVA PERIFERICA IVA (4%) | TERMINAL | IVA (4%)
FIXA (4%) | ADDICIONAL I/0 MOBIL AMB
OPCIONAL GPS
2025 14,00€ 0,56€ 1,25€ 0,05€ 20,00€ 0,80€
2026 14,00€ 0,56€ 1,25€ 0,05€ 20,00€ 0,80€
PRORROGA 14,00€ 0,56€ 1,25€ 0,05€ 20,00€ 0,80€
2027
PRORROGA 14,00€ 0,56€ 1,25€ 0,05€ 20,00€ 0,80€
2028
IMPORTS ECONOMICS:
ANY TELASSIST PERIFERICA | TERMINAL MOBIL TOTAL (IVA 4%)
ENCIA ADDICIONAL AMB GPS ( IVA DESPESA (
DOMICILIARIA ( e} exclos) IVA exclos)
IVA exclos) OPCIONAL (
IVA exclos)
2025 36.960,00€ 9.150,00€ 14.400,00€ 60.510,00€ 2.420,40€
2026 40.320,00€ 9.150,00€ 14.400,00€ 63.870,00€ 2.554,80€
PRORROGA 40.320,00€ 14.640,00€ 19.200,00€ 74.160,00€ 2.966,40€
2027
PRORROGA 40.320,00€ 14.640,00€ 21.600,00€ 76.560,00€ 3.062,40€
2028
SUBTOTAL 157.920,00€ 47.580,00€ 69.600,00€ 275.100,00€ 11.004,00€
10% 7.728,00€ 1.830,00€ 2.880,00€ 12.438,00€
VARIACIONS

7. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS:

En base al disposat a I'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Pudblic, es justifica la no divisié en lots de I'objecte del contracte atés que la realitzacio
independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte del mateix en dificultaria
I'execuci6 correcta des del punt de vista técnic. D’altra banda, d’acord amb el seu objecte, hi ha
la necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions que el configuren, questié que
es podria veure impossibilitada per la seva divisid en lots i I'execucié per una pluralitat de
contractistes diferents.

Amb la no divisio per lots es pretén donar una millor eficiéncia organitzativa per tal de poder cobrir
de manera optima les diferents necessitats del territori.

8. INSUFICIENCIA DE MITJANS

El Consell Comarcal del Pla d’'Urgell no disposa dels mitjans ni recursos técnics necessaris per
garantir la cobertura d’aquests serveis.

Tenint en compte els principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacid i
igualtat de tracte, es considera que I'opcié més eficient i efica¢ que assegura una millor resposta

Jue
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a les necessitats detectades, és la contractacio del servei de teleassisténcia amb totes les seves
modalitats de prestacid, exposades al plec técnic.

El benefici d’externalitzar la prestacio del servei és: poder garantir amb immediatesa i una
expertesa en la seva execuci6 i implementacio, aixi com una cobertura adequada segons els
nombre de dispositius que siguin necessaris.

Lourdes Fort Carre Josep Ardanuy Tarrat
Cap de I'Area d’Atencio a les persones El Gerent

15, de 1 d'octubre.La seva autenticitat
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