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1. Antecedents

La Direcci6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius (DSTSC) de la Diputacié
de Barcelona té com a missié proporcionar tots els serveis i infraestructures
d’informatica i telecomunicacions de la Diputaci6 de Barcelona, per a 'ambit intern i
també donar suport als ens locals, establint estratégies de futur alineades amb les
necessitats funcionals corporatives i optimitzant la relacié cost-benefici.

Els serveis de tecnologies i sistemes corporatius s’entenen com la integracié dels
ambits classics de la informatica i les telecomunicacions. S’assegura una direccio
Unica per al tractament logic de la informacio i les seves xarxes de transmissio,
independentment del seu format fisic (veu, dades o imatge).

Les funcions assignades a la DSTSC son:

e Dur a terme els criteris fixats per la Diputacio de Barcelona en matéria de
tecnologies de la informacid (en endavant TIC). Es a dir, informatica,
telecomunicacions i, en general, aquelles tecnologies relacionades amb el
tractament automatitzat de la informacid, i proposar els recursos necessaris
que cal habilitar per a aquesta finalitat.

e Coordinar les tasques administratives de TIC de totes les unitats de la
Diputacio de Barcelona i, de forma particular, aquelles que tenen interrelacio, i
proposar les mesures adequades per a una maxima normalitzacio.

o Controlar i fer el seguiment d’aquelles tasques en matéria TIC realitzades per la
Diputacio de Barcelona mitjangant recursos externs.

e Proposar i gestionar les actuacions a desenvolupar per la Diputacié de
Barcelona en materia TIC que, dins dels suposits de la cooperacié i
assisténcia, es realitzin per als ens locals de la provincia de Barcelona.

o Desenvolupar i gestionar els projectes TIC que es produeixin a proposta de les
arees, direccions i serveis de la Diputacié de Barcelona.

e Coordinar la formacié i reciclatge del personal de la Diputacié de Barcelona en
materia TIC.

¢ Informar la despesa econdmica que generin les arees, direccions i serveis de la
Diputaci6 de Barcelona i els seus organismes autonoms en matéria TIC.

e Assessorar els organismes autonoms de la Diputacioé de Barcelona en matéria
TIC, quan aixi es requereixi i tutelar, si escau, 'lhomogeneitat en el tractament
dels sistemes d’informacié comuns.

e Prestar suport per a 'adequacié corporativa a 'acompliment de la normativa de
proteccido de dades i de I'Esquema Nacional de Seguretat, en els aspectes
juridics, organitzatius i tecnologics dels tractaments que duu a terme la
Diputacio de Barcelona, no només com a responsable d’aquest tractament dels
ens locals sin6 també com a encarregada.

Pel que fa a I'objecte especific d’aquest expedient, la Diputacié de Barcelona utilitza
diferents productes del fabricant QlikTech per realitzar funcions d’analitica de dades,
amb l'objectiu de permetre als diferents centres gestors corporatius analitzar els
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serveis que ofereixen per tal de millorar la seva eficacia, eficiencia i qualitat, en el
sentit d’ajustar-los cada vegada més a les necessitats dels seus receptors finals, siguin
ciutadans o d’altres administracions publiques, basicament ens locals de la
demarcacio6 de Barcelona.

QlikTech va iniciar fa un temps la comercialitzacié del producte QlikView (en Us a la
Diputacié de Barcelona des de I'any 2010) i posteriorment es va crear una evolucio
anomenada QlikSense. Tot i els esforcos en migrar el programari desenvolupat amb
Qlikview cap a solucions Qliksense, en l'actualitat la Diputacié de Barcelona disposa
d’aplicacions en els dos entorns.

Aquesta contractacié s’estima que ha de cobrir les necessitats de la corporacié en
llicenciament de les solucions basades en la tecnologia de QlikTech previstes, com a
minim, per als periode 2026-2028.

Les especificacions que figuren en el present document s’ajusten al que es preveu a
I'article 126, Regles per a I'establiment de prescripcions técniques, de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

2.  Objecte

Es objecte del present plec fixar les condicions t&cniques per a la subscripcié d’Us de
diferent programari del fabricant QlikTech utilitzat a la Diputacié de Barcelona.

Les prestacions d’aquest contracte estan perfectament definides en el present plec de
prescripcions técniques, de conformitat amb les previsions de l'article 145.3 f) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

3. Abast

L’abast del contracte inclou la renovacié per als exercicis 2026, 2027 i 2028, del
nombre de llicéncies del programari de QlikTech relacionat a continuacio:

a) QlikView:

1 QlikView Enterprise Edition Server
1 QlikView Extranet Server.

91 Named User CAL.

9 Session CAL.

23 Extranet Session CAL.
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1 Qlikview Publisher
b) QlikSense:

140 Professional User

16 Analyzer User

242 Analyzer Capacity Packs
1 QlikSense Test Site

1 QlikSense Dev Site

c)  Nprinting:
1 Qlik NPrinting Server

d) Geoanalytics

1 Qlik GeoAnalytics for Qlik Sense

4.  Descripci6 del contracte

Aquesta contractacié compren el segiient:

o Us dels productes inclosos a I'abast del contracte durant el termini de vigéncia
establert.

e Disponibilitat de totes les noves versions dels productes relacionats a la
clausula 3 d’aquest plec, ja siguin pedagos, versions menors o majors globals,
que es puguin aplicar sobre els productes durant el temps en el qual la
subscripci6 esta activa.

e Accés al sistema de gesti6 de llicencies d’us de QlikTech.

L’empresa licitadora proposada com a adjudicataria (llevat que aquesta sigui el propi
fabricant), en els terminis que preveu la clausula 1.18 del Plec de clausules
administratives particulars, haura d’acreditar, abans de I'adjudicacio, que compleix
amb els requisits de certificacio seguents:

Certificacié com a Partner de Qlik.

5. Activacio de subscripci6 de productes

L’activacié de les diferents llicencies es realitzara a través d’'un portal de suport o
gestid. En el suposit que el fabricant no disposi d’un portal de suport o gestid, per a I'is
i la identificacié dels usuaris en aquesta eina, els técnics de la DSTSC proporcionaran
una adreca electronica per tal de possibilitar I'activacié dels productes
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