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INFORME TECNIC
Expedient: 2025-66

Titol de la Licitacié: Control de qualitat de I'aigua del servei d'abastament d'aigua
en baixa

Assumpte: Informe relatiu a la valoracié dels criteris que depenen d’un judici de valor

FETS

En data 12 de maig de 2025 es va publicar 'anunci de licitacio del contracte de serveis
“Control de qualitat de l'aigua del servei d'abastament d'aigua en baixa" amb el niUmero
d’expedient 2025-66 al perfil del contractant d’Onaigua, EPEL. Comencava el termini per
redaccio i presentacio d’ofertes que va acabar el 03 de juny de 2025.

Finalitzat aquest termini, s’han presentat 3 empreses:

- JECMA CONSULTORIA'Y MEDIO AMBIENTE S.L.
- EUROFINS IPROMA
- AIGUES DE VIC S.A.

Un cop revisada la documentacié administrativa del sobre A per part de la Mesa de
Contractacié reunida el dia 5 de juny de 2025, es va proposar incloure totes les empreses
atés que havien presentat, en la forma prevista en els plecs de clausules administratives
particulars, la documentacié indicada.

En el sobre A també hi consta la informacié técnica per a la valoracié dels criteris que
depenen d’un judici de valor. D’acord amb la clausula 16 del plec de clausules
administratives particulars del contracte de serveis, s’ha analitzat i valorat el sobre A de
I'oferta, d’acord amb els criteris seguents:

“B) Criteris que depenen d’un judici de valor, fins un maxim de 25 punts, Memoria
descriptiva de I'execucio dels treballs objecte del contracte valorant-se els seglients
aspectes:

o Proposta d’organitzacié del servei

o Proposta de personal assignat al contracte, relacié i qualificacio
técnica i dedicacié del personal.

o Termini d’entrega dels resultats proposat.

o Criteris de sostenibilitat aplicats a la prestacio del servei

o Proposta de millores presentades pel licitador.

Es valorara el contingut i coheréncia de l'oferta técnica presentada pel licitador, tenint
en compte l'estructura de personal, mitjans técnics i materials disponibles per a la
prestacio del servei, aixi com l'organitzacié del Servei proposada, per tal d’aconseguir
tenir les maximes garanties. Es valorara comparativament entre les propostes la qualitat
de la informacié presentada, atenent a lestructura de la presentacio, la claredat
d’exposicio i grau de concrecio. En cap cas es valoraran conceptes genérics o teorics
sense concrecio al sistema en estudi.”
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VALORACIO DE LES PROPOSTES PRESENTADES

Atorgarem una puntuaci6 maxima de 5 punts a cadascun dels aspectes a valorar
esmentats als plecs de condicions. S’atorgaran 5 punts a la millor oferta presentada,
valorant la resta d’ofertes en comparacioé a la millor puntuada.

Es valorara el contingut i coheréncia de I'oferta técnica presentada pel licitador, tenint
en compte l'estructura de personal, mitjans técnics i materials disponibles per a la
prestacié del servei, aixi com I'organitzacié del Servei proposada, per tal d’aconseguir
tenir les maximes garanties. Es valorara comparativament entre les propostes la qualitat
de la informacié presentada, atenent a l'estructura de la presentacid, la claredat
d’exposicié i grau de concrecid. En cap cas es valoraran conceptes genérics o teorics
sense concrecio al sistema en estudi.”

A- PROPOSTA D’ORGANITZACIO DEL SERVEI

El contracte licitat esta dividit en 2 grans blocs: bloc 1 recollida de mostres i analitiques
segons pla de mostreig que representa el 64% dels valor del contracte i bloc 2
assessorament técnic especialitzat en qualitat de [laigua que representaria
aproximadament el 36% de l'import del contracte.

Tenint en compte I'anteriorment exposat, es valoraran les propostes atorgant un maxim de
3 punts al bloc 1 i de 2 punts al bloc 2.

A1- Proposta d’Organitzacié de JECMA CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE S.L.

La proposta presentada pel que fa al bloc 1 de presa de mostres i analitiques és una
proposta detallada que explica amb detall tots els procediments i organitzacio pel que fa al
bloc1.

Com aspecte negatiu a valorar, el licitador proposa concentrar la presa de mostres la
primera setmana del mes, fet que trauria robustesa i representativitat al seguiment
analitic de la qualitat de l'aigua servida als municipis. A més, entraria en conflicte amb
el calendari dels plans analitics aprovats per Sanitat que en varis parametres
requereixen una seguiment analitic setmanal.

Pel que fa a la proposta d’assisténcia técnica que representaria aproximadament el 36%
de l'import del contracte, aquesta ni tant sols s’esmenta a la proposta del licitador.

S’atorguen 2 punts a aquesta proposta.
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A2- Proposta d’Organitzacié de EUROFINS IPROMA.

La proposta presentada pel que fa al bloc 1 de presa de mostres i analitiques és una
proposta detallada i ben treballada que explica amb detall tots els procediments i
organitzacio pel que fa a 'apartat de presa de mostres i analitiques.

Pel que fa a la proposta del bloc 2 d’assisténcia técnica a la seva proposta el licitador no
detalla ni explica la proposta d’organitzacié per aquesta part dels treballs a realitzar.

S’atorguen 2,5 punts a aquesta proposta.

A3- Proposta d’Organitzacié de AIGUES DE VIC S.A.

Aigues de Vic és una empresa dedicada a la gestié del cicle integral de I'aigua, per tant
coneix perfectament les necessitats de les empreses del sector de I'aigua pel que fa a
les necessitats de qualitat d’aigua i assessorament plantejades en el present contracte.

Aigues Vic ha dut a terme el contracte d’analitiques d’'ONAIGUA durant el periode de marg
de 2022 fins avui en dia; per tant t¢ un coneixement profund del territori i de les
instal-lacions d’Onaigua on s’ha de desenvolupar el contracte.

Aquests dos aspectes mencionats anteriorment han permeés a I'empresa licitadora a fer
una proposta d’organitzacio del servei excel-lent, molt ben explicada, detallada que explica
amb detall tots els procediments i organitzacié i que a més I'aterra al detall a les necessitats
concretes que té una empresa subministradora d’aigua com Onaigua.

La seva proposta d’organitzacié del servei es detalla per els 2 grans blocs d’aquest
contracte: la recollida de mostres i analitiques segons pla de mostreig i 'assessorament
técnic especialitzat en qualitat de I'aigua.

S’atorguen 5 punts a aquesta proposta en ser la millor de les tres presentades,
amb una exposicio de qualitat clara detallada i concreta als serveis licitats .

B- PROPOSTA DE PERSONAL ASSIGNAT AL CONTRACTE

En aquest apartat es valorara, la relacio i qualificacio técnica del personal, I'experiéncia del
personal assignat al contracte aixi com la dedicacié proposada pel licitador. Es valorara
amb un maxim de 1,5 punts la relacié i qualificacid técnica del personal, 1,5 punts
I'experiéncia del mateix i 2 punts la dedicacié proposada.
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B1- Proposta de Personal de JECMA CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE S.L.

El licitador fa la seglient proposta de personal assignat al contracte i dedicacié del
mateix.

Carrec Titulacié Experiéncia (anys) | Dedicacio (%)

Director tecnic general Enginyer industrial 20 5%
Director técnic mostres Enginyer Quimic 5 15%
Directora de Laboratori Lic. Farmacia 20 5%
Tecnica de Laboratori Lic. Biologia 5 5%
Tecnica de Laboratori Lic. Quimiques 5 5%
Mostrejador aigua potable |- 5 25%
Mostrejador aigua potable |- 2 20%
TOTAL 80%

Pel que fa a la qualificacio técnica i experiéncia del personal assignat al contracte, es
valora positivament la proposta del licitador.

Pel que fa a la dedicacié del personal, el licitador proposa 5 técnics superiors amb una
dedicaci6 agregada del 35% al contracte i 2 mostrejadors al 45%.

El licitador proposa d’assignar al contracte 2 mostrejadors amb una dedicacié total del
45% de la jornada al contracte el que suposaria un total de 781 hores/any dedicades al
contracte.

Tenint en compte que el contracte preveu 142 preses de mostres anuals, sortiria a rad
de 5,5 h per cada presa de mostres. Actualment el procés de presa de mostres es
realitza en una forquilla d’entre 30 min i 1 hora en funcié del municipi.

Vist 'exposat anteriorment hem d’entendre que la proposta del licitador és erronia i no
s’ajusta a la realitat, no poden valorar per tant la dedicaci6 del personal proposada.
S’atorguen 3 punts a aquesta proposta.

B2- Proposta de Personal de EUROFINS IPROMA.

El licitador fa la seglent proposta de personal assignat al contracte.

Experiéncia

Carrec Titulacié (anys)
Coordinador treballs Lic. Ciencies Ambientals 9
Responsable de Laboratori Enginyer Quimic 20
Tecnica de Laboratori Lic Biologia -
Tecnica de Laboratori Lic Quimiques -
Tecnica de Laboratori Lic Quimiques -
Presa mostres Graduada Biologia 1
Presa mostres -
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Pel que fa a la qualificacido técnica del personal assignat al contracte, es valora
positivament |la proposta del licitador.

Pel que fa a I'experiéncia del personal assignat al contracte, en 3 d’ells no es detalla la
seva experiéncia.

Pel que fa a la dedicacié proposada, el licitador no detalla quina seria la dedicacié
proposada.

S’atorguen 2,5 punts a aquesta proposta.

B3- Proposta d’Organitzacié de AIGUES DE VIC S.A.

El licitador fa la seglent proposta de personal assignat al contracte, proposta
diferenciada per les dues vessants del contracte: la recollida de mostres i analitiques i
assessorament tecnic.

Pel que fa a la dedicacié proposada, el licitador no detalla quina seria la dedicacié
proposada de cada persona pero si que diu que la suma de les dedicacions suposa
l'equivalent d’'un 20% d'una jornada anual d’'un técnic especialista; dedicacié que
entenem adequada pels serveis a prestar.

Experiéncia Dedicacié

Carrec Titulacié (anys) (%)
RECOLLIDA DE
MOSTRES | ANALITICA
Directora Laboratori  [Grau Ciéncies Ambientals 10
Tecnica de Laboratori |Grau Biologia 4

Técnica de grau superior de Laboratori
Técnica de Laboratori (d’Analisis i control de Qualitat 4
Tecnic Produccié Técnic grau superior Quimica Ambiental 4
Mostrejador aigua Técnic de grau superior de Laboratori
potable d’Analisis i control de Qualitat. 2
IASSESORAMENT
TECNIC
Directora Laboratori  |Grau Ciéncies Ambientals 10
Direccié Produccié i
qualitat de I'aigua Llicenciada en Biologia 25
TOTAL 20%
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Pel que fa a la recollida de mostres i analitiques, es valora positivament la proposta
del licitador de qualificacié técnica experiéncia i dedicacié del personal assignat al
contracte.

Pel que fa a la recollida 'assessorament técnic, es valora positivament la proposta
del licitador de qualificacié técnica experiéncia i dedicacié del personal assignat al
contracte.

En ser Aiglies de Vic una empresa dedicada a la gestié del cicle integral de I'aigua, el
personal proposat esta format per les tasques del contracte ja que son tasques que ja
realitzen en els seus propis abastaments:

- Disposen d'un equip de técnics especialistes en la redaccido de Plans
Sanitaris de I'Aigua els quals disposen d’un curs especific en PSA’s.

- Suport técnic en les visites de supervisid de l'autocontrol realitzades pel
servei de Salut Publica: Aigues Vic disposa de I'experiéncia en aquest
aspecte en realitzar-ho en els propis abastaments i coneix les inspectores
sanitaries de la comarca d’'Osona.

Es valora molt positivament que Aigles de Vic disposi d’'un servei amb personal de 24h
de retén/guardia que en cas de necessitat pot actuar de forma immediata davant la
urgencia de qualsevol situacio.

S’atorguen 5 punts a aquesta proposta en ser la millor de les tres presentades,
amb una exposicio de qualitat clara detallada i concreta als serveis licitats .

C- TERMINIS D’ENTREGA DE RESULTATS PROPOSAT

C1- Terminis d’entrega JECMA CONSULTORIA'Y MEDIO AMBIENTE S.L.

El licitador proposa uns terminis d’entrega que es mouen en un ventall d’entre 3 i 12 dies
i una mitjana de 6,9 dies.

S’atorguen 5 punts a aquesta proposta en ser la que té uns terminis més curts.

C2- Proposta de Terminis de EUROFINS IPROMA.

El licitador proposa uns terminis d’entrega que es mouen en un ventall d’entre 3 i 20 dies
i una mitjana de 9,1 dies.

Es valora que en cas que es detecti una anomalia o un resultat fora de limit segons RD
3/2023, el licitador es comprometi a fer una nova presa de mostres i la contramostra en
un periode inferior a 24 hores.

S’atorguen 3,5 punts a aquesta proposta.
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C3- Proposta de Terminis de AIGUES DE VIC S.A.

Segons consta a la proposta el licitador proposa uns terminis d’entrega de 7 dies.

Es valora que en cas que es detecti una anomalia o un resultat fora de limit segons RD
3/2023, el licitador es comprometi a fer una nova presa de mostres i la contramostra en
un periode inferior a 24 hores.

S’atorguen 4,5 punts a aquesta proposta.

D- CRITERIS DE SOSTENIBILITAT APLICATS A LA PRESTACIO DEL SERVEI

D1- Criteris de sostenibilitat de JECMA CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE S.L.

El licitador explica que tenen a disposicid vehicles amb etiquetat d’alta eficiéncia
mediambiental perd sense especificar quin tipus de vehicles i eficiéncia, per tant no es
pot valorar aquest aspecte per la manca de concrecio de la proposta.

Es valora positivament el Pla d’Igualtat aprovat per la direccioé de 'empresa.

S’atorguen 0,5 punts a aquesta proposta.

D2- Criteris de sostenibilitat de EUROFINS IPROMA.

Dins dels criteris de sostenibilitat es valora positivament la instal-lacié de plaques
fotovoltaiques i intercanviadors de calor fred a les seves instal-lacions de Castellé.

Un aspecte negatiu a nivell de sostenibilitat seria la necessitat d’enviament urgent
mitjancant missatgeria de les mostres des d’Osona al Laboratori d’'IPROMA a Castell6.

L’'impacte negatiu en la petjada de carboni de I'enviament urgent de les mostres al
laboratori de Eurofins situat a 340 Km d’Osona anul-laria l'impacte positiu de la
instal-lacié de plaques fotovoltaiques a les seves instal-lacions de Castelld.

S’atorguen 0 punts a aquesta proposta.
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D3- Criteris de sostenibilitat de AIGUES DE VIC S.A.
Es valora com a criteris de sostenibilitat aplicats al servei seglents aspectes:

- Vehicle eléctric per la presa de mostres per tal de reduir les emissions de
CcO2.

- Proximitat d’Onaigua a la zona d’actuacié d’Aigues Vic amb el que es
minimitzaran els desplagaments i per tant la petjada de Carboni.

- Autoconsum eléctric 100 kW: Aigles Vic disposa d’una instal-lacié
fotovoltaica amb una poténcia de generacié de 100 kW, que s’utilitza per a
'autoconsum del laboratori i per a la carrega del vehicle eléctric.

- Projecte d’'ampliacié a 300 kW: Aigues Vic compta amb un projecte per a
'ampliacié d’aquesta instal-lacio per arribar a una poténcia total de 300 kW.

- Pla descarbonitzacio: Aigles Vic esta realitzant el calcul de I'abast 3 de la
petjada de carboni, per tal de definir un pla de descarbonitzacié de 'empresa.

- Participacié en projectes d’investigacié cientifica: Aigles Vic participa en
projectes d’investigacio cientifica i técnica, amb convenis amb el centre BETA
de la Universitat de Vic, Eurecat, Institut Quimic de Sarria...

S’atorguen 5 punts a aquesta proposta en ser la millor de les tres presentades.

E- PROPOSTA DE MILLORES PRESENTADES PEL LICITADOR

E1- Proposta de millores de JECMA CONSULTORIA Y MEDIO AMBIENTE S.L.
Es valora com a proposta de millora els seglients aspectes:

- Accessibilitat a temps real als resultats i avis dalertes en cas
d’incompliments.

S’atorguen 1 punts a aquesta proposta.

E2- Proposta de millores de EUROFINS IPROMA.
Es valora com a proposta de millora els seglents aspectes:

- Accessibilitat a temps real als resultats a través de la web d’'IPROMA

- App Eurofins Live a disposicié d’Onaigua per estar informats a temps real de
'estat de les analitiques i els resultats obtinguts aixi com I'avis d’alertes en
cas d’incompliments.

S’atorguen 2 punts a aquesta proposta.
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E3- Proposta de millores de AIGUES DE VIC S.A.

Es valora com a proposta de millora els seglents aspectes:

Presa de mostres de parametres addicionals als demandats: en el moment
de la presa de mostra s’analitzara la terbolesa, el clor lliure i combinati en els
casos dels ACP (complets) i la temperatura in situ.

Accés als resultats analitics a través de Power Bi dels diferents punts.
Seleccio dels parametres, dates, punts de mostreig, municipi per un
seguiment del control de qualitat.

Seguiment periddic i control del compliment dels diferents plans analitics per
garantir la recollida de mostres. Mitjangant el Notion o programa similar es
registraran les mostres analitzades per tal de poder fer una imatge de la
situacié i evolucié del pla analitic anual.

Implantacié del modul software de Control de la Qualitat de I'aigua: eina que
permetra per poder digitalitzar totes les dades de qualitat de l'aigua de tots
els serveis, centralitzar els sensors de qualitat, i tenir una visié completa de
la qualitat de I'aigua de tots els municipis gestionats per Onaigua, permetent
la visualitzaci6 de dades, generacié d’informes i parametritzacio i alerta
d’alarmes per possibles problemes en la qualitat de I'aigua.

Bolcat dels resultats analitics a la web corporativa d’Onaigua, per poder ser
accessibles per a la poblacié dels diferents municipis

S’atorguen 5 punts a aquesta proposta en ser la millor de les tres presentades.

RESUM DE PUNTUACIO ATORGADA A LES PROPOSTES PRESENTADES:

S’adjunta quadre amb la puntuacio atorgada a cada licitador.

JECMA CONSULTORIA [IPROMA | AIGUES DE VIC
Proposta d’organitzacio del servei 2 2,5 5
Proposta de personal 3 2,5 5
Termini d’entrega dels resultats 5 3,5 4,5
Criteris de sostenibilitat 0,5 0 5
Proposta de millores 1 2 5
TOTAL PUNTUACIO ATORGADA 11,5 10,5 24,5




