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INFORME-PROPOSTA SOBRE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO BASADA EN
L’ACORD MARC DELS SERVEIS DE VIGILANCIA | SEGURETAT (CCS 2022-5), DE LES
DEPENDENCIES ADMINISTRATIVES DE L’EDIFICI DEL CARRER ARAGO, 244-248 DE
BARCELONA

NATURALESA | EXTENSIO DE LES NECESSITATS

La Direccié general de Joventut es proposa contractar pel procediment derivat de I’Acord Marc
dels serveis de vigilancia i seguretat en els edificis de I’Administracié de la Generalitat de
Catalunya (CCS 2022-5 de la Comissié Central de Subministraments del Departament
d’Economia i Finances), els serveis d’'una empresa especialitzada donat la manca de mitjans
de '’Administracio, de les dependéncies administratives de I'edifici del carrer Aragd 244-248 de
Barcelona, atés que en data 31 de desembre de 2025 finalitza la prorroga del contracte relatiu
a la prestacié dels serveis de vigilancia i seguretat de I'edifici.

L’objecte d’aquest contracte és la prestacio del servei de vigilancia i seguretat, amb radioscopia,
mitjangant procediment basat en I’Acord Marc dels serveis de vigilancia i seguretat (exp. CCS-
2022-5 - lot 1) de I'edifici ubicat al carrer Arago, 244-248 de Barcelona, gestionat per la Direccié
general de Joventut del Departament de Drets Socials i Inclusio, que es descriu a continuacio:

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Adreca: Carrer d'Arago 244-248

Poblacié Barcelona

Any de construccio 1978

Referéncia Cadastral 0125405DF3802E0001AX

Caracteristiques a destacar Edifici Lloguer ( Riglos Business SL)

Nombre de treballadors 350

Numero d'Ens 00138

PLANTES SOTARASANT Sup. Util Sup. Construida Ud

Soterrani -1 177,21 192,14 m?

Total planta sotarasant (Superficie Util) 177,01 m?

Total planta sotarasant (Superficie Construida) 192,14 m?

PLANTES SOBRERASANT Sup. Util Sup. Construida Ud

Planta baixa OFICINA 680,54 1.638,52 m?

Planta baixa APARCAMENT 522,20

Planta baixa ARXIU 336,50

Planta entresol 760,44 809,39 m?

Planta primera 855,47 938,70) m?

Planta segona 855,53 938,70) m?

Planta tercera 855,46 938,70 m?|

Planta quarta 863,29 938,70 m?

Planta cinquena 866,52 938,70 m?

Planta sisena 468,20 938,70 m?

Total planta sobrerasant (Superficie Util) 7.264,15 m?

Total planta sobrerasant (Superficie Construida) 8.080,11 m?

Total sotarasant + sobrerasant (Superficie Construida 8.272,25| m?

Aparcament Sl . 10 places cotxes. 10 places bicis

OAC- Registre SI

Vestuaris SI,P62(2ud)

Dutxes SI,P6%(2ud)

Menjador / Office S|, P 1?2

Jardins Sl, PATI

Sales d'exposicio NO

Altres (especificar Sales de formacio ( 60 PERSONES

Circuit tancat de televisié (CCTV) SI

Equip d'inspeccié de raigs X SI

Central d'incendis SI

Central d'intrusié SI
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Sistema eléectric i SAl (sistemes d'alimentacid ininterrompuda) Sl

Aigua Sl

Climatitzacio SI

Ascensors/ Elevadors SI (3
Certificacié_energética Sl. Qualificacié (D)

[EMAS [ NO |

Els treballs objecte del contracte consistiran en:

Exercir la vigilancia de caracter general de I'edifici, locals, dependéncies i instal-lacions objecte
del contracte, incloses les zones d’aparcament de vehicles, mantenir el control de I'entorn
perimetral immediat de 'immoble i adoptar les mesures de seguretat que siguin més adients, ja
sigui personalment o amb dispositius electronics.

Vigilar els accessos a I'edifici o dependéncia, controlant les persones i les bosses o paquets
que aquestes portin, mitjangant els equips materials de I'edifici (aparell de raigs X, arc detector,
etc.) en col-laboracié amb el personal subaltern de I'edifici existent, qui en cap cas pot dur a
terme cap tasca que impliqui I'assumpcio o la realitzacié de serveis o funcions reservades als
vigilants de seguretat, ni portar ni usar mitjans de defensa, ni utilitzar distintius, uniformes o
mitjans que es puguin confondre amb els previstos per al personal de seguretat privada.

Dur a terme la intervencid i neutralitzacié de les situacions de risc que puguin afectar la integritat
fisica de les persones o béns que es trobin dins de I'edifici objecte del contracte.

En cas d’observar fets delictius en relacié a la seguretat de les persones o béns objecte de
proteccio, o indicis dels mateixos, s’actuara posant a disposicié de la Policia de la Generalitat-
Mossos d’Esquadra els presumptes autors, lliurant els efectes, instruments i proves dels
delictes.

En cas de trobar qualsevol paquet sospitds, cal aplicar el protocol establert per a aquests casos,
donant avis a la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra i al responsable del contracte
(endavant RC). Si cal, i d’acord amb el pla d’emergéencia corresponent, organitzar el
desallotjament del centre.

Fer l'informe diari de tots els incidents que s’hagin produit al llarg del torn de treball i lliurar-lo a
I'RC pel mitja que aquest consideri més oportu.

Utilitzar els mitjans personals, materials i técnics necessaris dins de la proporcionalitat més
estricta en relacié amb les situacions que es produeixin.

Efectuar els controls d’'identitat de les persones que accedeixen a I'edifici o dependéncia, aixi
com controlar els paquets i la correspondéncia presentats, enregistrant les entrades i sortides
amb els mitjans técnics disponibles (arc detector, escaner, etc.). Cal controlar que qualsevol
objecte retirat de I'edifici es correspon amb les comunicacions d’autoritzacié de retirada que
préviament hagi rebut; en cas d’observar quelcom sospités, s’avisara a ’'RC qui determinara el
procediment a seguir. Controlar la sortida del personal, especialment aquell que retira objectes
de l'edifici, per comprovar que l'objecte retirat es correspon amb les comunicacions
d’autoritzacié de retirada que préviament hagi rebut per part de I'RC. Pel que fa als treballadors
i operaris externs al Departament, hauran de ser convenientment revisats en el moment
d’abandonar I'edifici i efectuar els escorcolls que estableixi 'RC. La gestié s’haura de realitzar
tot respectant alld que estableix la normativa vigent sobre proteccié de dades de caracter
personal. En cap cas es podra retenir documentacié personal.
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Controlar les situacions de risc que puguin afectar la integritat fisica de les persones i els béns
que es trobin a l'interior de I'edifici o dependéncia. Es requerira la preséncia fisica del vigilant
en els llocs que indiqui 'RC, de manera que:

* Serveixi de factor de dissuasio.

* Tingui coneixement de les situacions de desordre, en cada moment, en relaci6 a les
possibles mesures i intervencions posteriors.

« Informi a I'RC de les situacions de risc i 'assessori en relacié amb les possibles mesures
i intervencions posteriors.

* Intervingui i neutralitzi els possibles generadors de situacions de risc a persones o béns.

Fer el control i custddia de les claus de l'edifici, el control d’obertura i tancament de les
dependencies que els siguin assignades, aixi com el control de portes i finestres. S’ha de parar
especial atencio a les portes d’emergéncia, que hauran d’estar sempre lliures de qualsevol
impediment o obstacle.

La prestacié del servei, amb radioscopia, objecte d’aquest contracte inclou les hores diaries en
horari laboral ditirn (entre les 7h i les 21 hores), aixi com un total de 81 hores addicionals (per
any) en horari dilrn i festiu. Aquestes darreres hores (horari ditirn festiu) responen a les
necessitats que pugui requerir I'obertura (i tancament) de I'edifici per la realitzacidé d’obres i
condicionament d’instal-lacions i infraestructures que puguin ser necessaries (com ara obres
de rehabilitacio, pintura, sistemes d’aires condicionats i calefaccid, cablejat internet), la
realitzacié de les quals s’ha de dur a terme sense afectacio en la feina i tasques ordinaries de
la resta del personal de I'edifici.

Realitzar les rondes de seguretat que siguin ordenades per I'RC, per tal de mantenir 'adequat
control de les instal-lacions en tota la seva extensié perimetral i poder adoptar, si escau, les
mesures de seguretat que impedeixin:

* L’accés improcedent de persones.
* La introduccié i sortida d’objectes no permesos.

Supervisar el correcte funcionament de la il-luminacio de tot el perimetre i, en les instal-lacions
que disposin d’aparells d’alarma i altres sistemes de seguretat, assolir la responsabilitat del seu
funcionament. Quan es detecti alguna anomalia en els sistemes de seguretat i comunicacio
interna instal-lats, es comunicara a I'RC.

Les tasques relacionades amb la comprovacio i control de I'estat i funcionament d’elements o
dispositius que no formin part del sistema de seguretat tindran caracter complementari o
accessori de les funcions de seguretat privada que es duguin a terme i en cap cas podran
constituir I'objecte principal del servei que prestin els vigilants de seguretat.

Els relleus es faran al final de cada torn de treball. El vigilant, en el lloc de treball, només es
considerara rellevat quan el seu company ocupi el lloc, i una vegada s’hagi assabentat, hagi
signat i acceptat les novetats existents i les pendents de resolucid.

Troballes: Tot objecte trobat pel vigilant de seguretat ha de ser enregistrat a I'informe diari. En
el cas que la troballa sigui feta per una altra persona i es lliuri al vigilant, aquest haura d’anotar
a l'informe les dades seglients: nom de la persona, data, hora i lloc on ha estat trobada,
circumstancies en qué ha estat trobada i persona que se’n fa carrec.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO
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La utilitzacio del teléfon del servei es limitara exclusivament a comunicacions derivades de la
prestacio d’aquell, restant totalment prohibida per a fins particulars.

Qualsevol obra o treball que es dugui a terme a linterior de I'edifici haura de tenir la
corresponent autoritzacio per part de I'RC. El vigilant podra, en tot moment, sol-licitar
I'autoritzacio.

Reportatges de TV i fotografics: Resta terminantment prohibida la realitzacié de reportatges de
televisio i fotografics a l'interior de la instal-lacié sense la deguda autoritzacié expressa i prévia
de I'RC.

Facilitar 'accés als funcionaris dels cossos i forces de seguretat competents i col-laborar amb
ells en alld que determina la normativa de seguretat privada.

Tenir cura de I'equipament que el Departament posi a la seva disposicié (armaris, taquilles,
etc.).

Complir els diferents protocols que estableix el Departament pel bon funcionament del servei i
que impliquin l'actuacié directa del personal de vigilancia de [I'edifici, tals com el Pla de
contingéncies i continuitat de la unitat que es fa carrec del teléfon i d’'altres que puguin anar
concretant-se durant el periode de prestacid del servei. L'especificat dels treballs a
desenvolupar i la limitacié dels recursos propis en matéria de personal, obliguen a la
contractacié d’'una empresa especialitzada que permeti la realitzacié d’aquests treballs, que
s’hauran de dur a terme d’acord amb les especificacions indicades en cada cas pel personal
responsable de la Direccié General de Joventut.

CODI/S CPV CORRESPONENT/S A L’OBJECTE DEL CONTRACTE:
79710000-4 Serveis de seguretat.
CRITERIS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL | ECONOMICA | FINANCERA

SOLVENCIA ECONOMICA:
Mitjancant declaracié responsable de vigencia de la documentacié administrativa acreditada en
I’Acord marc.

SOLVENCIA TECNICA:
Mitjangant declaracié responsable de vigéncia de la documentacié administrativa acreditada en
I’Acord marc.

CLASSIFICACIO EMPRESARIAL:
Grup M Serveis Especialitzats, subgrup 2, serveis de seguretat, custodia i proteccio. Categoria
1.

CONC_RECIO DE MITJANS MATERIALS | PERSONALS (ADDICIONALS A LA
SOLVENCIA):
No s’escau concrecié de condicions.

CERTIFICATS DE QUALITAT I/O DE GESTIO MEDIAMBIENTAL:

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

No s’escau
LOTS
En 'informe a banda es justifica que la prestacié d’aquest contracte no és susceptible de dividir-
se en lots.
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Elecci6 del procediment
Procediment Basat en I’Acord Marc de serveis de vigilancia i seguretat (exp. CCS-2022-5). Lot
1: Vigilancia a la provincia de Barcelona. Contractes basats < 300.000 € de valor estimat

Criteris d’adjudicacié

El servei objecte d’aquesta licitacié s’adjudicara a I'empresa que en el seu conjunt faci la
proposicid econdomicament més avantatjosa, segons els criteris que per ordre decreixent
d’'importancia i amb la ponderacié corresponent s’assenyalen a continuacio:

Puntuacié maxima total: 100 punts.

1. CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS REQUEREIX UN JUDICI DE VALOR
(maxim 36 punts)

Per a la valoracié de les ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar una memoria
tecnica descriptiva de tots i cada un dels items inclosos en els criteris d’adjudicacié
quantificables mitjangant un judici de valor.

1.1 Metodologia o pla de treball: puntuacié fins a 36 punts.
Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris seguents:

Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball (fins a 36 punts)

a) Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici, tenint en compte I'activitat que
s’hi desenvolupa, el nivell de freqiéncia de persones usuaries, el nombre de persones
treballadores i els serveis que es presten (fins a 10 punts).

b) Sistematica de verificacié de preséncia i assisténcia del personal i gestid de baixes i
supléncies (fins a 8 punts).

c) Procediment d’atencio de les queixes i reclamacions (fins a 6 punts).
d) Supervisié del servei (fins a 7 punts).
e) Protocol d’acollida dels treballadors nouvinguts al servei (fins a 5 punts).

Es considera rellevant valorar tots aquests aspectes vinculats al servei de seguretat per tal de
poder oferir un servei de qualitat.

2. CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS ES PRODUEIX DE FORMA
AUTOMATICA (maxim 64 punts)

2.1 Preu: puntuacio fins a 49 punts.
La puntuacié maxima sera per a I'oferta, segons el preu total ofert per 'empresa licitadora, més
baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la formula seglent:

=i ()

i
i

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “”, Oi és I'import de 'oferta de 'empresa Om és
l'import de I'oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitacio i P sén els punts del

wn
L

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

criteri.
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Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superin el pressupost maxim de licitacio i les
empreses que no presentin una oferta econdomica quedaran excloses del lot en I'oferta del qual
s’hagi produit alguna d’aquestes circumstancies.

La férmula escollida per valorar el preu permet atorgar la maxima puntuacié a l'oferta més
economica i no distorsiona amb grans diferencies de puntuacié ofertes economiques properes.

2.2 La puntuacioé obtinguda en la valoracioé de I'’Acord marc referent als criteris de Pla de qualitat
adaptat a I'’Acord marc, criteris socials, formacio, qualitat en la prestacié dels serveis i criteri
ambiental: puntuacio fins a 15 punts.

Aquesta puntuacié s’aplicara donant la maxima puntuacié a I'empresa adjudicataria que hagi
obtingut la millor puntuacié en els criteris de I’Acord marc referents al pla de qualitat, criteris
socials, formacié, qualitat en la prestacié dels serveis i criteri ambiental i a la resta en aplicacié
de la formula seguent:

p; _ 15 PidM
YT TpMam

i i

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “”, PiAM és la puntuacié obtinguda per 'empresa
en funcié dels punts obtinguts en la licitacié de I’Acord marc i PMAM és la puntuaciéo més alta
segons I'’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.

En cas d’'UTE entre empreses de I'’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicara la mitjana
ponderada de la puntuacié obtinguda en I'’Acord marc per les empreses que participen en la
UTE, en funcié del seu respectiu percentatge de participacio.

Criteri determinat pel '’Acord Marc (Exp CCS 2022 5).

Ofertes amb valor anormal o desproporcionat

Es considerara una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de l'article
149.4 de la LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu
estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les seguents variables 1 i 3, i que, al
mateix temps, la seva oferta econdmica (preu) sigui inferior a la mitjana aritmética (*) de les
ofertes economiques presentades en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no son preu.

2. La desviacio de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris d’adjudicacié
que no son preu.

3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys, en els criteris d’adjudicacio
que no son preu.

(*) No obstant aixd, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la mitjana s’ha
d’excloure I'oferta econdmica (preu) que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui superior
en més de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin guatre empreses licitadores o més, si hi ha ofertes
econdmiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals, s’ha de calcular
una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO
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nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular sobre les tres
ofertes de menor quantia.

TERMINI D’EXECUCIO:

Des de I'1 de gener del 2026 fins el 31 de desembre del 2026. Si la signatura del contracte fos
posterior a la data d’inici prevista, s’haura d'iniciar 'execucié en els 5 dies habils seglents a la
formalitzacio.

JUSTIFICACIO DE LA POSSIBILITAT DE PRORROGA: Un any (2027).

Es planteja la contractacié d’aquests tipus de serveis amb possibilitat de prorroga, per tal que
les empreses adjudicataries tinguin una major estabilitat en la prestacié del servei i puguin
assolir millores d’eficiéncia i d’eficacia en el desenvolupament de la prestacio, derivada del
major coneixement de les instal-lacions atesa la durada del contracte, millorar la garantia de
servei i funcionament vers els seus usuaris.

Les prorrogues d’aquest expedient estan condicionades a les prorrogues de I’Acord Marc
vigent.

PREVISIO DE MODIFICACIONS:
No es preveu la modificacié del preu del contracte.

REVISIO DE PREUS:
No s’aplica.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE:

Per tal d’aplicar la mesura prevista a I'article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre
homes i dones en el treball, s’estableix com a condicié especial d’execucioé la no utilitzacio de
llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el contracte.

Aquesta condicié especial d’execucié respon a allo previst a 'article 10 de la Llei 17/2015, de
21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les administracions
publiques han de procurar d'incloure clausules socials en els plecs o documents que regeixen
les contractacions amb la finalitat de promoure la igualtat de tracte.

Per tal d’aplicar la mesura prevista a I'article 202.2 de la LCSP de garantir el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables s’estableix com a condicié especial
d’execucio l'obligacié de subrogacid dels treballadors, que presten el servei, d’acord amb
I’Annex 13 del plec de clausules administratives particulars, aixi com també I'obligacié que té
I'empresa que acaba I'execucié contractual de facilitar a 'érgan de contractacié la informacio
sobre les condicions laborals dels treballadors subrogables per un nou adjudicatari.

També constitueix condicidé especial d’execucié que 'empresa adjudicataria garanteixi a les
persones adscrites a I'execucio del contracte, durant tota la seva vigéncia, l'aplicacié i
manteniment de les condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu sectorial aplicable,
aixi com el cobrament puntual de les retribucions.

Aquesta condicié especial d’execucié s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors
adscrits a la prestacio del contracte”.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO
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PRESSUPOST | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)
El pressupost desglossat del contracte és:

IMPORT IMPORT
ANUALITAT SENSE IVA VA 21% IVA INCLOS
ANY 2026 94.13362€ |  19.768,06€ 113.901,68 €
PRORROGA 2027 94504,98€ |  19.846,05€ 114.351,03 €
TOTAL 188.638,60€ |  39.614,11€ 228.252,71 €

Valor estimat del contracte (IVA exclos):
El valor estimat del contracte és 188.638,60 €, que compren contracte inicial per import de
94.133,62 € més 94.504,98 € de la prorroga prevista per I'any 2027.

CESSIO DE CONTRACTE:
Si. Es permet la cessid de contracte d’acord amb I'art. 214 LCSP.

SUBCONTRACTACIO:
La subcontractacio no podra excedir del 5% de I'import total d’adjudicacié segons estableix el
Plec de clausules administratives de I’Acord Marc.

L’empresa contractista no podra subcontractar amb un tercer cap tractament de dades que li
hagués encomanat el Departament, excepte en els casos d’autoritzacio expressa.

L’autoritzacio ressenyada no sera necessaria en el cas que hi concorrin qualsevol dels suposits
previstos a l'article 21.2 del RLOPD.

CONVENI SECTORIAL DE REFERENCIA. SUBROGACIO DE PERSONAL:

En virtut del que es preveu en I'article 130 de la LCSP, s’estableix I'obligacié de subrogacio dels
treballadors que presten el servei, d’'acord amb el previst I'article 14 i seguents del Conveni
laboral d’aplicacié que és el Conveni Col-lectiu del sector de les empreses de seguretat pel
periode 2023-2026 (Codi de conveni numero 99004615011982), publicat el 14 de desembre de
2022 al Butlleti Oficial de I'Estat.

COMPLIMENT DE LA LOPD

Prestaci6 amb accés a dades de caracter personal. El present contracte té per objecte la
prestacio servei de vigilancia i seguretat, amb radioscopia, de les dependéncies administratives
de I'edifici del carrer Aragé 244-248 de Barcelona.

Finalitat i usos previstos: La prestacio del servei de vigilancia i seguretat, amb radioscopia, de
les dependéncies administratives de I'edifici del carrer Aragd 244-248 de Barcelona té com a
objectiu garantir en tot moment la seguretat dels treballadors, la integritat de les instal-lacions,
aixi com d’aquelles persones que venen de visita o realitzen alguna activitat concreta al centre.

Estructura basica i tipus de dades de caracter personal:

a) Dades identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF/NIE, passaport i data d’expedicid, adrega
postal i electronica, telefon, imatge i so.

b) Dades de caracteristiques personals: nacionalitat, data de naixement i sexe.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Nivell de seguretat: Basic.
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Fitxer l0ogic d’accés a tercers d’acord amb la disposicidé general de declaracio de fitxers del
Departament.

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Violant Segura i Tora
Subdirectora general de Joventut
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