PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE L’ACORD MARC PER A Ajuntament
L’EXECUCIO D’OBRES DE CONSERVACIO, MANTENIMENT | MILLORA A& de Barcelona

(INSTAL-LACIONS i OBRA CIVIL) A LES DEPENDENCIES DEL GRUP BSM

1 OBJECTE

L'objecte del d’aquest contracte és definir les condiciones tecniques que regiran I’Acord Marc
per a I’lhomologacio de proveidors per dur a terme actuacions d’obres de reparacio, conservacio,
manteniment i millora de les instal-lacions i infraestructures del Grup BSM.

2 ABAST

L'abast d’aquest Plec compren tots els treballs de conservacid, manteniment i millora de les
instal-lacions i infraestructures del Grup BSM, incloent-hi, si escau, treballs de dragatge en
I’'ambit aquatic. A banda de les activitats principals del ram de paleta e instal-lacions, també
s’inclouen activitats amb caracter complementari com ara, pintura, fusteria, serralleria i similars.

Aixi mateix, s’inclouen els seglients serveis, sota un model de contractacidé "claus en ma", on
I'adjudicatari assumeix la responsabilitat integra del projecte fins a la seva finalitzacid i
[liurament totalment operatiu:

- Desenvolupament de projectes d’execucié d’obra: Elaboracié de la documentacié
tecnica necessaria per a l'execucié de les obres, amb el compliment de les normatives
vigents.

- Ladireccié d’obra, amb la responsabilitat de supervisar I'execucié dels treballs segons
el projecte aprovat.

- Execucid de I'obra: Realitzacid directa dels treballs de reparacié, conservacio i millora
de les instal-lacions u obra civil , garantint la seva seguretat i operativitat.

- Lliurament de l'obra: Lliurament de I'obra completament operativa, amb totes les
instal-lacions en funcionament i la documentacié técnica corresponent.

L’objecte de I'acord marc es configura en dos lots corresponents a:

e LOT 1: Barcelona Serveis Municipals S.A. (BSMSA)
e LOT 2: Cementiris de Barcelona S.A. (CBSA)

Es obligatori que les empreses licitadores presentin oferta per ambdés lots, sent motiu
d’exclusié automatica la no participacio en un dels dos.

Els treballs coberts per aquest acord marc responen a necessitats recurrents, i podran ésser
contractats mitjancant contractes basats amb els proveidors homologats. EIl Grup BSM es
reserva, pero, la possibilitat de contractar fora de I’Acord Marc determinades actuacions per
motius tecnics, singularitat o complexitat, degudament justificats.

Els codis CPV associats a I’abast d’aquest contracte sén els seglients:

e 45200000-9 — Treballs generals de construccié de immobles i obres d’enginyeria civil.
e 71315000-9 — Instal-lacions tecniques d’edificis.
e 45259000-7 — Reparacié i manteniment de instal-lacions.
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2.1 Definicié de conceptes dintre de I’abast

S’entén per obres el conjunt d'actuacions d'ampliacié, millora, modernitzacio, adaptacid,
adequacié o refor¢ de dependéncies o instal-lacions existents, incloent treballs de
condicionament que inclouen possibles noves dependéncies/instal-lacions o modernitzacié de
les existents, s'entenen incloses les relatives a la actuacid sobre les escomeses (gas, aigua,
electricitat, etc.) aixi com totes les necessaries per complir amb els requisits actuals de
subministrament de les dependéncies incloses en I'ambit del present Plec Técnic.

S’entén per treballs complementaris totes aquelles actuacions que, sense constituir I’activitat
principal del contracte, sén habituals o necessaries per a la correcta execucié de les obres, com
ara treballs de pintura, fusteria, serralleria, aixi com altres similars.

S’entén per contractacié “claus en ma” a una modalitat de contractacié en que I'adjudicatari
assumeix la responsabilitat integra del projecte, des de la seva concepcid i redaccié fins a la
direccio, execucié i lliurament de I'obra completament finalitzada i operativa, amb totes les
instal-lacions en funcionament i la documentacié técnica corresponent.

S’entén per dragatge els treballs especifics en entorns aquatics que consisteixen en |’extraccid,
desplagament o neteja de sediments, terres o altres materials del fons d’embassaments, canals
o zones similars, quan siguin necessaris per al manteniment o millora de les instal-lacions
incloses en I'ambit d’actuacié del Grup BSM.

S’entén per projecte d’execucid tota la documentacio tecnica necessaria per a I'execucié de les
obres, elaborada d’acord amb la normativa vigent, que inclou memaories, planols, amidaments,
pressupostos i plecs técnics, i que serveix de base per a la direccid i realitzacié dels treballs
contractats.

S’entén per execucid de I'obra la realitzacid material dels treballs definits al projecte aprovat,
incloent-hi I'organitzacié dels recursos tecnics i humans, el compliment dels terminis, la garantia
de la seguretat i la qualitat, i la resolucié de qualsevol incidencia que pugui sorgir durant
I'actuacié.

3 INTERLOCUTORS DEL CONTRACTE

3.1 Gestor del contracte del Grup BSM

El Grup BSM es relacionara amb I’Adjudicatari mitjancant el seu Gestor de Contracte a través de
la Unitat o Area de Manteniment de la Unitat de Negoci corresponent del Grup BSM que sera
qui canalitzara totes les instruccions, rebra i aprovara informes, pressupostos, comandes etc. i
en general, sera I'Gnic interlocutor amb I’Adjudicatari.

3.2 Gestor del Contracte de I’Adjudicatari

L'Adjudicatari nomenara com al seu representant i interlocutor per a I'exercici dels drets i
compliment de les obligacions que es derivin d’aquest Plec Técnic a un Gestor del Contracte,
amb la formacio, I'experiéncia i capacitat operativa suficients. Aquest Gestor del Contracte
haura de ser Arquitecte, Arquitecte Técnic o Aparellador, Enginyer Industrial o Enginyer Técnic
Industrial, o formacié equivalent, amb una experieéncia minima de cinc (5) anys.
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Aixi mateix s'obliga a que, en cas de cessar o faltar per qualsevol causa el representant designat,
procedira en un termini que no excedira a cinc dies, al nomenament per escrit d'un altre
representant que el substitueixi. En qualsevol cas el nou representant, del qual I’Adjudicatari
comunicara el seu nom al Grup BSM, haura de ser expressament acceptat i aprovat per aquest.

4 OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

L’Adjudicatari haura de realitzar tots els treballs adjudicats, amb la maxima puntualitat,
eficiéncia, dedicacio i professionalitat.

4.1 Obligacions generals

L’'Adjudicatari s’obliga, en relacio als treballs a realitzar, a:

v

v

Complir, estrictament, tota la legislacié que faci referéncia als materials i treballs objecte
del contracte.

Complir, estrictament, la normativa vigent de Seguretat i Salut, Prevencié de Riscos
Laborals i qualsevol altra que sigui d’aplicacid.

Complir amb la Normativa Medi Ambiental vigent i les politiques medi ambientals del
Grup BSM.

Realitzar les feines segons els criteris d’aquest plec técnic i segons les especificitats dels
plecs técnics de les contractacions que se’n derivin.

Garantir a BSM que la realitzacions de les feines es realitzara en els terminis establerts.
(els terminis seran variats en els contractes derivats en funcié de la tipologia de licitacio).
L’adjudicatari sera responsable de les faltes, errors o negligencies comeses en el seu
treball d’acord amb el present Plec i la Llei aplicable. Per tant, en cas de falta, error,
omissid o insuficiencia dels treballs degudament comprovades, I'adjudicatari respondra
davant de BSM i CBSA dels danys causats per la seva negligéncia en la prestacié dels
treballs, i en conseqliéncia li sera d’aplicacié la normativa relativa a la responsabilitat
professional per al rescabalament dels danys causats.

L’adjudicatari no podra utilitzar per a si, ni proporcionar a tercers, cap dada dels treballs
contractats sense autoritzacié escrita de BSM enfront de la que hagués de respondre
directament pels danys i perjudicis que poguessin derivar-se’n, com a conseqiiéncia de
I'incompliment d’aquesta obligacio.

Totes les feines a realitzar donaran compliment a les normatives existents.

4.2 Reunions

En cas que el responsable de contracte del Grup BSM ho consideri necessari, es duran a terme
reunions de seguiment entre el Responsable del Contracte designat per I'Adjudicatari i els
Tecnics que designi el Grup BSM.

La freqléncia d’aquestes reunions Iestablira cada responsable de la Unitat o Area de
Manteniment del Grup BSM i es podra modificar si ho estimen oportu i I’Adjudicatari resta
obligat a assistir-hi.



PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE L’ACORD MARC PER A i Ajuntament
L’EXECUCIO D’OBRES DE CONSERVACIO, MANTENIMENT | MILLORA W de Barcelona

(INSTAL-LACIONS i OBRA CIVIL) A LES DEPENDENCIES DEL GRUP BSM

4.3 Mitjans técnics i humans

L’Adjudicatari haura de disposar dels mitjans humans i tecnics qualificats, suficients per poder
dur a terme satisfactoriament tots els treballs que li encomani el Grup BSM, sent el Gestor del
Contracte de I’Adjudicatari el responsable de garantir la seva correcta execucio.

L'empresa adjudicataria resta obligada a posar a disposicio de I'obra, la maquinaria i mitjans
auxiliars necessaris per a la correcta execucio dels treballs.

En tot moment, durant I'execucio de cada una de les obres haura d’haver-hi un responsable o
encarregat amb experiéncia en aquestes responsabilitats coneixedor de les feines a realitzar i
amb poder de decisié que sera 'interlocutor Unic de I'obra amb el Grup BSM en tot moment.

Quan I’Adjudicatari estigui executant dues o més actuacions alhora, el personal destinat a una
actuacié no podra participar en la resta d’actuacions adjudicades.

Els treballs s'executaran d'acord amb les bases técniques i normes de bona construccié, amb
subjeccié a tota la normativa vigent en el moment de la seva execucié.

Els treballs s'executaran d'acord amb les bases técniques i normes de bona construccio, amb
subjeccié a tota la normativa vigent en el moment de la seva execucié.

Quan els treballs exigeixin per a la seva realitzacié o control, personal especialitzat o qualificat
diferent de I'adscrit a I'obra el Grup BSM podra, en tot moment, sol-licitar de I’Adjudicatari la
presentacié dels documents necessaris que acreditin I'adequada titulacié del personal.

El Grup BSM tindra el dret de sol-licitar a I’Adjudicatari, i aquest d’acceptar-ho, el canvi de
qualsevol persona empleada en I’execucid de les feines contractades, en un termini inferior a 24
hores, quan es donin raons objectives de negligéncia, incompeténcia, desobediéncia de les
normes internes o instruccions, o errors en el compliment del servei a criteri del Grup BSM.

4.4 Normes internes

4.4.1. Comportament

El personal de I'empresa adjudicataria haura de demostrar en tot moment:

v/ Dinamisme i motivacid en |'exercici de la seva activitat laboral.

v' Cortesia i amabilitat amb els usuaris de les dependéncies

v' Atencid i capacitat de resposta el més rapidament possible a les observacions dels
responsables del centres.

4.4.2. Transit interior

Els vehicles autoritzats hauran de circular amb extrema precaucio, no superant mai els 10
Km/h, a més de disposar de la finestra del conductor baixada, I'equip de musica tancat (si en
disposa) i els intermitents “warning” encesos encara que disposi d’equipament llum sirena de
sostre sense soroll.

Tots els vehicles, en la mesura del possible i amb la finalitat d’augmentar la seguretat del
transit interior a hores on hi hagi activitat propia del Grup BSM, disposaran d’'un element
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acustic intermitent en fer la marxa enrere. Els vehicles de més de 3.500 Kg, hauran de recolzar
el seu desplagament intern amb una persona al capdavant i altre al darrere (“peons de
senyalitzacid”), per gestionar les maniobres convenients i alertar al public visitant.

Abans de l'inici dels treballs, el Grup BSM establira els itineraris que hauran de seguir els
vehicles que intervindran durant els treballs aixi com, es definiran els espais d’estacionament
dels mateixos.

Es tindra especial cura a I’hora d’estacionar els vehicles assistencials, atenent els segiients
criteris:

v" No envair els vials principals, per permetre el transit d’altres vehicles.
v" No estacionar davant d’entrades, sortides, instal-lacions ni arees d’activitat.
v" Tancar motor quan el vehicle es trobi estacionat i sense conductor.

4.4.3. Disciplina

L'empresa adjudicataria es compromet a fer respectar al seu personal la normativa interna i de
seguretat propies de les dependéncies del Grup BSM.

Esta prohibit pel personal de I'empresa adjudicataria:

v" Menjar a l'interior de qualsevol dependéncia dels centres que no sigui especifica per a
aquest Us.

v Introduir i consumir a les dependéncies del Grup BSM begudes alcoholiques o entrar a
les dependéncies i/o instal-lacions en estat d'embriaguesa.

v" Provocar desordres de qualsevol tipus, en els locals de treball i en general en qualsevol
dependeéncia i/o instal-lacié del Grup BSM.

v Faltar al respecte als usuaris o treballadors de les dependéncies i/o instal-lacions del

Grup BSM.

Comunicar-se a crits o paraules mal sonants amb altres companys.

No podran fer-se ajudar en la realitzacié dels seus treballs per personal alié a I'empresa

adjudicataria que no estigui autoritzat pel Grup BSM.

v" El Grup BSM podra impedir 'accés a qualsevol treballador de I'empresa adjudicataria
gue no compleixi amb les normes basiques de disciplina o aquelles particulars, que
pogués establir Grup BSM o els seus representants.

NN

4.4.4. Especial cura als espais amb personal amb especial sensibilitat

Un cop s’inicii el contracte, I’Adjudicatari haura d’estar assabentat dels espais on hi ha d’haver
una especial cura amb els materials emprats i/o les hores que es realitzin els treballs, degut a la
possibilitat de personal amb especial sensibilitat. Aquesta informacié sera facilitada pel servei
de Prevencio de Riscos Laborals del Grup BSM, o al seu defecte, a través del personal designat
en materia de PRL.

4.4.5. Comportament amb animals (en el cas que apliqui)
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Per als treballs que es puguin realitzar a les instal-lacions del Zoo de Barcelona, queda totalment
prohibit interactuar (veu, contacte fisic, donar de menjar, etc.) amb els animals, tant als
dormitoris com en les zones exteriors.

Un cop s’inicii el contracte, I’Adjudicatari haura d’estar assabentat dels espais on hi ha d’haver
una especial cura amb els materials emprats i/o les hores que es realitzin els treballs, degut a
I'afectacié sensorial als animals. Aquesta informacidé sera facilitada pels responsables del
contracte del Grup BSM.

L'incompliment d’aquestes normes sera considerada com a falta greu de I'Adjudicatari,
vinculada a la certificacié dels treballs assignats en aquella area o instal-lacié.

4.4.6. Confidencialitat

Tot treballador que presta el servei esta sotmes a la més rigorosa clausula de confidencialitat.
En aquest sentit quedara totalment prohibit I'Us i difusié d’imatges i dependéncies el Grup BSM,
amb qualsevol medi d’enregistrament (inclosos mobils).

4.5 Acreditacio

El personal de I'empresa adjudicataria que intervingui en I'execucio dels treballs adjudicats
s'ha de sotmetre a les normes de seguretat i control que assenyalin els responsables del Grup
BSM i haura d'estar sempre degudament identificat.

L'empresa adjudicataria haura d’enviar, abans de realitzar una intervencié programada, un
llistat amb els operaris que acudiran a fer-la, per tal que el Grup BSM puguin gestionar els
permisos d’accés. Quan es tracti d'una intervencid d’urgéncia, caldra que, en arribar, els
operaris s’identifiquin al personal de seguretat o responsable operatiu de la dependéncia.

Si per algun motiu important i no previst, el responsable de la dependéncia no autoritzés a
I’Adjudicatari I'accés a la instal-lacié, aquesta s’haura de programar per a la data més propera
disponible, d’acord amb les indicacions dels responsables operatius del Grup BSM, sense dret a
reclamacions per part de I’Adjudicatari.

4.6 Subcontractacio

En cada actuacié en que I'Adjudicatari vulgui exercir la subcontractacio, haura de fer-ho
obligatoriament amb petites i mitjanes empreses (PYME) i haura de sol-licitar autoritzacid al
Grup BSM amb la suficient antelacié, i només podra realitzar-la si el Grup BSM dona la seva
conformitat a les empreses i prestacions objecte de subcontractacio.

En aquest cas I’Adjudicatari es responsabilitza de lliurar tota aquella documentacié de la
subcontracta que resulti exigible per a la correcta execucié del contracte, especialment la
relativa a la Prevencid de Riscos Laborals i Seguretat i Salut a les obres.

El Grup BSM en tot moment tindra accés al Llibre de Subcontractacid, a més de les figures que
disposa l'article 8.1 de la Llei 32/2006, de 18 d'octubre, reguladora de la Subcontractacié en el
Sector de la Construccié (LRSSC).
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El Grup BSM podra sol-licitar en qualsevol moment a I’Adjudicatari, que hi restara obligat, la
substitucié de qualsevol persona o empresa subcontractada assignada als treballs adjudicats
que, al seu criteri, no executi de forma satisfactoria els serveis que li han estat encomanats.

4.7 Seguretat i salut

D'acord amb la Llei 31/95, de 8 de novembre, sobre prevencio de riscos laborals, el Reial Decret
1627/97 de 24 d'octubre, sobre disposicions minimes en matéria de seguretat i salut en les obres
de construccid la Llei 32/2006, de 18 d’octubre, reguladora de la subcontractacié en el Sector
de la Construccio, en concordanca amb el que disposa el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener,
pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, I’Adjudicatari executara els treballs
d'acord amb les esmentades normes i les altres reglamentacions sobre seguretat i salut en vigor,
realitzant els treballs amb absoluta garantia per als treballadors, usuaris i tercers.

Abans de l'inici d'execucié dels treballs, I’Adjudicatari haura de presentar al Coordinador de
Seguretat i Salut nomenat pel Grup BSM per la seva aprovacid, un Pla de Seguretat especific per
les obres adjudicades, de conformitat amb el que estableixen les normes anteriors.

L'incompliment del que estableix aquest paragraf determinara la resolucié immediata del
contracte.

L'Adjudicatari haura de presentar, abans de l'inici de qualsevol obra, una proposta d’afectacid
de la mateixa, que incloura el tancament fisic, accessos de treballadors i material, circuits i aplecs
de materials i residus, interferéncies amb circuits de les instal-lacions, etc. Aquesta proposta
haura de ser aprovada per la Unitat de Manteniment corresponent del Grup BSM abans de
comencgar l'execucio dels treballs.

Aixi mateix, s'adoptaran totes les mesures necessaries per evitar |'afectacié a tercers, impedint
I'accés de personal alié a les obres i minimitzant l'impacte de les mateixes en arees adjacents,
incloent la senyalitzacié preceptiva tant d'obres com de circulacions afectades per les mateixes.

L'Adjudicatari sempre haura de limitar perfectament I'ambit de les obres, i sobre tot, quan
aquestes comportin risc per a les persones, animals, arbrat o actius, amb els elements de
proteccid que siguin necessaris, que es mantindran en tot moment, en perfectes condicions de
conservacié i senyalitzacid.

Tanmateix, |I'Adjudicatari presentara el Pla d'Avaluacié de Riscos i les revisions necessaries per
als treballs en I'ambit d'actuacié que siguin necessaries.

L'Adjudicatari es compromet a complir amb els Procediments Operatius de Prevencié del Grup
BSM, que seran d'obligat i estricte compliment per part de I'Adjudicatari i del personal al seu
carrec, no podent comencgar les obres adjudicades sense haver lliurat els procediments
assenyalats.

4.8 Politica ambiental

L'Adjudicatari complira la legislacié ambiental aplicable relacionada amb la gestié de residus i
aquella aplicable al desenvolupament de les seves activitats en els edificis i instal-lacions del
Grup BSM.
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Sera el responsable de gestionar adequadament tots els residus que generin les seves activitats
i els seus costos estaran inclosos en I'oferta. A més, haura de proporcionar certificat d'eliminacio
d'aquests residus amb transportista i gestor autoritzat.

Els residus, solids o liquids, s'hauran de separar per fraccions i gestionar, correctament,
mitjancant un gestor autoritzat per la Generalitat de Catalunya. Caldra comunicar al Grup BSM
els gestors escollits i aportar tota la documentacio relativa a la gestié de residus: fulls de
seguiment de residus, fitxa d'acceptacid (en cas que sigui necessari), aixi com altra informacid
qgue Grup BSM puguin demanar per tenir constancia d'aquesta gestio.

L'empresa adjudicataria assumeix complir amb la diligéncia que exigeix la normativa ambiental
vigent en cada moment, (Llei 16/2002 de Prevencio i Control Integrats de la Contaminacid, Llei
22/2011 de Residus, etc.) aixi com les obligacions que afecten les activitats es contracten. Haura
de complir a més el procediment general de Gestid i Coordinacid d'Activitats Ambientals.

Per aix0, I'empresa contractada o subcontracta (autoritzada préviament per Grup BSM)
disposara de les autoritzacions i permisos necessaris per a una adequada gestio dels residus,
especialment en el cas dels residus perillosos.

Al tenir el Grup BSM certificat el seu Sistema de Gestid Ambiental per la norma UNE-EN ISO
14001, I'Adjudicatari haura de mantenir tots aquells aspectes necessaris del sistema de gestié
ambiental (SGA) i col-laborar amb el Grup BSM en els requeriments relacionats amb el seu SGA.

Els productes i residus derivats de I'execucié del treballs s'han d'emmagatzemar en bones
condicions, tenint en compte la normativa aplicable, i manipular-los de forma segura per tal
d'evitar vessaments, fuites o altres incidents que poden comportar una contaminacio i risc per
a les persones o el medi ambient. Cal disposar sempre del material absorbent necessari per si
es produeix aquests tipus d'incident.

L’'Adjudicatari esta obligat a I'aplicacié de mesures de prevencid i correccid de la contaminacio
acustica, en compliment de la normativa vigent, especificament les establertes per a la ciutat de
Barcelona.

L’Adjudicatari acreditara que el personal de I'equip adscrit al contracte a rebut formacié en
aspectes de gestié ambiental.

4.9 Execucio de les actuacions

Cada actuacié adjudicada s'iniciara per I’Adjudicatari a peticid expressa del Responsable del
Contracte designat pel Grup BSM, qui ho ha de comunicar pel procediment oportu.

El comengament i durada prevista per als treballs estara d'acord amb les necessitats del Grup
BSM, tenint en compte la urgéncia que requereixin els mateixos, fixant-se en el contracte basat.

Les actuacions es duran a terme en horari laboral de dilluns a divendres de 08.00h a 18.00h,
excepte que en la peticié d’oferta s’indiqui un altre horari.

L'Adjudicatari restara obligat, si aixi ho estima oportu el Responsable del Contracte designat pel
Grup BSM, a executar les actuacions fora de I'horari laboral, fins i tot festius i nocturn.
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No podra al-legar-se com causa de demora, la realitzacié d'altres treballs dels inclosos en el
present Acord Marc o altres Acords Marcs d’aquesta licitacid.

Els treballs s'executaran amb estricte subjeccio a allo estipulat en aquest Plec i les instruccions
que en cada cas doni a I’Adjudicatari el Grup BSM, que seran d'obligat compliment.

Un cop finalitzades les actuacions correctament amb el vist i plau del Grup BSM, I’Adjudicatari
resta obligat a tornar a l'estat original totes les arees afectades directa i indirectament pels
treballs, incloent-hi la neteja de I'ambit.

4.10 Qualitat

L'Adjudicatari ha de disposar de procediments que assegurin la qualitat dels materials
subministrats pels seus proveidors.

L'Adjudicatari assegurara la qualitat de tots el materials i elements emprats, aixi com la de
I’execucio dels treballs efectuats durant la vigencia del contracte.

4.11 Materials i subministraments

L’'Adjudicatari adquireix el compromis de subministrar materials de primera qualitat i amb
marcat CE. A més a més, haura d’acomplir els segiients requisits:

v’ Els equips, elements i materials a substituir seran de la mateixa marca i model que
aquells als que reemplacin. En cas d’utilitzacié de models alternatius o nous, aquests
només podran instal-lar-se amb la autoritzacié expressa del Grup BSM.

v' Seran d’alta qualitat i de fabricant qualificat.

v Seran nous i amb marcat CE. No s’admetran materials sense certificat actualitzat de
qualitat i seguiment de la norma UNE que correspongui.

v" La manipulacid, instal-lacid i proves de materials i components es faran seguint les
recomanacions del fabricant i la normativa vigent.

v" Tot material instal-lat tindra una garantia minima d’un any, que cobrira qualsevol
defecte o avaria.

L'incompliment d’aquestes condicions podra ser objecte de les penalitzacions que siguin
d’aplicacié.

El personal de I'Adjudicatari s’abstindra d’utilitzar el material, maquinaria, eines, recursos,
equips i altres instruments presents a les dependéncies del Grup BSM fent us exclusivament
d’aquells mitjans que el contractista aporti en virtut del Contracte. Amb caracter excepcional,
sempre que s’hagi obtingut préviament |'autoritzacié expressa, per escrit i amb caracter
transitori del responsable del contracte, I’Adjudicatari podra fer uUs d’altres mitjans materials
gue no siguin de la seva titularitat presents en les dependéncies del Grup BSM.

El Grup BSM no sera responsable de les sostraccions, danys, avaries, etc. que pugui patir
I’empresa adjudicataria en els seus mitjans técnics o materials durant I'execucié dels Serveis
objecte del present Contracte. En cas que ho consideri necessari, el contractista podra establir
al seu carrec un servei de vigilancia del material, previa autoritzacié per escrit del responsable
del contracte per part del Grup BSM.
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4.12 Responsabilitat civil

Sera obligacié de I’Adjudicatari indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin pel seu
personal i activitat al Grup BSM o a tercers com a conseqiieéncia de les prestacions d'aquest
contracte. Per a aix0 I’Adjudicatari disposara d'una asseguranca de responsabilitat civil i
accidents amb les cobertures suficients per assumir els possibles danys que es produeixin amb
motiu de I'execucié del present contracte.

La valoracié dels danys ocasionats s'efectuara per part del Gestor del Contracte del Grup BSM,
donant audiéncia a I'Adjudicatari perque es pronunciisobre I'acceptacio o desacord de la taxacio
efectuada. Els imports referits podran detreure de la facturacié que presenti I'Adjudicatari, aixi
com de la fianga dipositada, facultant al Grup BSM per a la resolucié del contracte en cas dels
danys superessin I'import de la fianca. Tot aix0 sense perjudici de les possibles accions legals
que Grup BSM pogués emprendre.

4.13 Pressupostos

En el moment que es detecti una incidéncia o necessitat de servei, el Grup BSM demanara, de
conformitat amb el Plec de Clausules Particulars, el pressupost dels treballs a realitzar als
licitadors homologats en virtut d’aquest procediment. Si es considera necessari, es convocara
als licitadors per a efectuar la visita d’avaluacio prévia. Els licitadors efectuaran les seves ofertes
acompanyades d’un pressupost amb el format descrit en aquest apartat.

L’'Adjudicatari restara obligat a presentar pressupost en la forma i el temps que s’especifiquen
en la peticid d’oferta de cada contracte derivat.

Abans de I'execucié dels treballs, sera necessaria la validacid de I'oferta per part del Grup BSM,
mitjancant la comanda preceptiva.

En cas que sigui necessari la realitzacioé d’una visita per poder determinar I'oferta, el Grup BSM
es reserva el dret de fixar aquesta visita quan ho estimi oportu per tal de garantir el bon
funcionament de les seves instal-lacions. El temps maxim per a la presentacié d’un pressupost
sera de 72 hores a partir de la peticié de I'oferta o, en el seu cas, de la visita, excepte que en les
condicions dels contractes derivats no es prescriguin terminis diferents.

En els casos en que hi hagi un projecte executiu, I’Adjudicatari presentara el pressupost complint
amb les seglients caracteristiques:

v" Descripcio dels treballs a realitzar vinculats amb un nimero de referéncia.
v" Data de creacio.
v" Tots el preus aniran referenciats amb Pressupost d’Execucié Material (PEM) i Pressupost
d’Execucié per Contracte abans de IVA (PEC).
v" Resum de capitols.
v" Descripcid de capitols desglossada de la segiient forma:
e Numeracié de partides individuals.
e Unitat de mesura de cada partida.
e Descripcid correctament definida de la partida.
e Amidament de cada partida individual.
e Preu unitari de cada partida.
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e Total de cada partida.
e Partides independents corresponents a ma d’obra. Segons indicacions del Grup
BSM.
v" Termini d’inici de les actuacions.
v" Termini de finalitzacié de I'actuacid, segons la planificacié del projecte executiu.

Quan la intervencié sigui sense projecte, el pressupost haura de complir les seglients
caracteristiques:

v’ Descripcié dels treballs a realitzar vinculats amb un numero de referéncia .
Data de creacié.
Pressupost d’Execucio per Contracte a preu tancat abans de IVA.
Pressupost desglossat per les partides:

e Total materials, maquinaria, elements, auxiliars, etc.

ISR

e Total hores ma d’obra i cost total ma d’obra.
e Cost de legalitzacid de les instal-lacions.
v' Termini d’inici de les actuacions.
v' Termini de finalitzacié de I'actuacid, segons planificacié de I'oferta.

En els pressupostos es consideraran inclosos tots els costos derivats de |‘actuacid, com els
materials, la ma d’obra, desplacament i dietes, maquinaria i equips auxiliars necessaris per a la
seva execucid, transport i gestié de residus, legalitzacions, despeses generals o qualsevol
necessitat que pugui originar un carrec i el benefici industrial. Tots els pressupostos seran a
preu tancat.

La validesa de tots els pressupostos sera de com a minim 6 mesos.

Si el pressupost presentat per I’Adjudicatari no fos acceptar pel Grup BSM, I’Adjudicatari haura
de presentar un nou pressupost, corregint i esmenant els errors, en el nou termini que li marqui
el Grup BSM. En cas contrari, es considerara un incompliment de I’Adjudicatari de les condicions
essencials del contracte, amb les condicions previstes en el contracte, podent, en tot cas ,el Grup
BSM, segons correspongui tramitar el corresponent expedient per incompliment.

En aquests casos, en els que per I'incompliment indicat I’Adjudicatari no presenti un pressupost
en les condicions del contracte indicades, el Grup BSM podra contractar amb un tercer I'execucio
d’aquelles prestacions sense que es pugui considerar un incompliment de les obligacions del
contracte per part del Grup BSM i sense que I'Adjudicatari tingui dret a ser compensat o
rescabalat.

El licitador que guanyi cadascuna de les convocatories sera I'Adjudicatari del treball
corresponent, amb el termini fixat en I'oferta i d’acord amb els preus resultants d’aquesta.

4.14 Actualitzacio inventari

Un cop finalitzats els treballs I’Adjudicatari té I'obligacié de passar un inventari dels actius
inclosos en el contracte, en el referit a alta, baixa i modificacié d'actius, al Grup BSM en el format
que aquest indiqui.
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Els treballs no s’entendran com finalitzats fins que el Grup BSM no validi I'inventari presentat
per I’Adjudicatari.

Quan el Grup BSM encarregui la substitucié d’un element, I’Adjudicatari sera responsable de la
retirada del material i de la gesti6 del residu generat, d’acord amb la normativa vigent.

Els incompliments, per part de I’Adjudicatari, de les obligacions consignades en aquest Plec
relatives a la realitzacid de l'inventari d’actius podran ser objecte de les penalitzacions
especificades a la documentacidé que conforma el present plec técnic (PPT).

4.15 Execucio dels treballs “claus en ma”

En aquelles actuacions que es duguin a terme sota el model de contractacié “claus en ma”,
I’Adjudicatari assumira la responsabilitat integra del projecte i de I’execucié de les obres, des
de la seva concepcié fins al lliurament final de I'actuacié completament operativa.

El projecte haura de ser redactat segons la normativa técnica i urbanistica vigent i d’acord amb
les especificacions facilitades pel Grup BSM. Incloura, com a minim: memoria, planols,
amidaments, plec de condicions, pressupost i qualsevol altra documentacié necessaria per a
I'execucid dels treballs.

Abans d’iniciar I'obra, I’Adjudicatari haura de presentar a validacié del Grup BSM el projecte
complet i el pressupost associat, que haura de complir els mateixos requisits que els establerts
a l'apartat 4.13 per a actuacions amb projecte executiu previ. Aquest pressupost haura de
contenir:

e Descripcio dels treballs a realitzar.
e Data de creacié del document.
e Pressupost d’Execucié Material (PEM) i Pressupost d’Execucié per Contracte (PEC) abans
d’'IVA.
e Resum i detall de capitols amb:
o Numeracié i descripcié de partides.
o Unitats de mesura.
o Amidaments, preus unitaris i totals per partida.
o Desglossament de partides especifiques de ma d’obra segons indicacions del
Grup BSM.
e Termini d’inici i de finalitzacid de les actuacions segons la planificacié del projecte.

L’'oferta economica presentada sera a preu tancat i incloura tots els costos associats a I'execucié
integral de I’actuacid: materials, ma d’obra, equips, legalitzacions, gestio de residus, transport,
despeses generals i benefici industrial.

La validesa minima del pressupost i projecte sera de sis mesos.

Si el pressupost presentat no és acceptat pel Grup BSM, I’Adjudicatari estara obligat a corregir-
lo i presentar una nova proposta dins el termini establert. L'incompliment d’aquesta obligacio
podra comportar 'obertura d’un expedient per incompliment i la possible adjudicacié de
I'actuacié a una altra empresa homologada, sense que aixo doni dret a cap compensacio per
part de I’Adjudicatari inicial.
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Quan es formalitzi un contracte basat amb abast “claus en ma” i el valor estimat de I’actuacio
sigui inferior a 18.000 € (abans d’IVA), el Grup BSM podra adjudicar-lo directament, conforme
al que disposa el present Acord Marc.

Quan es formalitzi un contracte basat amb abast “claus en ma” i el valor estimat de I'actuacio
sigui igual o superior a 18.000 € (abans d’IVA), el Grup BSM convidara a totes les empreses
homologades a presentar oferta, conforme al que disposa el present Acord Marc.

El cost de la redaccié del projecte s’inclou dins del pressupost base (abans d’IVA), de manera
que no es factura com a import addicional sempre que I'empresa pugui executar I'obra. Si
I'empresa homologada no executa finalment I'obra, se li abonara el 5 % del pressupost inicial
establert per BSMSA per I'execucio de I'obra en concepte del projecte realitzat i lliurat.

La contractacio conjunta de projecte i obra s’ajusta al que disposa el Decret llei 3/2025, de 4 de
marg, aplicable quan es donin suposits justificatius com ara: actuacions amb valor inferior a
2.000.000 €, actuacions orientades a I'eficiencia energética o sostenibilitat, tramitacié urgent o
motius técnics que facin necessari unificar les fases per garantir I’execucio correcta.

5 OPERATIVA DEL SERVEI

5.1 Temps de resposta i resolucio

El temps de resposta és el termini ofert per I’Adjudicatari per iniciar I'actuacié des de la data de
la comunicacié oficial de I'adjudicacio, i en cap cas sera superior a I'establert en aquest Plec o
en la peticid d’ofertes realitzada pel Grup BSM.

Els temps de resolucid és el termini des de I'inici de I'actuacié fins la seva finalitzacio, i sera el
que figuri en el pressupost de I’Adjudicatari aprovat pel Grup BSM, aquest temps finalitza quan
a més de finalitzar els treballs, s’ha lliurat de forma correcta la documentacié final d’obra
sol-licitada.

L'inici dels treballs es produira com a maxim en els tres dies segilients a la comunicacié de
I’aprovacio del pressupost per part del Grup BSM, a no ser que en la peticié d’ofertes s’indiqui
un altre termini.

L’execucid de tots els treballs es fara en el termini maxim fixat per la comanda del Grup BSM o,
en el seu defecte, el pressupost esmentat.

L’actuacio es considerara que esta totalment finalitzada quan les tasques motiu del pressupost
estiguin acabades, els espais afectats per la mateixa de forma directa o indirecta estiguin en
perfecte estat de neteja, sense cap resta de residus i tota la documentacié lliurada.

5.2 Programacioé

Tots el treballs es duran a terme de forma programada i coordinada amb els responsables de les
diferents dependencies, i es buscara que no perjudiquin el normal desenvolupament de les
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activitats que hi tenen lloc. Aquest punt es tindra que tenir en compte en el moment de preparar
el pressupost i la planificacié per part de I’Adjudicatari.

5.3 Control d’execucio de les actuacions

Abans d’executar una intervencid, I’Adjudicatari haura de donar d’alta el centre de treball i
redactar el seu Pla de Seguretat, que lliurara al Coordinador de Seguretat i Salut nomenat pel
Grup BSM. Alhora, comunicara als responsables de la instal-lacié I'abast i efectes que pot tenir
aquesta actuacid, en especial si pot afectar el normal desenvolupament de I'activitat que hi té
lloc i les reserves d’espai que estima necessaries per a I'emmagatzematge dels materials o les
necessitats dels treballs, a fi i efecte que, a I'inici d’aquests, I'espai, o el que s’acordi amb el Grup
BSM, estigui a la seva disposicid.

L’'Adjudicatari, finalitzats els treballs, haura de facilitar tota la documentacié tant grafica, com
escrita necessaria per reflectir allo realment executat, de manera que es pugui conéixer, després
de la seva conclusié amb el degut detall totes les dades necessaries per al desenvolupament
posterior de tasques de manteniment o conservacié que calguin.

5.4 Facturacio

L’'Adjudicatari enviara a BSMSA o CBSA, una certificacio valorada amb el detall a facturar un cop
finalitzats tots els treballs i lliurada tota la documentacié exigida en aquest Plec. BSMSA o CBSA
validara la certificacid o aplicara les penalitzacions pertinents si és el cas. En el cas de que hi hagi
penalitzacions, I'’Adjudicatari refara la certificacié incloent-hi aquestes.

Un cop acceptada la certificacid per BSMSA o CBSA, I'Adjudicatari emetra la factura, on hi
constara obligatoriament el nimero de comanda i que haura de venir acompanyada de la
certificacié corresponent.

Els treballs executats en dependéncies de Barcelona de Serveis Municipals S.A. (BSMSA) seran
facturats a BSMSA. Els treballs executats en dependéncies de Cementiris de Barcelona S.A.
(CBSA) seran facturats a CBSA.

Si una actuacid tingués una durada de més d’'un mes, previa autoritzacié del Grup BSM,
I’Adjudicatari podra emetre certificacions mensuals pels treballs efectivament realitzats i
acabats en el periode. Es seguira igualment en tot allo descrit en aquest punt.

6 ACORDS DE NIVELLS DE SERVEI

El Grup BSM establira indicadors per a mesurar el grau de compliment dels contractes derivats
adjudicats a les empreses homologades resultants d’aquest Acord Marc per a I'execucié d’obres
de conservacié, manteniment i millora a les instal-lacions i infraestructures de les dependéncies
del Grup BSM. Les dades obtingudes es relacionaran amb possibles descomptes descrits en
aquest Plec Técnic, a fi d’obtenir els diferents resultats.
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6.1 Indicadors
1. Temps en iniciar les actuacions des de la comunicacid oficial segons oferta de

I’Adjudicatari o el temps indicat en la peticié d’oferta.

2. Temps d’execucio de les actuacions segons oferta de I’Adjudicatari.

7 DESCOMPTES

7.1 Descompte per manca de compliment del termini d’inici dels
treballs

En el cas de retard en l'inici dels treballs per causes imputables a I’Adjudicatari comportara un
descompte consistent en la deduccié sobre I'import ofert per I’Adjudicatari, d’un import Pd per
cada dia de retard, calculat de la manera seglient:

1,6
Pd=IA.ﬁ.t

On:

Ia representa I'import de I'adjudicacid dels treballs segons I'oferta de I’Adjudicatari.

Trepresenta el termini d’inici dels treballs ofert per I’Adjudicatari, expressat en dies naturals des
de la comunicacié de I'adjudicacio.

t representa el retard en el termini d’inici dels treballs i s'expressara en dies naturals.

Per tant per un retard de “n“ dies, la obtencio del descompte total acumulat a aplicar s’obtindra
del sumatori de tots els descomptes diaris P4 des del dia 1 (P1) al dia n (Pn).

d=n

Pycumutada = Z Py
d=1

El descompte es fara efectiu en la certificacié final dels treballs o a carrec de la garantia.

Un retard superior a cinc dies motivara al Grup BSM a encarregar els treballs a una altra empresa
i a exercir la rescissio del contracte derivat.

Si 'empresa homologada reitera els retards en l'inici dels treballs adjudicats en més de tres
ocasions, habilitara al Grup BSM a rescindir I’Acord Marc amb |’Adjudicatari.

7.2 Descompte per manca de compliment del termini total dels
treballs

En el cas de retard en la finalitzacié dels treballs i lliurament de la documentacié de final dels
treballs sol-licitada per causes imputables a I’Adjudicatari comportara un descompte consistent
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en la deduccié sobre l'import ofert per I’Adjudicatari, d’un import Py per cada dia de retard,
calculat de la manera seglient:

1,6
Pd =1Aﬁt

On:

Ia Representa I'import de I'adjudicacié dels treballs segons |'oferta de I’Adjudicatari.

T Representa el termini d’execucié dels Treballs ofert per I’Adjudicatari, expressat en dies
naturals des de I'inici efectiu dels treballs.

t Representa el retard en el termini d’execucid dels treballs i s'expressara en dies naturals.

Per tant per un retard de “n“ dies, la obtencio del descompte total acumulat a aplicar s’obtindra
del sumatori de tots els descomptes diaris P4 des del dia 1 (P1) al dia n (Pn).

d=n

Picumulada = Z Py
d=1

El descompte es fara efectiu en la certificacio final de la feina o a carrec de la garantia.

Al segon descompte retard en I'execucid dels treballs, a més d’aplicar el descompte descrit
anteriorment, motivara al Grup BSM a penalitzar a I’Adjudicatari a perdre un cicle sencer
d’adjudicacions en treballs de < 18.000 € i en no demanar oferta en la primera treballs de més
de 18.000 € després del segon incompliment.

El descompte es fara efectiu en la certificacio final de la feina a carrec de la garantia.

Si 'empresa homologada reitera els retards en I'execucié dels treballs adjudicats en tres o més
ocasions, habilitara al Grup BSM a rescindir I'’Acord Marc amb |’Adjudicatari.

8 NORMATIVA APLICABLE

En I'execucié del contracte I’Adjudicatari a més de la indicada en aquest Plec, haura de complir
tota la normativa que li sigui d’aplicacié durant la vigencia del contracte.

Barcelona, maig del 2025

Signat: Xavier Pascual i Prat
Director Corporatiu Serveis Técnics BSM
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