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Objecte del contracte.

L’'objecte del contracte és la prestacié dels seglents serveis esportius per al Servei d’Esports de la
Universitat de Barcelona:

a. Ensenyament, coordinacio i assessorament d’activitats fisico-esportives als diferents espais dels
equipaments esportius de la UB:
1. Técnics de les Seleccions esportives de la UB als campionats universitaris i técnics de
les escoles esportives en esports col-lectius i individuals
2. Técnics pel servei d’'assessorament a la sala de fitnes i/o Cubofit
3. Teécnics de les activitats dirigides i dinamitzacio
4. Personal d’Atencié al public i control d’instal-lacions
b. Serveis especials sota comanda sol-licitats per la UB que tinguin relacié amb la dinamitzacié de
I'esport o d’altres activitats puntuals.
c. Servei esportius a mida: personalitzats o en grups reduits: Serveis d’entrenament personal,
classes particulars i/o activitats a demanda de particulars, grups i/o facultats.

1.1.-Instal-lacions esportives a on es desenvolupen els serveis:

Els serveis es duran a terme principalment a les instal-lacions esportives del Servei d’Esports de
la Universitat de Barcelona, que inclouen:

a. Espais del Servei d’Esports UB (Campus Diagonal): veure els planols en el segiient
link: https://www.ub.edu/esports/planols/

|Insta|-|aci6 Esportiva ||Nombre d'Espais Esportius|
|Camp de Futbol 11 de gespa artificial || 1
|Camps de Futbol Sala de gespa artificial||
|Camp de Futbol 11 de gespa natural ||
|Pista d'Atletisme ||
|Pista de Basquet Exterior ||
|Camp de Rugbi ||
|Pistes de Tennis ||
Pistes de Padel |
|Fronté ||
|Sa|a de Condicionament Fisic ||
Sales d'Activitats Dirigides |
|Pave||é Esportiu ||
|Camp de Tir amb Arc |

A= =N == DD === =N

|Pista Poliesportiva ||

b. Altres campus UB amb instal-lacions esportives:

Espais per activitats fisiques i monitoratge esportiu segons disponibilitat i necessitats.


https://www.ub.edu/esports/planols/
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2. Descripcié dels serveis a realitzar

Coordinacié Es demana la figura de la coordinacié pel disseny, control, gestio i seguiment del
projecte i recursos necessaris. 968 h anuals previstes

Control i vigilancia de la instal-lacié: Supervisié d'accés i Us correcte de les instal-lacions
esportives i resolucié d’'incidéncies. Hores totals: 3.906 hores anuals previstes

Responsable de caps de setmana: Gestié operativa de les activitats durant els caps de setmana.
Hores totals: 594 hores anuals previstes

Servei de reforgos extraordinaris d’atencié al public i control d’instal-lacions: Cobertura en
cas de necessitat d'increment de personal de control degut a esdeveniments o d’altres
circumstancies. Hores totals: 100 hores anuals previstes

Técnics de les Seleccions esportives UB: Preparacié i gestié dels equips que representen la
UB en campionats universitaris. Hores totals: 1.100 hores anuals previstes.

Técnics de les Escoles esportives: 972 h anuals previstes

Col-lectives: Formacio en esports com basquet, futbol i voleibol...
Individuals: Activitats com padel o tennis.

Técnics de Sala de Fitness i Cubofit: Assessorament i suport técnic als usuaris en entrenaments
i Us d’equipaments, aixi com desenvolupament de programes esportius especifics. Hores totals:
3.520 hores anuals previstes

Técnics de les activitats dirigides:
Esports UB: Dinamitzaci6 d’activitats dirigides i programes esportius. Hores totals: 1.125
hores anuals.
Altres campus: Dinamitzacié esportiva en ubicacions fora del campus principal. Hores
totals: 200 hores anuals.

Serveis especials sota comanda: Activitats puntuals segons les necessitats del Servei d’Esports.
Hores totals: 60 hores anuals previstes

Serveis esportius a mida. Serveis d’entrenament personal, classes particulars i/o activitats a
demanda de particulars, grups i/o facultats. Serveis que responen a la demanda d’'un servei
d’atencié individualitzada, en grup reduit o d’una facultat o centre de la UB per assolir objectius
determinats de rendiment esportiu, aprenentatge o nova oferta d’activitat fisica complementaria
als serveis anteriorment descrits. Donada la seva natura aquests son un servei de pagament que
s’ajusta a una tarifa especifica de preus a acordar amb I'empresa adjudicataria.
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2.1.-Quadre descriptiu dels serveis i previsié d’hores:

Servei Hores/setmana Setmanes/any |Total hores anuals
Coordinacio 22 44 968
Control i Vigilancia (dilluns a divendres) 60 45,8 2.748
Control i Vigilancia (dissabtes) - 44 1.158
Responsable Cap de Setmana 13,5 44 594
Reforgos extraordinaris atencié public - 100
Técnics Seleccions esportives UB - - 1100
Técnics Escoles Esportives - - 972
Técnics de la Sala de Fitness i Cubofit 64 44 3520
Técnics activitats dirigides (Servei d'Esports)) 42 38 1125
Técnics activitats dirigides (Altres campus UB) 16 30 200
Servei Especial sota Comanda - - 60

Total hores anuals previstes: 12.545 h. Aquest calcul d’hores pot variar en funcié de la programacié
definita.

Horaris de funcionament de la instal-lacié esportiva i calendari anual.

El Servei d’Esports opera de manera continuada al llarg del calendari lectiu, garantint la disponibilitat de
les instal-lacions. Els unics dies de tancament seran aquells especificats en el calendari oficial publicat per
la Gerencia de la Universitat de Barcelona.

Aixi mateix, el Servei d’Esports es reserva el dret de programar periodes de tancament per realitzar treballs
de manteniment o per altres raons justificades.

Cada curs acadéemic, el Servei d’Esports elaborara un calendari anual detallat amb la distribucié dels
horaris i dies d’activitat.

Aquest document sera sotmés a I'aprovacié de la Comissiéo Econdmica de la Universitat de Barcelona i es
lliurara a 'empresa adjudicataria amb prou antelacié perqué pugui realitzar les previsions i planificacions
necessaries.
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Horari general de les instal-lacions del Servei d’Esports:
e Feiners:
o Espais esportius: 9:00 — 21:00 h
o Sala de fithess: 9:00 — 21:00 h

o Obertura i tancament general: 9:00 — 22:00 h

o Dissabtes:

o Espais esportius: 9:00 — 21:00 h

o Sala de fithess: 10:00 — 14:00 h

o Obertura i tancament general: 9:00 — 22:00 h
o Diumenges i festius: Tancat.

Consulta 'Annex 1 per obtenir més detalls sobre horaris i calendaris genérics.

3. Caracteristiques del servei.

Les condicions d’aquests plecs han de permetre I'adaptacié al canvi i a les noves circumstancies
organitzatives, socials i conjunturals que estem afrontant per aconseguir un increment de practica de
l'activitat fisica en la Comunitat Universitaria de la UB, especialment en el perfil d’estudiants i 'ampliacio
de la oferta esportiva fora de la instal-lacié esportiva de la UB amb possibilitat d’adaptacié a les demandes
que puguin sorgir durant el temps d’execuci6 d’aquest contracte.

En qualsevol cas, la voluntat i objectiu del Servei d’Esports és tenir les instal-lacions a maxim rendiment
d’acord amb les possibilitats pressupostaries assignades i aixd vol dir gaudir d’'una oferta i d’'un servei
similar en volum i diversitat al que teniem aquest curs 2024-25. Es valorara que 'empresa adjudicataria
tingui la capacitat de poder donar un servei d’aquest volum i caracteristiques i aixi s ‘ha d’expressar i
demostrar en la documentacié que es presenti.

L’empresa ha de garantir que el perfil dels professionals s’adequi a cadascuna de les tasques i serveis a
realitzar.

En el cas de la incorporacié de noves persones en la prestacio dels serveis contractats, el Servei d’Esports
podra desestimar la seva incorporacié definitiva durant els tres primers mesos de la incorporacio si es
valora que no es compleixen les condicions qualitatives en la prestacio dels serveis.

L’'empresa ha de tenir capacitat d’adaptar-se a una pujada o baixada del nombre d’hores d’activitats i
serveis a contractar.

3.1 Funcions basiques que ha de complir 'empresa pel desenvolupament del servei.

L’empresa ha de presentar un projecte diferenciant d’activitats i serveis d’acord amb les consignes d’aquest
plec.

Es valoraran les propostes orientades a millorar el nivell de satisfacci6 dels usuaris i els indexs d’ocupacio
en franges horaries de baix Us.
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Les propostes de millora han de presentar-se amb el maxim de detall de gestid, organitzacio, recursos,
seguiment i avaluacié.

L’empresa prestadora del servei ha de vetllar pel compliment de les segtients 4 grans funcions:
3.1.1. Qualitat en la prestacio del servei
= Assessorament técnic per a la millora continuada del servei:

a) Elaborar propostes concretes per millorar la qualitat i el confort de les instal-lacions.
b) Desenvolupar un Pla de qualitat continuo que abasti tots els aspectes de la prestacio dels
serveis esportius. Aquest pla de qualitat ha d’incorporar aquests elements en la prestacié del
servei, en especial en la prestacié del servei programes esportius:

o Metodologia orientada a resultats. Millorar la metodologia d’execucié de les activitats i els
programes

o Monitoritzacié-test. Creacio i implantacié de test en els programes que es consideri per
avaluar el punt de partida de l'usuari i la seva evolucio.

o Tutoritzacio. Vetllar per tal que I'usuari millori el seu coneixement vers I'activitat fisica i
I'esport, aixd passa per des de la creacié de webinars seminaris fins a I'enviament on-line
de contingut

o La prestacié del servei de qualitat s’assoleix quan el contacte amb l'usuari es produeix
més enlla de la instal-lacio i presencialitat, per tant es valora tota interaccié que sigui de
forma on-line amb I'objectiu de I'assoliment de la millora de la salut o rendiment de
l'usuari/a

c) Col-laborar activament en la implementacié de les actuacions de millora acordades. Proposar
accions per corregir possibles desviacions detectades i ajudar en la seva implementacié per
garantir una millora continua en els serveis.

3.1.2. Responsabilitat i control de la prestacio del servei.

¢ Responsabilitat:

L’'empresa adjudicataria assumeix la responsabilitat de la gesti6é integral de la prestacié del
servei, per tant, n’ha de fer la programacio i I'execucid, sota la supervisié del Servei d’Esports
amb els seguents objectius

a) Garantir que la programacié s’ajusti a les hores acordades i als criteris de planificacié
establerts.

b) Resposta immediata i disponibilitat: Assegurar la capacitat de resposta rapida davant
incidéncies per garantir la continuitat del servei.

c) Fer el seguiment dels indicadors de funcionament conjuntament amb la coordinacié del
Servei d’Esports.

Per aquest motiu 'empresa adjudicataria es compromet a presentar cada mes de maig, el
projecte anual de servei per a cadascun dels blocs aqui detallats amb el disseny de I'oferta,
calendari, horaris, modalitats d’activitats, serveis i pressupost amb els criteris i propostes de
millora que els emmarca.

Aquest projecte ha d’incloure els seguents punts:
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a) La documentacié de funcionament de cada servei amb els corresponents
protocols on s’hi incorporin les millores que es considerin.

b) Les programacions generals i especifiques segons els diferents ambits de
les Activitats Dirigides i els programes d’entrenament i tasques de Sala de
Fitness, les programacions d’Escoles Esportives i sessions de dinamitzacié.
L’empresa n’ha de fer la proposta, detall del contingut i calendari

c) Fer una proposta de millora en aspectes promocionals i de difusio en els
que el técnic pugui tenir un paper rellevant.

d) Fer una proposta de nou material o renovacié de I’existent d’acord amb
I'oferta d’activitats.

e Control de la prestacio del servei.

L’empresa adjudicataria haura de desenvolupar dos instruments pel control de la prestacio del
servei:

* Informes de funcionament: L’empresa haura d’elaborar dos informes per curs:
a) Un informe al final del primer quadrimestre, que inclogui propostes de millora.
b) Una memoria de tancament al final del segon quadrimestre amb:

o Analisi i valoracié de la gestié de I'oferta.
o Dades sobre I'ocupacié i participacio a les activitats.

o Valoracio dels indicadors de qualitat, utilitzant plantilles de seguiment acordades amb
el Servei d’Esports.

* Quadre de comandament: Crear i actualitzar setmanalment un quadre de comandament amb
els indicadors clau:

o Usos i satisfaccid dels usuaris.
o Compliment i seguiment de les tasques del personal.
o Dades de gestid com accessos, horaris i ocupacio.

o Dades de gestié que permetin comparar i prendre decisions (accessos, usos, tasques,
horaris, espais, facturacid, cheklist de seguiment...)

o Compartir els resultats amb el Servei d’Esports per facilitar I'analisi i la presa de
decisions.

o L’empresa presentara un model de quadre de comandament que sera aprovat per la
direccio del Servei d ‘Esports

= Reunions de seguiment i ajust: Participar en tres reunions clau al llarg del curs per revisar i
ajustar els serveis:

o 2asetmana de novembre: Revisio de serveis per Nadal i Gener.
o 1asetmana de marg: Ajustos per Pasqua, Primavera i Estiu.
o 1asetmana de maig: Presentacié de propostes per al seglient curs.

o
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3.1.3. Accions de millora de I'eficiéncia energética
e Pla de sostenibilitat:

o Promoure el bon Us de les instal-lacions i garantir el consum responsable d’aigua, llum,
gas i telefon.

o Presentar un pla especific de sostenibilitat, que sera valorat pel Servei d’Esports.
¢ Inventari i manteniment del material:

o Realitzar un inventari regular del material esportiu, incloent el d’activitats dirigides i sala
de fitness.

o Informar de qualsevol necessitat de reposicié o compra de nou material, amb el vistiplau
del Servei d’Esports.

3.1.4. Altres
e Llengua de comunicacié:

o Utilitzar el catala com a llengua vehicular per al servei.
¢ Uniformitat i identificacio del personal:

o Garantir que tot el personal disposi de targeta d’identificaci6 amb el nom de I'empresa i
uniforme adequat amb el logotip de I'empresa. Els costos d’aquests elements aniran a
carrec de 'empresa adjudicataria.

Per tal de desenvolupar aquestes funcions calen una série de llocs de treball, en els seglients punts es
descriuen les tasques, funcions i perfil de cada lloc de treball.

3.2 Coordinaci6. Descripcié de les tasques i funcions.

Les funcions principals del lloc de treball Coordinacioé son:

3.2 1. Relacié amb I'empresa

e Representar i actuar com a interlocutor entre 'empresa adjudicataria i el Servei d’Esports de la
UB.

e Mantenir una comunicacié fluida amb I'empresa per posar en comu incidéncies del dia a dia i
assegurar la coordinacié del servei.

e Estarlocalitzable amb teleéfon mobil de dilluns a dissabte, de 8:00 a 22:00 h, per atendre urgéncies
i incidéncies de personal.

e Estar present en la instal-lacié en un horari que es pactara cada any amb I'empresa, el nombre
d’hores setmanals de coordinacié seran de 22 hores setmanals amb un total de 968 hores
previstes.
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3.2.2. Gesti6 de personal

e Gestionar les substitucions de baixes de personal de forma immediata garantint sempre la continuitat
del servei. En cas de no poder trobar la persona que cobreixi el servei, caldra moure excepcionalment
els técnics presents per garantir en primer lloc el punt de control d’accés i en segon lloc la a sala de
fitnes.

e \Vetllar per la qualitat del servei prestat pes técnics, assegurant que compleixin les normes i directrius
de la instal-lacié. Aixo vol dir que és el responsable d’'implantar els elements clau que aporten major
qualitat en la prestacio del servei:

o Metodologia orientada a resultats.

Garantia en els programes que sigui necessari.

Monitoritzacié-test.

Tutoritzacio.

Omni-experiéncia.

Protocol de comunicacio técnic-usuari. En aquest pla de qualitat sera el responsable que els
técnics apliquin el protocol d’interaccid6 amb els usuaris quan s’esta produint una classes
dirigida o programa. Aquest protocol d’interaccié estableix un llenguatge concret per donar les
instruccions, les correccions, el feed-back, la motivacio, I'atencié personalitzada.

Garantir l'acollida i integracié del nou personal, proporcionant-los la informacié necessaria sobre
el funcionament de la instal-laci6 i realitzant un seguiment del seu acompliment.

Fomentar la implicacié dels técnics en el funcionament de la instal-lacid, participant activament en
la comunicacié d’incidéncies i propostes de millora.

O O O O O

3.2.3. Programacié de les activitats i qualitat en el servei

Participar en el dia a dia de l'activitat del servei, supervisant-ne el desenvolupament i anticipant-
se a incidents que puguin afectar la qualitat.

Assegurar la correcta execucié de les activitats programades i el compliment dels estandards de
qualitat establerts pel Servei d’Esports.

Avaluar de manera continua les activitats i serveis, identificant possibles arees de millora i
implementant accions correctores quan sigui necessari.

3.2.4. Noves propostes

Gestionar i desenvolupar noves propostes de servei o activitats fisic-esportives sol-licitades en
I'ambit dels técnics esportius.

Col-laborar amb I'empresa en el disseny i la implementacié de millores en les activitats existents,
adaptant-les a les necessitats i demandes del Servei d’Esports.

3.2.5 Requeriments del lloc de treball Coordinacié:

FORMACIO EN
L'AMBIT DE

L'ACTIVITAT FISICA | d'instal-lacions i/o serveis esportius.

| LESPORT

Segons la Llei de I'exercici de les professions de I'esport (3/2008, del 23 d’abril) qui porti la coordinacio, en cas
de ser llicenciat/da o graduat/da, ha d’estar col-legiat/da pel col-legi corresponent. En cas de ser diplomat/da

caldra que estigui registrat/da en el registre de professionals de I'esport de la Generalitat de Catalunya.

10

Formacié minima: Llicenciat/da en INEF o Graduat/da en Ciéncies de I'Activitat Fisica
i 'Esport (CAFE), o Diplomat/da amb titulacié superior d’especialitzacié en gestid
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ALTRES Coneixements dels protocols i procediments en cas d’urgéncies i emergéncies del
REQUERIMENTS Servei d’Esports i de la Universitat.
D’OBLIGAT
COMPLIMENT
CONEIXEMENTS Formacio i experiéncia en la gesti6 de técnics esportius, especialment en técnics
PREVIS relacionats amb les activitats i programes de fitness.
APTITUDS Coneixement del mon de I'activitat fisica tant en la vessant de técniccom d'usuari.
PERSONALS - . 0
Habilitats personals i interpersonals per una adequada gestié dels recursos humans.
Capacitat per fer la programacié general i la memoria de tots els blocs de serveis que
aqui es concursen.
Capacitat per fer la distribucié dels técnics en les diferents activitats i serveis segons
habilitats i necessitats de cadascun, fer-ne el seguiment i assegurar que el servei
s’ajusti als nivells de qualitat desitjats.
Capacitat de redactar informes i generar documentacié necessaria per la gestié de
I'ambit
ACTITUDS Capacitat de gestionar i de responsabilitzar-se del grup de tecnics(15 aprox) i
PERSONALS d’interactuar amb els usuaris com a mediador entre ells i el Servei d’Esports davant de

situacions de conflicte.

Compromis amb les propostes o necessitats que es detecten a la instal-lacié facilitant
i participant en el debat i decisions en la mesura que li correspongui.

REQUERIMENTS
FisiCS

Bona forma fisica, donat que algunes de les activitats requeriran la seva participacio
activa (observacions, substitucions,...).

MISSIO

Programar, implementar, coordinar, i fer el seguiment dels serveis d’activitats dirigides
i assessorament técnic.

Proposar millores en la gestié i funcionament del servei esmentat mitjancant la
redaccid de la memoria de cada bloc.

Participar dels sistemes d’informacidé i opinié dels usuaris i treballadors del servei per
a la millora del funcionament i de la qualitat del servei que es presta.

ALTRES

Coneixement de I'entorn i la UB, i bona capacitat de comunicacié

3.3 Programa de Seleccions Esportives UB i Escoles Esportives Universitaries

El Servei dEsports de la Universitat de Barcelona engloba dos programes principals destinats a la
comunitat universitaria, amb especial émfasi en I'estudiantat: les Seleccions Esportives UB i les Escoles
Esportives Universitaries.

A continuaci6 es detallen les caracteristiques de cadascun d’aquests programes:

11
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3.3.1. Seleccions Esportives UB

Les Seleccions Esportives UB representen la Universitat de Barcelona en competicions esportives
interuniversitaries, tant a nivell catala com estatal i internacional. La competicié esportiva és un instrument
clau per fomentar les relacions interuniversitaries i forma part essencial de la naturalesa académica de la
institucio.

Caracteristiques del programa:

e Formacié dels equips: Les Seleccions UB es configuren a l'inici de cada curs académic
mitjangant convocatories obertes a tots els estudiants. Els equips s’organitzen amb I'objectiu
d’assolir I'excel-léncia esportiva mentre es promou I'educacié integral dels participants.

e Criteris d’activacio: L’activacié d'una seleccié en una modalitat esportiva es decidira en funcié
de la voluntat de la Universitat de participar en els campionats universitaris corresponents i del
nombre d’estudiants interessats. Aquesta decisié es comunicara a 'empresa adjudicataria, com a
maxim, dos mesos abans de la seva entrada en competicié.

Gestio esportiva: 'equip de técnics gestiona uns 600 esportistes repartits en una trentena de
disciplines esportives. A més de la preparacio esportiva, treballen en la transmissié de valors
vinculats a I'esport universitari, com la cooperacio, el respecte i I'esforg

Esports inclosos:
e Modalitats col-lectives: Basquet, futbol, futbol sala, handbol, voleibol i rugbi 7.

o Modalitats individuals: Esports de combat, esports de raqueta, curses, natacio, atletisme, golf,
entre d’altres.

Organismes vinculats:

Les Seleccions UB participen en campionats organitzats per:
e ECU (Esport Catala Universitari).
e CEDU (Comité Espanol de Deporte Universitario).

o EUSA (European University Sports Association).

Calendari i planificacié horaria del Programa de Seleccions Esportives

Atenent a I'historic dels darrers cinc anys I'estructura de 'activitat de les Seleccions d’esports d’equip es
defineix per tres blocs temporals d’activitat, segons els equips vagin avang¢ant o no en la seva classificacié
i/o es mantinguin els entrenaments d’aquella modalitat esportiva:

Bloc 1

SETEMBRE: Difusid i inscripcions a les Seleccions.

OCTUBRE: Configuracio de les Seleccions i inici dels entrenaments.

NOVEMBRE: Participacié a la primera fase del CCU / entrenaments.

DESEMBRE: Entrenaments

Bloc 2
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GENER: Difusid i inscripcions a les Seleccions / entrenaments

FEBRER: Participacio a la segona fase del CCU / entrenaments.

MARGC: Participacio a la fase final del CCU segons classifica / entrenaments.

Bloc 3

ABRIL - MAIG: Participacié al CEU segons classificacié / entrenaments.

JUNY - AGOST: Participacio als EUG segons classificacio

Es poden programar altres activitats esportives de les seleccions en representacié de la UB.

En esports individuals el calcul d’hores vindria donat per la participacio als diferents campionats. L’Area
de Competicions establira durant els tres primers mesos del curs (setembre-novembre) amb I'empresa
adjudicataria en quins esports sera necessaria la contractacié de seleccionador.

El calcul generic d’hores de tecnics és sempre en funcid de la participacid en cadascuna de les
competicions i es preveuen 1.100 hores per curs.

Previsio d’hores de técnics d’esports d’equips

e CCU: 24 hores/equip (8 hores per cada fase del CCU) x 12 equips = 288 hores
e CEU: 32 hores/equip (Campionats de 4 dies sencers) x 12 equips = 384 hores
e EUG: 56 hores/equip (Campionats de 6-8 dies sencers) x 3 equips = 165 hores

Previsio d’hores de técnics d’esports individuals

e CCU: 8 hores/esport (8 hores per CCU) x 6 esports = 48 hores
e CEU: 24 hores/esport (Campionats de 3 dies sencers) x 5 esports = 120 hores
e EUG: 32 hores/esport (Campionats de 4-5 dies sencers) x 3 esports = 95 hores

3.3.2. Escoles Esportives Universitaries

Les Escoles Esportives tenen un enfocament formatiu i ludic, amb l'objectiu de fomentar la practica
esportiva i els valors socials entre els participants, com la convivéncia, la tolerancia i el respecte.

Caracteristiques del programa:

e Objectiu: proporcionar una formaci6 integral als estudiants, tant per iniciar-se en noves disciplines
esportives com per millorar la seva practica en modalitats no competitives.

e Caracter no competitiu: les Escoles Esportives no estan orientades a la competicid, encara que
aquesta pot incloure’s puntualment com a eina d’aprenentatge sense perdre el seu caracter
formatiu.

e Modalitats esportives:: generalment, coincideixen amb les modalitats de les Seleccions UB,
especialment en esports col-lectius.

Organitzacié:

e El nombre d’escoles esportives, especialitats, horaris i caracteristiques dels grups poden variar
segons la demanda i els interessos del Servei d’Esports.
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e Les activitats estan lligades a inscripcions i no es garanteix la realitzacié de les escoles que no
assoleixin el minim d’inscripcions necessaries.

Aspectes a valorar:

Aquest servei és de recent creacid i es valoraran les propostes presentades per les empreses licitadores
en aspectes com:

e Organitzacio d’horaris i dies d’activitats.

e Configuracio de grups de nivell adaptats a les necessitats dels participants.

o Optimitzacié de les instal-lacions disponibles, sempre en coordinacié amb el Servei d’Esports.
Calendari i planificacié horaria del Servei d’Escoles Esportives

Les Escoles Esportives queden estructurades en tres cursos cada curs académic. Pel curs 24-25 les dates
son les seguents:

e De I'1 d'octubre al 20 de desembre.
e Del 7 de gener al 28 de marg.
e Del 31 de marg al 20 de juny.

La durada genérica de cada escola esportiva sera de 12 sessions d’'una hora i mitja per curs, a raé d'una
sessio setmanal.

o Nombre d’hores any de les escoles esportives: Total: 972 hores.

El nombre total d’hores de cada servei pot variar en funci6 de les necessitats del servei.

3.3.3. Funcions del personal de les Seleccions UB i Escoles Esportives

El personal responsable de les Seleccions UB i Escoles Esportives es divideix en técnics de les seleccions
esportives de la UB técnics escoles esportives, amb funcions especifiques adaptades al seu ambit
d'actuaci6. Aquestes tasques estan orientades a garantir la qualitat de les activitats, el bon Us de les
instal-lacions i la correcta formacié dels esportistes.

3.3.3.1. Funcions dels técnics de les Seleccions esportives UB

Els técnics tenen com a principal objectiu la gestio esportiva i técnica de les Seleccions UB i la preparacio
d'equips en competicions oficials. Les seves funcions soén:

e Captacio d’esportistes:

Identificar i captar estudiants esportistes per formar part de les seleccions i equips esportius de la
UB.

e Planificacié i organitzacié dels entrenaments:
a) Programar les sessions d’entrenament i definir objectius per a la millora esportiva de I'equip.
b) Realitzar convocatories per a entrenaments de preseleccié i seleccid.

e Preparacié per a competicions:

a) Coordinar la participacio de I'equip en esdeveniments esportius, assegurant-ne la logistica i la
planificacio.
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b) Gestionar el material i vestuari cedit per la UB per al desenvolupament dels entrenaments i
competicions.

c) Realitzar els entrenaments i partits/competicions propies de cada esport.

e Orientaci6 i informacié als esportistes:
a) Assessorar els esportistes en la tramitacié de documentacié per formar part de les seleccions.

b) Informar sobre normatives internes i externes, incloent les relatives a competicions, crédits
académics vinculats a I'activitat i el Programa Tutoresport UB per esportistes destacats.

e Control i seguiment:
a) Elaborar i registrar llistes de control d’assisténcia als entrenaments i competicions.
b) Redactar informes requerits per I'area de competicions.

e Compliment normatiu:
Garantir que els esportistes compleixin:

a) La normativa d’Us de les instal-lacions del Servei d’Esports.
b) Les normes de comportament i bones practiques de les Seleccions UB.
c) Les normatives aplicables a les competicions on participin.

e Col-laboracié amb el Servei d’Esports:
Treballar conjuntament amb I'area de competicions i altres membres del Servei d’Esports per
assegurar un desenvolupament optim de les activitats.

e Quadre de requeriments del perfil dels técnics de les seleccions esportives de la UB

Formacié minima requerida: grau superior d’animacié d’activitats
fisiques i esportives, formacid especifica segons I'especialitat de

) l'activitat i mestres d'educacio fisica o llicenciat/da en INEF o Graduat
FORMACIO EN en CAFE.

L'AMBIT DE
L'ACTIVITAT S’ha de complir amb la llei de I'exercici de les professions de I'esport

FiSICA | L'ESPORT | (Llei 7/2015 i Llei 3/2008) havent d’estar registrats al Registre Oficial
de Professionals de 'Esport de Catalunya. En el cas dels llicenciats en
educacio fisica graduats en CAFE, han d’estar col-legiats pel col-legi

corresponent.
ALTRES
REQUERIMENTS Coneixement dels protocols i procediments en cas d'urgéncies i
D’OBLIGAT emergeéncies del Servei d’Esports i de la propia Universitat.
COMPLIMENT
LLENGUA La primera llengua de comunicacié ha de ser preferentment la llengua

COMUNICACIO catalana.

CONEIXEMENTS Coneixement de I'equip actual de tecnics de les Seleccions UB ifo d”’

PREVIS altres universitats de ambit Catala.
APTITUDS Habilitat de comunicacié amb persones adultes.
PERSONALS

Capacitat de liderar, motivar i coordinar grups de persones.
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Programar les activitats que se li assignin seguin els criteris del Servei
d’Esports al respecte de cadascun d’ells

ACTITUDS
PERSONALS

Responsabilitat de les activitats o tasques que se li han assignat i
predisposicio per col-laborar i implicar-se en el projecte de servei.

Proposar millors que aportin agilitat i eficiencia als processos de
funcionament del servei

Voluntat per aprendre i interés en millorar per adaptar-se millor als
objectius de qualitat que cerca el servei

Empatia amb els clients-usuaris-alumnes i companys per facilitar un
bon ambient de treball i divertiment a les activitats.

REQUERIMENTS
DE L'ACTIVITAT

Programar els entrenaments i competicions amb anterioritat entregant
la programacié al/ la coordinador/a abans de la seva realitzacio.

Impartir els entrenaments i participant en la mesura en que ho
consideri necessari amb el criteri de cercar la participacio de tots els
presents, atenent a les particularitats individuals i fent que ningu se
senti exclos.

Utilitzar els materials i els recursos establerts per cada activitat

Atendre els protocols de funcionament i normativa establerts i fer-los
complir per garantir un bon us del material, manteniment de la
instal-lacid, i una convivéncia entre participants.

REQUERIMENTS
FisICS

Bona forma fisica i la capacitat de rendir de forma optima amb I'activitat
que hagi de realitzar.

MISSIO

Representar a la Universitat en les competicions esportives,
participant en un esports de competicié Col-laborar amb els companys
i coordinacié en els moments en que l'activitat o situacions imprevistes
ho requereixi.

Atendre els protocols de funcionament establerts per garantir
'assoliment les fites de formacio, informacié i socialitzacié desitjades.

Donar resposta a queixes i suggeriments que se li expressin mantenint
una posicié neutra respecte el succés, havent-les de transparentar a
I'organitzacio per la via establerta.

Dinamitzador d’esdeveniments puntuals que succeeixin a la
instal-lacid i que I'organitzacié vulgui difondre de forma especial.

Vetllar per la salut dels esportistes participants en la competicio.

ALTRES

Coneixement de I'entorn i la UB, bona capacitat de comunicacio i
motivacio per a participar en el projecte.
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Les empreses interessades en participar en aquesta licitacié poden sol-licitar el llistat amb les dades dels
actuals técnics enviant un correu electronic a 'adrega competicions@ub.edu.

En qualsevol cas, les despeses d’allotjament, desplagament i manutencié d’aquests técnics per
participacio en els diferents campionats aniran a carrec de la Universitat dins el pla de viatge general que
per a cadascun dels campionats es programi des del Servei d’Esports.

3.3.3.2 Funcions dels Técnics de les escoles esportives.

Els Tecnics de les Escoles Esportives UB tenen una funcié formativa i participativa, centrant-se en el
desenvolupament personal i esportiu dels estudiants amb un enfocament no competitiu. Les seves
funcions sén:

Promocié de les escoles esportives:
Si és necessari participar en jornades de portes obertes o de promocio, o d’altres accions de
captacio.

Organitzacié de sessions:
a) Programar sessions formatives amb un enfocament ludic i participatiu.
b) Supervisar i garantir el bon desenvolupament de les activitats.

Atencié als participants:

a) Orientar els estudiants sobre com accedir a les Escoles Esportives i completar la
documentacio necessaria, si és necessari

b) Informar sobre les normatives aplicables en les sessions i activitats organitzades.

Promocio6 de valors esportius:
Fomentar valors com la convivéncia, la tolerancia i el respecte entre els participants, assegurant
un ambient inclusiu i formatiu.

Gesti6é d’equipament:
Supervisar el material esportiu utilitzat en les activitats i informar sobre qualsevol incidéncia o
necessitat de reposicié.

Seguiment i informes:
Registrar I'assisténcia i, si cal, elaborar informes sobre les activitats desenvolupades.

Col-laboracié amb el Servei d’Esports:
Treballar conjuntament amb I'equip de coordinacié i altres professionals per millorar la qualitat
del servei i la satisfaccio dels participant.

Requeriments del perfil del lloc de treball del técnics de les Escoles Esportives

La prestacio del servei es fara amb tecnics amb capacitat i experiéncia provada, aixi com amb la
titulacié adient per a cada tipus d’activitat. El personal contractat per 'empresa haura de complir
amb els requisits de la llei de I'esport (Llei 7/2015, del 14 de maig, de modificacié de la Llei 3/2008,
de I'exercici de les professions de l'esport) . En la segtient taula es mostren els requeriments:

FQRMACIO EN Formacié minima requerida: grau superior d’animacié d’activitats
L'AMBIT DE fisiques i esportives, formaci6 especifica segons I'especialitat de
L'ACTIVITAT l'activitat i mestres d'educacio6 fisica o llicenciat/da en INEF o

FISICA | LESPORT Graduat en CAFE.
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S’ ha de complir amb la llei de I'exercici de les professions de
l'esport (Llei 7/2015 i Llei 3/2008) havent d’estar registrats al
Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya. En el
cas dels llicenciats en educacio fisica graduats en CAFE, han

d’estar col-legiats pel col-legi corresponent.

ALTRES
REQUERIMENTS

D’'OBLIGAT
COMPLIMENT

Coneixement dels protocols i procediments en cas d’urgéncies
i emergencies del Servei d’Esports i de la Universitat.

CONEIXEMENTS PREVIS

Coneixement o experiéncia de treball en aquesta o altres
instal-lacions esportives amb condicions de treball similars.

APTITUDS PERSONALS

Habilitat de comunicacié amb persones adultes en cas que
participin a les Escoles Esportives.

Capacitat d’ensenyar i formar als alumnes en aspectes basics
de la practica esportiva

Programar les activitats o Plans que se li assignin seguint els
criteris de la instal-lacié al respecte de cadascun d’ells

ACTITUDS PERSONALS

Responsable de les activitats o tasques que se li han assignat i
bona predisposicié per col-laborar i implicar-se en el projecte de
servei.

Proposar millores que aportin agilitat i eficieéncia als processos
de funcionament del servei

Voluntat per aprendre i interés en millorar per adaptar-se millor
als objectius de qualitat que cerca el servei

Empatia amb els clients-usuaris-alumnes i companys per
facilitar un bon ambient de treball i divertiment a les classes.

REQUERIMENTS
DE L'ACTIVITAT

Programar l'activitat amb anterioritat entregant la programacié
all la responsable abans de la seva realitzacio.

Impartir les sessions i participant en la mesura en que ho
consideri necessari amb el criteri de cercar la participacié de tots
els presents, atenent a les particularitats individuals i fent que
ningu se senti exclos.

Utilitzar els materials i els recursos establerts per cada activitat

Atendre els protocols de funcionament i normativa establerts i
fer-los complir per garantir un bon us del material, manteniment
de la instal-lacid, i una convivéncia entre participants.

REQUERIMENTS
FISICS

Bona forma fisica i capacitat de rendir de forma optima amb
I'activitat que hagi de realitzar.
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Dinamitzador d'activitat esportiva dins la vessant ludica i
formativa per tal de que els alumnes facin un practica
técnicament correcta i amb totes les garanties de seguretat,
minimitzant aixi els riscos de lesio. Col-laborar amb els
companys i coordinacié en els moments en que l'activitat o
situacions imprevistes ho requereixi.

MISSIO

Atendre els protocols de funcionament establerts per garantir
l'assoliment les fites de formacié, informacié i socialitzacié
desitjades.

Com a representant de I'organitzacié davant de I'usuari, donara
resposta a queixes i suggeriments que se li expressin mantenint
una posicio neutra respecte el succés,

Coneixement de I'entorn i la UB, capacitat de comunicacio6 i

ALTRES o . i
motivacio per participar en el nostre projecte.

El contractista ha de garantir 'adaptacié dels nous técnics a la dinamica del servei, presentar-lo al
responsable de I'ambit al Servei d’Esports abans no comenci la seva activitat i assegurar de que esta al
corrent de les normes, funcionament i serveis de la instal-lacio, caracteristiques dels abonats, tracte amb
el client, vestimenta apropiada i normalitzada, coneixement dels espais, del material, etc.

3.4 Programa d’activitats dirigides i serveis de Sala Fitness.

Aquest programa el desenvolupen dos llocs de treball:

» Teécnics de la sala de fitness
= Técnics de les activitats dirigides, programes de salut i rendiment i d’activitats de dinamitzacio al
Servei d’Esport o altres Campus de la UB

3.4.1 Tasques i funcions dels técnics de la Sala de Fitness.

Els técnics de la Sala de fitness sén una figura clau per garantir una experiéncia optima a l'usuari en I's
de la sala, de la zona Cubcfit i en I'aprofitament de tota I'oferta de serveis del Servei d’Esports. La seva
responsabilitat es centra en la supervisio, assessorament técnic, dinamitzacié de I'espai i suport a altres
programes de formacio.

3.4.1.1 Funcions principals:
= Control i assessorament técnic:
o Supervisar el bon us del material per part dels usuaris.
o Garantir la practica correcta de les activitats per evitar lesions i optimitzar els resultats.

o Orientar 'usuari sobre I'is dels equipaments i recursos disponibles a la sala de fitness i al
Servei d’Esports en general.
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o Comprovar que totes les maquines i equips estiguin en bon estat i funcionin correctament.
o Reportar i col-laborar en la reparacié de possibles avaries.
o Garantir que I'espai estigui net i ordenat per oferir un entorn agradable i segur.

= Atencid individualitzada i seguiment:

o Atencié puntual: Proporcionar consignes tecniques especifiques als usuaris que realitzen
entrenament lliure per assegurar una practica segura i eficag.

o Plans d’Exercici Fisic: Dissenyar i fer el seguiment de plans personalitzats utilitzant
programes, aplicacions o altres eines actives del Servei d’Esports, adaptats als diferents
perfils i objectius d’entrenament dels usuaris.

o El Servei d’Esports utilitza I"’App Trainingym. L’empresa adjudicataria haura de cobrir el
manteniment i actualitzacions de I'App.

o Aquests plans podran ser programes de millora de la salut i rendiment amb sessions
concretes i especifiques a desenvolupar en la sala de fithess i/o d’altres espais. Aquests
programes no estaran inclosos en la quota d’abonament. Els responsables de vendre
aquests programes seran els propis tecnics de la sala de fithess

= Dinamitzaci6 de I'espai:
o Promoure l'activitat a la sala mitjangant propostes d’activitats innovadores, incloent-hi:
=  Gammificacio individual i col-lectiva.
= Publicacié del "pin setmanal" o consell motivador.

= Suport actiu en xarxes socials per difondre informacié i augmentar la participacio
dels usuaris.

o Estar al corrent de tota I'oferta general del Servei d’Esports per informar i orientar els
usuaris sobre altres serveis disponibles.

= Suport a altres programes:
o Participar en programes formatius vinculats a 'assessorament técnic, com ara:
= Cursos de crédits académics.
= Atenci6 a persones amb discapacitat.
= Introducci6 de nous materials 0 metodologies d’entrenament.
= Pindoles formatives d’exercici o sessions informatives puntuals.
= Atencié a l'usuari i protocols de funcionament:

o Actuar com a representant de l'organitzacidé, donant resposta inicial a queixes,
suggeriments o dubtes dels usuaris, mantenint una postura neutra i comunicant-los a
I'organitzacio segons els protocols establerts.

o Garantir el compliment dels protocols operatius per assolir els objectius de formacio,
informacid i socialitzacié de la sala.

o Estar preparat per intervenir en casos d'emergencia i proporcionar primers auxilis, si cal,
seguint els protocols de funcionament establerts.
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Dinamitzar esdeveniments puntuals organitzats pel Servei d’Esports.

3.4.1.2 Condicions especifiques del servei

1. Dedicacid exclusiva a la sala de fitness:

o

El personal de la sala de fithess no podra ser assignat a Activitats Dirigides de manera
planificada, ja que la seva preséncia és essencial per fidelitzar els abonats i mantenir la
qualitat del servei.

En cas de situacions imprevistes que requereixin cobrir una activitat o servei extern a la
sala, les hores no prestades es descomptaran de la facturacio, segons el preu/hora
establert per al Servei Sota Comanda.

Podra desenvolupar programes de millora de salut o rendiment per grups d’abonats que
s’inscriguin en aquests programes.

2. Propostes de millora i dinamitzacié del servei:

o

o

L’'empresa adjudicataria haura de presentar criteris clars perqué el personal pugui elaborar
Plans d’Exercici Fisic adaptats a diversos perfils i necessitats.

Es valorara la proposta de dinamitzacio del servei per millorar la implicacié del personal i
fomentar una experiéncia d’'usuari de qualitat.

3.4.1.3 Calendari i planificacio horaria del servei de técnic a de la Sala de Fitness

El calendari d’'obertura de la instal-lacid, coincideix amb el servei d’'obertura de la Sala de Fitness
durant tot I'any. El técnic de la Sala cobreix el Servei en horari d’obertura de la sala (de dilluns a
divendres de 9 a 21 i dissabtes de 10 a 14

Atenent-nos als horaris d’obertura de la instal-lacio del curs 2024-25, la previsioé d’hores anuals de
servei és la seguent:

Hores setmana:64 hores Sala i 16 hores Cubofit

Setmanes totals: 44

Totals hores previstes: 3.520 anuals

3.4.1.4 Requeriments del perfil dels técnics de la sala de fitness.

FORMACIO EN L'AMBIT | Formacié minima requerida: Llicenciat en Educacié Fisica o Graduat
DE L'ACTIVITAT FiSICA | | en CAFE.

L'ESPORT

S’ ha de complir amb la llei de I'exercici de les professions de I'esport
(Llei 7/2015 i Llei 3/2008) i estar col-legiats pel col-legi corresponent
(COPLEFC).

Cursos de formacié continua.

Certificats de primers auxilis i Us del DEA (desfibril-lador extern
automatic)
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ALTRES Cal que conegui els protocols i procediments en cas d'urgéncies i
REQUERIMENTS emergencies del Servei d’Esports.

D’OBLIGAT

COMPLIMENT

CONEIXEMENTS Tenir formacid i experiéncia especifica en la prescripcié d’exercici fisic
PREVIS en sales de fitnes.

Que conegui els entrenaments d’alta intensitat i de circuit funcional i
dinamic per a la seva aplicacié a Cubofit.

APTITUDS PERSONALS

Comunicacio efectiva: saber explicar exercicis i conceptes de manera
clara i adaptada a cada usuari.

Empatia: comprendre les necessitats i limitacions de cada client,
motivant-los i adaptant-se al seu nivell

Motivacié i lideratge: inspira confianga i animar els clients a superar els
seus objectius

Paciencia i actitud positiva: treballar amb persones de diferents nivells
i personalitats.

ACTITUDS PERSONALS

Sentir-se responsable de les activitats o tasques que se li assignin i
amb bona predisposicio per col-laborar i implicar-se en el projecte del
Servei.

Formular propostes de millora que aportin agilitat i eficiéncia als
processos de funcionament del servei.

Voluntat per aprendre i interés en millorar per adaptar-se millor als
objectius de qualitat que cerca el servei.

Empatia amb els usuaris-alumnes i companys per facilitar un bon
ambient de treball i divertiment a les classes.

REQUERIMENTS FISICS

Ha de tenir una bona forma fisica i la capacitat de rendir de forma
optima amb l'activitat que hagi de realitzar.

MISSIO

Orientar a la usuari de la sala de fintes en la practica esportiva

ALTRES

Haura de conéixer I'entorn i la UB, tenir una bona capacitat de
comunicacié i ganes de participar en el nostre projecte.

Planificacié: Saber crear programes d'entrenament personalitzats i
progressius.

Adaptabilitat: Poder modifica plans i rutines segons les necessitats de
cada persona o circumstancia.

Gestié d'equips i espais: Optimitzar I'is de la sala, mantenint un
ambient segur i eficient.
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3.4.2 Tasques i funcions dels técnics de les activitats dirigides del Servei d’Esports o altres
Campus de la UB i activitats especials sota comanda

El servei de técnics d’'activitats dirigides té com a finalitat oferir sessions d’activitat fisica en grup,
dinamitzades per professionals qualificats/des, amb un enfocament técnic, motivador i adaptat a
les necessitats dels participants. Aquest servei cobreix activitats al Servei d’'Esports de la
Universitat de Barcelona, a altres campus de la UB i activitats especials sota comanda
demanades per la Universitat, garantint sempre un alt nivell de qualitat i millora continua.

Ambits del Servei:

Les Activitats Dirigides del Servei d’Esports queden diferenciades en tres grans blocs en els que
s’actualitza i varia la programacié:

* De I'1 d’octubre al 23 de desembre
* Del 7 de gener a la Setmana Santa (no inclosa)

* Del dimarts posterior a la Setmana Santa fins al 31 de juliol. Durant el mes de juny i juliol, els horaris de
les activitats podrien variar degut a la poca demanda en aquest periode.

Aix0 suposa una previsié d’hores, tenint en compte I'horari de:

Servei Hores /setmana Setmanes de Hores/any
servei previstes

Activitats Dirigides | 36 (25 juny i juliol) 34 1.125 hores

(Servei d’Esports)

Activitats dirigides | 16 30 200 h

(Altres Campus)

Activitats 60 h

especials sota

comanda

Total 1.385h

Veure annex 2 sobre els calendaris actuals d’activitats dirigides, altres Campus i altres encarrecs
(Formaci6 UB).

Les Activitats Dirigides del Servei d’Esports sempre tenen l'objectiu de treballar les capacitats fisiques
basiques:

» Cardiovasculars: activitats I'objectiu de les quals es incrementar I'eficiéncia del nostre cor (spining,
Zumba, GRIT Series, Senior)

* Forga: activitats I'objectiu principal de les quals és la millora de la forga muscular (Body Pump, Grit
Series, Pilates, Senior)
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* Flexibilitat i estiraments: activitats 'objectiu principal de les quals és la millora de la nostra flexibilitat aixi
com el nostre control corporal i de la ment (Body Balance, loga, Tai-txi, Escola Esquena, Pilates)

Per la descripcio de les activitats, veure I’'annex 3

Per tal d’adaptar i actualitzar la programacié d’'activitats a la demanda de l'entorn i necessitats
extraordinaries, 'empresa facilitara una memoria-informe d’activitats en finalitzar cada trimestre, coincidint
amb els periodes d’aquest bloc: 15 de desembre, setmana anterior a la Setmana Santa i 15 de juny.

3.4.2.5 Perfil dels técnics de les Activitats Dirigides:

FORMACIO EN L'AMBIT DE
L'ACTIVITAT FiSICA | L'ESPORT

Formacié minima requerida: grau superior d’animacié d’'activitats
fisiques i esportives, formacio especifica segons 'especialitat (*)
de l'activitat i mestres d'educacié fisica o llicenciat/da en INEF o
Graduat en CAFE.

S’ha de complir amb la llei de I'exercici de les professions de
I'esport (Llei 7/2015 i Llei 3/2008) havent d’estar registrats al
Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya. En el
cas dels llicenciats en educacié fisica graduats en CAFE, han
d’estar col-legiats pel col-legi corresponent.

ALTRES REQUERIMENTS
D’OBLIGAT COMPLIMENT

Cal que conegui els protocols i procediments en cas d’urgéncies i
emergeéncies del Servei d’Esports.

CONEIXEMENTS PREVIS

Tenir formacio i experiéncia especifica en la prescripcié d’exercici
fisic en sales de fitnes.

Coneixements sobre prevencio de lesions i en primers auxilis

APTITUDS PERSONALS

Habilitat de comunicacio.

Capacitat d’ensenyar i formar als alumnes.

Capag de programar activitats o Plans que se li assignin.
Ser alegre, actiu, dinamic, motivador, vitaminic.

Sentir-se responsable de les activitats o tasques que se li assignin
i amb bona predisposicié per col-laborar i implicar-se en el
projecte del Servei.

Formular propostes de millora que aportin agilitat i eficiéncia als
processos de funcionament del servei.

Voluntat per aprendre i interés en millorar per adaptar-se millor als
objectius de qualitat que cerca el servei.

Empatia amb els clients-usuaris-alumnes i companys per facilitar
un bon ambient de treball i divertiment a les classes.

Capacitat d’organitzacié d'activitats tematiques o esdeveniments
relacionats amb el fitness.

Habilitats per ajustar les activitats segons les necessitats del grup
o de I'espai disponible.
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Coneixement de les ultimes tendéncies en fithess per mantenir les
classes interessants i actualitzades.

REQUERIMENTS FiSICS Bona condici6 fisica per demostrar exercicis de manera segura i

efectiva.

Resisténcia i energia per dirigir sessions llargues o repetitives.

MISSIO Executar les sessions d’activitat dirigida i programes de salut i/o
rendiment.
ALTRES Coneixement de I'entorn i la UB, tenir una bona capacitat de

comunicacié i ganes de participar en el nostre projecte.
Puntualitat i professionalitat.

Capacitat per gestionar grups grans mantenint la seguretat i
l'ordre.

Respecte per la diversitat de participants i els seus limits.
Confidencialitat amb les dades personals o médiques dels clients.

Compromis amb 'aprenentatge i la formacié continua.

3.5 Servei d’Atencié a I’Usuari i Control d’Instal-lacions

L’'objecte fonamental del Servei d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions és I'atencid i control d’accés
de l'usuari a les nostres instal-lacions, 'adequaci6 dels espais i la realitzacié de gestions administratives

d’accés.

3.5.1.1 Funcions i tasques del Servei d’Atencié a I’Usuari i Control d’Instal-lacions

L’empresa adjudicataria haura de posar a disposicio del Servei d’Esports treballadores i treballadors que
puguin desenvolupar les seglients funcions:

a)

b)

Donar la benvinguda als usuaris, identificar-los i comprovar a través del programa de reserves i
de gestid d’abonats el compliment de les condicions d’accés, per tant, les treballadores i
treballadors de I'empresa adjudicataria hauran de conéixer el programa de gestié d’usuaris i
reserves del Servei d’'Esports.

Fer complir als usuaris la normativa d’ds de les instal-lacions del Servei d’Esports de la Universitat
de Barcelona, per tant, les treballadores i els treballadors hauran de conéixer la normativa d’us del
Servei d’Esports.

Donar informacio de les condicions d’accés, les caracteristiques de la instal-lacio i els serveis que
ofereix el Servei d’Esports, tant presencialment, com atenent a trucades telefoniques.

Realitzar reserves i vendes d’entrades puntuals i articles a la venda (cadenats, lloguer de material
esportiu, etc...).

Condicionar els espais esportius per a que es puguin dur a terme les activitats esportives
programades (muntar o treure porteries, canviar xarxes, desplegar cistelles de basquet, muntar la
xarxa de voleibol, etc...).

Registrar les incidéncies produides durant la jornada laboral i comunicar-les a I'area corresponent
en funcié de la incidéncia, segons els protocols establerts.
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Realitzar operacions de manteniment basiques d’emergéncia per a fer possible la realitzacié de
I'activitat programada (pintar linies de camp, cosir xarxes, etc...).

Gestionar els objectes perduts segons els protocols establerts.

Recollir les queixes i suggeriments realitzades pels usuaris.

Formar part del Pla d’Autocontrol o Pla d’Emergéncia del Servei d’Esports de la Universitat de
Barcelona com a personal del Centre de Control i de 'Equip d’Evacuacio, per tant, les treballadores
i treballadors hauran de conéixer els protocols d’evacuacié i del Pla d’Autocontrol o Pla
d’Emergéncia del Servei d’Esports.

Elaborar i registrar llistes de control d’aforament.

Qualsevol altra tasca analoga a les anteriors que sigui necessaria per a desenvolupar
correctament el servei.

3.5.1.2 Obligacions de I’empresa adjudicataria especifiques pel Servei d’Atencié a I’'Usuari i Control
d’Instal-lacions

Per fer efectiu el servei d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions I'empresa adjudicataria haura de
complir els seglents requisits:

a)
b)
c)

d)

e)

L’empresa adjudicataria haura de proveir de roba de treball adequada a les seves treballadores i
treballadors amb el logotip de 'empresa.

L’empresa adjudicataria haura de proveir treballadores i treballadors estables, per tal de garantir
el correcte coneixement de les instal-lacions i la dinamica interna.

En cas que I'empresa consideri necessaria la substitucié d’una treballadora o treballador, I'haura
de comunicar al Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona.

Es responsabilitat de 'empresa adjudicataria formar especificament sota les directrius del Servei
d’Esports de la Universitat de Barcelona a les treballadores i treballadors d’Atencié a I'Usuari i
Control d’Instal-lacions. S’haura de presentar un programa de formacié continuada que s’avaluara
segons els criteris del Plec de Clausules Administratives.

L’empresa adjudicataria haura de presentar al Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona els
Curriculums Vitae de totes les treballadores i treballadors contractats abans de I'inici del contracte.
L’empresa adjudicataria haura de presentar uns protocols d’actuacié segons les diferents
situacions de manera que totes les treballadores i treballadors actuin homogéniament. Dits
protocols s’avaluaran segons els criteris del Plec de Clausules Administratives. Els protocols seran
revisats pel Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona i s’hauran de modificar segons les
necessitats del servei que consideri el Servei d’Esports. L’'empresa adjudicataria haura d’establir
un sistema de supervisi6 dels protocols establerts per assegurar el seu compliment per part de
totes les treballadores i treballadors.

L’empresa adjudicataria haura de presentar uns formularis detallats per fer el registre d’entrades i
sortides dels usuaris de la instal-lacié que s’avaluaran segons els criteris del Plec de Clausules
Administratives. Aquests formularis han de servir per a que les treballadores i els treballadors
controlin 'aforament establert.

L’empresa haura de fer el registre de totes les incidencies produides durant la jornada laboral .
En cas de baixa no prevista d’una treballadora o treballador, 'empresa adjudicataria I'haura de
substituir en un temps no superior a una hora.

L’empresa adjudicataria haura de proveir a les seves treballadores i treballadors les eines i estris
necessaris per tal de garantir el correcte funcionament de les seves tasques.

L’empresa adjudicataria haura de proveir de treballadors o treballadores d’Atencié a I'Usuari i
Control d’'Instal-lacions en els esdeveniments o reforgos que el Servei d’esports ho sol-liciti. El
temps d'immediatesa del servei extraordinari a que 'empresa es comprometi s’avaluara segons
els criteris del Plec de Clausules Administratives.
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3.5.2 Calendari i planificacié horaria.
La planificacié horaria sera la seguent:

» De Dilluns a divendres excepte festius, tancament d’edificis i agost, de 8h a 15h i de 17h a 22h una
persona d’Atencioé a I'Usuari i Control d’Instal-lacions.

+ Dissabtes no festius de I'1 de setembre fins a I'1 de juny, exceptuant dies de tancament d’edificis (periode
de Nadal):

o Dos llocs d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions de 8:30h a 22h.
o] Un lloc d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions de 13h a 17h.
o] Una figura de Responsable de Cap de Setmana de 8:30h a 22h.

* Dissabtes de I'1 de juny al 31 de juliol:
o} Un lloc d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions de 17h a 22h.
o] Una figura de Responsable de Cap de Setmana de 8:30h a 22h

Aquesta planificacié horaria dona com a resultat el segiient volum d’hores anuals previstes:

Hores /setmana | Setmanes de | Hores/any
servei previstes

Atencio a I’Usuari i
Control d’Instal-lacions 60 h 45,8 2.748 h
de dilluns a divendres

Atencioé a I’Usuari i
Control d’Instal-lacions
de dissabtes de setembre
ajuny

31h 36 1.116 h

Atencio a I’'Usuari i
Control d’Instal-lacions 5h 8,40 42 h
de dissabtes juny i juliol

Responsable de Cap de

13,50 h 44 594 h
Setmana

Atencio a I’'Usuari i Control d’Instal-lacions | 100 h
de substitucions

TOTALS previstes 4.600 h

L’horari fa referéncia a hores de servei, per tant un mateix lloc de control durant un horari definit pot ser
ocupat per una o més treballadores en funcié del criteri que consideri I'empresa adjudicataria. El mateix és
aplicable a I'horari de la persona responsable de Cap de setmana, que podra ser ocupat per una o més
treballadores.

De I'horari s’exclouen els festius i d’altres dies de tancament del Servei d’Esports segons el calendari de
I’Annex 1.
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L’horari pot variar en funcié de les necessitats del servei, prévia comunicacié del Servei d’Esports a
'empresa adjudicataria en el termini establert a les bases d’aquest plec.

3.5.3 Perfil de les treballadores i treballadors del servei d’Atencio a I’Usuarii Control d’Instal-lacions

Les treballadores i els treballadors contractats hauran complir obligatdriament amb els seguents requisits:
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FORMACIO EN L'AMBIT
DE L’ATENCIO AL
PUBLIC | CONTROL
D’INSTAL-LACIONS

La formaci®é minima requerida per les treballadores i treballadors
d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions haura de ser d’ESO,
Graduat Escolar o equivalent.

ALTRES
REQUERIMENTS
D’'OBLIGAT
COMPLIMENT

En cas de nova contractacié haura d’exigir-se una experiéncia laboral
demostrable en llocs de treball d’atencié al public no menor d’'un any.
Per aquestes ftreballadores i treballadors, caldra que I'empresa
adjudicataria presenti els seus curriculums acompanyats de la vida
laboral de la treballadora, expedida per la Tresoreria General de la
Seguretat Social. En el cas de dubtes sobre I'experiéncia laboral de la
treballadora, es considerara com a més valida la informacié continguda
en la documentacié expedida per la Seguretat Social.

CONEIXEMENTS
PREVIS

Tenir formaci6 i experiéncia especifica en I'ambit de I'atencié al public.

APTITUDS PERSONALS

Habilitat de comunicacio.

Habilitats en la resolucié de conflictes.
Habilitats de treball en equip.

Habilitat de l'autocontrol de les emocions.
Capacitat per resoldre problemes.

Adaptacio als canvis.

ACTITUDS PERSONALS

Gaudir de la relacié entre persones.
Implicacio a la feina designada.

Predisposicié a tasques necessaries i imprevistes que puguin sorgir per
garantir I'is correcte de la instal-lacié.

REQUERIMENTS FISICS

Les treballadores i els treballadors hauran de ser capagos de fer feines
de trasllat de material i adequacié d’espais esportius, com trasllat de
porteries, canvi de xarxes, trasllat de mobiliari, etc...

MISSIO Fer el control de I'is de les instal-lacions.
Donar informacio als usuaris referent a I'Us i accés a les instal-lacions.
Adequacio dels espais esportius.

ALTRES

Les treballadores i treballadors hauran de presentar en tot moment un
aspecte correcte d’higiene personal.

Les treballadores i treballadors hauran de tenir sempre un tracte
correcte i amable amb els usuaris i amb altres treballadors que prestin
serveis al Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona.

El Servei d’Esports de La Universitat de Barcelona es reserva el dret de rebutjar el personal proposat per
I'adjudicatari si considera que la capacitacio no és suficient o el seu comportament no és el correcte.
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3.5.4 Perfil de la figura Responsable de Cap de Setmana

FORMACIO EN LAMBIT DE
LATENCIO AL  PUBLIC |
CONTROL D’'INSTAL-LACIONS

La formacié minima requerida per la figura de Responsable de Cap
de Setmana haura de ser de Mddul Formatiu Superior, Batxillerat o
equivalent.

ALTRES REQUERIMENTS
D’OBLIGAT COMPLIMENT

En cas de nova contractacid haura d’exigir-se una experiéncia
laboral demostrable en llocs de treball d’atencié al public no menor
d'un any. Per aquestes treballadores i treballadors, caldra que
I'empresa adjudicataria presenti els seus curriculums acompanyats
de la vida laboral de la treballadora, expedida per la Tresoreria
General de la Seguretat Social. En el cas de dubtes sobre
I'experiéncia laboral de la treballadora, es considerara com a més
valida la informacié continguda en la documentacié expedida per la
Seguretat Social.

CONEIXEMENTS PREVIS

Tenir formacié i experiéncia especifica en I'ambit de I'atencié al
public.

APTITUDS PERSONALS

Habilitats de lideratge.

Habilitat de comunicacio.

Habilitats en la resolucié de conflictes.
Habilitats de treball en equip.

Habilitat de I'autocontrol de les emocions.
Capacitat per resoldre problemes.
Adaptacio als canvis.

Ha de ser ordenada i metddica a les tasques rutinaries

ACTITUDS PERSONALS

Gaudir del treball en equip i 'organitzacié de tasques.
Gaudir de la relacié entre persones.
Implicacio a la feina designada.

Predisposicid a tasques necessaries i imprevistes que puguin sorgir
per garantir I's correcte de la instal-laci6.

REQUERIMENTS FiSICS

Haura de ser capag de fer feines de trasllat de material i adequacio
d’espais esportius, com trasllat de porteries, canvi de xarxes,
trasllat de mobiliari, etc...

MISSIO

Coordinar i gestionar les treballadores i els treballadors del cap de
setmana segons l'activitat prevista.

Fer arribar a cada area corresponent un informe de les incidéncies
detectades el cap de setmana.

Programar i coordinar les tasques relacionades amb I'activitat del
cap de setmana juntament amb la responsable de cap de setmana
del Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona.
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Supervisar les tasques de les treballadores i treballadors del cap
de setmana.

Efectuar les tasques i funcions descrites al punt de Descripcio i
funcions del Servei d’Atencié a I'Usuari i Control d’Instal-lacions.

Qualsevol altra tasca de coordinacid, gestid i supervisio analoga a
les anteriors i que sigui necessaria per desenvolupar correctament
el servei.

ALTRES Les treballadores i treballadors hauran de presentar en tot moment
un aspecte correcte d’higiene personal.

Les treballadores i treballadors hauran de tenir sempre un tracte
correcte i amable amb els usuaris i amb altres treballadors que
prestin serveis al Servei d’Esports de la Universitat de Barcelona.

4. Serveis esportius a mida

Els Serveis esportius a mida es tracta d’entrenament personal, classes particulars i/o activitats a demanda
de particulars, grups i/o facultats. Sén un servei un técnic amb dedicacié especifica planifica i guia I'activitat
individual o en grups reduits, o d’una facultat o centre de la UB. Es pretén assolir objectius determinats de
rendiment esportiu, aprenentatge; o oferir noves propostes d’activitat fisica i esportiva complementaria als
serveis programats pel Servei d’Esports.

Els serveis esportius a mida sén uns serveis de pagament amb una tarifa especifica de preus a acordar
amb I'empresa adjudicataria.

Es necessari poder adaptar-nos al canvi, a les noves propostes esportives, i a les noves circumstancies
organitzatives, socials i conjunturals que estem afrontant per aconseguir un increment de practica de
I'activitat fisica en la Comunitat Universitaria de la UB, especialment en el perfil d’estudiants i 'ampliacié de
la oferta esportiva fora de la instal-lacié esportiva de la UB amb possibilitat d’adaptacié a les demandes que
puguin sorgir durant el temps d’execucié d’aquest contracte.

Es tracta d’'un servei personalitzat en format de sessions particulars, atenent als interessos i objectius de
practica de la persona, grup o centre que ho sol-licitin, o a proposta de 'empresa adjudicataria. Aquest és
un servei de pagament extra per part de I'usuari que el sol-licita i subjecte per tant a la demanda que hi
pugui haver. Es un servei d’atencié individual o en grups molt reduits que, pel fet de ser d’atencié
personalitzada, resulta molt particular en quant el tracte amb l'usuari i I'excel-léncia de servei a donar. Per
la natura de l'activitat, cal una planificacié6 molt especifica de les necessitats i preus per atendre a les
demandes o necessitats particulars.

A efectes descriptius i sense anim limitatiu aquests serveis poden ser: Entrenaments Personals, classes
particulars o en grups reduits, sessions d’entrenament de running o altres modalitats esportives, que
responguin a noves ofertes del sector esportiu en constant evolucié.

Sén sessions o packs de sessions adregcades a persones interessades en la iniciaci6 o en el
perfeccionament de la practica d'una modalitat no contemplada en la oferta regular del Servei d’Esports
UB, amb flexibilitat de calendari, d'horari, de durada i de nombre de participants.

Es poden contractar sessions individuals o per a grups reduits. S’agruparan en packs per facilitar la seva
comercialitzacio i gesti6.

En aquests serveis son molt importants les estratégies de comunicacié i venda, aixi com I'excel-léncia del
servei. Aquests son usuaris que dificilment demanden un servei de llarga durada. Cal doncs que I'empresa
presenti un projecte de gestid, amb persones preparades per encapgalar-ho, cuidant dels aspectes
promocionals, d'imatge i de difusio, aixi com la qualitat del servei prestat. Es valorara en aquest concurs la
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proposta de gestio i dinamitzacié que faci I'empresa junt amb tota la documentacié de suport que es pugui
presentar que permeti valorar una qualitat de servei i una expectativa d’éxit en captacié i usos.

El Servei d’Esports UB, dona suport a aquest servei, en el planol comunicatiu i de difusid (xarxes, web,
cartells...) perd cal tenir present que les despeses dels serveis esportius a mida aniran a carrec de
'empresa.

5. Facturacio per serveis

Tots els serveis realitzats es facturaran mensualment en base a les hores realitzades i al preu/hora de I'oferta
econOmica que hagi presentat 'empresa a qui s’adjudiqui el contracte.

Els serveis esportius a mida, sén activitats de pagament per part de l'usuari que les sol-licita. Son diferents
serveis segons el tipus, format, especialitat, metodologia i per aquest motiu, aquests tenen un tracte
diferenciat. Per aix0 s’estableix que els ingressos corresponents a aquestes activitats es reparteixin amb
'empresa adjudicataria en la segtient proporcié:

Quan I'activitat es faci a instal-lacions de la UB: 20% dels ingressos per la UB i el 80% dels ingressos per
'empresa adjudicataria.

Quan I'activitat es faci en un espai alié a la UB: 10% dels ingressos per la UB i el 90% dels ingressos per
I'empresa adjudicataria.

Els preus que els usuaris han de pagar per a cadascun dels serveis es fixen el mes d’abril pel curs seguient
(periode setembre-agost) donat que han de ser validats pel Consell Social de la Universitat dins les Tarifes
UB. Els preus han de ser d’acord als preus de mercat i competéncia.

Es fara una revisié mensual dels ingressos per aquests conceptes i es facturara amb I'empresa adjudicataria
el percentatge esmentat.

Barcelona,

Alfonso Iglesias Morales

Técnic esportiu del Servei d’Esports
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ANNEX 1.- Horaris

Calendari Servei d'Esports Universitat de Barcelona 2024/25

11 de setembre

i UNIVERSITATve 24 de setembre
Tfﬁ-}« BARCELONA 12 d'Octubre

1 de Novembre
6 de Desembre

8 de Desembre
24 Desembre al 3 de Gener
6 gener

| o orf o] oi] o] o5
Setembre 30
Octubre | 7 9 28 29 30 31
Novembre 4 5 6 7 8 25 26 27 28 29 30
Desembre 9 10 11 12 13 30
Gener 6 7 8 9 10
Febrer 3 4 5 6 7
Marg 3 4 5 6 7
Abril 7 8 9 10 11
Maig 5 6 7 8 9
Juny 9 10 11 12 13
7 9

PERIODES DE TANCAMENT UB, DIUMENGES | FESTIUS
Festa Nacional de Catalunya 17 al 21 d'Abril Setmana Santa
Festiu per La Merce 1 de Maig Dia del treball
Hispanitat 9 de juny Pasqua Granada
Tots Sants 24 de Juny Sant Joan
Constitucio Agost Estiu
La Inmaculada Diumenges Festiu
Periode de Nadal
Reis
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;Nww.ub.edulesports

Horari Activitats Dirigides Curs 2024-2025

*Aquest horari pot tenir alguna modificacié durant I'any degut a les necessitats d'Esports UB i el
volum de participants en les diferents activitats.

) ) a ) e B DI|O pivendare ) abte
OPEN [ACTIVITATY OPEN |ACTIVITATS OPEN |ACTIVITATS OPEN |ACTIVITATY OPEN |ACTIVITATS ACTIVITATS 9:30
10:30 10:30
CUBOfit:
THE
11:00 CHALLENGE 11:00
CUBOfit:
CONDITIONIN RODRIGO/DAVID
11:30 (] 11:30
CUBOfit:
YOLANDA THE
12:00 - CHALLENGE 12:00
CUBOf
it RODRIGO/DAVID
12:30 OBERT 12:30
13:00 13:00
13:30 13:30
14:00 14:00
14:30 14:30
15:00 15:00
15:30 15:30
16:00 16:00
16:30 16:30
17:00 17:00
CUBOfit:
POWER/
17:30 STRE_NGH 17:30
YOLANDA
18:00 18:00
CUBOfit - B cuBofit: ) ) CUBOfit:
OBERT - CUBOfit IN=-18 CUBOfit g)l;‘lsfl)of::N POWER/
18:30 (o]=1= 4Bl STRENGH [0]=]=34) 5 STRETNGH 18:30
DAVID RODRIGO
19:00 19:00
CUBOfit:
POWER/ CUBOfit:
CONDITIONIN
19:30 STR'iNG“ © 19:30
RODRIGO
20:00 20:00
20:30 20:30
21:00 21:00
21:30 21:30
[Groc  |Activitat forca

Vermell Activitat cardio
Verd Activitat moderada
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ANNEX 3

DESCRIPCIO D’ACTIVITATS UB 2024-25
* BODYBALANCE™ és un programa inspirat en el loga, Taitxi i Pilates que millora la flexibilitat i la forca. Els
seus exercicis de respiracid controlada, concentracid, estiraments, moviments i posicions adaptats a la

musica, donen com a resultat una sessié holistica que porta als alumnes a un estat d'harmonia i equilibri.

* BODYPUMP™ és un programa de forca on, mitjangant una barra, uns discs i el ritme de la musica,

s’aconsegueix millorar la forca i la resistencia, definir i tonificar els musculs i incrementar la densitat ossia.

* LES MILLS GRIT ™ és una serie d’exercicis d’entrenament d’alta intensitat (HIT, per les sigles en anglés)
de 30 minuts que ofereixen increibles resultats de condicionament fisic de manera rapida. Cadascun dels
entrenaments de LES MILLS GRIT - Cardio, Strength i Athletic — estan dissenyats per treballar el cos de
diferents maneres. Els tres utilitzen les millors tecniques d’entrenament, musica i coreografia d’exercicis

per motivar als qui ho practiquen.

¢ PILATES: és un metode creat per Joseph Hubertus Pilates i que ell anomenava “contrologia”. Consisteix
en la realitzacié d’exercicis que ajuden a millorar la tonificacié dels musculs mitjangant la successio de
moviments fluids. La seva esséncia esta en la utilitzacié del cervell per al control del cos, fomentant

I"equilibri.

¢ |OGA: disciplina d'origen hindu que té per objecte d'assolir el domini del cos i de I'esperit a través d'unes

practiques ascétiques o simplement fisiques o psicofisiologiques.

¢ TAI-TXI-TXUAN: és una art marcial xinesa "interna". Comprén una serie de moviments lents on s'ensenya
a coneixer el propi equilibri i allo que I'afecta, a reconeixer iguals dins dels altres, i I'estima del valor practic

en la capacitat de moderar comportaments extrems i I'actitud en els nivells mental i fisic.

* ZUMBA: és una modalitat esportiva que consisteix en una activitat cardiovascular que combina exercicis

de tonificacié amb passos de balls llatins.
® MOBILITAT: Classe exprés de 30’ orientada a recuperar i millorar el rang de moviment, és una excel-lent

activitat per compensar després de fer d’'un entrenament pero també es pot fer de manera aillada i

col-labora d’aquesta manera a mantenir la salut.
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CORE: classe exprés de 30" enfocada a millorar la forca, estabilitat i control de la zona mitja. El CORE és un
bon entrenament per complementar amb el treball de forga a la sal de fitness com per preparar per fer

una activitat d’alta intensitat com el CuboFit.

SUPER GLUTS: entrenaments de forga orientada als Glutis, als abdominals i a les cames. Si busques

aprendre com entrenar i sentir els efectes de I'entrenament a aquestes arees, és la teva activitat.

UB CYCLING: és una activitat de ciclisme indoor. Amb musica i sobre una bicicleta aconseguim aconseguim
millorar la funcié del sistema cardiorespiratori a I’hora que s’eleva la despesa energetica, aquesta és una

de les activitats amb més impacte sobre aquest efecte energetic durant la sessio.

CICLO TRAINING: El ciclo training és una modalitat d'exercici fisic que combina el ciclisme estatic amb
exercicis de resistencia i forca corporal. Durant una sessié de ciclo training, s'alternen periodes de pedalada
intensa amb intervals d'exercicis de forgca, com flexions, abdominals, sentadilles, etc. Aquesta activitat
ofereix una varietat de beneficis per a la salut, incloent el refor¢ muscular, I'augment de la resisténcia

cardiovascular i la cremada de calories.

SENIORS: és una activitat adaptada que busca preparar a les persones de manera general, esta orientada

al manteniment de la salut per afrontar els reptes del dia a dia, apta per tots el publics a partir de 55 anys.

ESQUENA SALUT: Activitat enfocada en millorar la forca a la regié de I'esquena, I'estabilitat abdominal i

lumbar i la mobilitat del tronc. Té com a objectiu de prevenir i/o millorar les doléncies d’aquesta zona.

CUBOfit: Power/Strength: és un entrenament funcional* orientat a desenvolupar la for¢a poténcia i
velocitat en un context Hiit

CUBOfit: Conditioning és un entrenament que busca millorar la condicié fisica general a través del
treball amb fatiga i amb moviments quotidians, d'aquesta manera |I'entrenament té transferéncia
a les accions del dia a dia.

CUBOfit: Calisthenics és el principal entrenament de forca amb el propi pes corporal, on s'utilitza barres,
anelles i d'altres elements gimnastics, un dels principis d'aquesta activitat és la adaptacioé dels exercicis
per poder ajustar a les diferents necessitats individuals.

* entrenament funcional: entrenament orientat als moviments i activitats del dia a dia per millorar la funcié

del cos.
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Annex 4. RELACIO DE PERSONAL DE L’EMPRESA ACTUAL PRESTATARIA DEL SERVEI

LLISTAT DEL PERSONAL D'ESPORTS UB - EMPRESA LLOP GESTIO ESPORTIVA SL 16/06/2025

INSTAL.LACIO "[:Iggé CATEGORIA LLOC DE TREBALL ANTIGUITAT I:\t.!f: BAE?&!:\\’EEN CAUSA BAIXA C(!:)?JPT-R. CONTRACTE Sé?l\':::‘;t% S:'?I':Eﬁl\ IMP[;LARSIEOI o SA'JI'Q:}éﬁilL" M%:gLEI'_‘(mEBSSAg) OBSERVACIONS
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 1929| Recepcio A.ILBEN USUARI 11/11/2022|  13/06/2024 | 11/07/2024 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 3,34% 1,34 100% 46,00 € 61,442€
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 1898 | Recepcio ASSESSOR/A COM 06/03/2017[ 01/08/2022 289 |CONV. TEMP-INDEFINIDO. SIN BONIF. 31,85% 12,74 100% 515,10€ 688,019 € |te un acord
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 3005 T-Actv.Esp T.GLOBALESP 05/11/2024| 15/05/2025 |  17/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 20,00% 8,00 100% 121,28€ 161,994 € [Data previsié de baixa -segons competicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 3058 T-Actv.Esp TEC. AADD ESP. 04/0212025| 04/02/2025 | 19/06/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 7,50% 300 100% 180,99€ 241,748 € |Data previsié de baixa -segons compelticié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 1899 | Recepcio ASSESSOR/A COM 01/08/2022(  01/08/2022 289|CONV. TEMP-INDEFINIDO. SIN BONIF 31,85% 12,74 100% 465,10€ 621,234 €
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 2930 Conserge. CONSERGERIA 02/09/2024| 01/01/2025 | 31/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 62,50% 25,00 100% 892,15€ 1.191,645€
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2701| T.Act.Dirg T.GLOBAL ESP 23/03/2024| 13/03/2025 | 30/04/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 32,38€ 43,250 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2665 T.Actv.Esp T.GLOBAL ESP 07/11/2024| 07/11/2024 | 23/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 28,43€ 37,974 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2694 T Actv.Esp T.GLOBAL ESP 17/03/2024| 09/02/2025 | 06/04/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 32,49€ 43,397 € | 6 competicio a
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2155 T.Act.Dirg TEC. AADD 13/01/2025 200 [INDEFINIDO - TIEMPO PARCIAL - ORDINARIO 28,13% 1125 100% 609,75€ 814,443€
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2013 T-Actv.Esp T.GLOBALESP 25/10/2022| 05/11/2024 | 23/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 125% 050 100% 28,43€ 37,974 € |Data previsié de baixa -segons compelicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 1932| TecFitness T.GLOBALESP 12/09/2022| 1210912022 200 |INDEFINIDO - TIEMPO PARCIAL - ORDINARIO 75,65% 30,26 100% 1.243,59€ 1.661,063 €
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2935 Conserge. CONSERGERIA 07/09/2024| 07/09/2024 |  31/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 10,00% 4,00 100% 147,48€ 196,989 €
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 1985 T.Actv.Esp T.GLOBAL ESP 10/10/2022| 19/11/2024 | 30/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 29.34€ 39,189 € |Data previsié de baixa -segons compelicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 1989 | T Actv.Esp T.GLOBAL ESP 10/10/2022|  21/11/2024 | 26/07/2025 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 26,10€ 34,862 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2613 T.Actv.Esp TEC. AADD ESP. 19/12/2023| 19/11/2024 | 30/04/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 35,53€ 47,457 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 1910 AuxAdmint ASSESSOR/A COM 07/09/2024| 07/09/2024 |  31/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus. 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 33,80% 13,52 100% 522,47 € 697,863 €
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 3027 | TActv.Esp T.GLOBAL ESP 07/12/2024| 071212024 | 31/03/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 050 100% 35,53€ 47,457 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 2614 T.Act.Dirg TEC. AADD ESP. 19/12/2023| 19/11/2024 |  28/02/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 125% 050 100% 30,01€ 40,084 € |Data previsié de baixa -segons compelicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 1983 | T-Actv.Esp T.GLOBALESP 2011212023 1911172024 | 27107/2025 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 125% 050 100% 28,43€ 37,974 € |Data previsié de baixa -segons compelicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2664 T.Actv.Esp T.GLOBALESP 22/0212024| 19/11/2024 |  14/04/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 125% 050 100% 35,53€ 47,457 € |Data previsié de baixa -segons compelicié universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB. 1023| Dr.Instal. D. SERVEIS 04/01/2021(  04/01/2021 100 |INDEFINIDO - TIEMPO COMPLETO - ORDINARIO 100,00% 40,00 100% 2.067,86 € 2.762,041 € |te un acord
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2621 T.Actv.Esp TEC. AADD ESP. 28/12/2023| 19/11/2024 | 30/05/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 1,25% 0,50 100% 29,34€ 39,189 € |Data previsio de baixa -segons competicio universitaria
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 2550 | TecFitness T.FITNESS 02/11/2023|  02/11/2023 100 |INDEFINIDO - TIEMPO COMPLETO - ORDINARIO 100,00% 40,00 100% 1.597,12€ 2.133,273€
UB - Servei de monitoratge d'esports UB 3110{ Conserge CONSERGERIA 26/05/2025|  26/05/2025 | 31/07/2025 | Baixa per pase a inactivitat fixes-discontinus 300 |INDEF. F. DISCONT. T. PARCIAL ORDINARIO 87,50% 35,00 100% 1.249,01€ 1.668,303 €

*El conveni que s'aplica a totes les persones treballadores d'Esports UB és el numero 79001905012002

*Les jornades poden variar en funcio de les necessitats del servei
*Els salaris estan calculats a la jornada imputada al servei d'Esports UB
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