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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN EL CONTRACTE 
DE CONCESSIÓ DE SERVEIS PER L’EXPLOTACIÓ DEL SERVEI DE MENJADORS 
ESCOLARS DELS CENTRES DOCENTS PÚBLICS DE VACARISSES, I EL SERVEI DE 
MENJADOR DE LES ACTIVITATS D’ESTIU ORGANITZADES PER L’AJUNTAMENT DE 
VACARISSES.

CAPÍTOL I. OBJECTE I ÀMBIT DEL CONTRACTE

Clàusula 1. Objecte del contracte:

És objecte d’aquest contracte la concessió del servei de menjadors escolars dels centres docents 
públics de Vacarisses (escoles de primària i escoles bressol) i el servei de menjador de les 
activitats d’estiu organitzades per l’Ajuntament de Vacarisses, conforme a l’establert  en el present 
Plec, en el Plec de clàusules administratives particulars, així com al Reglament de Funcionament 
del Servei de Menjador Escolar dels Centres Públics de Vacarisses, a partir d’ara RFSME (annex 
I) i d’acord amb l’oferta que, proposada per l’adjudicatari, sigui aprovada per aquest Ajuntament.

1.1. Servei educatiu de menjador de les escoles d’educació infantil i primària:

L’objectiu bàsic del servei de menjador educatiu és cobrir les necessitats nutritives de l’alumnat i 
l’adquisició dels hàbits alimentaris i d’higiene alhora que es presta un programa d’activitats 
educatives durant la franja del migdia.

El servei educatiu de menjador es porta a terme a les escoles d’educació infantil i primària  Pau 
Casals i Font de l’Orpina. Inclou els següents aspectes:

- El subministrament, l’elaboració i la distribució d’un àpat de qualitat, destinat a l’alumnat de 
cada centre educatiu, així com al personal docent que ho requereixi, sota criteris de 
sostenibilitat. Cada menú s’integrarà de primer plat, segon plat, postres, pa i beguda. 

- El servei de monitoratge.

- El servei de coordinació del  menjador a cada centre escolar.  Inclou la coordinació amb 
l’equip directiu de cada centre escolar amb l’objectiu de garantir un bon funcionament del 
servei. 

- El servei de vigilància i d’activitats educatives de la franja del migdia.

- El manteniment de l’utillatge de servei i de cuina (plats, gots, coberts, olles, paelles, etc.) 
dels equips, dels estris, del mobiliari, de la maquinària, dels electrodomèstics, dels aparells 
anti-insectes, escalfadors d’aigua, descalcificadors, etc. (en general de tots aquells 
elements i utillatge necessaris per al bon funcionament del servei tant de la cuina com del 
menjador i els respectius magatzems).

- La neteja de l’utillatge, del mobiliari, del recinte, de la maquinària i  de les instal·lacions de 
la cuina, del menjador, del magatzem i de l’espai destinat al personal vinculat al servei, 
així com la neteja dels sistemes de control de plagues. 

- Els sistemes de control de plagues i animals indesitjables. Així com les actuacions 
necessàries en cas de proliferació d’alguna plaga.
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- La gestió del cobrament del preu del menú directament als usuaris del servei, 
entenent-se també com a usuari l’Ajuntament pel que fa a la facturació dels menús 
subvencionats per l’Ajuntament o pel Consell Comarcal. 

- El servei de vetlladores d’infants amb necessitats educatives especials en cas de ser 
necessari. (aquest servei no es repercutirà al preu del menú que paguen directament els 
usuaris del servei educatiu de menjador, es farà càrrec del seu pagament directament 
l’Ajuntament de Vacarisses d’acord amb el RFSME. 

1.2. Servei de menjador de les escoles bressol municipals: 

L’objectiu bàsic del servei de menjador de les escoles bressol és cobrir les necessitats nutritives 
dels infants i l’adquisició dels hàbits alimentaris i d’higiene.

El servei de menjador de les escoles bressol es porta a terme a l’escola bressol El Cuc i l’escola 
bressol El Xic. Inclou els següents aspectes:

- El subministrament, l’elaboració i la distribució d’un àpat de qualitat, destinat als 
infants de cada centre educatiu, així com al personal docent que ho requereixi, sota criteris 
de sostenibilitat. Cada menú s’integrarà de primer plat, segon plat, postres, pa i beguda. El 
menú s’adaptarà a l’edat dels comensals. 

- El subministrament, l’elaboració i la distribució d’un berenar de qualitat, destinat als 
infants de cada centre educatiu i adaptat a la seva edat. El servei de berenar inclourà el 
berenar de tarda i la fruita a mig matí. El tipus de berenar i el tipus de fruita que es servirà 
a mig matí es programarà d’acord a les indicacions de la direcció del centre.

- El servei de coordinació del menjador a cada centre escolar.  Inclou la coordinació 
amb la direcció de cada centre escolar amb l’objectiu de garantir un bon funcionament del 
servei. 

- El manteniment de l’utillatge de servei i de cuina, dels equips, dels estris, del mobiliari, 
de la maquinària, dels electrodomèstics, dels aparells anti-insectes, escalfadors d’aigua, 
descalcificadors, etc. (en general de tots aquells elements necessaris per al bon 
funcionament del servei tant de la cuina com del menjador i els respectius magatzems).

- La neteja de l’utillatge, del mobiliari, del recinte, de la maquinària i  de les instal·lacions 
de la cuina, del menjador, del magatzem i de l’espai destinat al personal vinculat al servei, 
així com la neteja dels sistemes de control de plagues.

- Els sistemes de control de plagues i animals indesitjables. Així com les actuacions 
necessàries en cas de proliferació d’alguna plaga.

- La gestió del cobrament del preu del menú directament als usuaris del servei, 
entenent-se també com a usuari l’Ajuntament pel que fa a la facturació dels menús 
subvencionats per l’Ajuntament.

- El servei de monitoratge de reforç en cas de ser necessari (aquest servei no es 
repercutirà al preu del menú que paguen directament els usuaris del servei educatiu de 
menjador, es farà càrrec del seu pagament directament l’Ajuntament de Vacarisses 
d’acord amb el RFSME. 
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1.3. Servei de menjador de les activitats d’estiu: 

L’objectiu bàsic del servei de menjador de les activitats d’estiu és cobrir les necessitats nutritives 
dels infants i l’adquisició dels hàbits alimentaris i d’higiene.

Activitats d’estiu per infants de I3 a 5è:

El servei inclourà:

- El servei inclou el subministrament, l’elaboració i la distribució d’un àpat de qualitat, 
destinat als infants que participen a les activitats d’estiu, sota criteris de sostenibilitat. Cada 
menú s’integrarà de primer plat, segon plat, postres, pa i beguda. Quan es realitzi una 
sortida el menú serà en format pícnic. 

- El manteniment de l’utillatge de servei i de cuina, dels equips, dels estris, del mobiliari, 
de la maquinària, dels electrodomèstics, dels aparells anti-insectes, escalfadors d’aigua, 
descalcificadors, etc. (en general de tots aquells elements necessaris per al bon 
funcionament del servei tant de la cuina com del menjador i els respectius magatzems).

- La neteja de l’utillatge, del mobiliari, del recinte, de la maquinària i  de les instal·lacions 
de la cuina, del menjador, del magatzem i de l’espai destinat al personal vinculat al servei, 
així com la neteja dels sistemes de control de plagues.

- Els sistemes de control de plagues i animals indesitjables. Així com les actuacions 
necessàries en cas de proliferació d’alguna plaga.

- La gestió del cobrament del preu del menú directament a l’Ajuntament de Vacarisses.

Activitats d’estiu d’escola bressol: 

- El subministrament, l’elaboració i la distribució d’un àpat de qualitat, sota criteris de 
sostenibilitat. Cada menú s’integrarà de primer plat, segon plat, postres, pa i beguda. El 
menú s’adaptarà a l’edat dels comensals. 

- El manteniment de l’utillatge de servei i de cuina, del mobiliari, del recinte, de la 
maquinària i  de les instal·lacions de la cuina.

- La neteja de l’utillatge, del mobiliari, del recinte, de la maquinària i  de les instal·lacions 
de la cuina, del magatzem i de l’espai destinat al personal vinculat al servei. 

- La gestió del cobrament del preu del menú directament a l’Ajuntament de Vacarisses.

Clàusula 2. Condicions generals del contracte: 
El contracte s’executarà amb subjecció a:

- El plec de prescripcions tècniques i al plec de clàusules administratives particulars, i 
d’acord amb les instruccions que l’òrgan contractant doni al contractista per interpretar-les.

- El Reglament de  funcionament del servei de menjadors escolars dels centres públics 
de Vacarisses vigent (RFSME) Annex I. 

- El Decret 160/1996, de 14 de maig pel qual es regula el servei escolar de menjador 
als centres docents públics de titularitat del Departament d’Ensenyament. Qualsevol 
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modificació que la Generalitat de Catalunya introdueixi en aquest decret o altres 
publicacions variant les condicions mínimes de prestació del servei, s’entendrà 
automàticament aplicable al contracte. 

- La RESOLUCIÓ EDF/1222/2025, de 2 d’abril, per la qual es determina el preu 
màxim de la prestació del servei escolar de menjador dels centres educatius de 
titularitat del Departament d'Educació.

- La normativa laboral i de seguretat que hi sigui aplicable. 

- En matèria de salut:

La Llei 42/2010, de 30 de setembre, per la qual es modifica la Llei 28/2005, de 26 de 
desembre, de mesures sanitàries davant el tabaquisme i reguladora de la venda, el 
subministrament del tabac, el consum i la publicitat dels productes del tabac. 

- La normativa vigent en matèria de seguretat alimentaria i en particular:

 Reglament 178/2002, de 28 de gener, pel qual estableix els requisits 
generals de la legislació alimentària, es crea l’autoritat Europea de la 
seguretat alimentària i es fixen els procediments relatius a la seguretat 
alimentaria (DOUE).

 Reglament (CE) núm. 852/2004 del Parlament Europeu i del Consell de 29 
d’abril de 2004 relatiu a la higiene dels productes alimentaris (DOUE).

 Llei 18 de 2009, de 22 d’octubre, relativa a la salut pública.
 Llei 17/2011, de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i nutrició.
 Reial decret 1021/2022, de 13 de desembre, pel que es regulen 

determinats requisits en matèria d’higiene de la producció i comercialització 
dels productes alimentaris en establiments de comerç al por menor. 

 Reial decret 3/2023, de 10 de gener, pel que s’estableixen els criteris 
tècnic-sanitaris de la qualitat de l’aigua de consum, el seu control i el seu 
subministrament. 

 Reial decret 1420/2006, d’1 de desembre, sobre prevenció de la parasitosis 
per anisàkids en productes de la pesca subministrats per establiments que 
serveixen menjar als consumidors finals o a col·lectivitats.

 Reial decret 1254/1991, de 2 d’agost, pel qual es dicten normes per 
preparar i conservar les maioneses d’elaboració pròpia i altres aliments de 
consum immediat en els quals figuren l’ou com ingredient.

 Ordre de 9 de febrer de 1987, sobre normes específiques per a la 
preparació i la conservació de la maionesa d’elaboració pròpia i d’altres 
aliments amb ovoproductes.

 Reial decret 2483/1986, de 4 de novembre, pel qual s’aprova a la 
reglamentació tècnica sanitària (RTS), sobre condicions generals de 
transport terrestre d’aliments i productes alimentaris de temperatura 
regulada.

En el cas del servei de menjador escolar l’empresa i la seva activitat restaran sotmeses a les 
normes organitzatives, pedagògiques i de convivència establertes en general en el Reglament de 
Funcionament del Servei de Menjadors Escolars del Centres Públics de Vacarisses i a les 
particulars de cada centre escolar. S’atendrà també al calendari i a l’horari escolar propi de cada 
centre docent.

En el cas del servei de menjador d’activitats d’estiu l’empresa i la seva activitat restaran sotmeses 
a les normes pedagògiques i de convivència establertes en general en el Reglament de 
Funcionament del Servei de Menjadors Escolars del Centres Públics de Vacarisses i a les 
particulars de cada activitat d’estiu. S’atendrà també al calendari i a l’horari propi de cada activitat.
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L’empresa  concessionària serà responsable de l’organització i del funcionament del servei de 
menjadors escolars i del servei de menjadors d’activitats d’estiu, així com de la distribució de 
tasques entre els seus empleats, de tal manera que garanteixi el compliment dels requisits i dels 
objectius establerts en l’esmentat Reglament.

CÀPITOL II. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI DE MENJADOR

Clàusula 3. Lloc de prestació del servei
La prestació dels serveis objectes de la present licitació s’efectuaran a: 

3.1. Servei educatiu de menjador: 
El servei s’oferirà a tots els centres escolars on es doni demanda. Essent els següents:

Centres educatius Adreça

Escola Pau Casals c/ Salvador Badia, 6-12, Vacarisses

Escola Font de l’Orpina c/ de les Margarides, 12, Vacarisses

3.2. Servei de menjador de les escoles bressol municipals: 
El servei s’oferirà a tots els centres escolars on es doni demanda. Essent els següents:

Centres educatius Adreça

Escola Bressol El Xic c/ de les Margarides, 14,Vacarisses

Escola Bressol El Cuc c/ Salvador Badia, 2, Vacarisses

3.3. Servei de menjador d’activitats d’estiu:

El servei de menjador d’activitats d’estiu de I3 a 5è només s’oferirà a un centre d’Educació Infantil i 
Primària del municipi, a l’escola Pau Casals o bé a l’escola Font de l’Orpina. La ubicació de centre 
depèn de les inscripcions. 
El servei de menjador d’activitats d’estiu de les escoles bressol podrà oferir-se a una de les dues 
escoles bressol del municipi o bé a les dues escoles bressol municipals. Dependrà del nombre 
d’infants inscrits.
Els centres on s’oferirà el servei es determinaran segons les inscripcions a les activitats d’estiu 
durant el mes de maig. Tot i això segons les dades d’anys anteriors cal tenir present que el servei 
els darrers anys s’ha realitzat  a l’escola Pau Casals i a les escoles bressol El Cuc i el Xic.
 
Clàusula 4. Període d’execució del servei:

El període d’execució del servei comprèn dos cursos escolars 2025-2026 i 2026-2027.

4.1. Servei educatiu de  menjador: 

 En el cas de les escoles d’Educació Infantil i Primària el servei es durà a terme tots els dies lectius 
d’acord amb l’Ordre que per a cada curs escolar publiqui el Departament d’Educació de la 
Generalitat de Catalunya per la qual s’estableix el calendari i l’horari escolar, adaptant-se als dies 
de lliure disposició i festes locals que afectin als centres escolars. L’horari del servei establert 
actualment és de 12.30 a 15 h, i en cas de modificació horària del servei per part del Departament 
d’Educació, l’empresa contractista adaptarà el servei a la nova franja horària. 

 4.2. Servei menjador de les escoles bressol municipals:
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En el cas de les escoles bressol el servei es durà a terme tots els dies lectius d’acord amb el 
Decret que per a cada curs escolar aprovi l’Ajuntament de Vacarisses pel qual s’estableix el 
calendari escolar adaptant-se als dies de lliure disposició i festes locals que afectin als centres 
escolars. 

4.3. Servei de menjador d’activitats d’estiu: 

En el cas del servei d’activitats d’estiu destinat a infants de I3 a 5è el servei es durà a terme de 
dilluns a divendres a les següents dates: 

ESTIU 2026

- Casals d’Estiu per a nens i nenes de I3 a 5è:  del 25 de juny al 31 de juliol de 2026

ESTIU 2027

- Casals d’Estiu per a nens i nenes de I3 a 5è:  del 25 de juny al 31 de juliol de 2027

En el cas del servei d’activitats ofert a l’escola bressol el servei es durà a terme de dilluns a 
divendres durant tot el mes de juliol. No obstant cada any es concretaran les dates abans de l’inici 
de l’activitat. 

Les dates de servei de les activitats d’estiu es podran veure modificades en el cas d’anul·lació 
d’algun servei per manca d’inscripcions. 

Clàusula 5. Previsió de comensals:

5.1. Servei educatiu de menjador i escoles bressol.

A títol orientatiu s’indiquen les dades corresponents als usuaris fixes i esporàdics del servei 
durant el segon trimestre del curs 2024-2025

També podran fer ús del servei de menjador el personal docent i el d’administració i serveis del 
centre educatiu en les mateixes condicions que el servei destinat a l’alumnat. No consten 
dades sobre l’ús del servei per part del personal donada la baixa demanda que es fa 
actualment del mateix. 

L’empresa haurà d’adaptar-se a les possibles variacions del nombre de comensals. 

5.2. Servei de menjador d’activitats d’estiu.

Escoles
mitjana 
usuaris

mitjana 
usuaris fixes

mitjana 
usuaris 
esporàdics

mitjana 
usuaris 
berenar

Cuc 27,00 25,00 2,00 22,00
Xic 45,00 42,55 2,45 25,00
Pau Casals 230,00 217,46 12,54 0,00
Font de 
l'orpina 155,00 146,55 8,45 0,00
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A títol orientatiu s’indiquen les dades corresponents als usuaris del servei durant les activitats 
de l’estiu 2024.

Activitats Escoles 
bressol

Mitjana 
usuaris 
diari àpat 
EB.El Cuc

Mitjana 
usuaris 
diari àpat 
EB.El Xic

Juliol 25 30

Activitats de I3 a 
5è

Mitjana 
usuaris 
diari àpat

I3 a 5è 82

L’empresa haurà d’adaptar-se a les possibles variacions del nombre de comensals. 

Clàusula 6. Projecte educatiu del servei de menjador:

L’empresa adjudicatària haurà de dur a terme un projecte educatiu del servei de menjador de les 
escoles d’educació infantil i primària que s’adeqüi al Projecte Educatiu de Centre (PEC) Annex II i 
III de cada centre educatiu, i que permeti dotar de continuïtat i coherència la pràctica educativa, 
compartida i coordinada amb els equips directiu dels centres educatius. El projecte farà referència 
als eixos transversals i a finalitats educatives del currículum. El projecte educatiu haurà d’incloure 
tant l’espai de menjador com l’espai de lleure.

El projecte educatiu concretarà el plantejament pedagògic de cada curs escolar al Pla de 
Funcionament Anual que recollirà els objectius didàctics, els continguts,  la metodologia, el 
programa  d’activitats i els criteris d’avaluació. Sempre adaptat a les diferents edats dels usuaris 
del servei. 

El Pla de Funcionament Anual també inclourà una unitat de programació específica destinada a 
conscienciar als infants de la necessitat de no malbaratar els aliments. La proposta es presentarà 
la primera quinzena d’octubre a la Comissió de menjador per a la seva aprovació. Prèviament 
haurà de ser presentada als equips directius dels centres per a la seva validació. 

A l’inici del curs escolar, un cop aprovat per la Comissió de menjador, l’empresa adjudicatària 
informarà a les famílies del Pla de Funcionament Anual que es durà terme durant el curs 
escolar. Cada trimestre farà arribar a les famílies el programa d’activitats corresponent. 

Clàusula 7. Subministrament, elaboració i distribució del menjar: 

7.1. Proposta de menús.

Els menús subministrats seran variats, equilibrats, qualitativament i quantitativament, adaptats a 
les necessitats nutricionals dels infants i als productes de temporada. L’empresa haurà de disposar 
de l’assessorament d’una persona amb formació acreditada i específica en nutrició humana i 
dietètica que programi i supervisi la idoneïtat dels menús.  

L’empresa subministrarà menús adaptats per infants celíacs i/o amb problemes d’intolerància o 
al·lèrgies a determinats aliments,  també dietes en cas de problemes d’indisposició que requereixin 
puntualment una alimentació especial (astringent, etc.). Les dietes especials per intoleràncies o 
al·lèrgies alimentàries s’atendran sempre sota dictamen mèdic, respectant les indicacions 
establertes en la prescripció mèdica.
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També s’adaptaran els menús per raons ideològiques i/o religioses. En tot  cas, l’empresa 
adjudicatària del servei de menjador ha de garantir la singularitat de menús que demanin les 
famílies per motius culturals, religiosos i les situacions de règim especial per prescripció 
mèdica. De la mateixa manera, han de procurar que el fet de proporcionar un menú específic 
no suposi un encariment del servei. En el cas que el nombre de diferents menús dificulti de 
manera important la gestió del menjador escolar del centre, en el marc de la Comissió de 
menjador, s’han de buscar adaptacions i oferir un màxim de tres menús que donin resposta a 
les demandes més significatives o dels col·lectius amb més representació.

A la planificació de menús caldrà especificar els ingredients principals del plat i la seva preparació, 
i de la mateixa manera especificar la fruita i els làctics en les postres. També caldrà especificar els 
productes de procedència ecològica, el tipus de salses que acompanyen l’àpat així com el tipus de 
carn i peix. 

En el cas dels serveis de menjador escolars (Escola Pau Casals, Escola Font de l’Orpina i escoles 
bressol) la planificació dels menús haurà de ser una tasca consensuada entre els diferents sectors 
implicats en el menjador (dietista, cuiner/a, equip directiu i Comissió de Menjador). En tot cas els 
menús hauran de complir les recomanacions nutricionals de l’Agència de Salut Pública de 
Catalunya. En aquest sentit l’empresa de menjador haurà de fer arribar amb 15 dies d’antelació a 
la seva implementació la proposta de menús trimestrals als membres de la Comissió de Menjador 
o a qui es designi, per tal que siguin revisats. L’empresa haurà d’introduir aquelles modificacions 
que es proposin per tal d’aconseguir una dieta correcta, equilibrada i adequada a les necessitats 
nutritives de l’alumnat. Les propostes de modificació del menú, per part dels membres de la 
Comissió de menjador, hauran de fer-se arribar prèviament a la tècnica d’educació per a 
determinar si la modificació s’escau (d’acord amb la normativa o regulació vigent)  o bé si és 
necessari consensuar el canvi amb els membres de la Comissió. 

Una vegada es doni el vistiplau al programa de menús per part de la Comissió de Menjador, 
l’empresa facilitarà el programa de menús a totes les famílies usuàries del menjador escolar. Els 
menús s’entregaran a les famílies trimestralment per correu electrònic i sempre una setmana 
abans de que s’iniciï el trimestre.

Els menús s’exposaran mensualment en lloc ben visible a cada centre i  a la pàgina web de 
l’escola.

En el cas que es produeixi una modificació al menú per causes extraordinàries, es comunicarà la 
modificació a les famílies usuàries per correu electrònic. 

Es proposaran sis menús mensuals (els àpats de sis dies al mes) en el que cap dels seus plats 
inclogui proteïna animal. Caldrà identificar-ho gràficament en la proposta de menús. 

Excepcionalment, previ requeriment amb antelació de 8 dies del centre escolar, l’adjudicatari 
restarà obligat a prestar el servei en la modalitat de pícnic adequat a l'edat del destinatari i 
seguint els criteris nutricionals esmentats. En aquests casos, el preu del menú no variarà. 

En el cas de la planificació de menús de les activitats d’estiu la proposta de menús es presentarà a 
la tècnica d’educació per a la seva aprovació màxim la darrera setmana de maig. 

Per norma general durant les activitats d’estiu, cada dimecres es realitzarà una sortida de tot el dia 
fora de municipi, és per això que els dimecres l’adjudicatari restarà obligat a prestar el servei en 
la modalitat de pícnic, adequat a l'edat del destinatari i seguint els criteris nutricionals 
esmentats. En aquests casos, el preu del menú no variarà. El dia d’excursió podrà ser modificat 
per raons organitzatives. En tot cas es comunicarà a l’adjudicatari la modificació de la data amb 
antelació suficient. Els pícnics hauran d’estar preparats i al centre corresponent abans de les 9 
h del matí, hora en que sortiran els infants d’excursió. Si es dona la situació que els pícnics no 
estan preparats alhora planificada, amb tal d’evitar el retard en la sortida, l’empresa 
adjudicatària traslladarà amb els seus propis mitjans,  els pícnics al lloc on es realitzi la sortida.
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Pel que fa les escoles bressol es planificaran diferents tipologies de menús adaptats a les edats 
dels infants. Es respectaran també les diferents introduccions dels aliments.

La planificació dels menús haurà de recollir els menús adaptats a festivitats o actes culturals.

En el moment de la licitació, s’haurà de presentar una proposta nutricional que reculli els aspectes 
més rellevants en el procés d’elaboració de l’àpat acompanyada de la proposta de menús dels 
següents serveis:

1. Escoles d’Educació Infantil i Primària. (Cal presentar una proposta pel curs escolar 2025-2026).
2. Escoles bressol, caldrà incorporar els menús segons edats i necessitats dels comensals. (Cal 
presentar una proposta pel curs escolar 2025-2026).
3. Servei de menjador d’activitats d’estiu: caldrà presentar una planificació de menús corresponent 
a tot el servei de l’any 2026, on es diferenciïn els menús segons l’edat dels comensals, escoles 
bressol i educació infantil i primària.  

7.2. Elaboració de l’àpat.

L’escola Font de l’Orpina és inscrita al RSIPAC amb núm. 26.07500/CAT, amb la conseqüent 
autorització per la fabricació, elaboració o transformació de menjars preparats per a col·lectivitats. 
És per això que el menjar dels diferents serveis s’elaborarà a la cuina de l’escola Font de l’Orpina 
per després distribuir-lo a l’escola Bressol El Xic, l’escola bressol El Cuc i l’escola Pau Casals. En 
aquest sentit qualsevol requeriment que formuli el Departament de Salut de la Generalitat de 
Catalunya per a l’adequació de les instal·lacions i la infraestructura de la cuina, ja sigui a l’inici 
de curs o bé durant tota la vigència del contracte, anirà a càrrec del contractista, sense que es 
pugui repercutir cap cost addicional al marge de l’oferta acceptada.

L’obtenció dels permisos necessaris pel funcionament de la cuina els ha de tramitar i 
aconseguir directament el contractista, sota la seva responsabilitat, davant les diferents 
administracions que siguin competents abans de l’inici del servei.

No obstant, atès que l’escola Bressol El Xic disposa de cuina pròpia, si el nombre de comensals 
diaris de la mateixa escola és superior a 40 (mitjana diària mensual) l’Ajuntament de Vacarisses 
podrà determinar que es cuini a la mateixa escola bressol El Xic pels seus usuaris, sense que en 
cap cas suposi un encariment del preu de l’àpat.

El trasllat dels aliments es farà mitjançant vehicles de tracció mecànica i dins d’uns recipients que 
mantinguin la temperatura adequada, sempre amb les condicions de seguretat alimentària 
legalment establerts. 

D’acord amb les recomanacions de la Societat Catalana d’Endocrinologia i Nutrició, en la 
preparació dels àpats  caldrà utilitzar sal iodada i oli d’oliva verge, a excepció dels menús adreçats 
als infants de les escoles bressol que es cuinaran sense sal.

D’acord amb les recomanacions de l’Agència de Salut Pública de Catalunya es prioritzaran els 
aliments integrals.  El pa sempre haurà de ser elaborat amb farines integrals.

Pel que fa al tipus de cocció, alguns sistemes són més recomanables com ara la cuina vapor, al 
forn, la planxa, els saltejats, els escaldats, els bullits, els confitats, els torrats, la pressió o els 
estofats. En canvi els fregits, els gratinats o els fumats no són tan recomanables i es limita la seva 
utilització a dues vegades al mes. 

Les matèries primeres que s’utilitzaran en la confecció dels àpats tindran les següents 
característiques:
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Carns: S’optarà per la carn fresca. Es servirà vedella un cop al mes.
Peixos: Capturat amb mètodes respectuosos amb el medi marítim. Adequat per al grup d’edat, 
ha d’estar desespinat, alternant el peix blanc i el blau i exclourem la panga, la perca i el 
provinent de piscifactories (així com el peix blau de mida gran, peix espasa, emperador, caçó, 
tintorera i tonyina).
Exclusions: S’exclou l’additiu de glutamat monosòdic, concentrats de brous i qualsevol altre 
greix i oli que no sigui d’oliva verge.
Aliments precuinats: No s’admetrà cap tipus d’aliment precuinat.
Làctics: Els iogurts seran naturals sense edulcorants ni endolcidors.
Farinacis: Es consideren farinacis el pa, la pasta, l’arròs, el cuscús, etc. Es prioritzarà que 
siguin productes integrals. En el cas del pa, obligatòriament es servirà elaborat amb farines 
integrals. 

7.2.1. Procedència ecològica (segons el Reglament CE/834/2007) del aliments que 
composen el menú.

L’Empresa contractista haurà d’oferir els següents grups d’aliments procedents de producció 
ecològica (s’entendrà com a producció ecològica aquella que compleixi amb criteris especificats en 
la Regulació (EC)2092/91 fins al 31 de desembre de 2008 i en la regulació (EC)834/2007 a partir 
de l’1 de gener de 2009, o estàndard equivalent):

- el 100% dels següents cereals: arròs i pasta.
- el 100% de les següents llegums: cigrons, llenties i mongetes. 

Els citats productes s’oferiran setmanalment. 
Les certificacions expedides d’acord amb els sistemes de control previstos en el Reglament 
CE/834/2007 del Consell, de 28 de juny de 2007 són suficients per verificar l’acompliment 
d’aquests criteris. També són suficients les certificacions expedides d’acord amb estàndards 
equivalents al mencionat.

Trimestralment l’empresa adjudicatària lliurarà a la regidoria d’Educació les factures de compra 
dels productes ecològics, amb indicació del pes total, i les certificacions corresponents.

7.2.2. Organismes modificats genèticament (OMG).

En l’elaboració dels menús escolars queda prohibit l’ús de qualsevol aliment modificat 
genèticament, produït a partir d’organismes modificats genèticament, o que contingui aliments 
modificats genèticament.
Es verificarà el compliment d’aquesta obligació amb la inspecció de les etiquetes dels productes 
susceptibles de contenir OMG.

7.2.3. Aliments frescos i de temporada.

Els productes alimentaris indicats a continuació hauran de ser frescos i de temporada, d’acord amb 
la definició que en fa d’aquests el Codi Alimentari Espanyol:

- El 100% en pes de les fruites, verdures i hortalisses que es serveixin en el total dels 
menús escolars. 

El concepte fresc ve determinat per la no manipulació industrial del producte i per la 
conservació de les seves característiques organolèptiques. El producte ha de ser acabat de 
collir (no congelat) i en perfectes condicions de conservació.

El concepte de temporada  vindrà determinat pel calendari de fruites, verdures i hortalisses 
establert al calendari de productes de temporada del Departament d’Agricultura, Ramaderia, 
Pesca i Alimentació de la Generalitat de Catalunya. 
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Es verificarà el compliment d’aquesta obligació amb la inspecció de les etiquetes dels productes i/o 
factures de compra. 

Trimestralment l’empresa adjudicatària lliurarà a la regidoria d’Educació les factures de compra 
dels productes frescos i de temporada, amb indicació del pes total.

7.2.4. Pa fresc d’elaboració artesanal.

El pa que es subministrarà diàriament al servei de menjador escolar serà pa fresc d’elaboració 
artesanal amb farines integrals. No podrà ser congelat ni elaborat industrialment.

Trimestralment l’empresa adjudicatària lliurarà a la regidoria d’Educació les factures de compra del 
pa amb indicació del pes total, on es reculli el tipus d’elaboració i la condició de pa fresc.

7.2.5. Ús de productes d’un sol ús:

Queda totalment prohibit l’ús de productes d’un sol ús: coberts, gots, ampolles, tovallons, garrafes, 
etc.

No es podrà fer ús de tovallons de paper durant l’àpat. Els usuaris del servei hauran de dur 
tovallons de roba. L’empresa organitzarà els sistema d’emmagatzematge dels tovallons garantint 
la seva higiene. Els sistema d’emmagatzematge s’aprovarà a l’inici del curs escolar a la Comissió 
de menjador a proposta de l’empresa contractista. En el cas que algun centre donades les seves 
característiques i organització no permeti l’ús de tovallons de de roba, aniran a càrrec del 
contractista els tovallons de paper que es facilitaran en cada àpat. 

Clàusula 8. Neteja i desinfecció de les instal·lacions: 

Anirà a càrrec del contractista la neteja de l’utillatge, del mobiliari, del recinte, de la maquinària i de 
les instal·lacions de la cuina, del menjador, del magatzem i de l’espai destinat al personal vinculat 
al servei. No obstant en el cas de les activitats d’estiu la neteja de l’espai de menjador i del seu 
mobiliari (taules i cadires) anirà a compte de l’empresa de monitoratge que dugui a terme els 
casals d’estiu. 

En cas que per l’alt volum de comensals fos necessari habilitar altres espais dels centres educatius 
com a menjador, dormitori o per la realització de les activitats educatives, aquests espais també 
hauran de ser recollits i netejats per l’empresa responsable del servei, de manera que es puguin 
fer per la tarda les activitats amb normalitat. 

Tot allò que fos necessari per la deguda neteja i desinfecció de les instal·lacions i mobiliari, serà a 
compte i càrrec exclusiu del contractista, sigui maquinària, utensilis, productes de neteja, materials, 
accessoris (els dispensadors de paper de cuina, de  sabó i els eixugamans), etc.

Serà també a càrrec de l’empresa el subministrament i la recol·locació de materials fungibles com 
el sabó rentamans, el paper de cuina, els d’eixugamans, les bosses d’escombraries i d’altres 
elements anàlegs. 

Els productes s’hauran d’ajustar als següents criteris:

- Paper eixugamans de cuina serà de cel·lulosa 100% reciclada, mida industrial. No 
empraran cap mena d’agent blanquejant òptic. 

- Bosses d’escombraries de colors en funció de les diferents fraccions de la recollida 
selectiva. Les bosses pel rebuig  (grises o negres) hauran de ser d’un mínim 80% de 
plàstic reciclat post consum. Per a totes les bosses - en especial per les de colors - el seu 
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contingut de plàstic reciclat s’haurà d’anar adaptant al màxim que permeti la disponibilitat 
del mercat. 

Es prohibeix l’ús de productes desinfectants agressius pel medi ambient  (llegiu o altres), l’ús 
d’insecticides i les serradures.

Els productes hauran de gaudir d’un distintiu de garantia de qualitat ambiental, etiqueta ecològica 
oficial amb acreditació del criteri corresponent, declaració del fabricant, o altra evidencia 
documental que es posarà a disposició de l’Ajuntament si aquest ho requereix. 

L’empresa adjudicatària haurà de tenir un pla de neteja específic per a cada centre que haurà 
d’estar exposat en un lloc visible per a ser consultat pels òrgans d’inspecció que correspongui. 
També haurà de lliurar a cada direcció del centre la documentació relativa a tots els productes 
(detergents i desinfectants, estris i materials reciclats) que utilitzarà en la seva execució i que 
com a mínim serà:

- Tipus de producte
- Presentació i envàs
- Marca
- Composició
- Fitxa de seguretat
- Descripció dels usos i de dosis requerides i/o adequades per a aquests.
- Compatibilitat dels productes amb les normatives vigents de preservació del medi 
ambient.

8.1. Servei educatiu de menjador:

En el cas dels centres educatius d’infantil i primària l’empresa adjudicatària haurà d’assumir 
la neteja i desinfecció diària i a fons dels molls de descarrega, les cuines, els office, el 
parament  (forquilles, ganivets, etc) els menjadors i les altres instal·lacions utilitzades en la 
prestació del servei, en finalitzar aquest. També s’haurà de fer càrrec de la neteja i 
desinfecció del mobiliari implicat al servei. 

Amb independència de la neteja diària també correspon al contractista fer una neteja 
periòdica a fons de les instal·lacions sempre que sigui necessari i com a mínim a l’inici del 
curs escolar i un cop al trimestre, coincidint amb les vacances escolars (Nadal, Setmana 
Santa i estiu). 

8.2. Servei menjador de les escoles bressol municipals:

En el cas de les escoles bressol municipals l’empresa adjudicatària haurà d’assumir la 
neteja i desinfecció diària i a fons dels molls de descarrega, les cuines, els office, el 
parament  (forquilles, ganivets, etc)  els menjadors i les altres instal·lacions utilitzades en la 
prestació del servei, en finalitzar aquest. També s’haurà de fer càrrec de la neteja i 
desinfecció del mobiliari implicat al servei. 
Amb independència de la neteja diària també correspon al contractista fer una neteja 
periòdica a fons de les instal·lacions sempre que sigui necessari i com a mínim a l’inici del 
curs escolar i un cop al trimestre, coincidint amb les vacances escolars (Nadal, Setmana 
Santa i estiu). 

8.3. Servei menjador d’activitats d’estiu:

En el cas de les activitats d’estiu l’empresa adjudicatària haurà d’assumir la neteja i 
desinfecció diària i a fons dels molls de descarrega, les cuines, els office, el parament  
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(forquilles, ganivets, etc) i les altres instal·lacions i materials utilitzats en la prestació del 
servei, en finalitzar aquest. No haurà de fer-se càrrec de la neteja de l’espai de menjador i 
del seu mobiliari, doncs anirà a càrrec de l’empresa de monitoratge que dugui a terme les 
activitats d’estiu i de l’empresa de neteja contractada per l’Ajuntament.

Clàusula 9. Recursos materials:

9.1. Cuines i altres:

- Escola Pau Casals: no disposa de cuina, per tant l’empresa elaborarà els àpats a la cuina de 
l’escola Font de l’Orpina, i farà ús del sistema de línia calenta.

- Escola Bressol El Cuc: no disposa de cuina, per tant l’empresa elaborarà els àpats a la cuina de 
la Font de l’Orpina, i farà ús del sistema de línia calenta. 

- Escola Font de l’Orpina : disposa de cuina, per tant l’empresa elaborarà els àpats a la cuina de 
l’esmentat  centre educatiu.

- Escola Bressol El Xic : disposa de cuina, per tant l’empresa elaborarà els àpats a la cuina de 
l’esmentat  centre educatiu. No obstant a l’escola bressol El Xic, caldrà un mínim de 40 usuaris 
diaris  per realitzar cuina in situ. Si la mitjana d’usuaris és inferior, el menjar s’elaborarà a la cuina 
de l’escola Font de l’Orpina, amb l’autorització corresponent. 

L’empresa efectuarà el trasllat del dinar des de la cuina de l’escola Font de l’Orpina a l’Escola Pau 
Casals i a  l’Escola Bressol El Cuc, mitjançant vehicles de tracció mecànica i dins d’uns recipients 
que mantinguin la temperatura adequada, sempre amb les condicions de seguretat alimentària 
legalment establertes. En el cas de l’escola Bressol El Xic, degut a la proximitat amb l’escola Font 
de l’Orpina, no seran necessaris els vehicles de tracció mecànica, però si els mantenidors de 
temperatura, d’acord amb la normativa vigent en matèria de seguretat alimentària. 

La capacitat dels diferents elements serà en funció de les necessitats del servei. També disposarà 
dels estris de cuina  necessaris, per cuinar i servir el menjar als centres. Servirà el menjar en plats 
i/o safates adequats a l’edat dels comensals i a les demandes del centre. Els gots seran de vidre 
i/o plàstic, segons les demandes del centre i els coberts metàl·lics. L’Ajuntament facilitarà tal i com 
es recull al llistat alguns materials. No obstant l’empresa contractista es farà càrrec de la 
incorporació dels materials necessaris per al bon funcionament del servei (plats, gots, 
coberts, estris de cuina, gastrònoms, safates, etc) així com de la seva reposició.

En el cas de donar-se la necessitat d’incorporar nova maquinària al servei (rentavaixelles, 
neveres, congeladors, etc), o mobiliari l’empresa contractista haurà de sol·licitar-ho a 
l’Ajuntament de Vacarisses que valorarà la seva necessitat i autoritzarà, si és el cas, la seva 
incorporació al servei. En aquest cas l’Ajuntament es farà càrrec de la seva adquisició. 

En el cas que la necessitat de substitució de la maquinaria sigui producte d’un mal ús o 
manca de manteniment per part del contractista, l’Ajuntament no es farà càrrec de la seva 
substitució,  i anirà a càrrec del contractista.

Aniran a càrrec del contractista tots aquells elements necessaris pel transport del dinar, 
gastrònoms, mantenidors, etc. Així com aquells elements necessaris pel bon funcionament 
del servei com ara el mobiliari. L’adquisició dels carros de servei o la seva reposició anirà a 
càrrec del contractista. 

Així mateix anirà a càrrec del contractista la reposició de maquinaria de petit format com 
batedores, microones, exprimidora, etc. 
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En general anirà a càrrec del contractista la incorporació i/o reposició de tots aquells  
elements necessaris pel bon funcionament del servei. Només assumirà l’Ajuntament de 
Vacarisses la substitució de la maquinària i/o el mobiliari en cas que no sigui possible la 
seva reparació.

L’empresa disposarà del material necessari per a la neteja de taules, cadires, espais d'office, 
cuines, menjadors, vaixella, maquinaria, electrodomèstics, etc. En general tot aquell material inclòs 
al servei .

El manteniment de les instal·lacions, la maquinària, el mobiliari de cuina i els electrodomèstics 
anirà a càrrec del contractista.

Els costos derivats dels subministrament de gas i telèfon aniran a càrrec de l’empresa 
concessionària. 

En relació a la prevenció de riscos laborals, si el personal adscrit al servei pel desenvolupament de 
les seves funcions necessita mobiliari específic com ara cadira ergonòmica, taula de treball o 
reposapeus, aquests elements aniran a càrrec del contractista. 

9.1.1. Instal·lacions, espais, mobiliari i béns que l’administració aporta al contractista per 
a la gestió del servei: 

Per a la prestació del servei es posarà a disposició de l'empresa concessionària dels serveis, 
durant el període de la concessió, els següents espais i instal·lacions:

9.1.2. Relació d’instal·lacions i espais de l’Escola Bressol el Cuc (Propietat de 
l’Ajuntament de Vacarisses):

Espai de menjador,  office habilitat i dormitoris.

9.1.3. Relació d’instal·lacions i espais de l’Escola Bressol el Xic (Propietat de 
l’Ajuntament de Vacarisses): 

Espai de menjador,  office habilitat i dormitoris.

9.1.4. Relació d’instal·lacions i espais de l’Escola Pau Casals (Propietat del Departament 
d’Educació de la Generalitat de Catalunya):

Posarà a disposició de l'empresa els espais que es destinin a menjador, office, dormitori i lleure 
habilitats a l'efecte.

9.1.5. Relació d’instal·lacions i espais de l’Escola Font de l’Orpina: (Propietat del 
Departament d’Educació de la Generalitat de Catalunya):

Posarà a disposició de l'empresa els espais que es destinin a menjador, cuina, dormitori i lleure 
habilitats a l'efecte.

9.2. Per a la prestació del servei es posarà a disposició de l'empresa concessionària dels 
serveis, durant el període de la concessió, els següents béns i mobiliari:

9.2.1. Relació de béns i mobiliari de l’Escola Bressol el Cuc. 

Propietat de l’Ajuntament de Vacarisses:
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1 Taula 90x55 cm
4 Taules 55x55 cm
4 Taules 160x80 cm
2 Taules 120x60 cm 
28 Cadires
11 Cadires lactants
1 Extractor de fums 
1 Nevera LG 60x100 cm 
1 Combi LG 70x200 cm
2 Microones Samsung i Saivod
1 Taulell de cuina d'acer inoxidable 
1 Armari Plame, s.a. 100x60 cm
1 Vitro dos focos Ceran cm
1 Armari porta corredora acer inoxidable baix 60x120 cm 
1 Pica renta plats 110x60 cm.
1 Pica renta mans amb pedal Distform 

1
Armari Plame, s.a. cantoner alt 140x70 cm d'acer 
inoxidable 

2 Armari d'acer inoxidable 2 portes 120x200 cm 
1 Carro calent banquets amb humitat mod. ACRB.mini
1 Descalcificador 

1
Rentavaixelles mod. GS-18II
Carro d’acer inoxidable amb rodes

30       Plats petits colors ikea
40       Bols petits ikea
3         Pots grans bastonets de pa
4         Pots petits bastonets de pa
4         Cadires rodes mestres
4         Puff rodes mestres

9.2.2. Relació de béns i mobiliari de l’Escola Bressol el Xic.

Propietat de l’Ajuntament de Vacarisses:

1     Descalcificador industrial automàtic
3 Taules 120x60 cm
34 Cadires menjador 
9 Cadires lactants
1 Nevera d'acer inoxidable dues portes marca ZANUSSI
1 Congelador d'acer inoxidable amb 8 calaixos LIEBEHER
2 Microones 
1 Cuina 6 focs elèctrica ZANUSSI amb forn elèctric
1 Rentavaixelles 
1 Taulell de cuina d'acer inoxidable 
1 Taula d'acer inoxidable dos calaixos 
1 Planxa
1 Pica rentamans d'acer inoxidable 
1 Pica rentaplats d'acer inoxidable
1 Extractor de fums 2,5 m
1 Prestatgeria d'acer inoxidable 200x30x30 cm 
1 Armari penjant amb portes corredores d'acer inoxidable 
1 Fregidora 
1 Minipimer petit
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1 Armari per material de neteja 
1 Armari d'acer inoxidable 200x180 cm
8 Gerres d'aigua amb tapa 
3 Safates mitjanes d'acer per servir menjar  

9.2.3. Relació de béns i mobiliari de l’Escola Pau Casals. 

Propietat del Departament d’Educació:

3 Taules de treball auxiliars d'acer amb estant interior 1600x700x850 cm 
17 Taules grans 140x75x70 cm
30 Taules petites 110x55x52 cm
78 Cadires petites 
75 Cadires grans 
1 Nevera blanca petita dues portes per ús del personal

Propietat de l’Ajuntament de Vacarisses:

1 Congelador petit ASPES
1 Armari inoxidable 4 prestatges 120x200x70 cm
1 Carro calent  banquets amb humitat mod. ACR-1
1 Armari frigorífic conservació mod.REX142FR
1 Taula mural de preparat amb 1 sina  
1 Aixeta dutxa de dues aigües mod. GDDA
1 Rentavaixelles manual mod. GS-83 M
1 Taula de sortida 
1 Cambra de preparacions de panells prefabricats 

1
Taula mural de preparacions amb 1 sina, 1 calaix, 
aixeta

1 Taula mural de preparacions, 1 calaix 
1 Descalcificador industrial automàtic mod. AF20
1      Moble coberts acer inoxidable 6 espais

9.2.4. Relació de béns i mobiliari de l’escola Font de l’Orpina.

Propietat del Departament d’Educació:

40 Cadires petites 
69 Cadires grans 
16 Taules de 100x50 cm 
13 Taules de 140x75 cm 
1 Rentavaixelles 
1 Marmita
1 Fregidora

1
Cuina de 8 fogons i 2 forns 
Mantenidor de temperatura

1 Peladora de patates
1 Nevera de portes 140x140 cm
1 Taulell de cuina d'acer inoxidable 150x60 cm marca TORRENS
2 Taulells d'acer inoxidable 110x70 cm
1 Pica de 2 sins d'acer inoxidable 200x70 cm marca FRANKE
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1 Pica 1 sino d'acer inoxidable 170x70 TORRENS
1 Pica rentamans TORRENS
1 Armari d'acer inoxidable 200x120x50 cm marca DISTORM
1 Prestatgeria d'acer inoxidable 150 cm
1 Prestatgeria d'acer inoxidable 150 cm amb barres escorre plats 
2 Escalfador 100 litres GREENHISS
2 Carros amb lleixes d'acer inoxidable 

Propietat de l’Ajuntament de Vacarisses:

 1     descalcificador
 1       bagul congelador 110 cm 
 1  Armari frigorífic conservació mod. REX142FR
1 Abatidor de temperatura mod. ATM-051 VCH
1 Marmita cilíndrica a gas 
1 Forn mixte convecció-vapor a gas mod. AG-102
1 Base oberta suport per forn mod. SH-102 (10 GN 2/1)
1 Plafó vertical amb aïllament d'acer inoxidable dim. 120x1
1 Fregidora a gas mod. FG-05 1C
1 Paella volcable automàtica a gas mod. SBG9-10 IM
1 Campana extracció de fums central amb aportació 
1 Variadors de freqüència 
1 Sistema extracció incendis (per campana extracció de fums)

1
Triturador combinat mod. TR/BM-
350BN

1 Moble baix central tancat amb portes per stock de vaixelles
1 Rentavaixelles manual Mod. GS-83 M

1
Corta fiambres mirra-
220C

1 Damuntera central remat amb suports a paret 
1 Arqueta sifònica vertical/horitzontal industrial
1 Arqueta sifònica vertical/horitzontal industrial

CAPÍTOL III. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI DE MENJADOR.

Clàusula 10.  Personal a càrrec dels infants que intervé als diferents serveis:

Excepte les educadores de les escoles bressol, la resta de personal dependrà laboralment de 
l’empresa concessionària.

10.1. Servei educatiu de menjador de les escoles d’educació infantil i primària:

10.1.1. Monitor/a: és la persona que atén directament als infants, es fa càrrec de les seves 
necessitats. Organitza i du a terme la programació d’activitats de lleure. Acompanya i vigila als 
infants durant l’estona de l’àpat fomentant els hàbits d’higiene, de neteja i de menjar. Informa a la 
coordinadora de qualsevol incidència. 

10.1.2. Coordinador/a: és un/a monitor/a que exerceix funcions de coordinació. Tal i com recull el 
RFSME quan la mitjana de comensals sigui superior a 150 usuaris deslliurarà l’atenció directe i 
farà exclusivament tasques de coordinació. Hi ha un/a coordinador/a a l’escola Pau Casals i un 
altre a l’escola Font de l’Orpina. En general la persona que exerceix tasques de coordinació 
coordina l’equip de monitors/es de l’espai de migdia per tal de garantir el compliment dels criteris 
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de qualitat i d’organització acordats en el RFSME i el projecte educatiu de cada centre. Elabora el 
control d’usuaris, gestiona i cobreix suplències i atén a les famílies, entre d’altres. 

10.1.3. Vetlladors/es: És un/a monitor/a que s’incorpora al grup on es troba un infant amb 
necessitats educatives especials amb l’objectiu de donar suport a l’equip de monitors/es. D’acord 
amb el RFSME, en aquells grups on es donin alumnes amb necessitats educatives especials per 
tal d’evitar l’increment del preu del menú per a la resta de comensals, l’Ajuntament es farà càrrec 
de les despeses del monitoratge de reforç (vetlladores) corresponent a la disminució de comensals 
per monitora. 

10.2. Servei de menjador de les escoles bressol municipals: 

10.2.1. Monitor/a de reforç:  Són monitores de reforç que s’incorporen al servei en el   cas que el 
personal educador (educadores) de les escoles bressol no cobreixi la ràtio establerta. Seguint les 
directrius de la direcció del centre, atenen als infants en les seves necessitats, els acompanyen 
durant l’àpat i la migdiada, tot fomentant els hàbits d’higiene, de neteja i de menjar. L’Ajuntament 
es farà càrrec de les despeses del monitoratge de reforç.

10.2.2. Coordinador/a: és un/a monitor/a deslliurada de l’atenció als infants que exerceix funcions 
de coordinació. És una única coordinadora per totes dues escoles bressol. Aquesta coordinadora 
d’escoles bressol també realitzarà tasques de coordinació general de tots els centres escolars on 
s’ofereix el servei de menjador escolar. Entre d’altres funcions atén a les famílies de les escoles 
bressol, elabora el control d’usuaris, gestiona i cobreix suplències, fa els seguiments dels 
impagats, etc. 

10.2.3. Educador/a d’escola bressol: forma part del personal de l’escola bressol, depenen de 
l’Ajuntament de Vacarisses atenen als infants en les seves necessitats, els acompanyen durant 
l’àpat i la migdiada, tot fomentant els hàbits d’higiene, de neteja i de menjar.

Clàusula 11. Idoneïtat del personal de monitoratge:

El contractista haurà de tenir en compte que tot el personal adscrit al servei haurà de comptar amb 
el certificat d’higiene alimentària en vigència, expedit per entitats amb autorització administrativa, 
segons  la normativa vigent. També hauran de demostrar haver realitzat una formació en seguretat 
alimentària específica per a l’equip de cuina i de monitors i per a tots els professionals vinculats, 
sobre la manipulació adequada en relació amb el gluten i els al·lèrgens. 
A més a més, els/les monitors/res de menjador hauran de tenir, la titulació que es requereix per ser 
monitor/a de lleure i la formació específica de director/a d’activitats d’educació en el lleure infantil i 
juvenil en els cas de les persones que assumeixin funcions de coordinació. L’empresa haurà de 
garantir la màxima estabilitat en l’equip de monitors del centre i que els treballadors/res tenen la 
formació necessària per dur a terme l’activitat de monitor/a de menjador escolar. 
Tot el personal vinculat al servei en l’exercici de les funcions pròpies del seu lloc de treball haurà 
de fer ús del català com a llengua vehicular. En tot cas s’haurà de respectar allò establert al 
Projecte educatiu de cada centre. 

L’equip de monitors/es i la persona que exerceixi les funcions de coordinació hauran d’acreditar 
competència comunicativa suficient de les llengües castellana i catalana. Pel que fa al català, 
hauran d’acreditar una competència comunicativa de nivell intermedi (certificat B2 o 
equivalent).  

En el cas de l’acreditació del nivell intermedi de llengua catalana el personal adscrit al servei 
que no pugui acreditar-lo quedarà exempt de la seva acreditació. Serà obligatori pel personal 
de nova incorporació. 

El personal destinat a funcions de vetllació haurà de comptar a més a més amb formació 
especifica d’acord amb les funcions de suport d’infants amb NESE que realitza. 
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Clàusula 12. Ràtios de monitoratge. 

El nombre de personal que prestarà el servei de monitoratge s’ajustarà a les ràtios establertes al 
Reglament de Funcionament del Servei de Menjadors Escolars del Centres Públics de Vacarisses, 
que són les següents:

Cicle

Alumnat fix 
o esporàdic 
per 
monitor/a

Alumnat fix o 
esporàdic per 
incrementar 
un/a monitor/a

1r cicle infantil  (0 a 3  anys) 8 5
2n cicle educació infantil I3 12 6
2n cicle educació infantil I4 15 6
2n cicle educació infantil I5 15 6
Educació Primària cicle inicial 25 7
Educació primària cicle mitjà 25 8
Educació primària cicle superior 25 8

Per calcular el nombre total de monitors/es que correspon a cada centre es dividiran el nombre 
d’alumnes que cada centre té i que pertanyin a cada un dels grups anteriors per la xifra 
corresponent que figura a la casella “alumnat fix o esporàdic per monitor/a”, s’incorporarà un nou 
monitor/a segons la xifra d’alumnes establerta a la casella “alumnat fix o esporàdic per 
incrementar un/a monitor/a”.

L’empresa concessionària del servei haurà de garantir en cada centre el nombre de monitors/res 
necessaris/àries per respectar aquesta distribució tenint en  compte el nombre de comensals fixes i 
els esporàdics que utilitzin el servei amb una certa regularitat. El càlcul del monitoratge necessari 
per adaptar el  nombre de monitors/res de cada centre a les ràtios establertes tenint en compte, a 
més a més de l’alumnat fix, l’alumnat esporàdic que utilitzi el servei d’una manera regular i 
previsible es farà, respecte de l’alumnat esporàdic, basant-se en les dades d’anys anteriors. Quan 
es produeixi un augment d’usuaris que requereixi la incorporació d’un nou monitor aquest s’haurà 
d’incorporar el més aviat possible, la ràtio establerta haurà de complir-se diàriament, com a màxim 
en 72h de manteniment de ràtio caldrà que s’incorpori el nou monitor. Quan l’augment de la 
mitjana d’usuaris mantingui una continuïtat durant cinc setmanes, el/la els /les monitor/a/es 
s’incorporaran al servei amb caràcter definitiu, mentre es mantingui la mitjana d’usuaris.

Mensualment les coordinadores del servei faran arribar a la regidoria d’educació un Excel amb el 
control d’usuaris on consti els/les monitors/es amb que ha comptat cada centre escolar i la data 
d’incorporació i finalització si s’escau dels monitor  que s’incorporen per augment de ràtios puntual. 

A banda de la ràtio establerta per l’alumnat usuari del servei, sempre hi haurà d’haver dos 
monitors/es mínim per  escola, independentment del nombre d’infants total. A les escoles bressol, 
s’haurà de garantir la vigilància de tots els espais utilitzats.

Les funcions del monitor/a de menjador contemplen la prestació del servei de repartiment de 
menjars preparats als usuaris, la programació i realització de les activitats lúdiques i educatives 
recollides al programa d’activitats, i la vigilància de l’alumnat durant el temps que duri el servei de 
menjador escolar i fins a l’hora d’entrar a les aules o marxar del centre.
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Clàusula 13.  Altres aspectes relacionats amb el personal adscrit al servei 

L’empresa haurà de disposar del personal necessari per l’elaboració de l’àpat, la neteja i el 
transport del mateix (cuiners/res, ajudants de cuina, transportista/s, etc.) El personal haurà de tenir 
capacitat i experiència suficient a judici de l’Ajuntament. Aquest personal dependrà laboralment de 
l’empresa concessionària.

Tot el personal haurà de disposar del certificat d’higiene alimentària en vigència corresponent 
segons la seva responsabilitat, com a manipuladors d’aliments.

El contractista vindrà obligat a complir el que disposa la Llei de Prevenció de Riscos Laborals. Així 
mateix es farà càrrec dels elements necessaris  que garanteixin la prevenció de riscos laborals del 
seu personal: cadires ergonòmiques, reposapeus, calçat, etc.

Les substitucions per vacances, malaltia, accident i altres causes anàlogues, aniran a càrrec del 
contractista. Les substitucions de personal seran immediates. 
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