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Clàusula 1.- Objecte del contracte i justificació: 

 

1.1.-Objecte: 

 
L’objecte del present Plec és fixar les prescripcions tècniques que han de regir i són 
necessàries per a la contractació i execució del servei de les revisions ginecològiques 
per a les empleades de l'Ajuntament de Gavà de caràcter preventiu i que voluntàriament 
ho sol·licitin de conformitat amb el que estableix l'article 54 de l'Acord sobre condicions 
de treball per als/a les empleats/ades públics/ques  de l'Ajuntament de Gavà mitjançant 
procediment obert. 
 
La realització de les mateixes, té com a objectiu, la prevenció i detecció precoç de 
patologies i/o d'alteracions dels òrgans reproductors femenins, així com la prevenció de 
càncer mamari, alineat amb Infoncologia, unes de les branques principals del projecte 
Organització Saludable.  
 
A més, es contemplarà la realització de millores en el servei, com la realització d’accions 
de sensibilització com per exemple l’ organització de tallers informatius sobre temes 
relacionats amb la salut ginecològica, la prevenció del càncer de mama, la salut 
menstrual o la salut sexual i reproductiva i altres iniciatives de promoció de la salut. 

1.2.- Justificació: 

 
Atès que l’Ajuntament de Gavà no disposa dels suficients mitjans materials per cobrir 
les necessitats que són objecte de contractació ni, per altra banda, disposa del personal 
professional qualificat per a la prestació de les mateixes, atès que  aquest ha de ser un 
personal mèdic amb els mitjans especialitzats i, vist el que disposa l’article 54 de l’Acord 
de condicions; es requereix la licitació del servei de ginecologia.  

Clàusula 2.- Condicions tècniques del contracte : 

2.1.- Requisits tècnics generals: 

 
S’entén com l'execució i prestació del contracte de serveis per l'adjudicatari la realització 
de totes les exploracions i proves mèdiques que es detallen a l’apartat 2.3 d’aquest plec, 
a totes aquelles empleades municipals que voluntàriament ho sol·licitin de manera anual 
d'acord amb l’article de l'Acord esmentat. 
L’examen ginecològic serà efectuat per un/a metge/metgessa especialista en 
ginecologia, d’expertesa demostrada i seguint les recomanacions de la societat 
espanyola de ginecologia i obstetrícia (SEGO), recomanant les proves mèdiques 
necessàries segons protocols de referència no incloses en l’abast del futur contracte 
perfeccionat i sota criteri mèdic. 

2.2.- Periodicitat i horaris de la prestació: 

 
S’estableix una periodicitat anual per a les revisions ginecològiques. El període de 
realització serà el pactat entre l’Ajuntament i l’adjudicatari, sent preferiblement el període 
de realització el tercer quadrimestre de l’any. L’horari per a la realització de les revisions 
ginecològiques haurà de comprendre, com a mínim, la següent franja horària: 8.00h a 
15.00h i de dilluns a divendres.  
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Els reconeixements ginecològics es realitzaran amb cita prèvia i per personal 
especialitzat amb la màxima qualitat assistencial personalitzada.  
 
Respecte de l’ampliació del servei, incloent les mamografies en el present plec, es 
conclou fer una analogia amb  el Programa de Detecció Precoç de Càncer de Mama 
(PDP-CM), del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, amb unes 
puntualitzacions. 
 
L’esmentat programa, segueix un protocol estandarditzat, basat en les recomanacions 
de societats científiques internacionals i adaptat a les característiques i necessitats de 
la població, i per tant a l’Ajuntament es proposa el següent: 
 
Dones de 50 a 69 anys: una mamografia cada dos anys. 
Dones de 40 a 49 anys: a nivell individual, si una dona té factors de risc elevats, com 
antecedents familiars o altres característiques que augmenten el seu risc, podrà ser 
valorada per l’especialista que realitza la revisió i se li podrà recomanar una mamografia 
abans dels 50 anys, com hem explicitat, sota criteri facultatiu.  
 
Les dades actuals amb rangs d’edat són els següents: 
 

EDAT NOMBRE 

35-39 14 

40-44 27 

45-49 52 

50-54 70 

55-59 52 

60-64 32 

65-69 3 

 
 
Tanmateix,  per disposar d’un screening amb intencionalitat clarament preventiva, tota 
treballadora de menys de 49 anys, sense factors de risc associats o no coneguts, tindrà 
dret a fer-se una mamografia en la franja de trenta-cinc a quaranta-nou anys durant la 
vigència del contracte, comptat aquest incloent possibles pròrrogues. 
 
Caldrà respectar les següents indicacions del departament de salut, alhora d’evitar la 
realització de la mateixa (el metge o metgessa haurà d’informar convenientment): 
Si creieu que esteu embarassada, caldrà confirmar l'embaràs i valorar la idoneïtat de 
l'exploració; 
Si esteu donant el pit, també caldrà valorar la idoneïtat de l'exploració; 
Si esteu operades o heu rebut un cop important al pit anteriorment; 
Si porteu una pròtesi de pit, perquè cal adaptar la tècnica. 
Per sota dels 35 anys no es recomana aquesta prova ja que el teixit de la mama és molt 
dens i no es pot explorar bé. 
(Font: https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/d/diagnostic-per-la-imatge/proves-
diagnostiques/mamografia) 
 
La realització de la mamografia, anirà subjecta a consentiment de la treballadora, atès 
el risc de radiació ionitzant que comporta la prova, amb la conseqüent informació al 
respecte. 
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2.3.- Revisió mèdica ginecològica (conjunt de reconeixements mèdics essencials 

per a l’execució del contracte): 

 
Els reconeixements ginecològics es realitzaran en centres assistencials de l’adjudicatari, 
valorant-se la proximitat a l’edifici consistorial de Gavà, llevat de situacions especials 
justificades quan l’especificitat o particularitat d’alguna revisió mèdica o de caràcter 
preventiu ho faci necessari, informant prèviament a l’Ajuntament. L’empresa 
adjudicatària haurà de disposar de l’organització, instal·lacions, personal i equip 
necessaris per a l’acompliment de la seva activitat. 
 
El conjunt de reconeixements mèdics que conformen l’execució del contracte inclou el 
següent: 

2.3.1.- Revisió ginecològica anual on s’inclou el següent: 

 
A-Història clínica: 
Anamnesi amb antecedents obstètrics personals i familiars, identificació de risc i situació 
clínica actual 
B-Exploració i proves: 
Inspecció mamària, palpació mamària i d’abdomen, exploració ganglionar, inspecció 
genitals externs i cèrvix uterí, tacte vaginal 
Citologia (estudi cervicovaginal amb determinació de flora vaginal y classificació 
cel·lular, trofisme, etc.) 
Ecografia transvaginal 
Totes les proves incloent ecografia es realitzaran el mateix dia i en la mateixa sessió 
mèdica, excepte la mamografia. 
Mamografia sota criteris especificats en el present plec a l’apartat 2.2. 
La mamografia es realitzarà prioritàriament el mateix dia, però s’admetrà que es realitzi 
en altre dia dins de l’horari preestablert i respectant els ANS establerts, i en centres 
mèdics  ubicats a un màxim de sis kilòmetres de distància respecte a l’edifici consistorial.  
C-Informe lliurat: 
Contindrà els resultats de A i B, valoració mèdica integral, conclusions i recomanacions 
específiques. 
 

2.3.2.- Nombre de revisions ginecològiques: 

 
La quantitat de reconeixements mèdics que es prestaran anirà en funció de les 
sol·licituds que es rebin anualment per part de les persones al servei de l’Ajuntament de 
Gavà, atès el caràcter voluntari del servei que es presta. 
 
Atès que la plantilla de l’Ajuntament està conformada aproximadament per 270 dones i 
atès el històric de realització, s’estimen aproximadament 115 revisions el primer any i 
100 els posteriors, amb un interval d’incertesa de ±20 unitats. 

2.4.- Professionals designats per a l’execució del contracte: 

 
L’adjudicatària haurà de garantir, durant tota la vigència del contracte, la capacitació i 
experiència necessàries de l’equip professional al seu càrrec per al desenvolupament 
de les tasques detallades en el present plec. El personal sanitari tindrà la qualificació i 
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capacitació professional necessària. Aquest personal haurà d’estar en  condicions 
d’oferir el servei que en cada cas sigui necessari, de forma solvent i adequada, atenent 
a les particularitats dels reconeixements ginecològics. En aquest sentit, i d’acord amb  
la potestat de supervisió de contracte que té l’Ajuntament, el responsable d’aquest 
contracte podrà requerir a l’empresa adjudicatària, en qualsevol moment, els 
currículums professionals i titulacions del personal que desenvolupi l’execució del 
contracte, exigint-se el compliment d’expertesa mínima de 3 anys i la resta de condicions 
mínimes establertes en els plecs. 
 
Caldrà especificar el nom complert i número de col·legiat/ada dels metges/ses 
especialistes en ginecologia encarregats/ades de realitzar els exàmens objecte de 
contracte. 
 
Els licitadors/ores hauran de disposar d’un mínim de dos/dues ginecòlegs/gues per 
executar el contracte i que treballaran simultàniament (dues visites de dues 
treballadores) si l’Ajuntament així ho sol·licita. 
 
Tanmateix, el centre disposarà de personal de recepció (al menys una persona) que 
estarà present durant l’execució de les revisions, per tal d’atendre a les persones 
usuàries, i respondre a les seves preguntes i necessitats. 

2.5.- Resultats  dels reconeixements mèdics: 

 
L’adjudicatària farà arribar els resultats dels reconeixements mèdics a les persones que 
hagin efectuat el reconeixement, complint els següents requisits: 
 
El resultats individuals de les revisions seran lliurats a les interessades, com a màxim, 
en el termini de 15 dies naturals posteriors a les revisions individuals practicades, en 
cap cas es superarà aquest termini, llevat que del resultat de les exploracions o 
analítiques es desprenguin elements d’alerta que requereixin una intervenció mèdica i 
sanitària urgent sota el criteri mèdic del especialista, en aquest cas la comunicació es 
realitzarà en un màxim de 48 hores des de la visita. 
 
Es lliurarà al responsable del contracte un informe de resultats estadístics o memòria 
anual de les exploracions realitzades i de les recomanacions que es considerin 
pertinents, garantint la total confidencialitat de les dades, en aplicació de la legislació 
sobre autonomia del pacient i de drets i obligacions en matèria d’informació i 
documentació clínica. Aquest informe s’haurà de lliurar en el termini màxim de 10 dies 
hàbils un cop lliurades la totalitat de les revisions ginecològiques.  
 
L’empresa adjudicatària es farà càrrec de qualsevol despesa que comportin aquestes 
comunicacions o altres despeses amb caràcter general així com de possibles ports del 
lliurament. 
 

Clàusula 3.- CONDICIONS D’EXECUCIÓ PER PART DE L’ADJUDICATARI/ÀRIA. 

 
L’adjudicatària haurà de designar un/a representant qualificat per a poder canalitzar a 
través d’aquest/a totes les relacions derivades d’aquest contracte i, en especial, per a la 
correcta coordinació i seguiment del contracte amb l’Ajuntament de Gavà. 
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L’interlocutor/a designat per tal de fer seguiment i control, contactarà el segon semestre 
de l’any natural amb el/la responsable del contracte a l’Ajuntament de Gavà per a 
planificar la realització de les revisions. Per causes extraordinàries, es podran convocar 
reunions amb una major periodicitat. 
 
L’adjudicatària elaborarà un informe o memòria anual dels serveis prestats amb les 
dades estadístiques que es derivin i una avaluació qualitativa i quantitativa del servei 
prestat, a més informarà a l’Ajuntament dels aspectes rellevants per tal que l’Ajuntament 
pugui publicitar campanyes de salut ginecològica. 
 
L’adjudicatària facilitarà informació i consells mèdics i de salut per tal de publicar-los en 
el marc de les campanyes esmentades. 
 
L’empresa adjudicatària facilitarà la relació de les persones que s’han efectuat un 
reconeixement amb indicació del dia i hora del mateix, sense perjudici que l’empresa 
adjudicatària comunicarà directament qualsevol incidència o aspecte que, per la seva 
naturalesa, requereixi d’una intervenció immediata. 
 
L’Ajuntament indicarà anualment, el termini d’execució dels exàmens ginecològics. Per 
tant, en funció de les sol·licituds presentades per les empleades, l’adjudicatària 
especificarà, prèviament a l’inici dels exàmens ginecològics, la ratio de treballadores per 
dia així com els dies en els quals es realitzarà la totalitat d’exàmens; en cap cas es 
realitzarà la totalitat en un període superior a un mes, excepte per demandes 
específiques de l’Ajuntament. 
 
La documentació que es posi a disposició de l’Ajuntament haurà de ser obligatòriament 
en català i en suport informàtic compatible per tal que es pugui modificar, editar i 
treballar, independentment que es lliuri en un altre format. Si fos necessari haurà 
d’habilitar els canals de comunicació telemàtics oportuns per tal de fer-los compatibles 
amb els sistemes informàtics municipals, com pugui ser una Api o similar. 

 
L’adjudicatària està obligada a facilitar el traspàs de les dades actuals i històriques no 
confidencials i pròpies de la prestació del servei al departament de RH a la finalització 
del contracte.  

 
Durant tota la vigència del contracte, l’adjudicatària haurà de garantir la reserva 
professional i complir la normativa en matèria de protecció de dades en relació a les 
informacions a què pugui tenir accés per raó de la prestació del servei.  
 
Tanmateix, es lliurà al responsable del contracte, la relació diària del personal que ha 
assistit a la revisió ginecològica  i la que no ha pogut assistir-hi, tenint dret a sol·licitar 
un màxim de dues cites més nominatives per causa justificada sense generar cap cost 
addicional al Ajuntament. 
 

Clàusula 4.- CALENDARI I COORDINACIÓ ENTRE L'AJUNTAMENT DE GAVÀ I   

L'ADJUDICATARI/ÀRIA. ACORDS DE NIVELL DE SERVEI (ANS). 

 

La planificació i el seguiment en l'execució del contracte es portarà a terme amb 
reunions de planificació inicial, de desenvolupament i a la finalització de les proves. 
En les reunions es fixaran els calendaris de realització de les proves d'acord amb les 
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necessitats dels serveis. 

Acords de Nivell de Servei ( ANS)  

S’estableixen els següents acords de servei que s’han complir per l’adjudicatària. El 
seu incompliment comportarà les penalitats que s’indiquen a la clàusula  22 del PCAP. 
 
 
 

CONCEPTE 
TERMINI 
ESTABLERT 
(*) 

LLEU GREU 
MOLT 
GREU 

Resposta sol·licitud hora per revisió ginecològica, 
ordinària 72 h >4 dies >5 dies >6 dies 
Programació de visites per revisió ginecològica, 
ordinària 15 dies >20 dies >25 dies >1 mes 
Lliurament informes individuals revisió 
ginecològica, ordinària 15 dies >15 dies >20 dies >25 dies 

Contacte amb la treballadora amb indicis de 
revisió ginecològica amb possibles anomalies 48 h >3 dies >4 dies >5 dies 
Cita virtual o presencial amb la treballadora amb 
indicis de revisió ginecològica amb possibles 
anomalies, que la sol·liciti (inclosa), a partir del 
contacte inicial 1 dia >3 dies >4 dies >5 dies 
Resposta assessorament relatiu a l'objecte del 
contracte 5 dies >10 dies >15 dies >20 dies 
Substitució personal a disposició de 
l’adjudicatària per visita programada, per causes 
justificades.  3 dies >4 dies >5 dies >6 dies 

Atenció de queixes del servei 72 h >10 dies >15 dies >20 dies 
 
(*) Laborables de dilluns a divendres de 7-15 hores. 
 
(**) Aquesta frase significa que, en casos justificats (mèdicament, accident), el 
personal assignat per l’adjudicatària a una cita programada amb anterioritat, serà 
substituït per una altra persona per tal d'assistir a una visita programada. Inicialment 
la substitució hauria de ser sense alterar la visita programada, però en cas de 
justificació, aquesta es farà en els terminis establerts. En aquest supòsit, 
l’adjudicatària avisarà nominalment a cada empleada citada en el dia concret 
telefònicament o via SMS. 
 
Aquest quadre presenta un conjunt de terminis establerts per a diverses activitats 
relacionades amb la revisió ginecològica i el servei associat, i defineix les penalitats 
per a la licitació depenent de l'incompliment dels terminis. Els termes es divideixen en 
quatre nivells de gravetat (lleu, greu i molt greu) basant-se en el temps que es superi 
el termini establert. Més explícitament: 
 
1. Resposta sol·licitud hora per revisió ginecològica, ordinària 
Termini establert: 72 hores 
Penalitats: 
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Lleu: si supera 4 dies 
Greu: si supera 5 dies 
Molt greu: si supera 6 dies 
 
2. Programació de visites per revisió ginecològica, ordinària 
Termini establert: 15 dies 
Penalitats: 
Lleu: si supera 20 dies 
Greu: si supera 25 dies 
Molt greu: si supera 1 mes 
3. Lliurament informes individuals revisió ginecològica, ordinària 
Termini establert: 15 dies 
Penalitats: 
Lleu: si supera 15 dies 
Greu: si supera 20 dies 
Molt greu: si supera 25 dies 
 
4. Contacte amb la treballadora amb indicis de revisió ginecològica amb possibles 
anomalies 
Termini establert: 48 hores 
Penalitats: 
Lleu: si supera 3 dies 
Greu: si supera 4 dies 
Molt greu: si supera 5 dies 
 
5. Cita virtual o presencial amb la treballadora amb indicis de revisió ginecològica amb 
possibles anomalies, que la sol·liciti 
Termini establert: 1 dia 
Penalitats: 
Lleu: si supera 3 dies 
Greu: si supera 4 dies 
Molt greu: si supera 5 dies 
 
6. Resposta assessorament relatiu a l'objecte del contracte 
Termini establert: 5 dies 
Penalitats: 
Lleu: si supera 10 dies 
Greu: si supera 15 dies 
Molt greu: si supera 20 dies 
 
7. Substitució personal a disposició de l'adjudicatària per visita programada, per 
causes justificades. Ordinària 
Termini establert: 3 dies 
Penalitats: 
Lleu: si supera 4 dies 
Greu: si supera 5 dies 
Molt greu: si supera 6 dies 
 
8. Atenció de queixes del servei 
Termini establert: 72 hores 
Penalitats: 
Lleu: si supera 10 dies 
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Greu: si supera 15 dies 
Molt greu: si supera 20 dies 
 

Clàusula 5.- CONDICIONS TÈCNIQUES GENERALS I ALTRES CONSIDERACIONS. 
 

Les condicions tècniques generals seran les següents: 
 
1. Drets i obligacions del contractista 
 
El contractista ha de complir amb les condicions establertes en aquest plec, incloent: 
Complir amb la normativa sanitària i d'atenció mèdica vigent. 
Disposar de professionals sanitaris degudament acreditats per realitzar les proves 
establertes, incloent ecografies transvaginals i mamografies. 
Garantir un tractament personalitzat en cas de detectar qualsevol anomalia 
ginecològica. Això inclou l'atenció continuada per a la pacient, el seguiment i la 
derivació a especialistes, si és necessari. 
 
2. Recursos i infraestructures 
 
Les infraestructures i equips han de complir amb els requisits legals, garantint la 
disposició i qualitat dels serveis: 
Instal·lacions adequades per a la realització de proves ginecològiques, incloent les 
ecografies transvaginals i mamografies. 
Ecògrafs i mamògrafs actuals, certificats per la seva utilització en diagnòstic 
ginecològic. 
Instrumental adequat i instal·lacions renovades i amb tot el confort, netedat i estètica 
pròpies d’un centre mèdic. 
 
3. Normativa sanitària i seguretat 
 
El contractista haurà de complir amb totes les normatives sanitàries aplicables, com 
ara les lleis de protecció de dades, seguretat dels pacients i control de qualitat, 
esmentades en el present plec. 

 

Clàusula 6.- MARC NORMATIU. 
 

Com s’ha descrit en la suprajacent, caldrà especificar el nom complert i número de 
col·legiat/ada dels metges/ses especialistes en ginecologia encarregats/ades de 
realitzar els exàmens objecte de contracte, d’acord amb la Llei 44/2003, de 21 de 
novembre, sobre ordenació de les professions sanitàries (LOPS) que regula les 
condicions per exercir legalment les professions sanitàries a Espanya, la seva 
formació, especialització i desenvolupament. 
 
Així mateix, caldrà acreditar l’autorització del centre mèdic per part del departament 
de Salut de la Generalitat de Catalunya (Registre de centres, serveis i establiments 
sanitaris de Catalunya (RCSESC)), aquest requisit és automàticament excloent, 
d’acord amb el Decret 151/2017, de 17 d'octubre, pel qual s'estableixen els requisits 
i les garanties tecnicosanitàries comunes dels centres i serveis sanitaris i els 
procediments per a la seva autorització i registre, i tanmateix complementàriament 
amb la Llei 21/2009, de 4 de novembre, de Salut Pública i posterior modificació per la 
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Llei 3/2020, de 18 de febrer, de salut pública de Catalunya. 
 
Afermançant la qualitat del servei, es donarà compliment als principals instruments 
legislatius que regulen l’autonomia del pacient i els seus drets en matèria de salut a 
Catalunya que són: 
 
Llei 21/2000, de 29 de desembre, sobre els drets d'informació concernent la salut i 
l'autonomia del pacient, i la documentació clínica.                                                                                                                                                                                                   
Llei 16/2010, de 3 de juny, de modificació de la Llei 21/2000, del 29 de desembre, 
sobre els drets d'informació concernent la salut i l'autonomia del pacient, i la 
documentació clínica. 
Llei 41/2002, de 14 de novembre, bàsica reguladora de la autonomia del pacient i de 
drets i obligacions en matèria d'informació i documentació clínica.                                                  
Llei 21/2009, de 4 de novembre, de salut pública de Catalunya i modificació posterior 
per la Llei 3/2020, de 18 de febrer, de salut pública de Catalunya.                                                                                                                                                
Decret 151/2017, de 17 d'octubre, pel qual s'estableixen els requisits i les garanties 
tecnicosanitàries comunes dels centres i serveis sanitaris i els procediments per a la 
seva autorització i registre. 
 
Així com el derivat de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
dades personals, i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell 
(RGPD) pel que fa a la protecció de les dades personals de salut de les pacients. 
 
D’acord amb el que estableix l’article 133.2 de la LCSP el contractista haurà de 
respectar el caràcter confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a 
l’execució del contracte. Aquest deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc 
anys a comptar des del coneixement de la informació de referència.  
 
 
 
 
Signat. 
 
 
 
 
 
 
 
Jose Vilaplana Seguí 
Tècnic superior de prevenció de riscos laborals i benestar. 


