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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

Numero d’expedient: AOC 2026 1

TIPUS DE CONTRACTE: Serveis

Titol del contracte: Acord marc per a l'aprovisionament dels serveis,
recursos i infraestructura de navol public del Consorci AOC.

A.1 Objecte

El Consorci Administracié Oberta de Catalunya (en endavant Consorci AOC) és un
organisme public amb un missio estratégica clara: impulsar la transformacio digital de
les administracions publiques catalanes per promoure governs agils, logics i
col-laboratius, amb I'objectiu que les persones puguin beneficiar-se i gaudir de serveis
publics de qualitat.

Per poder complir amb aquest mandat, el Consorci AOC treballa en diferents eixos clau
com poden ser facilitar la interoperabilitat dels sistemes d’informacid, la prestacié de
serveis comuns d’administracié electronica o garantir la identitat, confidencialitat i el no
repudi de les comunicacions electroniques. El compromis ferm del Consorci AOC és
prestar aquests serveis amb els nivells més alts de disponibilitat, qualitat i seguretat.

El Consorci AOC va prendre la decisio estratégica d’accelerar la incorporacié de les
innovacions que ofereix el sector TIC explorant i incorporant tecnologies com el cloud
computing, I'aprenentatge automatic o la intel-ligéncia artificial. Aquesta decisié esta
permetent modernitzar el cataleg de serveis que ofereix el Consorci AOC i proporcionar
un major valor afegit a la ciutadania. Amb aquesta licitacio, el Consorci AOC pretén
d’una banda garantir la disponibilitat del seus serveis, assegurar la integritat i seguretat
de les dades, i enriquir el seu cataleg de serveis incorporant les tendéncies
tecnoldgiques emergents.

L’objecte de I'acord marc inclou tota la col-leccié de serveis, recursos i infraestructura
de nuvol public que sén necessaris per a I'execucié dels serveis del Consorci AOC que
estaran allotjats al nuvol public al llarg de la durada del present acord marc.

A.2 Lots:

X Si
[ ] No

L’objecte del present contracte es dividira en un total de 2 lots. No s’estableix cap
limitacio respecte el nombre de lots als que pot participar un mateix licitador.
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Limitacié del nombre maxim de lots al qué es pot participar :

X No
[1si

Limitacié del nombre maxim de lots en que es pot resultar adjudicatari :

X] No
[1Si

L’objecte del contracte es divideix en els seglents dos lots de realitzacié independent i
que es formalitzaran en contractes especifics:

Lot 1: Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura a
Amazon Web Services (AWS)

L’objecte d’aquest lot inclou la prestacid de serveis d’aprovisionament de
infraestructura, plataformes, llicencies i recursos de nuvol public d’AWS,
necessaris per a I'execucié dels serveis d’administracio electronica del Consorci
AOC.

L’abast d’aquesta licitacidé engloba la col-lecci6 de serveis, infraestructura,
plataformes, llicéncies i recursos d’AWS necessaris per a I'execucioé dels serveis
del Consorci AOC que ja estan desplegats a AWS o que ho estaran al llarg del
temps de durada que tindra aquest acord marc. Tots aquests serveis han de
disposar d’infraestructura d’AWS per a l'execucié dels entorns d’integracio,
preproduccié i produccié (aquests 3 entorns han d’estar totalment segmentats i
aillats per funcionar de forma autdnoma i independent).

Els serveis d’administracié electronica del Consorci AOC que s’inclouen dins
aquest lot sén els que s’indiquen a continuacio:

= DESAL (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/desa-l/). El gestor documental
corporatiu del Consorci AOC que serveix com a repositori electronic dels
documents que generen els diferents serveis d’administracio electronica que
presta el Consorci AOC.

= EACAT (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/eacat-tramits/). Nova versido del
portal EACAT desenvolupada de forma nativa amb tecnologia AWS.
L’EACAT és el servei que permet la tramitacio entre administracions de forma
rapida i segura, reduint els terminis i els costos de gestié administrativa.

= Validador (PSIS) (https://www.aoc.cat/portal-suport/validador-base-
coneixement/). Servei que permet la verificacid de certificats, la creaci6 i
verificacié de segells de temps i signatures digitals, aixi com l'arxivat de les
mateixes.

=  VALid 2.0 [Multinuvol] (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/valid/). L'integrador
de serveis d’identitat digital de Catalunya per a que els ciutadans tinguin totes
les opcions per tramitar facilment.
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e-NOTUM [Multinavol] (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/e-notum/). El
servei e-NOTUM permet la creacid i gesti6 de les notificacions i
comunicacions electroniques dels organismes publics catalans d’'una forma
senzilla i agil amb totes les garanties legals i técniques.

Registre Unificat (MUX) [Multinavol] (https://suport-
reqgistreuniificat.aoc.cat/). El Registre Unificat és un servei destinat a fer
d’'intermediari entre els serveis d’administracié electronica que necessiten
realitzar assentaments i les eines de registre propies dels diferents ens
publics usuaris. El Registre Unificat trasllada les dades informades per les
aplicacions cap als registres electronics adients, realitzant transformacions
de missatgeria si escau, i usant les dades de la propia peticio per a
determinar cap a quin registre especific de cada organisme ha de dirigir la
peticio.

ERES (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/eres/). El servei ERES 2.0 és la
solucié de registre presencial i electronic de documents que ofereix el
Consorci AOC.

iIARXIU (https://suport-iarxiu.aoc.cat/hc/es-es). Es un servei d’arxiu
electronic unic encarregat de gestionar, custodiar i conservar els expedients
i documents electronics un cop s'ha finalitzat la seva tramitacio, fins a la seva
eliminacié o conservacié permanent seguint, en tot moment, el model de
gestié documental establert per I'ens usuari del servei.

Hub de Carpetes Ciutadanes (https://www.aoc.cat/tag/hub-de-carpetes-
ciutadanes/). El Hub de Carpetes Ciutadanes és el servei que proporciona el
Consorci AOC, en col-laboraci6 amb la Xarxa de Governs Oberts de
Catalunya, a les entitats per gestionar i integrar la seva informacié dels
tramits amb una visié interadministrativa. En aquest sentit, es proporciona el
sistema per integrar I'activitat de tramitacio i els expedients de les persones
interessades.

Signasuite (https:/signasuite.aoc.cat/). Es l'eina de validacid i signatura
electronica que permet comprovar l'estat de validesa de certificats digitals i
signatures electroniques, aixi com signar documents amb totes les garanties
juridiques i técniques.

COPIA (EACAT APPS) (https://www.aoc.cat/es/serveis-aoc/copia/). COPIA
€s un servei que permet generar copies auténtiques electroniques de
documents en suport paper i aixi evitar 'entrada de documents en paper a
les administracions. També permet generar copies en paper auténtiques de
documents electronics mitjangant I'is de codis segurs de verificacio.

Portal de Transparéncia i Seu-e (https://www.aoc.cat/en/serveis-
aoc/transparencia/): que sén un conjunt de serveis de Govern Obert per a fer
una administracié més oberta i transparent, proporcionant un acceés agil a la
informacio publica i potenciant la reutilitzacié de dades.

Dades Obertes (https://dadesobertes.seu-e.cat/). Les dades obertes sén
aquells conjunts de dades produides o recopilades per organismes publics
que son posades a disposicio de la ciutadania, -normalment des de portals
publics-, perqué puguin ser utilitzades de manera senzilla, lliure i comoda.
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Les dades obertes tenen un gran valor potencial i sén essencials per a la
transparéncia de les administracions publiques, l'eficiéncia i la igualtat
d’oportunitats a I’hora de crear riquesa.

Posar-les a disposicié de la societat és un exercici de transparéncia que
permet que la ciutadania tingui informacié sobre les accions i serveis de
I’Administracié i sobre la gestié que es fa dels recursos publics.

La reutilitzacié de dades també permet als diferents actors de la societat
(ciutadania en general, entitats, associacions, empreses...) elaborar nous
productes i serveis que aportin valor, innovacié i coneixement, i de fet
esdevenir fins i tot potencials oportunitats de negoci.

Portasignatures (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/portasignatures/). El
Portasignatures permet gestionar els processos de signatura dels documents
d’'un organisme de forma facil i des del mabil.

Serveis corporatius (https://aula.aoc.cat; https://idcatmobil.cat;
https://aoc.cat). Dins aquest apartat s’inclou una amplia gamma de funcions
administratives i internes com els entorns de laboratori per implementar
proves de concepte, la web de 'Area d’Innovacid, o la web de I'ldCAT Mobil,
o0 els espais de Formacio a I’Aula amb els cursos de formacié que ofereix el
Consorci AOC.

e-VALISA (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/e-valisa/). Comunicacions
segures, immediates i fefaents de persona a persona.

e-TRAM (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/e-tram/). Tramits electronics
adrecats a la ciutadania.

e-TAULER (hitps://www.aoc.cat/serveis-aoc/e-tauler/). Tauler electronic per
a la publicacio dels acords amb totes les garanties.

Representa (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/representa/). Gestié de les
representacions i apoderaments que facilita que una persona actui en nom
d’una altra.

El meu espai (MyGov) (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/el-meu-espai/).
Facilita a la ciutadania una visi6 integrada i interadministrativa de les seves
actuacions.

Signador (https://suport-
altresserveis.aoc.cat/hc/ca/sections/4405988031901-Signador). Existeixen

dos mecanismes per a dur a terme la signatura a través del signador.aoc.cat,
amb un component JNLP o amb una aplicacié nativa.

SIR (https://suport-altresserveis.aoc.cat/hc/calarticles/4405993251997 -
Manual-SIR-2-0-Sistema-d-Interconnexi%C3%B3-de-Registres). El sistema
d’intercanvi de registres amb administracions publiques no catalanes (SIR)
té per objecte el registre de les comunicacions telematiques que tenen origen
o destinacié en administracions publiques no catalanes. A través d’aquest
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servei es pot enviar i acceptar o rebutjar els registres rebuts d’altres
administracions publiques de fora de Catalunya

= Viaoberta (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/via-oberta/). ViaOberta és un
servei que el Consorci AOC posa a disposicid de les administracions
publiques catalanes per tal que puguin consultar i compartir les seves dades
i evitar aixi que la ciutadania les hagi de presentar.

= PCI Apps. Infraestruptura necessari, consistent en el backoffice, per donar
suport a ViaOberta. Es el bus d’integracié corporatiu del Consorci AOC.

= Plataforma de Dades [Multintvol]. Prestacio dels serveis de la Plataforma
de Dades de les Administracions Locals de Catalunya, federada amb la
Plataforma Transversal de Dades de la Generalitat de Catalunya, per crear
una infraestructura i serveis que permeti a totes les administracions catalanes
millorar la seva gestid publica en base a les dades, en els ambits de la
planificacid, la presa de decisions i I'automatitzacio de tasques.

Lot 2: Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura al
navol public

L’'objecte d’aquest lot inclou la prestacid de serveis d’aprovisionament
d’infraestructura, plataformes, llicéncies i recursos de nuvol public, necessaris
per a I'execucio dels serveis d’administracié electronica del Consorci AOC, de
qualsevol dels proveidors de nuvol public que compleixin els requisits indicats al
plec de prescripcions técniques i que siguin homologats mitjangant I'adjudicacio
d’aquest Lot 2, excepte AWS que ja s’inclou al Lot 1.

L’abast d’aquest lot engloba la col-leccié de serveis, infraestructura, llicencies i
recursos necessaris per a I'execucié dels serveis del Consorci AOC que ja estan
desplegats al nuvol public o que ho estaran al llarg del temps de durada que
tindra aquest acord marc.

Tots aquests serveis han de disposar d’infraestructura de nuvol public per a
I'execucié dels entorns d’integracid, preproduccid i produccio (aquests 3 entorns
han d’estar totalment segmentats i aillats per funcionar de forma autbnoma i
independent).

Els serveis d’administracio electronica del Consorci AOC que s’inclouen dins
aquest lot sén els que s’indiquen a continuacié:

= Heéstia (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/hestia/). Permet la gestié d'una Area
Basica de Serveis Socials, destinades a I'atencio social de la poblacié. Posa
a disposicié de les administracions publiques catalanes amb I'objectiu de
sistematitzar els processos de recollida i tractament de la informacio6 relativa
als expedients de serveis socials de la ciutadania en format electronic

* Decidim Catalunya (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/decidim-catalunya/).
Es un marc que permet a qualsevol persona crear i configurar una plataforma
web, per utilitzar-la en forma de xarxa politica per a la participacio
democratica. La plataforma permet a qualsevol organitzacié (ajuntament
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local, associacid, universitat, ONG, barri o cooperativa) crear processos
massius de planificacié estratégica, pressupostos participatius, disseny
col-laboratiu de normativa, espais urbans i processos electorals

Canal d’alertes (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/canal-alertes/). Servei que
proporciona el Consorci AOC en col-laboracié amb la Xarxa de Governs
Oberts de Catalunya a les entitats per gestionar els canals de denuncia o
alertes. En aquest sentit, es proporciona el canal per realitzar, de manera
andnima o identificada, les denuncies sobre, per exemple, comportaments
inapropiats, violacions de la llei o de les normes de I'organitzacié

e-NOTUM [Multinuvol] (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/e-notum/). El
servei e-NOTUM permet la creaci6 i gesti6 de les notificacions i
comunicacions electroniques dels organismes publics catalans d’'una forma
senzilla i agil amb totes les garanties legals i técniques.

VALid 2.0 [Multinavol] (https://www.aoc.cat/serveis-aoc/valid/). L'integrador
de serveis d’identitat digital de Catalunya per a que els ciutadans tinguin totes
les opcions per tramitar facilment.

Reqistre Unificat (MUX) [Multinavol] (https://suport-
reqgistreuniificat.aoc.cat/). El Registre Unificat és un servei destinat a fer

d’intermediari entre els serveis d’administracié electronica que necessiten
realitzar assentaments i les eines de registre propies dels diferents ens
publics usuaris. El Registre Unificat trasllada les dades informades per les
aplicacions cap als registres electronics adients, realitzant transformacions
de missatgeria si escau, i usant les dades de la propia petici6 per a
determinar cap a quin registre especific de cada organisme ha de dirigir la
peticio.

Plataforma de Dades [Multinuvol]. Prestacio dels serveis de la Plataforma
de Dades de les Administracions Locals de Catalunya, federada amb la
Plataforma Transversal de Dades de la Generalitat de Catalunya, per crear
una infraestructura i serveis que permeti a totes les administracions catalanes
millorar la seva gestié publica en base a les dades, en els ambits de la
planificacid, la presa de decisions i I'automatitzacié de tasques.

A.3.Codi CPV:

Lot1i2:

72000000-5, Serveis TI: consultoria, desenvolupament de software, Internet i suport.

A.4 Justificacio de la necessitat de contractar:

El Consorci AOC va encetar I'any 2022 un projecte de transformacio digital centrat en
I'adopcié del nuvol public per la seva gran capacitat d’escalabilitat, per I'alt rendiment
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que presenta, per la seva gran fiabilitat i elevat nivell de servei que ofereix, aixi com per
'augment de la productivitat a 'hora de desenvolupar i posar en marxa nous serveis.

Fruit d’aquest pla estratégic d’evoluci6 dels serveis del Consorci AOC al navol public, es
va establir un nou model TIC i una nova arquitectura de centres de dades on el nuvol
public ha tingut un paper cada vegada més rellevant.

Actualment el Consorci AOC compta amb el segient cataleg de serveis digitals allotjats
al navol public:

DESAL (AWS)

VALid (AWS)
Validador/PSIS (AWS)
EACAT (AWS)

COPIA (AWS)

Dades obertes (AWS)
e-NOTUM (AWS)

ERES (AWS)

Hub Carpetes(AWS)

MUX (AWS)
Portasignatures (AWS)
Signasuite (AWS)

IARXIU (AWS)

Serveis corporatius (AWS)
Héstia (Azure)

Decidim (Azure)

Canal d’'alertes (Azure)
VALid: funcionalitat reCAPTCHA (GCP)

El pla estratégic esmentat preveu que al llarg de I'any 2026 la totalitat de les carregues
de treball i solucions del Consorci AOC estiguin ja desplegades al navol public.

Ara bé, el marc contractual vigent que dona cobertura als serveis de nuvol public del
Consorci AOC finalitza el 31 de desembre de 2025 i no disposa de l'opcié de ser
prorrogat novament. Per aquesta rao, el Consorci AOC ha decidit licitar un nou acord
marc que permeti donar continuitat a partir de I'1 de gener de 2026 als serveis de nuvol
public que requereix per al funcionament dels seus serveis digitals.

La justificacié de cadascun dels lots és la seguent:

Lot 1: Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura a Amazon Web
Services (AWS)

Actualment el Consorci AOC disposa del seguent cataleg de serveis digitals i
plataformes tecnologiques allotjades en el nuvol public d’AWS:

DESAL

VALid
Validador/PSIS
EACAT
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Via Oberta
Dades obertes
e-NOTUM
ERES

Hub Carpetes
MUX
Portasignatures
Signasuite
iIARXIU
e-Valisa
Serveis corporatius
Landing Zone

Aquest cataleg s’anira ampliant a mida que I'execucié del pla de transformacio digital
vagi progressant i esta previst en els propers mesos la incorporacio al nuvol public de
nous serveis com I'e-TRAM o el Representa.

Tots aquests serveis digitals indicats requereixen necessariament serveis de nuavol
public que unicament AWS pot proveir. La infraestructura més rellevant que requereix
aquests serveis exclusius d’AWS és la solucié a mida que ha desenvolupat el Consorci
AOC al llarg dels darrers anys i que s’anomena Landing Zone. La Landing Zone del
Consorci AOC és I'element responsable d’establir el marc de treball comu per a tot els
serveis digitals que el Consorci AOC té desplegats al nuvol public i que cobreix diferents
ambits com la governancga i les politiques de control, les comunicacions segures i
confiables amb el centre de dades local del Consorci AOC, la seguretat, el compliment
normatiu, el pla de continuitat dels serveis, lI'observabilitat i I'automatitzacié de
processos. Gracies a la Landing Zone el Consorci AOC pot administrar de forma
escalable i eficient les desenes de comptes de ndvol public que requereix per al bon
funcionament dels seus serveis digitals, i fer-ho garantint en tot moment el control i la
governanga de tots aquests comptes i serveis digitals.

A partir de I''1 de gener de 2026, per garantir el bon funcionament dels serveis digitals
que el Consorci AOC té desplegats en l'actualitat al navol public ’AWS, es requereix
aquest Lot 1.

Lot 2: Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura a altres proveidors
de nuvol public

En lactualitat, el mercat del nuvol public esta dominat per grans hyperscalers que
ofereixen una amplia cobertura geografica, uns nivells maxims de fiabilitat i tolerancia a
fallades gracies a la redundancia de les seves infraestructures tecnologiques, les millors
practiques en seguretat, escalabilitat i innovacié tecnoldgica, i donen compliment estricte
a la normativa vigent.

El Consorci AOC esta treballant activament per tal que els seus serveis digitals puguin
ser allotjats en el major numero possible d’hyperscalers, evitant la dependéncia d’'un
unic proveidor, diversificant riscos, aprofitant els punts forts de cada hyperscaler, i obrint
el ventall per poder comparar preus entre diferents solucions per reduir costos i escollir
la millor opcié per a cada cas. L'objectiu per tant del Consorci AOC és poder treballar de
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forma totalment independent i autbnoma amb tants proveidors de nuvol public
(hyperscalers) com sigui possible.

El Consorci AOC té previst, dins I'execucio del seu pla estratégic de transformacié al
nuvol public, encetar una nova fase a partir del 2026 per impulsar i implementar
solucions Multinavol per evitar la dependéncia d’un Unic proveidor de navol public (risc
de vendor lock-in), diversificant riscos i aprofitant els punts forts de cada proveidor de
nuvol.

Actualment el Consorci AOC disposa d’un conjunt de serveis i plataformes tecnoldgiques
allotjades al nuvol public, amb un proveidor diferent ’AWS:

e Héstia (Azure)
e Decidim (Azure)
e Canal d’alertes (Azure)

A més a més, alguns dels serveis del Consorci AOC, com el VALid, e-Notum, etc. sén
especialment critics i requereixen dels nivells més alts possibles de disponibilitat i
redundancia. Per garantir aquest requisit, és necessari desplegar simultaniament
aquests serveis en diferents proveidors de nuvol public. La redundancia entre els
proveidors de nuvol public assegura que, en cas de fallada d’'un proveidor, el serveis
digitals critics del Consorci AOC puguin seguir operant sense interrupcions o amb la
minima afectacio possible.

Per tots aquests motius indicats, el Consorci AOC necessita licitar les prestacions
previstes en aquest Lot 2.

B. Dades economiques de I’acord marc

B1. Determinacio del preu:
Lot1ilot2:

Preu unitari referit al preu del cataleg oficial de serveis de cada proveidor del nuvol
public.

B2. Valor estimat de I'acord marc i metode aplicat per al seu calcul:

o Valor estimat de I'acord marc (aquest import és sense IVA): 19.644.748,56€

o Meétode de calcul: El valor estimat de I'acord marc ve determinat per la suma del
cost anual estimat de I'acord marc, la previsié de prorrogues per un maxim de 3
anys, i les possibles modificacions a 'empara de I'establert a I'article 222 de la
Llei 9/2017. Tots aquests imports son sense IVA.

COST ANUAL ESTIMAT 4.464.715,58 €

10
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PRORROGUES 13.394.146,74 €
MODIFICACIO DEL 20% del Lot 1 de

I’'acord marc 646.386,26 €
MODIFICACIO DEL 20% del Lot 2 de

I’'acord marc 246.556,86 €
Modificacié dels contractes basats en els supodsits previstos a

la clausula L2. lletra A, per un import del 10% (Lot 1i Lot 2) 446.471,56 €
Modificacioé dels contractes basats en els suposits previstos a

la clausula L.2. lletra B per un import del 10% (Lot 1i Lot 2) 446.471,56 €
Valor estimat de I’'acord marc (sense IVA) 19.644.748,56 €

L’Import maxim que es podra executar dels contractes basats, juntament amb les seves
prorrogues, no excedira I'import de VEC excloses les possibles modificacions.

LOT 1: 12.927.725,20 €
LOT 2: 4.931.137,16 €

Per determinar el cost anual estimat de la licitaci6 de I'acord marc, d’acord amb
I'establert a I'article 100.2 de la LCSP, s’han tingut en compte la totalitat dels costos
(incloent els costos directes, els costos indirectes, les despeses generals d’estructura i
el benefici industrial) seguents, classificats per lot:

Lot 1:
1.

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei DESAL. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del 50% per
I'elevat creixement que experimentara el DESAL per 'augment del nombre de
serveis que el faran servir com a repositori (tant serveis del Consorci AOC com
de les AAPP catalanes que s’integrin, i per la integraci6 amb serveis externs
com el SIR de I'Estat o 'EspaiDocs de la Generalitat de Catalunya). La previsio
€s que aquests costos es dupliquin en els propers 12 mesos:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Costos darrers 12 mesos: 142.274,64€

Estimacid costos anual (+50% increment): 213.411,96€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025)
dels serveis corporatius del Consorci AOC (dins aquest apartat s’inclou una
amplia gamma de funcions administratives i internes com els entorns de
laboratori per implementar proves de concepte, la web de I’Area d’Innovacié, o
la web de I'ldCAT Mobil, o els espais de Formacio a I’Aula amb els cursos de
formacioé que ofereix el Consorci AOC). A aquests costos se’ls ha aplicat un 25%
addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum dels Serveis
Corporatius anualment:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 6.160,92€
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Estimacié costos anual (+25% increment): 7.701,15€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Dades Obertes del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 50% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 19.507,56€

Estimacié costos anual (+50% increment): 29.261,34€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei EACAT del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
100% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests
serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 123.685,68€

Estimacié costos anual (+100% increment): 247.371,36€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei EACAT APPS (Copia) del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 100% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 22.279,32€

Estimacio costos anual (+100% increment): 44.558,64€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei e-NOTUM del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment
del 100% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests
serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 33.139,56€

Estimacié costos anual (+100% increment): 66.279,12€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei ERES del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
50% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)
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Costos darrers 12 mesos: 104.688,12€

Estimacié costos anual (+50% increment): 157.032,18€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei HubCarpetes del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 15.652,68€

Estimacié costos anual (+25% increment): 19.565,85€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei MUX del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 57.950,28€

Estimacié costos anual (+25% increment): 72.437,85€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Portasignatures del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 16.567,68€

Estimacié costos anual (+25% increment): 20.709,60€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Signasuite del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment
del 25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests
serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 3.434,40€

Estimacié costos anual (+25% increment): 4.293,00€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei VALid del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
50% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)
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Costos darrers 12 mesos: 36.097,68€

Estimacié costos anual (+50% increment): 54.146,52€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei iIARXIU del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 28.882,92€

Estimacié costos anual (+25% increment): 36.103,65€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei PSIS del Consorci. A aquests costos s€'ls ha aplicat un increment del
25% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 212.254 ,24€

Estimacié costos anual (+25% increment): 265.317,80€

Costos reals dels serveis transversals de copies de seguretat, xarxa i
comunicacions amb els CPDs del Consorci AOC, i solucions de seguretat
perimetral:

A aquests costos se’ls ha aplicat un 50% addicional perqué els serveis d’AOC
es veuran duplicats respecte els que hi ha actualment i, per tant, les volumetries
d’aquests serveis transversals també s’incrementaran considerablement.

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)

Landing Zone: 322.551,60€
Common Resources: 16.263,24€
TOTAL: 338.814,84€

Estimacié costos anual (+50% increment): 508.222,26€

Estimacié de costos del servei EI meu espai del Consorci que s’incorporaran a
AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacioé costos anual: 52.339,80€

Estimacié de costos del servei e-TAULER del Consorci que s’incorporaran a
AWS.
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21.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacioé costos anual: 40.876,10€

18. Estimacio de costos del servei e-TRAM del Consorci que s’incorporaran a AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 131.559,24€

19. Estimacio de costos del servei PClI APPS del Consorci que s’incorporaran a
AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 185.749,92€

20. Estimacio de costos del servei Representa del Consorci que s’incorporaran a
AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacioé costos anual: 70.111,32€

Estimacio de costos del servei Signador del Consorci que s’incorporaran a AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 31.832,76€

22. Estimacio de costos del servei SIR del Consorci que s’incorporaran a AWS.

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 29.946,24€

23. Estimacio de costos del servei Transparéncia del Consorci que s’incorporaran
a AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 91.970,52€

24. Estimacio de costos del servei e-VALISA del Consorci que s’incorporaran a
AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 41.531,49€
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Estimacié de costos del servei ViaOberta del Consorci que s’incorporaran a
AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 49.683,36€

Estimacié de costos del servei Plataforma de Dades del Consorci que
s’incorporaran a AWS.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 491.329,64€

Estimacié de costos del servei d’observabilitat de Dynatrace integrat amb els
recursos al nuvol public.

(ANNEX 1 - Estimacid de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 181.494,25€

Nous serveis que s’incorporin al cataleg de serveis disponibles del Consorci
AOC i que es poden anar desplegant a AWS fruit del pla de transformacio
estrategic del Consorci AOC que es basa en un nou model de gestié global de
les plataformes i tecnologies TIC del Consorci AOC, que prioritza una manifesta
evolucid i migracio dels serveis del Consorci AOC cap al navol public.

El calcul dels costos s’ha realitzat fent la mitjana de tots els recursos de la resta
de serveis.

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 87.094,37€

otal costos pre 0S acord ma U

Servei Consorci AOC Costos
Costos DESAL 213.411,96 €
Costos Serveis corporatius 7.701,15 €
Costos Dades Obertes 29.261,34 €
Costos EACAT 247.371,36 €
Costos EACAT APPS 44.558,64 €
Costos e-NOTUM 66.279,12 €
Costos ERES 157.032,18 €
Costos HubCarpetes 19.565,85 €
Costos MUX 72.437,85 €
Costos Portasignatures 20.709,60 €
Costos Signasuite 4.293,00 €
Costos VALid 54.146,52 €
Costos iARXIU 36.103,65 €
Costos PSIS 265.317,80 €
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Costos Serveis transversals 508.222,26 €
Costos El meu espai 52.339,80 €
Costos e-TAULER 40.876,10 €
Costos e-TRAM 131.559,24 €
Costos PCI APPS 185.749,92 €
Costos Representa 70.111,32 €
Costos Signador 31.832,76 €
Costos SIR 29.946,24 €
Costos Transparéncia 91.970,52 €
Costos e-VALISA 41.531,49 €
Costos ViaOberta 49.683,36 €
Costos Plataforma de Dades 491.329,64 €
Costos Dynatrace 181.494,25 €
Previsié nous serveis 87.094,37 €
TOTAL COSTOS 3.231.931,29 €

RESUM - Cost Aplicacions.xIsx

Lot 2:

Per realitzar I'estimacié de costos dels serveis multinivol que encara no estan
desplegats a un proveidor de navol public alternatiu s’han equiparat als costos d’aquests
mateixos serveis que ja es troben desplegats a AWS.

Cal tenir en compte que existeix una equivaléncia de serveis entre els proveidors de
nuvol public, aixi com una paritat de preus, i tots tendeixen a ajustar els preus per no
perdre mercat. Diversos estudis i comparacions de preus mostren diferéncies poc
significatives en costos globals entre els diferents proveidors. Aixi mateix, tots els
proveidors ofereixen estructures similars de facturacio, que inclouen models de preus
per Us sota demanda, instancies reservades i preus spot/preemptible, fent que els costos
siguin practicament iguals per una mateixa configuracié. També ofereixen opcions
d’estalvi similar, com reserva de recursos a llarg termini i descomptes per compromis
d’us.

1. Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Hestia del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
10% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 94.488,18€

Estimacié costos anual (+10% increment): 103.937,00€

2. Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Decidim del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del
10% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis
al llarg dels 4 propers anys:
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(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Costos darrers 12 mesos: 48.630,64€

Estimacié costos anual (+10% increment): 53.493,70€

Costos reals corresponents als darrers 12 mesos (febrer 2024 - gener 2025) del
servei Canal d’alertes del Consorci. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 10% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 48.947,84€

Estimacié costos anual (+10% increment): 53.842,63€

Estimacié de costos del servei VALid del Consorci AOC al proveidor de nuvol
public alternatiu. Aquest servei requereix d’alta disponibilitat, la qual es garanteix
amb el multinuvol, per tant, el servei podra ser desplegat a varis proveidors
diferents de nuvol public. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del 50%
addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis al
llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 36.097,68€

Estimacié costos anual (+50% increment): 54.146,52€

Estimacié de costos del servei e-NOTUM del Consorci AOC al proveidor de
navol public alternatiu. Aquest servei requereix d’alta disponibilitat, la qual es
garanteix amb el multindvol, per tant, el servei podra ser desplegat a varis
proveidors diferents de nuvol public. A aquests costos se’ls ha aplicat un
increment del 100% addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum
d’aquests serveis al llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)
Costos darrers 12 mesos: 33.139,56€

Estimacié costos anual (+100% increment): 66.279,12€

Estimacié de costos del servei MUX del Consorci AOC al proveidor de navol
public alternatiu. Aquest servei requereix d’alta disponibilitat, la qual es garanteix
amb el multinavol, per tant, el servei podra ser desplegat a varis proveidors
diferents de nuvol public. A aquests costos se’ls ha aplicat un increment del 25%
addicional que s’ha estimat que podran créixer el consum d’aquests serveis al
llarg dels 4 propers anys:

(ANNEX 1 - Estimacio de costos Acord Marc)

Costos darrers 12 mesos: 57.950,28€
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Estimacié costos anual (+25% increment): 72.437,85€

29. Nous serveis que s’incorporin al cataleg de serveis disponibles del Consorci
AOC i que es poden anar desplegant al nuvol public fruit del pla de transformacié
estrategic del Consorci AOC que es basa en un nou model de gestié global de
les plataformes i tecnologies TIC del Consorci AOC, que prioritza una manifesta
evolucié i migracio dels serveis del Consorci AOC cap al navol public.

El calcul dels costos s’ha realitzat fent la mitjana de tots els recursos de la resta
de serveis.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacié costos anual: 196.683,60€

7. Estimacié de costos del servei Plataforma de Dades del Consorci AOC al
proveidor de nuavol public alternatiu.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Estimacidé costos anual: 491.329,64€

8. Estimacid de costos dels serveis transversals de copies de seguretat, xarxa i
comunicacions amb els CPDs del Consorci AOC, i solucions de seguretat
perimetral:

A aquests costos se’ls ha aplicat un 20% addicional per la previsié d’anar
incrementant la quantitat de serveis d’AOC a aquest proveidor de nuvol public i,
per tant, les volumetries d’aquests serveis transversals també s’aniran
incrementant.

(ANNEX 1 - Estimacié de costos Acord Marc)

Costos estimats a 12 mesos: 117.195,19€

Estimacié costos anual (+20% increment): 140.634,23€

Servei Consorci AOC Costos
Costos Heéstia 103.937,00 €
Costos Decidim 53.493,70 €
Costos Canal d'alertes 53.842,63 €
Costos VALid 54.146,52 €
Costos MUX 72.437,85 €
Costos e-Notum 66.279,12 €
Costos nous serveis 196.683,60 €
Costos Plataforma de Dades 491.329,64 €
Costos Serveis transversals 140.634,23 €
TOTAL COSTOS 1.232.784,29 €

RESUM - Cost Aplicacions.xIsx
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Es important destacar que el Consorci AOC no adquireix perd, en cap cas un compromis
explicit de despesa minima dins 'homologacio de cap dels 2 lots que composen aquest
acord marc. Aquest cost anual estimat de cadascun dels lots correspon a una estimacio
de maxims orientativa. Les necessitats reals d’aprovisionament dels serveis de nuvol
public s’aniran determinant amb posterioritat a través dels diferents contractes basats
derivats d’aquest acord marc.

C. Termini de durada del contracte / d’execucié de la prestacio i
lloc de prestacio del servei

Termini i lloc de lliurament: La durada de I'acord marc sera des de I'1 de gener de 2026,
o data de formalitzaci6 si aquesta és posterior, i fins al 31 de desembre de 2026.

Lloc de prestacio del servei: Oficines de I'adjudicatari

Possibilitat de prorrogues i termini de I’Acord Marc: Si, 'acord marc es podra prorrogar
per un periode maxim de 3 anys (la durada maxima de 'acord marc, si s’executen totes
les prorrogues, sera de 4 anys).

Possibilitat de prorrogues dels contractes basats: Si, la prorroga es regira per lo previst
al'article 29 de la LCSP, en ser la durada d’aquests, independent de la durada de I’Acord
Marc.

D. Variants

] si XI No

E. Tramitacio6 de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacié: ordinaria i anticipada.
Procediment d’adjudicacio: obert subjecte a regulacié harmonitzada

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si

F. Solvéncia i classificacié empresarial
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F1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera:

Lot 1i Lot 2:

Les empreses licitadores, per a cadascun dels lots pels quals vulguin licitar, hauran
d’acreditar la solvencia econdmica a través del seglent mitja:

Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcid
de les dates de constitucidé o d’inici d’activitats de 'empresari i de presentacié de les
ofertes per un import de, com a minim, el 10% del valor estimat del lot al que concorri i
cas de concorrer a més d’un lot, i resultar proposat adjudicatari de més d’un lot, per
import com minim del 10% de la suma dels valors estimats dels lots als que hagi estat
proposat com a adjudicatari.

Aquesta informacié s'acreditara per mitja dels seus comptes anuals aprovats i dipositats
al Registre Mercantil (cas que I'empresari estigui inscrit) o per les dipositades en el
Registro Oficial en el qual hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en
el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjancant els seus
llibres d'inventari i comptes anuals legalitzades pel Registre Mercantil.

Aquest criteri de solvéncia econdmica es requereix per a poder constatar que el
proveidor ha realitzat serveis anteriors de similar natura des del punt econdmic i sera
capag d’assumir un servei equivalent al de I'objecte de I'acord marc.

F2. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia técnica o professional:

Lot 1i Lot 2:

Les empreses licitadores, per a cadascun dels lots pels quals vulguin licitar, hauran
d’acreditar la solvencia tecnica o professional a través del seglient mitja:

Relacioé dels principals serveis, realitzats en els darrers tres anys, d’igual o similar
naturalesa (segons el CPV) que els que constitueixen I'objecte del contracte en relacié
del Lot en el qual es vulgui participar. L'import anual acumulat de dits serveis en l'any
de major execucié haura de ser igual o superior al 20% del cost anual estimat del Lot
corresponent. En la relacié de serveis s’haura d’indicar I'import, la data, el destinatari
public o privat dels mateixos.

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjangant certificats emesos o visat per
I'0rgan competent quan el destinatari dels mateixos sigui una entitat del sector public; o
quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat emés pel mateix o a
manca d’aquest certificat, a través d'una declaracié de I'empresari acompanyada dels
documents que acreditin la realitzacié de la prestacié.

Aquest criteri de solvéncia técnica es requereix per a poder constatar que el proveidor
ha realitzat serveis anteriors de similar natura des del punt técnic i sera capag d’assumir
un servei equivalent al de I'objecte de I'acord marc donada la requerida constatacio
d’experiéncia en similars serveis realitzats anteriorment.

De forma addicional, les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvéncia técnica o
professional també a través del seguent mitja:

Lot 1: En el moment de la licitacio, 'empresa licitadora haura d’estar certificada com a
AWS Managed Service Provider en qualsevol dels seus nivells (Select, Advanced o
Premier), i haura d’aportar el corresponent certificat dins el Sobre A.
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F3. Classificacio empresarial:

No hi ha classificacié empresarial a cap dels 2 lots.

F4. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execuci6 del contracte

Lot1i Lot 2:

] si X No

F5. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la
qualitat i/o de gesti6 mediambiental

Lot 1iLot2:

[ si X No

F6. L’empresa licitadora, per determinades parts o treballs, en atencié a la
seva especial naturalesa per acreditar la solvéncia:

Lot1i Lot 2:

X] Pot recorrer a d’altres entitats

G. Criteris d’adjudicacié

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacioé de la millor oferta s’ha d’atendre
als criteris d’adjudicacio seglents:

G.1. Criteris d’adjudicacié per a la homologaci6 de I’Acord Marc
Lot 1: Homologacié del proveidor de la solucié d’AWS en funcioé del preu (atenent major
descompte)

Criteris:
X1 Un dnic criteri d’adjudicacio:
X Preu

Els serveis del nuvol public a proveir en el marc d’aquesta licitacié estan
perfectament delimitats en funcié del cataleg de serveis i recursos que
ofereix el proveidor de nuvol public. D’aquesta forma no hi ha cap licitador
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que pugui aportar un nivell de servei diferenciador respecte la resta de
licitadors, i per tant no hi ha cap possibilitat de poder avaluar cap altre
criteri d’adjudicacié que no sigui el referent al descompte que ofereix el
licitador respecte el preu public del proveidor de nuvol public. Per aquest
motiu €s aquest I'tnic criteri d’adjudicacié que es proposa.

Lot 2: Homologacié d’aquelles solucions al nuvol que acreditin el compliment dels
requisits exigits al PPT i per cadascuna d’elles, s’adjudicara a un unic licitador, atenent
al preu.

Només s'acceptara un unic adjudicatari per cada proveidor de nuvol public homologat,
que no sigui AWS. Aixo vol dir que, en cas de presentar-se diversos licitadors oferint
serveis d'un mateix proveidor de nuvol public, homés sera seleccionat un unic
adjudicatari per cada proveidor de nuvol public, aquell que presenti el major descompte
sobre el preu public del proveidor de navol public en qlestio.

Si que es podran homologar tants proveidors de nuvol public, i adjudicataris, com a
propostes de proveidors de nuvol public es presentin, sempre i quan el proveidor de
nuvol public compleixi amb els requeriments del plec de prescripcions técniques.

Criteris:
X1 Un unic criteri d’adjudicacio:
X Preu

Els serveis de cada proveidor de nuvol public a proveir en el marc
d’aquesta licitacié estan perfectament delimitats en funcié del cataleg de
serveis i recursos que ofereix cada proveidor de nuvol public. D’aquesta
forma, no hi ha cap licitador que pugui aportar un nivell de servei
diferenciador respecte la resta de licitadors del mateix proveidor de nuvol
public, i per tant no hi ha cap possibilitat de poder avaluar cap altre criteri
d’adjudicacié que no sigui el referent al descompte que ofereix el licitador
respecte el preu public del proveidor de nuvol public en questié. Per
aquest motiu és aquest I'tinic criteri d’adjudicacio que es proposa.

G.2. Criteris de Valoracioé per a la homologacié de I’Acord Marc:
Lot1i Lot 2:

- Mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de formules:

o Criteris econdomics 100 punts

Els licitadors hauran de proporcionar dins la seva oferta econdomica el
percentatge de descompte sobre la llista publica de preus del proveidor de nuvol
public. Per valorar I'oferta econdmica s’aplicara la férmula seglent sobre el
percentatge de descompte ofert per cada licitador:
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P, = px2
= X —
v Dm
On:
. P.: Puntuacio de l'oferta a valorar.
. P: Punts criteri econdmic (100 punts).
. Dn: Percentatge de descompte més alt.
. D,: Percentatge de descompte a valorar.

Es important destacar que el percentatge de descompte ofert pels adjudicataris
dels diferents proveidors de nuvol public homologats (D,), s’aplicara sobre el
preu public fixat pel proveidor de nuvol public durant tota la durada de I'acord
marc i dels contractes basats.

Aquest descompte sera d’aplicacié a la totalitat de serveis, recursos i
infraestructura consumits pel Consorci AOC, i és un descompte independent i
addicional al descompte que ofereixi el proveidor de nuvol public en funcié dels
volums de serveis i recursos consumits, en base a les reserves anticipades o
compromisos de despesa que es puguin realitzar, 0 en base al descompte
puntual de la modalitat Spot.

Justificacio de les formula escollida

Aquesta férmula proporciona la maxima puntuacié (100 punts) a la proposta amb
el percentatge de descompte més alt presentat per tots els licitadors d’'un mateix
proveidor de nuvol public i ajusta de forma proporcional la resta de propostes al
percentatge de descompte ofert.

G.3. Criteris d’adjudicacié dels contractes basats
Lot.1.- Encarrec directe
Lot 2.- Basats amb nova licitacio

L'adjudicacié dels contractes basats es realitzara utilitzant una pluralitat
de criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu que es
concretara en cada licitacio dels contractes basats. Aixi doncs, els criteris
d’adjudicacié seran tant de caracter técnic (sotmesos a judici de valor)
com de caracter econdmic.

Ara bé, atesa la naturalesa de I'acord marc i la diversitat de necessitats
que poden derivar-se’n, no és possible establir en aquest document els
criteris d’adjudicacié especifics que regiran els contractes basats que
s’adjudiquin mitjangant nova licitacio.

Aquests criteris s'establiran en el moment de licitar cada contracte basat,
en funcié de les caracteristiques concretes dels serveis que en formin part
i de les seves necessitats requerides.
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H. Contingut i estructura de I’oferta que han de presentar els
licitadors

LOT 1:

Sobre A: Documentacié administrativa

Els licitadors hauran d’aportar la documentacié especificada a la clausula
tretzena del present PCAP.

Sobre B: Criteris d’adjudicacioé per a la homologacié de I’Acord Marc

Proposta economica

En aquest sobre s’ha d’incloure el percentatge de descompte respecte el preu
public del proveidor de nuvol public.

LOT 2:

Sobre A: Documentacié administrativa

Els licitadors hauran d’aportar la documentacié especificada a la clausula
tretzena del present PCAP

Sobre B: Requeriments exigits per a la Homologacié de I’Acord Marc

Els licitadors del Lot 2 hauran d’aportar tota la documentacié necessaria per
verificar el compliment dels requeriments indicats a I'apartat 4.1. Requeriments
minims proveidors nuavol public Lot 2 del plec de prescripcions técniques.
Aquesta documentacié podra incloure, entre altres, certificats, informes técnics,
proves de qualitat, i qualsevol altre document que el licitador consideri pertinent
per assegurar que el proveidor de nuvol public compleix amb tots els
requeriments exigits. La manca d’aquesta documentacid, o insuficiéncia, implica
el no compliment i, per tant, exclusié directa del procés de licitacio. Aixi mateix,

El Consorci AOC podra realitzar les verificacions i comprovacions que consideri
necessaries per corroborar la veracitat de la documentacio presentada.

Sobre C: Criteris d’adjudicacio per a la homologacié de I’Acord Marc

Proposta economica

En aquest sobre s’ha d’incloure el percentatge de descompte respecte el preu
public del proveidor de nuvol public.
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I. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes
presumptament anormals
Lot1ilot2:
Quan el preu és I'unic criteri d’adjudicacio: es considerara que una oferta econdmica és

anormal o desproporcionada quan el percentatge de descompte ofert pel licitador sigui
superior al 25%.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores
o per les empreses proposades com adjudicataries

Lot1i Lot 2:

No es demana cap documentacié addicional per a cap dels 2 lots.

K. Condicions especials d’execucié de I’acord marc

K.1.- Condicions socio-laborals i ambientals

Lot1ilot2:

El licitador haura d’adoptar mesures a nivell corporatiu en quant al desenvolupament
d’accions reals per tal d’assolir la igualtat d’oportunitats. Entre aquestes mesures caldra

remarcar aquelles que estiguin orientades a garantir la igualtat d’oportunitats entre
homes i dones.

L. Modificacié prevista de I’'acord marc
Lot1ilot2:

[ ] No
X si

L.1.- Modificacions de I’'acord marc:
Lot1i Lot 2:

Suposits en que es produira: El cataleg de serveis dels proveidors de nuvol public
esta en continua evolucio, de forma que constantment es van incorporant nous serveis
i recursos que enriqueixen el cataleg d’aquests serveis disponibles per als seus clients.
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Alguns dels ambits que aquests proveidors estan impulsant especialment sén 'ambit de
la Intel-ligéncia Artificial (IA) i el Machine Learning (ML). Aquests sén dos ambits de molt
d’interés per al Consorci AOC que comencgara a explorar-los en un futur proper pel
potencial de millora que poden representar per als seus serveis d’administracio
electronica en arees com la incorporacié de xatbots, la prediccié i recomanacié de
tramits d’interés per als ciutadans, la implementacido de models de deteccid d’exclusio
social, etc.

Regles per determinar la modificacié: La modificacio prevista de I'acord marc es
dura a terme en el cas que el Consorci AOC requereixi de I's d’aquests serveis
avancats d'lA o ML del cataleg del proveidor de nuvol public per incorporar aquestes
tecnologies dins els seus serveis d’administracié electronica.

Limit: 20% de I'import de cadascun dels lots a 'empara de 'article 222.1 de la Llei 9/2017

L.2.- Modificacions dels contractes basats:
Lot1i Lot 2:
A I'empara de l'article 222.2 de la Llei 9/2017:

A.- L’empresa adjudicataria de I'acord marc podra proposar a I'drgan de contractacio la
substitucié dels béns objecte del contracte basat per d’altres que incorporin avengos o
innovacions tecnoldgiques que millorin les prestacions o caracteristiques dels
adjudicats: 10% de I'import del lot corresponent de 'acord marc.

B.- L’0rgan de contractacio, per propia iniciativa i amb la conformitat de I'adjudicatari, o
a instancia d’aquest, podra incloure nous bens millorats del que han estat objecte del
contracte basat, quan concorrin motius d’interés public o de nova tecnologia o
configuracié respecte dels adjudicats, la comercialitzacié del qual s'hagi iniciat amb
posterioritat a la data limit de presentacio d'ofertes: 10% de I'import del lot corresponent
de I'acord marc.

M. Subcontractacio dels contractes basats
Lot 1i Lot 2:

X] Cal que s’indiqui la part del contracte que tenen previst subcontractar, el seu import
aixi com el nom i perfil professional dels subcontractistes

[ ] No procedeix subcontractacio per tractar-se de tasques critiques que no es poden
subcontractar que han de ser executades directament per 'empresa contractista:

Lot 1i Lot 2:

Penalitats en cas d’'incompliment de la subcontractacio:
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A- Cas que s’'incompleixin les condicions de subcontractacio:
Escollir-ne un dels dos:

X Imposar penalitats del 5% de I'import del subcontracte

[] Resolucié (si s'incompleix I'obligacié principal del contracte)

B- Cas que es subcontracti per import superior a un 30% del preu del contracte i
s’incompleixi el termini de pagament a subcontractistes previst a 'article 217.2
LCSP:

X Imposar penalitats del 5% del preu del subcontracte

Es faran pagaments directes als subcontractistes:

[]si X No

N. Revisi6 de preus
Lot 1iLot 2:

] Si X No

0. Garantia definitiva

0.1.- Garantia definitiva de I’acord marc:

Lot1i Lot 2:

] Si X No

Import: D’acord amb l'article 107.1 segon paragraf i l'article 107.5 atés que I'adjudicacio
del present acord marc Unicament comporta I'expectativa de seleccio de les empreses
que han de ser adjudicataries dels diferents contractes basats, s’eximeix les empreses
adjudicataries de l'acord marc de l'obligacid de constituir garantia definitiva, sens
perjudici que I'drgan de contractacié pugui exigir la constitucié de garantia definitiva en
els contractes basats o justificar la seva exempcid.

0.2.- Garantia definitiva dels contractes basats:

Lot1i Lot 2:
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[ ] No
X si

Import: Cada contracte basat tindra una garantia del 5% del preu de licitacio del
contracte basat.

P. Termini de garantia dels contractes basats

Lot1i Lot 2:

[ ] No
X si

Termini: Cada contracte basat tindra 1 mes de garantia

Q. Penalitats/Resolucio dels contractes basats
Lot1i Lot 2:

Els incompliments en les obligacions dels contractes basats que donaran dret al
Consorci AOC a l'aplicacié de sancions econdmiques al proveidor, sén les seguents:

Incompliment de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral establertes en el present PCAP

X] Aplicacié de penalitzacions: un 1% del preu d’adjudicacié del contracte basat

Incompliment de les condicions especials d’execucié en matéria mediambiental,
social o laboral (Apartat K del quadre de caracteristiques)

En cas d’'incompliment: Aplicacié de penalitzacions: un 1% del preu d’adjudicacié del
contracte basat

Penalitats per execucié defectuosa segiients: 1% del preu d’adjudicacio del contracte
basat

La suma total de totes les penalitats previstes anteriorment, no podra superar el
50%, en el seu conjunt, del preu del contracte basat.

En cas d’incompliment parcial, es procedira a I'aplicacio de penalitzacions: un 3% del
preu d’adjudicacio del contracte basat.
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R. Unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria de
I’acord marc

La Unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte correspondra a
la Subdireccié de Tecnologia i Serveis, en tots els lots que formen el contracte.
S. Responsable de I’acord marc i del contracte basat

Sergio Gutiérrez Palomino

T. Régim de pagaments dels contractes basats

Lot1i Lot 2:

El pagament es realitzara segons el que s’estipuli en la proposta técnica de cadascun
dels contractes basats
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Finalitat de 'Acord marc i entitat destinataria

Segona. Objecte de I’Acord marc

Tercera. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat de I’Acord marc
Quarta. Organ de contractacié

Cinquena. Dades econdmiques de I’Acord marc i existéncia de credit

Sisena. Termini de durada de 'Acord marc i lloc de prestacio del servei
Setena. Régim juridic de I’Acord marc

Vuitena. Admissié de variants

Novena. Mitjans de comunicacio electronics

Il. PROCEDIMENT DE SELECCIO DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES DE
L’ACORD MARC

Desena. Aptitud per contractar
Onzena. Solvéncia de les empreses licitadores

Dotzena. Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacié

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DE ’ACORD MARC

Tretzena. Presentacio de documentacié i de proposicions

Catorzena. Mesa de contractacio

Quinzena. Determinacié de la millor oferta

Setzena. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacio previ a I'adjudicacié
Dissetena. Garantia definitiva

Divuitena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure I’Acord marc i desistiment

Dinovena. Adjudicacié de I'Acord marc
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Vintena. Formalitzaci6 i perfeccio de I’Acord marc

IV. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DE L’ACORD MARC
Vint-i-unena. Condicions especials d’execucid i clausula ética.

Vint-i-dosena. Execucid i supervisio dels serveis de I'Acord Marc i dels contractes
basats.

Vint-i-tresena. Persona responsable de '’Acord Marc i dels contractes basats.

Vint-i-quatrena. Resoluci6 d’incidéncies i Resolucié de dubtes técnics interpretatius.

V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-cinquena. Prerrogatives de I'’Administracio
Vint-i-sisena. Modificacié de I’Acord marc.

Vint-i-setena. Suspensié de I'’Acord marc i dels contractes basats.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO DEL CONTRACTISTA, CESSIO |
LA REVISIO DE PREUS DE L’ACORD MARC | DE LA CONTRACTACIO BASADA

Vint-i-vuitena. Successio del contractista i cessido de I’Acord Marc i dels contractes

basats.

Vint-i-novena. Revisi6 de preus

VII. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DE L’ACORD MARC
Trentena. Extincié de I’Acord Marc
Trenta-unena. Resolucié de I’Acord Marc i dels contractes basats

Trenta-dosena. Compliment de terminis, correcta execucio del servei i penalitats per

incompliment.

VIIl. CLAUSULES ESPECIFIQUES DE LA CONTRACTACIO BASADA EN L’ACORD
MARC
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Trenta-tresena. Basats per encarrecs directes i contractes basats de nova licitacié.
Trenta-quatrena. Valoracié de I'execucio dels serveis

Trenta-cinquena. Control d’execucio dels contractes basats

Trenta-sisena. Pagament del preu i facturacio electronica en la contractacio basada
Trenta-setena. Recepcié i liquidacio

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva.

Trenta-novena. Durada i extincioé dels encarrecs directes i contractes basats de I’Acord
Marc

Quarantena. Disposicions relatives a la subcontractacié de la contractacio basada.

IX. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Quaranta-unena. Régim de recursos
Quaranta-dosena. Arbitratge
Quaranta-tresena. Regim d’invalidesa
Quaranta-quatrena. Jurisdiccio competent

Quaranta-cinquena. Mesures cautelars

X. PROTECCIO DE DADES

Quaranta-sisena. Dret d’informacio6 del tractament de dades de caracter personal

ANNEXOS

| DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Finalitat de I’Acord marc i entitat destinataria
El present Acord Marc només té com a destinatari el Consorci AOC
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L’Acord marc té les seglents finalitats:

Determinar les condicions de prestacido de l'aprovisionament dels serveis, recursos i
infraestructura de cloud public dAmazon Web Services (AWS) pel Lot 1 i prestacié de
I'aprovisionament dels serveis, recursos i infraestructura de cloud public pel lot 2.

Seleccionar les empreses, que de cadascun dels lots, hauran de prestar els serveis

objecte de cada lot.

Concretar les condicions generals d’adjudicacié i d’execucié a qué hauran d’ajustar-se
els contractes basats del LOT 2 i dels encarrecs de servei que es formalitzin en el LOT
1, en base a aquest Acord marc.

Segona. Objecte de I’Acord marc

2.1 L’objecte de I'Acord marc és la prestacio dels serveis que es descriuen en I'apartat
A.1 del quadre de caracteristiques.

2.2 L’Acord marc es divideix en lots, tal com s’especifica en I'apartat A.2 del quadre
de caracteristiques.

2.3 L’expressi6 de la codificacio corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A.3 del quadre de caracteristiques.

Tercera. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat de I’Acord marc

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant I’Acord marc soén les que
consten a 'apartat A.4 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Organ de contractacié

L’6rgan de contractacio de l'acord marc sera el director gerent del Consorci
Administracié Oberta de Catalunya que actua per delegacio de la Comissié Executiva
en virtut de 'acord adoptat en sessio de data 19 de marg¢ de 2025 (publicada al DOGC
num.9390 de data 10 d’abril de 2025).

L’0rgan de contractacio dels contractes basats sera el director gerent del Consorci
Administracié Oberta de Catalunya que, si el VEC és d’import superior a 3.000.0000
d’euros IVA exclos, actua per delegacié de la Comissié Executiva en virtut de I'acord
adoptat en sessié de data 19 de marg¢ de 2025 (publicada al DOGC nim.9390 de data
10 d’abril de 2025).
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Les dependéncies de I'drgan de contractacié es troben ubicades al carrer Salvador
Espriu 45-51 08908 L’'Hospitalet de Llobregat. La seva seu electronica és:
https://www.seu-e.cat/web/consorciaoc/

Cinquena. Dades economiques de I’Acord marc i existéncia de credit

5.1 El sistema per a la determinacié del preu de I'Acord marc és el que s’indica en
I’apartat B.1 del quadre de caracteristiques.

5.2 El valor estimat de I’Acord marc i el métode aplicat per al seu calcul son els que

s’assenyalen en 'apartat B 1.2 del quadre de caracteristiques.

Sisena. Termini de durada de I’Acord marc i lloc de prestacio del servei

El termini de durada i el lloc de prestacié del servei objecte de I’Acord marc és el que
s’estableix en ’apartat C del quadre de caracteristiques.

Aquest termini comencgara a comptar a partir de 'endema de la publicacio en el Perfil
del contractant de I'd0rgan de contractacié, de la formalitzaci6 dels documents
contractuals de I’Acord marc i, dita publicacid, es produira després de la signatura del

darrer document contractual.

L’Acord marc es podra prorrogar tal com s’ha previst en I'apartat C del quadre de
caracteristiques, sempre que la durada d’aquest no excedeixi dels quatre anys, de
conformitat amb el que disposa |’ article 219.2 de la LCSP. L’eventual prorroga es
formalitzara en document administratiu. Amb aquest objectiu, 'Organ de contractacié
fara la corresponent comunicacié a les empreses, com a minim, dos mesos abans de la
data de finalitzacié del termini de vigéncia de 'Acord marc.

En cap cas podra produir-se la prorroga per consentiment tacit de les parts.

No obstant aix0, quan al venciment de I’ Acord marc no s’ hagués formalitzat un nou
acord marc que garanteixi la continuitat de la prestacid, com a consequéncia
d’incidéncies resultants d’ esdeveniments imprevisibles pera |’ organ de contractacio
produides en el procedimentd’ adjudicacid, i existeixin raons d’ interés public per a no
interrompre la prestacid, es podra prorrogar I’ acord marc originari fins que comenci
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I’execucié del nou acord marc i en tot cas per un periode maxim de nou mesos, sense
modificar les restants condicions de |’ acord marc, sempre que |’ anunci de licitacio del
nou acord marc s’ hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos, respecte de
la data de finalitzacié de I’ acord marc originari.

En aquest cas, en atenci6 a la naturalesa imprevisible d’ aquesta prorroga, I’ aplicacié
de la qual no deriva de la voluntat de I’ organ de contractacid, aquesta no es prendra
en consideracio a efectes de fixar el valor estimat, ni sera d’ aplicacié I’ obligacié de

preavis anteriorment esmentada.

Setena. Régim juridic de ’Acord marc

7.1 El contracte de I'Acord marci els seus contractes basats tenen caracter administratiu
i es regeixen per aquest Plec de clausules administratives particulars i el Plec de
prescripcions técniques, ambdds amb caracter contractual, d’acord amb els articles 122
i 124 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contactes del sector public. A més, es
regeix per la normativa en matéria de contractacio publica continguda, principalment, en

les disposicions seguents:

a) Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014,
sobre contractacié publica, en tot el qué sigui d’aplicacié directa.

b) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

c) Decret Llei 3/2025, de 4 de marg, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

d) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

e) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les

disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

f) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.
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g) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletdriament a I'acord marc li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu i,

en el seu defecte, les normes de dret privat.

7.2 El desconeixement de les clausules de I'acord marc en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o
altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix
I'empresa adjudicataria de 'obligacié de complir-les.

Vuitena. Admissio de variants
No s’admetran variants tal com consta a I’apartat D del quadre de caracteristiques.

Novena. Mitjans de comunicacié electronics

9.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacié6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per

mitjans exclusivament electronics.

9.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicio de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons mobils que les empreses
hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula
tretzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin
facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha
posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designadal/es,
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mitjangant I'enlla¢ que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la
notificacio, es permet accedir a dita notificacié amb certificat qualificat o reconegut de

signatura electronica.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si 'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcié de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca.

No obstant aixd, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment
de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data

d’enviament de 'avis de notificacio.

9.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informaci6 relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com
a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcié a les novetats de
I'espai virtual de licitacid que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca web del perfil
de contractant de I'drgan de contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203601?categoria=0

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacid o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

9.4 Les empreses que, d’'acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb
I'eina de Sobre digital quedaran inscrites a la licitacié automaticament.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en 'Espai d’empreses
licitadores, prévia l'autenticacié requerida, el qual esta constituit per un conjunt de
serveis amb I'objectiu de proveir les empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestid
d'expedients de contractacio del seu interés. Aixi, en aquest espai, les empreses poden
gestionar les licitacions del seu interés i les ofertes presentades mitjangant les eines de
licitacio electronica corporatives, accedir a I'eina per a la generacié del DEUC, modificar
les subscripcions al servei de novetats diaries i donar de baixa la subscripcio a les
novetats d’'un expedient que s’ha realitzat de manera automatica a I'activar I'oferta des
de les eines de licitacié electronica. A més, aquest espai també permet la col-laboracio
i comunicacio entre empreses licitadores, i conté una bustia de propostes innovadores

per tal que les empreses enviin les que tinguin sobre projectes desenvolupats que
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puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats de 'Administracié, aixi com
que millorin i modernitzin els productes i els serveis publics actuals.

Per donar-se d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “Espai d’empreses licitadores” de la
Plataforma de serveis de contractacié publica i disposar del servei VALid o del certificat
digital requerit. Podeu consultar el Manual d’'us de la Plataforma de serveis de
contractacié publica per a empreses i ciutadania.

9.5 Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacioé de la informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la
licitacid, com al contracte.

9.6 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio
electronica i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat
interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de
seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la
signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emeés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

Il. PROCEDIMENT DE SELECCIO DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES DE
L’ACORD MARC

Desena. Aptitud per contractar
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10.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el
contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en larticle 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en l'article 85 de la LCSP.

- Acreditar la solvencia requerida, en els termes establerts en la clausula onzena
d’aquest plec.

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacié que constitueixi 'objecte del contracte; i

- Amés, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacioé dels seus
beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de
les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat i abséncia de prohibicions de contractar han
de concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de
perfeccio del contracte.

10.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre
oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa cas que no es pugui comprovar per part
del Consorci.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié
Europea o signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar

mitjangant la inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat
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membre d’establiment o la presentacid6 d'una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié
Europea ni signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb
l'aportacié d’'un informe emeés per la missié diplomatica permanent o per I'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia acreditacio
per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial o analeg,
0, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les
activitats que abasta 'objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missié
diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg Exterior, que
acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I’Acord sobre contractacio publica
de I'Organitzacié Mundial del Comer¢g (OMC), sempre que es tracti de contractes
subjectes a regulacioé o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia
I'article 68 de la LCSP.

10.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.

Aquestes empreses queden obligades solidariament davant el Consorci AOC i han de
nomenar una persona representant o apoderada unica amb poders suficients per exercir
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio,
sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i
pagaments d’'una quantia significativa.

10.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

10.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracio de les especificacions tecniques
o dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a 'd6rgan de contractaci6
durant la preparacioé del procediment de contractacid, poden participar en la licitacié
sempre que es garanteixi que la seva participacié no falseja la competéencia.

10.6 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en

licitacions publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat “punt de

trobada” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es
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troba dins I'apartat “Espai d’empreses licitadores”, al qual es fa referéncia en la clausula

anterior.

Onzena. Solvéncia de les empreses licitadores

11.1. Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia
que es detallen en els apartats F.1 i F.2 del quadre de caracteristiques, a través dels
mitjans d’acreditacié que es relacionen en aquests mateixos apartats F.1 i F.2 del
quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades en I'apartat F.1 del quadre de caracteristiques per acreditar
la seva solvéncia econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de
qualsevol altre document que I'érgan de contractacié consideri apropiat.

11.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié
del contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en I'apartat F.4
del quadre de caracteristiques.

11.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucid del contracte a les
capacitats d'altres entitats, tal i com s’especifica a I'apartat F.6 del quadre de
caracteristiques amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin
amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de
I'execuci6 del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la

presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aixd, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experiéncia professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres
entitats si aquestes presten els serveis per als quals son necessaries les capacitats

esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recdrrer a les capacitats dels participants en
la unié o d'altres entitats.

11.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa
referéncia I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacioé als

requisits de seleccio qualitativa que figurin en aquests.
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11.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva
solvéncia, en els termes indicats en els apartats F.1 i F.2 del quadre de
caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula
I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Dotzena. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié de I'acord marc sén
els establerts en I'apartat G del quadre de caracteristiques.

La licitacid s’anunciara en el Diari Oficial de la Unié Europea atés que es tracta d’un
expedient harmonitzat i, en tot cas, en el Perfil de contractant del Consorci AOC
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203601?categoria=0)

on estaran disponibles els plecs de clausules administratives particulars i de
prescripcions técniques que regulen aquesta licitacio.

El present Acord marc s’adjudicara, segons el que s’indica en l'apartat G2 del QC, per
cadascun dels lots.

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DE L’ACORD MARC

Tretzena. Presentacio de documentacio i de proposicions

13.1 Les empreses poden presentar oferta en els lots en qué es divideix I'objecte del
contracte, segons el que es preveu en I'apartat A.2 del quadre de caracteristiques.

13.2 Les empreses licitadores del LOT 1, han de presentar la documentacié que
conformi les seves ofertes en 2 sobres, mentre que les licitadores del LOT 2 , han de
presentar les seves ofertes en 3 sobres, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci
de licitacio, considerant-se extemporanies les ofertes rebudes amb posterioritat. D’acord
amb l'establert a I'apartat E del quadre de caracteristiques, la presentacio es fara
mitjancant I'eina de Sobre Digital accessible a 'adreca web seglent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/203601/customProf

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses

licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio,
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rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta,
d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de l'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'Us de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada
que formi part de la licitacid (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la
documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
I'enviament de les ofertes, la documentacid. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a
terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses licitadores NO han de xifrar
préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents
de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun dells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre
Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al
desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en

el formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web

de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.
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Les empreses licitadores poden accedir a I'espai web de preparacid i presentacio de
I'oferta i, mitjangant el bot6 “anar a enviar paraules clau”, accedir a I'espai des del qual
enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini de presentaci6 d’ofertes, sense
necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de I'érgan de contractacié o
de I'eina de licitacio electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacio abans, en el seu cas, de la constitucié de
la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacio
de I'acte d’'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de
I'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix
lot/contracte dins del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi
a una o unes ofertes anteriors, ha dinformar-ho aixi fefaentment a I'drgan de
contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi
respecte d’aquestes ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de
Sobre digital a I'apartat de “Material d’ajuda per a persones usuaries” dins de “suport”
de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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13.3 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues
fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de l'oferta, dins
del termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada
la seva presentacio a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

13.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus
de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per
un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de
les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que el Consorci
AOC no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la

mesa podra acordar I'exclusio de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no
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manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat t&cnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop

finalitzat el termini de presentacié.

13.5 L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya. Els arxius resultants de la partici6 s’incorporen en l'apartat d’altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

13.6 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica
d’ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries”
dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica:
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, el format de documents electronics admissible és el format pdf.

13.7 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar
la documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

13.8 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'dérgan
de contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacio
complementaria, el qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini
fixat per a la presentacio d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans
del transcurs del termini de presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a 'drgan
de contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacid, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de
l'espai virtual de la licitacié. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'd6rgan
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203601?categoria=0

47



. Administracié Oberta
de Catalunya

13.9 Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa l'acceptaciod
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'drgan de
contractacié per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’un Estat
membre de la Unié Europea.

13.10 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més
d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap

de les propostes que hagi subscrit.

13.11 Contingut dels sobres

CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL)
a) Document europeu unic de contractacio (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacio
(DEUC), que si es vol es pot generar a través d’aquesta eina
Document europeu unic de contractacio - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica

D’acord amb l'article 140 de la LCSP, mitjancant el DEUC les empreses declaren el
seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la
deguda representacié per presentar la proposicié i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i professional,
de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacio del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces
de correu electroniques i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on rebre els

avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula novena d’aquest plec. Per tal de
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garantir la recepcié de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una
persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons
mobils on rebre els avisos de les posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incloure
en l'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part I|.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a
la persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. EI DEUC
s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen
la deguda representacié de ’empresa per presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una
unié temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva
personalitat, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document
on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar

adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre
DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que
tingui intencié de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre
de la Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema
d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de prequalificacio, d’accés
gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en
aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic d Empreses
Licitadores i classificades de Catalunya (RELIC) de la Generalitat de Catalunya, regulat
en el Decret 40/2025, d'11 de marg, pel qual es regula el Registre d'empreses licitadores
i classificades de Catalunya i el Registre public de contractes de Catalunya, i gestionat
per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan
obligades a indicar en el DEUC la informaci6 que no figuri inscrita en aquests registres,
0 que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en
el DEUC la informacid necessaria que permeti a I'dorgan de contractacid, si escau,

accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

49



. Administracié Oberta
de Catalunya

L’aportacié de la documentacié justificativa del compliment dels requisits exigits en
aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar
I'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacio per haver presentat la millor
oferta, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'd6rgan de contractacid o la mesa de contractacié podra demanar a les
empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié justificativa
del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre
la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI 0 en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en
una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les
dades inscrites en aquests registres.

b) Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols (Annex 1)

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

c) Declaracié conforme s’ha informat, a les persones de qui es cedeixen dades de
caracter personal al Consorci, dels termes que figuren a la clausula 46 del present
Plec de Clausules Administratives particulars, de que el Consorci tractara les
mateix i que es disposa de la base juridica necessaria per dur a terme la cessio
(Annex 1)

d) Altra documentacié
Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en [Papartat J del quadre de
caracteristiques.

CONTINGUT DEL SOBREB (LOT 1)

a) Atés que s’ha establert el preu, com a unic criteri d’adjudicacié, les empreses
licitadores han d’incloure en el sobre B la seva proposicié econdmica.
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b) L'oferta a incloure al sobre B s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com
annex 3 a aquest plec. Aquests models d’annexes també estan com a plantilla en I'eina
de Sobre Digital, en I'espai de preparacié d’ofertes.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o
esmenes que no permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental per

valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE, siresulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses
que la composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la
persona o una de les persones signants del DEUC.

c) Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié
confidencial, si conté informacio d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B no
tenen en cap cas caracter confidencial, ni I'oferta econdmica de 'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC.

d) Tal com s’ha assenyalat en I'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores
podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de
les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia
s’haura de lliurar a sol-licitud de la mesa de contractacio, en cas que es requereixi, i
haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents (amb
les mateixes empremtes digitals) que els aportats en I'oferta mitjangant I'eina de Sobre
Digital.

La presentacio d’ofertes comporta que I'érgan de contractacié pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per
les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.
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CONTINGUT DEL SOBRE B | DEL SOBREC (LOT 2)

Tot i que s’ha establert el preu, com a unic criteri d’adjudicacié d’aquest LOT,
addicionalment s’han establert uns requeriments técnics que cal complir per a la
homologacié de I'Acord Marc. | que caldra aportar-los dins el Sobre B.

A tal efecte, les empreses licitadores hauran d’aportar tota la documentacié necessaria
per verificar el compliment dels requeriments establerts a I'apartat 4.1 del PPT per
aquest LOT 2, segons I'establert a I'apartat H del QC “Contingut i estructura de I'oferta
que han de presentar els licitadors”.

La no aportacié d’aquesta documentacid, implica I'exclusié de 'empresa del procés de
licitacio.

a) Atés que s’han establert requeriments técnics d’obligat compliment, per a la

homologacio de solucions al navol que acreditin el compliment d’aquests requisits exigits
al PPT, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacié
relacionada amb dits requeriments técnics i en el sobre C la documentacié relativa als

criteris quantificables de forma automatica.

En aquest cas, la inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol
informacio de 'oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant,
s’ha d’incloure en el sobre C, comportara I'exclusié de I'empresa licitadora, quan es
vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la
documentacié relativa als criteris de valoracioé objectiva abans de la relativa als criteris

de valoracié subjectiva.

b) L'oferta a incloure al sobre B s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com
annex 2 i el model d’oferta a incloure al sobre C s’ha de formular conforme al model que
s’adjunta com annex 3, a aquest plec. Aquests models d’annexes també estan com a

plantilla en I'eina de Sobre Digital, en I'espai de preparacié d’ofertes.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o
esmenes que no permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental per

valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents

que la composen.
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Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE, siresulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses
que la composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la
persona o una de les persones signants del DEUC.

c) Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié
confidencial, si conté informaci6 d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B es
poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o
comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones pugui
ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial
entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les
previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi
mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut
que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de
licitacié o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta
econdmica de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracio de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a
la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial
de determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la
possibilitat d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les

empreses licitadores afectades.

d) Tal com s’ha assenyalat en I'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores
podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de
les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia
s’haura de lliurar a sol-licitud de la mesa de contractacid, en cas que es requereixi, i
haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents (amb
les mateixes empremtes digitals) que els aportats en I'oferta mitjancant I'eina de Sobre
Digital.
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La presentacié d’ofertes comporta que I'dérgan de contractacié pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per
les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Catorzena. Mesa de contractacio

14.1 La Mesa de contractacié esta integrada pels membres que figuren en ’lannex 4 del
present plec.

14.2 La Mesa de contractacié obrira el sobre A, comprovara la correccié de les
signatures de les ofertes i qualificara la documentacié continguda en el Sobre A. En cas
d’observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades

perqué els esmenin en el termini de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la signatura o en la documentacié
continguda en el Sobre A, la mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la
licitacio i les excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacié a les persones interessades, es faran publiques
aquestes circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb I'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb
I'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals des de I'enviament
de la comunicacio, sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les
ofertes.

Les sollicituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu
electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcié, amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord

amb la clausula novena d’aquest plec.

14.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacié amb I'obertura del sobre A

seran susceptibles d’impugnacio en els termes establerts a la clausula trenta-novena.

14.4 - Quan la mesa requereixi documentacio o sol-liciti aclariments o esmenes, la mesa
per revisar la documentacié aportada podra celebrar-se per correu electronic o pel xat
de la mesa habilitat a I'efecte, en el cas de celebracio telematica de les meses. El
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secretari de la mesa trametra un correu/missatge al xat de la mesa a tots els membres
de la mesa, adjuntant la documentacié requerida i s’entendra que la mesa queda
validament constituida quan hi hagi constancia de la recepci6 i lectura del correu o
missatge al xat, per la majoria absoluta dels seus membres i en tot cas del President, i
els dos vocals que tinguin atribuides les funcions d’assessorament juridic i control
economic-pressupostari, I'assisténcia dels quals és obligatoria. Prévia revisio i, si
s’escau, deliberacio entre els membres, i en base al resultat de la mateixa, el secretari
enviara I'esborrany d’acta amb els acords a adoptar si els membres donen el seu vist-i-
plau, hauran de respondre conforme voten a favor dels acords a adoptar, cas contrari
hauran de manifestar si voten en contra de I'adopcié dels acords, i si ho desitgen els
motius pels quals voten en contra, o s’abstenen de la votacié. El resultat de la votacio i
els acords presos determinara I'aprovacio de 'acta.

Quinzena. Determinacio de la millor oferta

15.1 Criteris d’adjudicacié de I’Acord marc

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre
als criteris d’adjudicacio establerts en 'apartat G del quadre de caracteristiques.

15.2 Practica de la valoracié de les ofertes

LOT 1

Atés que s’ha establert un unic criteri quantificable de forma automatica, en el dia, lloc
i hora indicats a I'anunci de la licitacio la mesa procedira, en acte intern, a I'obertura dels
Sobres B presentats per les empreses licitadores.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
conéixer el sentit de 'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat

que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu
electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
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formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord
amb la clausula novena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacid, mitjancant resoluci6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
que excedeixin del pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els models
de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la
proposicié i aquelles en les quals 'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoraci6 de les ofertes.

La Mesa podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan
consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran
objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin
la igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels
sobres B, seran susceptibles d’impugnacio en els termes establerts en la clausula trenta-

novena.

LOT 2
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Atés que s’han exigit requeriments técnics per a la homologacié de les solucions
al navol, la mesa en acte intern procedira a I'obertura dels sobres B.

No s’homologaran aquelles solucions que no reuneixin els requisits técnics
exigits al PPT, segons informe técnic, la qual cosa, comportara I'’exclusio de les
empreses licitadores que concorrin amb les solucions que no s’arribin a
homologar. Cas que alguna empresa hagi licitat per varies solucions al nuavol,
exclusi6 només afectara a les proposicions relatives a les solucions no

homologades.

A través del perfil de contractant es donara a coneixer les empreses admeses per haver
complert els requeriments técnics exigits, segons informe técnic emes pel responsable
de la unitat promotora. Posteriorment, es fara I'acte d’obertura, en acte intern, dels
sobres C presentats per les empreses que s’hagin homologat.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
conéixer el sentit de 'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sollicituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu
electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcié, amb I'enllag¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord
amb la clausula novena d’aquest plec.

Pel que fa a les empreses admeses, seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucio
motivada, les que excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiquin
substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error
manifest en l'import de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa licitadora

reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.
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L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin

realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels
sobres B i C, seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts en la clausula

quaranta-unena.

15.3 L’'empat entre diverses ofertes després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié del
contracte es resol mitjangant I'aplicacio per ordre dels criteris socials establerts a I'article
147.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual
es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, referits al moment de
finalitzar el termini de presentacio d’ofertes.

15.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme
en funcié dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat | del quadre de
caracteristiques.

En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresa/es licitadora/es que
I'/les hagi/n presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el
baix nivell dels preus, o de costos, o0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual
s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les
empresales licitadoral/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un termini de 10
dies, a comptar des de I'’enviament de la comunicacid, per presentar la informacié i els

documents que siguin pertinents a aquests efectes.
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Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la

documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacié electronica a
través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula novena
d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacio i la
documentacié justificativa sol‘licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de
contractacié i es considerara que la proposici6 no podra ser complerta, quedant
I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacié rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada
dins de termini, aquesta sera avaluada i elevada la corresponent proposta d’acceptacio
o rebuig de la proposicié, degudament motivada, a I'érgan de contractacio, per tal que
aquest decideixi, previ 'assessorament técnic del servei corresponent, o bé 'acceptacio
de l'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu
rebuig.

L’0rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica
o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes
perque no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral, nacional o internacional, incldos l'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents, en aplicacié del que estableix 'article 201 de la LCSP.

Setzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a

I'adjudicacio

16.1 Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacié les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a I'6rgan de contractacié la corresponent proposta
d’adjudicacio del lot 1 i de cadascuna de les solucions homologades en el Lot 2 tenint
en compte I'establert a 'apartat G.1 del quadre de caracteristiques.
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Per realitzar aquesta classificacio, la Mesa de contractacié tindra en compte els criteris
d’adjudicacié assenyalats en I'apartat G del quadre de caracteristiques i en 'anunci
de licitacié.

Si I'drgan de contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el
procediment de contractacio en tramitacid, en el sentit que defineix l'article 1 de la Llei
15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia
de la mesa de contractacio, a I'Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal
que emeti un informe sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la
documentacié a ’ACCO suposa la suspensié immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de 'ACCO conclogui que hi
ha indicis fundats de conducta col-lusdria I'érgan de contractacio remetra a les empreses
licitadores afectades la documentacié necessaria perqué en un termini de 10 dies habils
al-leguin tot el que considerin convenient en defensa dels seus drets i resoldra de
manera motivada el que sigui procedent. En cas que resolgui que hi ha indicis fundats
de conductes col-lusodries, excloura del procediment de contractacié a les empreses
licitadores responsables d’aquesta conducta, ho notificara a totes les empreses
licitadores i continuara el procediment de contractacio amb les empreses licitadores
restants.

Aquest procediment també s’aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa
de contractacié o, si escau, I'drgan de contractacioé aprecii possibles indicis de col-lusio
entre empreses que concorrin agrupades en una unié temporal.

La proposta d’adjudicacié no crea cap dret a favor de les empreses licitadores
proposades com a adjudicataries, ja que I'dorgan de contractacié podra apartar-se’n
sempre que motivi la seva decisio.

16.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'6rgan de contractacid, els serveis
corresponents requeriran a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a
qué, dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglent a aquell en qué
hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment

a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangcant notificacio electronica a través de le-
NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula novena d’aquest plec.
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L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores i
Classificades (RELIC) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de dades nacional
d’un Estat membre de la Unié Europea

Les empreses licitadores que hagin presentat la millor oferta hauran d’aportar la
documentacié segient —aquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar
respecte de les empreses a les capacitats de les quals es recorri:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula desena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per compareixer o signar proposicions en nom d’un altre.
L’empresa ho pot acreditar mitjancant la inscripcié al registre Representa.

El Consorci, en base a l'establert a la Disposicié addicional vuitena de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
verificara la dada del DNI de la persona signat de I'oferta.

Les empreses proposades com a adjudicataries han de trobar-se al corrent del
compliment d’obligacions tributaries i amb la Seguretat Social:

Si 'empresa no manifesta el contrari, el Consorci AOC obtindra d’'ofici la informacio
corresponent a les seves obligacions davant I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria

i la Tresoreria de la Seguretat Social i ’Administracié de la Generalitat:

- Certificat positiu de ’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que
L’empresa es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de
deutes de naturalesa tributaria amb I'Estat.

- Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.
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- Certificat positiu acreditatiu que I'empresa es troba al corrent de les obligacions
tributaries amb I’Administracio de la Generalitat de Catalunya.

En el supodsit que algun dels certificats emesos d’ofici sigui negatiu, es requerira al
proposat adjudicatari I'aportacié del certificat positiu emés en data posterior.

Als efectes d’aquesta clausula, son valides les certificacions, impreses per via
telematica, informatica o electronica, de caracter positiu i acreditatives del compliment
d’obligacions amb la Tresoreria de la Seguretat Social, amb I'Agencia Estatal
d’Administracié Tributaria i amb I’Administracio de la Generalitat de Catalunya d’acord
amb les previsions de l'article 15 de 'RGLCAP.

-Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacié corresponent.

- Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la
qualitat i de gestié mediambiental.

- En cas que alguna de les empreses recorri a les capacitats d’altres entitats, el
compromis de disposar dels recursos necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la
LCSP.

- Cal indicar qualsevol canvi que es produeixi respecte a les declaracions annexades a
I'oferta relatives al tractament de dades de caracter personal i presentar nova declaracié.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es

determini en Papartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores i
Classificades (RELIC) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o que figurin en una base de dades nacional d’un
Estat membre de la Unié Europea

Les empreses licitadores que hagin presentat la millor oferta hauran d’aportar tota la
documentacioé relativa a la capacitat i solvéncia requerida per participar en la licitacié
que no consti inscrita en aquests registres o no hi consti vigent o actualitzada, d’acord

amb el previst en el present plec, aixi com la documentaci6 seglent:
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- En cas que alguna empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Cal indicar qualsevol canvi que es produeixi respecte a les declaracions annexades a
I'oferta relatives al tractament de dades de caracter personal i presentar nova declaracié.

- Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

Cas que no estigui vigent o actualitzada haura de portar la documentacié prevista a
'apartat A.1 d’empreses no inscrites al Registre Electronic d’Empreses Licitadores i
classificades (RELIC).

16.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacié
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini de 3 dies naturals a
comptar des de I'enviament del requeriment.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a
I'adreca o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la

clausula novena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que 'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentaci6 a
'empresa licitadora seguent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.
Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio,
IVA exclds, en concepte de penalitat que pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicioé de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.
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Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC
0 en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicido de contractar amb el
sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Dissetena. Garantia definitiva

17.1 S’eximeix les empreses adjudicataries de I'acord marc de I'obligacié de constituir
garantia definitiva.

L’'import de la garantia definitiva dels contractes basats és el que s’assenyala en
'apartat O.2 del quadre de caracteristiques.

17.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segtients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d’immobilitzacié en els valors
anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de dipdsits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangcant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per
algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de
credit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de
dipositar en algun dels establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de cauci®6 amb una entitat asseguradora
autoritzada per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El

certificat de 'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

La constitucio de la garantia definitiva podra instrumentar-se també mitjancant retencio
en el preu, a sol-licitud de I'adjudicatari de forma expressa mitjangant escrit.

17.3 En el cas d’uni6 temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una
o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia
requerida en I'apartat O.2 del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a
totes les empreses integrants de la unié temporal.

17.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

64



. Administracié Oberta
de Catalunya

17.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria
per tal que l'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de 'esmentada reposicio.

17.6 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es
mantingui la deguda proporcio entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en
cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui
a I'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes, no es consideraran les variacions
de preu que es produeixin com a una consequéncia d’'una revisio d’aquest de conformitat
amb el que assenyala el capitol relatiu a la revisié de preus en els contractes del sector
public de la LCSP.

17.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles
a alguna de les empreses adjudicataries, aquestes hauran de reposar o ampliar la
garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.

17.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat
anterior, el Consorci AOC pot resoldre el contracte.

17.9 D’acord amb l'article 107.2 de la LCSP i en cas que l'oferta de qualsevol de les
empreses adjudicataries hagués estat incursa en presumpcié d’anormalitat, haura de
presentar garantia complementaria de fins un 5% del preu.

Divuitena. Decisié de no adjudicar o subscriure I’Acord marc i desistiment.

L’0rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure I’Acord marc, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacio a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-
ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes

de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut. La compensacié es fara d’acord amb els criteris de valoraci6 aplicats
per calcular la responsabilitat patrimonial de I'Administracid, a través dels tramits del
procediment administratiu comua.
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En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure I’Acord marc i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

Dinovena. Adjudicacié de I’Acord marc

19.1 Un cop presentada la documentacio a qué fa referéncia la clausula setzena, 'drgan
de contractacié acordara I'adjudicacié de I'Acord marc a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils segients a la recepcié de dita

documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

19.2 La resoluci6 d’adjudicacio de I’Acord marc es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula
novena d’aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'drgan de contractacié
dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la

formalitzacio del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat,
al telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicid de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra 'enllag per accedir-hi.

Vintena. Formalitzacié i perfeccié de I’Acord marc.

20.1 L’Acord marc es formalitzara en document administratiu, mitjangant la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica.

L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que I’Acord marc s’elevi a
escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.
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20.2 La formalitzacié de I’Acord marc s’efectuara un cop transcorregut el termini minim
de quinze dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacio de
I'adjudicacio a qué es refereix la clausula anterior.

Els serveis dependents de I'dérgan de contractacié requeriran a 'empresa adjudicataria
per a qué formalitzi el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del
seguent a aquell en que hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini
previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de
contractacié que porti aparellada la suspensié de la formalitzaci6 o que I'drgan
competent per a la resolucio del recurs hagi aixecat la suspensié.

20.3 Si el contracte de I'acord marc no es formalitza en el termini indicat en I'apartat
anterior per causes imputables a 'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per
cent del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot
donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2
b de la LCSP.

Si el contracte de l'acord marc no es formalitza en el termini indicat per causes
imputables al Consorci AOC, s’haura d’'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys
i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s’adjudicara a 'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre
en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la
documentacié a qué es refereix la clausula quinzena, essent aplicables els terminis
previstos en els apartats anteriors.

20.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor,
I'escriptura publica de constitucid de la unié temporal (UTE) en la qual consti el
nomenament de la persona representant o de la persona apoderada unica de la unié
amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincio.

20.5 El contingut del contracte de I'acord marc sera el que estableixen els articles 35 de
la LCSP i 71 del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracio dels termes
de I'adjudicacio.
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20.6. El contracte I’Acord Marc es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera
requisit imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

20.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de
contractant i en el Diari Oficial de la Uni6é Europea.

20.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de
la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, l'import final i

I’extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre
que no tinguin caracter de confidencials.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DE L’ACORD MARC

Vint-i-unena. Condicions especials d’execucid i clausula ética.

21.1 Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié de I'Acord marc, d’obligat
compliment per part de 'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa
o les empreses subcontractistes, sén les que s’estableixen en I'apartat K del quadre
de caracteristiques, aixi com les que s’estableixen com a tals en altres clausules
d’aquest plec.

21.2 Clausula ética

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracid publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes
al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran
les seves disposicions de forma transversal a tota actuacioé que formi part de qualsevol
fase del procediment de contractacio d’acord amb el grau d’intervencié i de
responsabilitat en els procediments contractuals. La presentacioé de I'oferta per part dels
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licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat que formen part de

la relacié contractual.
Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segtients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de

contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucio del
contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'dérgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'd0rgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacio de transparéncia i la normativa de contractes del sector public
imposen als contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.
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La presentacio de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els
compromisos é&tics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social
i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en
paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos
fiscals per la Uni6 Europea.

Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracid de condicions
especials d’execucié del contracte.

Les conseqléncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula ética seran les

seguents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de la present clausula ética
s’estableix una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del
contracte, IVA exclds, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en
funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici
causat a l'interés public, la reiteracié dels fets o I'obtencié d'un benefici derivat de
'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del
10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50%
del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de la present clausula ética I'drgan
de contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra €) de la present clausula ética I'érgan
de contractacid ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici
d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '0rgan de contractacio els posara en

coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié
que siguin competents per rad de la matéria.
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Vint-i-dosena. Execucié i supervisioé dels serveis de I’Acord Marc i dels contractes
basats.

L’Acord marc i els seus contractes basats, s’executaran amb subjeccid al que
s’estableixin en el present pleci en els plecs de prescripcions técniques i conforme amb
les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o empreses contractistes
la persona responsable d’aquests a la qual es refereix la clausula vint-i-tresena d’aquest

plec.

Vint-i-tresena. Persona responsable de I’Acord marc i dels contractes basats.

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucidé ordinaria
designada a l'apartat R del quadre de caracteristiques, es designa tal i com
s’especifica a I'apartat S del quadre de caracteristiques la persona responsable de
I’Acord marc i dels contractes basats, que exercira les funcions seglients:

- Supervisar-ne I'execucié i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries
per assegurar la correcta realitzacié de la prestacioé, sempre dins de les facultats que li
atorgui 'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.
- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius

imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable, configuren les obligacions
d’execucio del contracte juntament, amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-quatrena. Resolucié d’incidéncies i Resoluci6 de dubtes técnics

interpretatius

Les incidéncies que puguin sorgir entre el Consorci AOC i les empreses contractistes en
I'execucié de I'acord marc i dels contractes basats, per diferéncies en la interpretacio del
que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es
tramitaran mitjangcant expedient contradictori que incloura necessariament les
actuacions descrites en I'article 97 de 'RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho

requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.
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Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execuci6 de
I’Acord marc i dels seus contractes basats, es pot sol-licitar un informe técnic extern al
Consorci AOC i no vinculant.

V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-cinquena. Prerrogatives de I’Administracié.

Dins dels limits i amb subjecci6 als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'érgan
de contractacié de I’Acord marc i dels contractes basats en I’Acord marc objecte d’aquest
Plec, ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable a 'empresa contractista arran de la seva execuci6, suspendre’n I'execucio,

acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacié té les facultats d’inspeccido de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives

esmentades exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administraci6 es dura a terme mitjangcant el
procediment establert en 'article 191 de la LCSP.

Vint-i-sisena. Modificacio de I’Acord marc i dels contractes basats

L’Acord marc només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en
els articles 203 a 207 i 222, de la LCSP.

Si procedeix la modificacié del contracte, d’acord amb el que estableix aquesta clausula,
s’ha d’incloure en I'expedient un informe justificatiu de I’adequacio6 de la modificacié amb
relacio a la finalitat del contracte, el qual s’ha de publicar a la Plataforma de serveis de

contractacié publica.

Els contractes administratius subscrits pels organs de contractaci6 només es poden
modificar durant la seva vigéncia quan es doni algun dels supodsits seglients:
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a) Quan aixi s’hagi previst en el plec de clausules administratives particulars, en els
termes i les condicions que estableix I'article 204 i 222;

b) Excepcionalment, quan sigui necessari fer una modificacié que no estigui prevista en
el plec de clausules administratives particulars, sempre que es compleixin les condicions
que estableix I'article 205.

26.1 - Modificacions previstes en els plecs:

La modificacio de I’Acord marc i dels contractes basats, es dura a terme en el/s suposit/s,
amb les condicions, I'abast i els limits que, si s’escau, es detallen en I'apartat L del
quadre de caracteristiques.

Aquestes modificacions sén obligatories per a les empreses adjudicataries de I'Acord
Marc i dels contractes basats.

La modificacié de I’Acord Marc, no podra excedir del 20% de I'import de cadascun dels
lots i no pot alterar la naturalesa global del contracte.

Modificacions dels contractes basats:

L’empresa adjudicataria de I'acord marc podra proposar a I'd0rgan de contractacio la
substitucioé dels béns objecte del contracte basat per d’altres que incorporin avengos o
innovacions tecnologiques que millorin les prestacions o caracteristiques dels adjudicats
amb els limits establerts a I'apartat L.2 del quadre de caracteristiques.

L’0rgan de contractacid, per propia iniciativa i amb la conformitat de I'adjudicatari, o a
instancia d’aquest, podra incloure nous bens millorats del que han estat objecte del
contracte basat, quan concorrin motius d’interés public o de nova tecnologia o
configuracié respecte dels adjudicats, la comercialitzacié del qual s'hagi iniciat amb
posterioritat a la data limit de presentacio d'ofertes amb els limits establerts a I'apartat
L.2 del quadre de caracteristiques.

26.2 - Modificacions no previstes en els plecs:

Les modificacions de I'Acord Marc i dels contractes basats no previstes en aquesta
clausula només podran efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els

suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat
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en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article 207 i 222 de la
LCSP.

Aquestes modificacions no podran alterar les condicions essencials de la contractacio i
adjudicacioé i s’han de limitar a introduir les variacions estrictament indispensables per
donar resposta a la causa objectiva que motiva la modificacié. Es considera que
s’alteren les condicions essencials en els casos previstos en el mateix article 205 de la
LCSP. En cap cas es considera substancial una modificacio de la quantia del contracte
que excedeixi aillada o conjuntament del 10%, IVA exclos, del seu preu inicial 0 que no
el converteixi en expedient harmonitzat. Aquestes modificacions seran obligatories pels
contractistes quan impliquin ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva
quantia que no excedeixi del 20% del preu inicial del contracte (IVA exclds). Quan per
raons del seu import, la modificacié no resulti obligatoria pel contractista, aquesta exigira
la conformitat del contractista.

En tot cas, no es podran introduir per contracte basat modificacions substancials
respecte I'establert a I’Acord Marc.

Vint-i-setena. Suspensio de I’Acord marc i dels contractes basats.
El Consorci AOC per raons d’interés public podra acordar la suspensié de I'execucié de
I’Acord marc i dels contractes basats. Igualment es podra procedir a la suspensi6 de

I’Acord marc i dels contractes basats, si es dona la circumstancia de I'article 198.5 de la
LCSP.

A efectes de la suspensio s’estara al que preveu l'article 208 de la LCSP.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO DEL CONTRACTISTA, CESSIO |
LA REVISIO DE PREUS DE L’ACORD MARC | DE LA CONTRACTACIO BASADA

Vint-i-vuitena. Successié del contractista i cessio de I’Acord marc i dels
contractes basats

28.1 Successioé en la persona del contractista:

En el suposit de fusié d’empreses en que participi la societat contractista, I'’Acord Marc i
en consequéncia els seus contractes basats, continuaran vigents amb I'entitat absorbent
o amb la resultant de la fusio, que quedara subrogada en tots els drets i obligacions que
en dimanen.
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En supodsits d’escissio, aportacié o transmissido d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en
acordar-se I'adjudicacio de I'’Acord marc o de la corresponent contractacié basada o que
les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la
qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin

solidariament de I'execuci6 del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissidé o
transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unid
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la
beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no
estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat
o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte
no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un supodsit de resolucié per culpa de 'empresa
contractista.

28.2 Cessio de I’Acord marc i/o dels contractes basats:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest acord marc i/o dels contractes basats
es podran cedir per 'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les
qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat radé determinant de
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I'adjudicacio del contracte ni que de la cessié no en resulti una restriccié efectiva de la

competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seglents:

a) L’érgan de contractacié autoritzi, de forma préevia i expressa, la cessio. Si transcorre
el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud
d’autoritzacié de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se 'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacié, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a
un acord de refinangcament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de

conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucid del contracte i no estigui incursa en una causa

de prohibicié de contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessido a una tercera persona quan la cessid suposi una
alteracio substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Vint-i-novena. Revisié de preus

La revisio de preus no s’aplica a I'’Acord Marc ni als seus contractes basats, tal i com es
detalla en ’apartat N del quadre de caracteristiques.

VII. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DE L’ACORD MARC

Trentena. Extincié de I’Acord marc
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L’Acord marc s’extingira per cadascun dells pel compliment del termini previst
inicialment o les prorrogues acordades, sense perjudici de la prerrogativa del Consorci
AOC de depurar la responsabilitat del contractista per qualsevol eventual incompliment
detectat amb posterioritat.

El Consorci AOC determinara si la prestacio realitzada per I'empresa contractista
s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau,
requerira la realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes
observats amb ocasio de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequen a la prestacié contractada, com a consequéncia
de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié
del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcid del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia
expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucié.

Trenta-unena. Resolucio de I’Acord marc i dels contractes basats

Sén causes de resolucié de I'Acord marc i dels contractes basats, les seglients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu I’article 98
relatiu a la successio del contractista.

- La declaracioé de concurs o la declaracié d’'insolvéncia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre I’Administracio i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de I’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L'incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en del quadre de caracteristiques
d’aquest Plec i en els dels contractes basats.

- L'impossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, ailladament o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia

superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.
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- El desistiment abans d’iniciar |a prestacié del servei o la suspensio per causa imputable
a I'dérgan de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensio del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'érgan de contractacio.

- L’impagament, durant I'execucio del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o 'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant

I’execucio del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucio sén les que s’estableixin en els
articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP i en l'article 109 de 'RGLCAP.

Trenta-dosena. Compliment de terminis, correcta execucié del servei i penalitats
per incompliment

32.1 D'acord amb el que disposa l'article 311.1 de la LCSP, les prestacions s’han
d’executar amb subjeccidé al que estableix en el present Plec, el contracte que es
subscrigui i d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni al
contractista el responsable del contracte.

Aixi mateix, els encarrecs directes i els contractes basats en I'Acord marc s’han
d’executar amb subjeccidé al que estableixen les seves clausules, els plecs de I’Acord
Marc i els plecs de cada basat, i d’acord amb les instruccions que per a la seva

interpretacié doni al contractista el responsable del contracte

32.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels
terminis total o parcials, per causes que li siguin imputables, el Consorci AOC podra
optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de
la garantia o per la imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en
els articles 193 i 194 de la LCSP o les establertes a I'apartat Q del quadre de
caracteristiques.

El Consorci AOC tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix
parcialment, per causes que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides
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en el contracte. D’establir-se la imposicié de penalitats aquestes seran les indicades en
'apartat Q del quadre de caracteristiques.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
I'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio,
se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista
en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio
prévia per part del Consorci AOC.

32.3 En cas de compliment defectués de la prestacid objecte del contracte o
d’incompliment dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes
o de les condicions especials d’execucid establertes en la clausula vint-i-dosena
d’aquest plec es podra acordar la imposicié de les penalitats que s’hagin previst a
IPapartat Q del quadre de caracteristiques.

En cas d’incompliment de les obligacions establertes en matéria mediambiental, social
o laboral s’imposaran les penalitats previstes a lapartat Q del quadre de
caracteristiques.

VIIl. CLAUSULES ESPECIFIQUES DE LA CONTRACTACIO BASADA EN L’ACORD
MARC

Trenta-tresena. Basats per encarrecs directes i contractes basats de nova licitacié

Basats per encarrecs directes de I’Acord marc (LOT 1)

L’Acord marc estableix tot els termes, sense nova licitacié i s’adjudicara a una unica
empresa.

L’0rgan de contractacio pot consultar per escrit 'empresari, i demanar-li, si és necessari,

que completi la seva oferta.

L’adjudicacio de I'’Acord marc no dona dret a la prestacioé de serveis. Aquesta prestacio
es produira en el suposit que I'empresa adjudicataria de I'Acord marc rebi els

corresponents encarrecs directes.

La possibilitat d’adjudicar contractes en base a aquest acord marc estara condicionada
a que en el termini de trenta dies des de la formalitzacié de I’Acord marc, es remeti el
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corresponent anunci a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea i s’efectui la seva
publicacio al perfil de contractant del Consorci AOC, d’acord amb el que disposa I'article
220.2 LCSP.

El Consorci AOC, encarregara els serveis objecte d’aquest Acord marc per encarrec
directe. El contracte es perfeccionara amb la seva adjudicacio.

Per encarrec directe s’entén la comanda del/s servei/s objecte de I'’Acord marc, que es
prestaran de conformitat amb el que s’estableix en el Plec de prescripcions técniques i

I'oferta econdmica presentada.

Els encarrecs directes de servei seran gestionats per la Subdireccié de Tecnologia i
Serveis del Consorci AOC.

La durada maxima que podran tenir aquestes contractacions basades, en la modalitat
d’encarrecs directes, sera la que s’estableix a la clausula trenta-novena del PCAP.

Contractes basats de nova licitacié (LOT 2)

Atesa la naturalesa de 'acord marc i la diversitat de necessitats que poden derivar-se’n,
els criteris d’adjudicacio especifics que regiran els contractes basats que s’adjudiquin
mitjangant nova licitacio, s’establiran en el moment de licitar cadascun dels contractes
basats, en funcio de les caracteristiques concretes dels serveis que en formin part i de
les seves necessitats requerides.

Per tal de preparar i aprovar els contractes basats en I'acord marc, caldra que I'expedient
contingui informe justificatiu, resolucié d’inici, document comptable acreditatiu de
I'existéncia de crédit, document de licitacid del contracte basat, informe d’assessoria
juridica, fiscalitzacié prévia per part de la intervencié i la corresponent resolucié on
s’aprovi 'expedient.

Els criteris d’adjudicacio s’establiran de conformitat amb el que es disposa a I’apartat
G3 del Quadre de caracteristiques.

Trenta-quatrena. Valoracio de I’execucio dels serveis

El Consorci AOC establira els procediments i mitjans que estimi oportuns per a un efectiu

control de la prestacié del servei. En qualsevol moment, podra demanar a I'empresa
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adjudicataria qualsevol informacié respecte a la facturacié, seguiment del pagament i
execucio del contracte i I'adjudicatari estara obligat a facilitar-la.

Trenta-cinquena. Control d’execucié dels contractes basats

La persona que exerceix les funcions de control en I'execucié de I'Acord marc i de
responsable de I’Acord marc identificats en les clausules vint-i-tresena i vint-i-quatrena,
d’acord amb l'article 62 de la LCSP, actua també com a responsable dels encarrecs
directes i dels contractes basats i li correspondra inspeccionar, comprovar i vigilar la

realitzacioé correcta dels serveis demanats.

El responsable de I'Acord marc i dels encarrecs directes i els contractes basats figura a
I'apartat S del Quadre de Caracteristiques.

Trenta-sisena. Pagament del preu i facturacié electréonica en la contractacié
basada

36.1 La factura es presentara al Consorci AOC en el termini de 30 dies des de la data
de la prestacié del servei o de recepcio de I'objecte contractual o, en cas de desconeixer
aquesta data, des de la data de registre de la factura La factura haura de contenir el
detall del servei, haura de fer esment al contracte al director gerent com a 6rgan de
contractacid, i a la Subdireccié d’Organitzacié, com a organ competent en matéria de
comptabilitat publica i destinatari de la factura.

El pagament es realitzara segons el previst a lapartat T del quadre de
caracteristiques , i el tramit de la factura, s’iniciara contra la presentacié de la mateixa

per part de I'adjudicatari, i prévia certificacié del responsable del contracte.

La facturacié s’haura d’emetre en format electronic i enviar-se a través de la plataforma
eFact donant compliment a la Llei 25/2013 d'Impuls de la Factura Electronica i creacio
el Registre Comptable de Factures al Sector Publici a I'Acord de Govern 151/2014, d'11
de novembre, sobre el punt general d'entrada de factures electroniques de Catalunya.

Les factures hauran d’incloure obligatoriament el niumero d’expedient de contractacié en
el camp Filereference. La no inclusié d’aquesta dada pot comportar el rebuig automatic
de la factura.
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El seguiment de l'estat de les factures es pot consultar al web del Departament
d’Economia i Finances, a l'apartat de Tresoreria i Pagaments (Consulta de l'estat
factures i pagaments de document ), a partir de I'endema del registre de la factura.

Informacioé codis DIR3:
Unitat Tramitadora: A09018933
Organ gestor: A09018933

Oficina Comptable: A09018933

El lliurament de factures per part de I'adjudicatari d’aquest contracte s’efectuara per

mitjans electronics.

D’acord amb la normativa reguladora de la facturacio electronica, aquesta administracié
acceptara la recepcio de factures que compleixin amb els requeriments especificats a

https://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica

El lliurament de les factures s’efectuara a través del servei e.FACT, bé utilitzant la bustia
de lliurament de factures accessible des de la seu electronica d’aquesta administracio,
amb adreca electronica https://www.seu-e.cat/web/consorciaoc , o bé a través de les

plataformes de facturacié electronica adherides al servei e.FACT que trobareu
detallades a 'adreca electronica https://economia.gencat.cat/ca/ambits-

actuacio/factura-electronica

La falta o incompliment de qualsevol d’aquestes dades comportara la devolucié de la
factura i 'actualitzacio de les dades amb els efectes econdmics que se’n derivin.

El pagament es fara per transferéncia bancaria a través del Consorci AOC.

D’acord amb el que disposa I'article 198.4 de la LCSP, en cas d’efectuar-se el pagament
transcorreguts trenta dies a comptar des de la data d’expedicié dels documents que
acreditin la conformitat amb I'establert en el contracte dels bens entregats, el contractista
podra reclamar, a partir d’'aquella data, els interessos de demora i la indemnitzacié per
les despeses de cobrament en els termes previstos en la llei, excepte que la factura es
presenti amb posterioritat als 30 dies de la entrega del servei. En aquest cas el
meritament d’interessos no <s’iniciara fins que hagin transcorregut 30 dies de la
presentacio de la factura al registre corresponent, sense que ’Administracio hagi aprovat
la conformitat, si procedeix, i efectuat 'abonament.
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36.2 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix,
no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat
o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio

36.3 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

Trenta-setena. Recepcié i liquidacié

La recepci6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els
articles 2101 311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracio determinara si la prestacié realitzada per 'empresa contractista s’ajusta
a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira
la realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb
ocasio de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequen a la prestacié contractada, com a consequéncia
de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié
del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia

expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié6 de la garantia

definitiva.

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat P del quadre de caracteristiques i
comencgara a computar a partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva
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i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar 'acord de devolucio o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la
LCSP.

Trenta-novena. Durada i extincié dels encarrecs directes i contractes basats de
I’Acord marc.

39.1. Durada i extincio :

La durada dels contractes basats sera independent de la durada de 'acord marc, i es
regiran pels presents plecs reguladors de I'Acord marc i I'establert en I'adjudicacio i
licitacié del contracte basat.

Unicament podran adjudicar-se contractes basats en aquest Acord marc durant la
vigéncia d’aquest. La data rellevant per entendre que s’ha donat compliment a aquest

requisit sera:

a) En el cas dels encarrecs directes del LOT 1, la data rellevant sera la de la resolucio
de I'adjudicacio.

b) En el cas de contractes basats del LOT 2 en requerir-se per a la seva adjudicacio
requereixin la celebracié d’'una licitacié: la data d’enviament als adjudicataris de I'acord
marc de les invitacions per participar en la licitacio, sempre que les propostes
d’adjudicacié es rebin dins del termini que estableix per a aixo I'acord marc.

39.2. Seran causes de resolucié dels contractes basats les previstes a la LCSP.

Quarantena. Disposicions relatives a la subcontractacioé de la contractacio basada

40.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de
la prestacio objecte del contracte basat, d’acord amb el que es preveu en l'apartat M
del QC.

40.2 L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacio del

contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'drgan de contractacié la
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intencid de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacid que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals
de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la
per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i

acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

En tot cas, quan es tracti de contractes de serveis subjectes a regulacié harmonitzada i
aixi li requereixi I'drgan de contractacio, la contractista ha de trametre, juntament amb la
comunicacio preceptiva de la subcontractacid, una copia dels contractes subscrits amb
les subcontractistes.

40.3 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'dérgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la

informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

40.4 La subscripcid de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

L'empresa subcontractista ha de complir, en els mateixos termes que Il'empresa
contractista, amb les obligacions en materia ambiental, social i laboral establertes pel
dret europeu, nacional i autondmic i en el conveni col-lectiu de referéncia d'aplicacié al
sector que correspongui.

En cas que es detectin incompliments per part de la subcontractista, el responsable del
contracte pot proposar a I'organ de contractacié que exigeixi a la contractista principal,
o la substitucio de la subcontractista, o I'assumpcio directa de I'execucid.

40.5 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de
la LCSP per procedir a la subcontractacid, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié
en I'execucié del contracte, les consequéncies seguents:

a) laimposicio a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import
del subcontracte

b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el
segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP
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40.6 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a '’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec. El coneixement que
I’Administracié tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accidé directa davant de I'Administracio
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a
consequéncia de I'execucié del contracte principal i dels subcontractes. Si bé en els
contractes de serveis subjectes a regulacié harmonitzada, quan la subcontractaciéo amb
un operador econdmic sigui igual o superior al 10% del preu del contracte, aquest té dret
a sol-licitar el pagament a I'drgan de contractacié en cas de demora de la contractista
superior a un mes. El Consorci requerira a la contractista per tal que acrediti el pagament
o els motius de la seva improcedéncia.

Si la contractista no acredita el pagament en 15 dies naturals, o si els motius al-legats
no responen a suposits degudament justificats, es procedira al pagament directe a la
subcontractista i a la corresponent detraccié dels imports corresponents de les factures
pendents de pagament a la contractista o de la garantia, si escau, sens perjudici de la
imposicid de les penalitats que corresponguin.

Als efectes del que es disposa en I'apartat anterior, les factures que emeti la contractista
han d'indicar, en conceptes diferenciats, I'import de les prestacions que corresponen als
diferents subcontractistes.

El pagament directe a la subcontractista s'entén com un pagament per compte de la
contractista. Els drgans competents de la Generalitat de Catalunya i els corresponents
de cada entitat local determinaran, respectivament, quina ha de ser l'operativa per
articular-ho.

40.7 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié6 de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.
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40.8 L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacido de les
persones treballadores de la subcontractacid, d’acord amb la legislacio laboral.

40.9 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

40.10 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores
es regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista.
A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié
detallada de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb
especificacié de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de
presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions
tenen la consideracidé de condicié especial d’execucid, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en I'apartat
M del quadre de caracteristiques, responent la garantia definitiva d’aquestes
penalitats.

IX. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Quaranta-unena. Régim de recursos de I’Acord Marc i dels contractes basats

41.1 L’Acord Marci els contractes basats susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacié, d’acord amb l'article 44 de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els
documents contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractacio;
els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre l'adjudicacié,
determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o
perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte;
i les modificacions del contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles
204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacioé hauria d’haver estat objecte d’'una

nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en
els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comd de les administracions publiques, en el registre de I'drgan de
contractacié o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
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alternativament, a la interposicio del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i
es regira pel que disposen els articles 44 i seglents de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments
especials de revisid de decisions en matéria contractual i d’organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si I'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'dérgan de
contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al

Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

41.2 Contra els actes que adopti 'd6rgan de contractacio en relacié amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en matéria de contractacio, procedira la interposicio del recurs administratiu de reposicio
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comua de les administracions publiques; o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccidé contenciosa administrativa.

41.3 En els contractes basats no susceptibles de recurs especial en materia de
contractacié, d’acord amb l'article 44 de la LCSP, es podra interposar els actes de
preparacio i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié amb els efectes, la modificacio i
I'extincié d’aquest contracte, sén susceptibles del recurs administratiu de reposicio,
d’'acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

41.4 Els acords que adopti 'érgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que

88



. Administracié Oberta
de Catalunya

disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa

administrativa.

Quaranta-dosena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula quaranta-unena, es podra acordar el
sotmetiment a arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin
sorgir entre I'administracioé contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que
es tracti de materies de lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els
efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa
la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’Arbitratge.

Quaranta-tresena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a43 de la
LCSP.

Quaranta-quatrena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
guestions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacié, I'adjudicacio, els
efectes, la modificacié i I'extincié d’aquest Acord marc.

Quaranta-cinquena. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contraccio, les persones legitimades
per interposar-lo podran sol-licitar davant '6rgan competent per a la seva resolucio,
'adopcidé de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix l'article 49 de la
LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

IX. PROTECCIO DE DADES

Quaranta-sisena.

46.1. LOT 1. Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura a Amazon Web
Services (AWS).

D’acord amb la clausula trenta-tresena d’aquest PCAP, la comanda i prestacié dels
serveis del LOT 1 de I'Acord Marc s’efectuara per encarrec directe, establint el present

Acord tots els termes, sense nova licitacié i adjudicant-se a una uUnica empresa.
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Atés que AWS només permet subscriure I'acord d’encarrec de tractament a 'empresa
adjudicataria de I'Acord Marc que sera qui adquirira les llicencies, I'empresa
adjudicataria d’aquest Acord Marc sera la responsable de subscriure I'acord d’encarrec
(Customer Agreement i 'Addenda de Proteccié de dades) amb AWS Luxemburg,
adequat als requeriments de la normativa de proteccié de dades, en especial a les
previsions de I'art. 28 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

L’adjudicatari de I’Acord Marc es compromet a lliurar una copia de I'acord d’encarrec de
tractament al Consorci AOC. També es compromet a derivar de manera immediata al
Consorci AOC totes aquelles comunicacions que rebi dAWS amb afectacio al
tractament de dades de caracter personal, aixi com qualsevol canvi que es produeixi en
I’Acord d’encarrec subscrit amb AWS durant la vigéncia de I'acord marc. Totes les
comunicacions dirigides al Consorci s’enviaran simultaniament al correu electronic

sistemes@aoc.cat i dpd@aoc.cat.

46.2. LOT 2. Aprovisionament de serveis, recursos i infraestructura al nuvol
public.

De conformitat amb la clausula trenta-tresena d’aquest PCAP i atesa la naturalesa de
'acord marc i la diversitat de necessitats que poden derivar-se’n, els requeriments
especifics en matéria de proteccié de dades que regiran els contractes basats que
s’adjudiquin mitjancant nova licitacié, s’establiran en el moment de licitar cadascun
d’aquests, en funcio de les caracteristiques concretes dels serveis que en formin part i
de les necessitats requerides.

Sense perjudici de I'anterior, quan de I'execucio del contracte basat en I'’Acord marc, es
derivi el tractament de dades de caracter personal per part de I'adjudicatari i aquest actui
en qualitat d’encarregat de tractament del Consorci AOC, I'adjudicatari i tot el seu

personal s’obligaran a:

- Utilitzar les dades personals objecte de tractament només per a la finalitat
objecte d’encarrec excepte que segueixi instruccions addicionals del Consorci.
En cap cas s’utilitzaran les dades per a finalitats propies.

- Tractar les dades d’acord amb les instruccions del Consorci AOC.
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Si l'adjudicatari considera que alguna de les instruccions infringeix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, el Reglament (UE) 2016/679 del parlament europeu i del
consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) o qualsevol altra disposicié en
matéria de proteccié de dades de la Unié o dels estats membres, com a
encarregat n’haura d’informar immediatament el Consorci AOC.

Portar, per escrit, si s’escau, un registre de totes les categories d’activitats de
tractament efectuades per compte del Consorci AOC, que contingui I'establert a
l'article 30.2 del RGPD.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui Il'autoritzacio
expressa del Consorci AOC, en els suposits legalment admissibles.

Si I'adjudicatari ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una
organitzacié internacional, en virtut del dret de la Unié o dels estats membres
que li sigui aplicable, ha d’informar el Consorci AOC d'aquesta exigéncia legal
de manera prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants
d'interés public.

Subencarrecs de tractaments. Els subencarrecs de tractaments es regiran per la
clausula quarantena del PCAP en la que s’estableixen les condicions de la
subcontractacio.

En cas de resolucié de I'acord marc, del contracte basat o de I'acord d’encarrec
per qualsevol causa, el Consorci AOC podra ordenar que suprimeixi o retorni les
dades de caracter personal.

No dur a terme cap transferéncia internacional de dades, excepte autoritzacio
prévia per escrit del Consorci AOC. La transferéncia internacional s’haura de
documentar i justificar.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les
quals hagi tingut accés en virtut d’'aquest encarrec, fins i tot després que en
finalitzi 'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a
complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los
convenientment.

Concedir accés a les dades personals tractades només a aquells membres del
seu personal sigui estrictament necessari per a la execucio, la gestié i el
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seguiment del contracte i només per les tasques que hagi de dur a terme en

exercici de les seves funcions.

- Mantenir a disposicié del Consorci AOC la documentacié que acredita que es

compleix I'obligacié que estableix I'apartat anterior.

- Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de

les persones autoritzades per tractar dades personals.

- Assistir el Consorci AOC en la resposta a l'exercici dels drets seglients:

Accés, rectificacio, supressio i oposicio
Limitaci6 del tractament
Portabilitat de dades

- Violacions de seguretat. L'encarregat del tractament ha d’'informar el Consorci

AOC, sense dilacio indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24

hores habils, deixant constancia escrita a través del responsable del contracte,

el correu seguretat@aoc.cat i dpd@aoc.cat de les violacions de la seguretat de

les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament

amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

Descripcioé de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

Descripcio de les possibles conseqliéncies de la violacio de la seguretat
de les dades personals.

Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les

mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Sino és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué

no ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilaci6

indeguda.

- Donar suport al Consorci AOC del tractament a I'hora de fer les avaluacions

d'impacte relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

- Donar suport al Consorci AOC a I'hora de fer les consultes prévies a l'autoritat

de control, quan escaigui.
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- Donar suport al Consorci AOC a I'hora de de garantir que les dades personals
siguin exactes i estiguin actualitzades, informant-lo sense demora si detecta que
les dades personals que esta tractant son inexactes o han quedat obsoletes.

- Posar adisposicié del Consorci AOC tota la informacié necessaria per demostrar
que compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les
inspeccions que efectuin el Consorci AOC o un altre auditor autoritzat per ell.

- Designar, si s’escau, un delegat de proteccié de dades i comunicar-ne la identitat
i les dades de contacte al Consorci AOC.

- Mesures de seguretat. L'encarregat del tractament esta obligat a garantir la
seguretat de les dades de caracter personal a les quals accedeixi durant la
prestacié del servei, adoptant les mesures de caracter técnic i organitzatiu
establertes al Plec de Prescripcions técniques.

- Ainstancia del Consorci AOC, I'adjudicatari permetra i contribuira a la realitzacio
d'auditories de les activitats de tractament cobertes pel present encarrec, a
intervals raonables o si hi ha indicis d'incompliment. Al decidir si es realitza un
examen o una auditoria, el Consorci AOC podra tenir en compte les certificacions
pertinents que estiguin en poder de l'encarregat.

- El Consorci AOC podra optar per realitzar ell mateix I'auditoria o autoritzar a un
auditor independent. Les auditories també podran consistir en inspeccions dels
locals o instal-lacions fisiques de I'encarregat i, quan sigui procedent, realitzar-

se amb un preavis raonable.

Per la seva part, el Consorci AOC s’obliga a:

- Comunicar a I'encarregat quines son les dades a tractar.

- Ferles consultes prévies que correspongui.

- Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué lI'encarregat compleixi la
normativa de proteccioé de dades i el RGPD.

- Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

46.3. Dret d’'informacio del tractament de dades de caracter personal

Les dades de caracter personal objecte de tractament per a la tramitacié i execucié del
contracte comprés en I'ambit del present contracte seran tractades de conformitat amb
el previst en el Registre d’activitats de tractament “Proveidors” del Consorci AOC.

Dades del responsable del tractament i el delegat de proteccié de dades
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Identitat: Director/Directora gerent del Consorci AOC
Adreca postal: C/ Salvador Espriu 45-51 08908 L’'Hospitalet de Llobregat
Telefon: 932722500

Contacte DPD: dpd@aoc.cat
Adreca postal: C/ Salvador Espriu 45-51 08908 L'Hospitalet de Llobregat
Teléfon: 932722500

Finalitat del tractament

Gestio dels proveidors que presten serveis al Consorci AOC

Conservacio de les dades

Per als contractes de serveis, la conservaciéo permanent del contracte i de I'estudi o
projecte que en resulti, si n'hi ha, el plec de clausules i les prescripcions técniques, i la
destruccié total de la resta de documentacio.

D'altra banda, 10 anys de conservacié de tota la documentacié aportada per les
empreses licitadores que resulti adjudicataries, i també per a la documentacié aportada
per la resta d'empreses licitadores, llevat de I'acreditativa de llur aptitud per contractar i
de la resta de requisits previs, que se'ls ha de retornar un cop adjudicat el contracte i
que pot ser destruida quan hagi transcorregut un any des de I'adjudicacié i no hagi estat
recollida.

Legitimacié pel tractament

La legitimacio pel tractament de les vostres dades és I'obligaci6 legal establerta a la Llei
9/2017, de 9 de novembre, de contractes del sector public i el contracte.

Comunicacio de les vostres dades a tercers

Les vostres dades poden ser comunicades a I'Autoritat Catalana de Proteccio de dades
en cas que presenteu una reclamacio davant de dita Autoritat.

Transferéncia internacional de dades

No n’hi ha.

Exercici de drets

94



. Administracié Oberta
de Catalunya

Podeu accedir a les vostres dades, sol-licitar-ne la rectificacié o supressid, oposar-vos
al tractament i sol-licitar-ne la limitacié, mitjangant un escrit adregat al Consorci AOC
Adreca postal: C/ Salvador Espriu 45-51 08908 L’'Hospitalet de Llobregat (Barcelona) o
bé mitjangant formulari electronic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/tramits/tramits-
associats-a-proteccio-de-dades-193

Quines vies de reclamacio hi ha?

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament podeu presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades si bé amb caracter previ
a la presentacié de dita reclamacio, de conformitat amb I'establert a I'article 37 Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels
drets digitals, us podeu dirigir al delegat de proteccio de dades del Consorci.

Aixi mateix us informem que d’acord amb I'establert a 'article 13 de la Llei 19/2014, del
29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i la Llei
9/2017, de 9 de novembre, de contractes del sector public les dades de caracter
personal necessaries per donar compliment a I'establert a dita normativa seran
objecte de publicacié durant cinc anys al perfil de contractant del Consorci AOC inclos
a la plataforma electronica de contractacio publica i al Registre Public de Contractes
als quals es pot accedir mitjangant un enllac¢ des del portal de la transparéncia del
Consorci AOC.
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ANNEX 1
DECLARACIO RESPONSABLE

El/la senyor/a , en

nom propi o com a

(assenyaleu les vostres facultats de representacié -p.ex. administrador/a unic,
apoderat/da, etc.-, la rad social, el NIF i el domicili), sota la seva responsabilitat, com a
licitador en el procediment de contractacié nam.

,anomenat ,

DECLARA:

Que he informat, dels termes que figuren a la clausula quaranta-sisena del Plec de
Clausules Administratives particulars, a les persones de qui es cedeixen dades de
caracter personal al Consorci, de qué el Consorci tractara les mateixes i que es disposa
de la base juridica necessaria per dur a terme la cessio.

[ ] Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols
de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa del fur propi.

| per qué aixi consti, signo aquesta declaracio.

[Signatura electronica]
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ANNEX 2

REQUERIMENTS EXIGITS PER A LA HOMOLOGACIO DE L’ACORD MARC

= RS T 0 S = TSP amb residéncia a
....................................... , al carrer...................noevn.......numero............., i amb
NIF. , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria del contracte ................. , amb
expedient nUMEro ..........cccceevvvvnnennnn. , que compleix amb els requeriments exigits per a
la homologacié de I'Acord Marc i que a tal efecte, aporta la documentacié que es detalla
tot seqguit a fi que I'd0rgan de contractacio realitzi les verificacions i comprovacions que
consideri adients per confirmar la veracitat de la documentacié presentada.

| per qué consti, signo aquesta proposicié electronicament.

[Signatura electronica]

NOTA: Només cal aportar aquest document si es licita al LOT 2
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ANNEX 3

MODEL D’OFERTA ECONOMICA

o = TS o 5 - PP amb residéncia a
....................................... , al carrer........eceeeeuneennenmero..............,, i amb
NIF.......cooeil. , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser 'empresa adjudicataria del LOT .... de ’Acord Marc................. ,
amb expedient NUMEro ..........cccceeivuvnneen. , €s compromet (en nom propi / en nom i
representacié de lI'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccid als requisits i
condicions estipulats, amb un descompte de.................. sobre el preu public del

proveidor de solucions al navol ..................

| per qué consti, signo aquesta proposicié electronicament.

[Signatura electronica]

NOTA: Cal aportar aquest document en cadascun dels lots que es licita
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ANNEX 4
COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO:

Estara formada pels seglients membres:

a) President: Sr. Rubén Cortés, subdirector de Tecnologia i Serveis. Es designa com a
suplent el Sr. Ignasi Albors, subdirector d’Organitzacié del Consorci AOC.

b) Vocals:

- EI Sr. Sergio Paniagua, Organ de control intern del Consorci AOC. Com a suplent
el Sr. Ignasi Albors, subdirector d’Organitzacié del Consorci AOC.

- La Sra. Irma Choy, responsable de I'assessorament juridic intern del Consorci
AOC. Es designa com a suplent a la Sra. Mar Batalla, responsable de

I'assessorament juridic serveis del Consorci AOC.

- EI Sr. Kenneth Capseta, Cap de projectes de la Subdireccio de Tecnologia i Serveis.
Es designa com a suplent al Sr. Jordi Florit, Cap de projectes de la Subdireccio

de Tecnologia i Serveis

- EI Sr. Angel Sanchez, Cap de projectes de la Subdireccié de Tecnologia i Serveis.
Es designa com a suplent al Sr. José Luis Pastor, Cap de projectes de la

Subdireccié de Tecnologia i Serveis.

c) Secretaria: La Sra. Belén Antolin, responsable de Contractacié de la Subdireccio
d’Organitzacié del Consorci AOC. Es designa com a suplent a la Sra. Esther
Sagarra, responsable de Contractacié de la Subdireccid6 d’Organitzacié del
Consorci AOC.
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