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RESOLUCIÓ D’ESMENA 

 
 
Vist que en data 29 de maig de 2025, es va aprovar l’expedient de contractació del servei de neteja i 
desinfecció, recollida de residus i roba bruta, gestió de bugaderia, aprovisionament de productes de 
neteja i desinfecció i serveis complementaris i especialitzats dels centres del Consorci Sanitari de 
l’Alt Penedès i Garraf (EXP. CSAPG OB 2025/12), i en la mateixa data 02 de juny de 2025 va ser publicat 
l’anunci de licitació a la plataforma de contractació pública de la Generalitat de Catalunya; 
 
Vist que s’ha detectat un error material corresponent als criteris de valoració sotmesos a judici de 
valor, amb afectació en els documents; “06 CSAPG 2025_12 QC_Neteja” i “07 CSAPG 2025_12 
Memòria justificativa” 
 
Vist l’error, es fa necessari esmenar-lo. 
 
Vist l’article 109.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques, segons el qual: “Les Administracions Públiques podran rectificar, en 
qualsevol moment, d’ofici o a instància dels interessats, els errors materials, de fet o aritmètics 
existents en els seus actes.” 
 
Vist que el gerent del Consorci Sanitari de l’Alt Penedès i Garraf té atorgades les facultats 
corresponents a l’òrgan de contractació en virtut d’acord de delegació d’aquesta facultat en la gerència 
per part del Consell Rector de l’entitat en reunió de data 1 d’abril de 2019; ratificades a 24 d’octubre 
de 2023; 
 
RESOLC 
 
PRIMER.-  Modificar els documents; “06 CSAPG 2025_12 QC_Neteja” i “07 CSAPG 2025_12 Memòria 
justificativa” pels documents “11a CSAPG 2025_12 QC_Neteja_esmenat_criteris de valoració 
subjectius” i “11b CSAPG 2025_12 Memòria justificativa_esmenada_cirteris de valoració subjectius” 
pel document “10b CSAPG 2025_12 PCAP_Annex 2_Oferta Econòmica i criteris objectius_esmenat” 
respectivament, en els seus apartats a on consten els imports de la licitació per tal que allà on diu: 
 
“  Criteris avaluables mitjançant judici de valor (Sobre B): màxim 49 punts sobre 100 

CRITERIS DE VALORACIÓ AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

Operació 
Memòria de funcionament del servei a prestar, inclou la metodologia de 
neteja i desinfecció i l'equipament i maquinària a utilitzar. Organització del 
servei amb una relació clara i detallada de totes les prestacions que es 
contemplen en la proposta, amb les seves característiques i limitacions. Es 
valorarà la qualitat tècnica en la descripció de la metodologia així com 
l’eficàcia, eficiència i la seguretat en les pràctiques d’execució del servei. 7 PUNTS 
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Pla de treball amb calendari de freqüències per tipologia d'espais i zones; com 
a mínim les establertes en l'Annex I del PPT i quantes propostes addicionals 
per assegurar el manteniment idoni de les condicions de neteja 6 PUNTS 
Sistema informàtic de gestió del servei que s'implantarà per la gestió i el 
control de la prestació. Es valorarà, la possibilitat d’integració amb sistemes 
propis del CSAPG. Plataforma per sol·licituds i Quadre de comandament per la 
visualització de dades per part dels responsables del CSAPG 5 PUNTS 
Descripció de la capacitat de resposta de l'empresa en cas d'emergència. Es 
valorarà que la proposta que s’ofereixi permeti una resposta ràpida i eficaç. 3 PUNTS 
Relació de l'estructura de suport de l'empresa a disposició del CSAPG amb 
l'objectiu de garantir la prestació 3 PUNTS 
Persones 

Recursos Humans: Dimensionament i organització del personal necessari per 
desenvolupar el servei per centre; i com a mínim incloure organigrama per 
categories, càrrecs, funcions i dedicació. Inclourà un calendari anual amb 
distribució de torns i presència del seu personal (matí, tarda, nit i/o partit) 
incorporant els períodes de vacances 6 PUNTS 
Perfil professional del responsable de servei per avaluar la seva adaptabilitat 
per la prestació del servei. Adjuntar currículum professional de la persona 
proposada com a principal responsable directe del servei. Es valorarà que el 
perfil s’adapti a les particularitats que comporta el càrrec per la correcta 
prestació del servei licitat al CSAPG.  4 PUNTS 
Perfil professional de les encarregades de servei per avaluar la seva 
adaptabilitat per la prestació del servei. Adjuntar currículums professionals de 
les persones proposades com encarregades directes del servei. Es valorarà 
que els perfils s’adaptin a les particularitats que comporta el càrrec per la 
correcta prestació del servei licitat al CSAPG. 4 PUNTS 
Innovació i millores 

Propostes basades en sistemes innovadors per la desinfecció d'ambients, 
poden ser tant d'equipament, tecnologia com organitzativa. Ha d'incloure una 
descripció i justificació de la tecnologia utilitzada (si n'hi ha) i la seva eficiència 
i eficàcia, els recursos humans vinculats i la periodicitat de la seva utilització 4 PUNTS 
Qualitat de servei 
Proposta de controls per la verificació de l’eficàcia de la neteja per les 
diferents àrees dels centres, amb freqüències i límits quantitatius. Justificació. 
Es valorarà que el sistema de controls, la freqüència siguin efectius per a la 
valoració continua de la qualitat del servei. 3 PUNTS 
Sostenibilitat 
Pla de sostenibilitat concretant mesures i implantació amb l'objectiu de 
minimitzar l'impacte de l'activitat en el medi ambient (generació de residus, 
consum d'aigua, consum de fungibles, ús d'embalatges i campanyes de 
divulgació).  4 PUNTS 
TOTAL CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR 49 PUNTS 

 
” 
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Ha de dir: 
 
“ Criteris avaluables mitjançant judici de valor (Sobre B): màxim 49 punts sobre 100 

CRITERIS DE VALORACIÓ AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

Operació 
Memòria de funcionament del servei a prestar, inclou la metodologia de 
neteja i desinfecció i l'equipament i maquinària a utilitzar. Organització del 
servei amb una relació clara i detallada de totes les prestacions que es 
contemplen en la proposta, amb les seves característiques i limitacions. Es 
valorarà la qualitat tècnica en la descripció de la metodologia així com 
l’eficàcia, eficiència i la seguretat en les pràctiques d’execució del servei. 10 PUNTS 
Pla de treball amb calendari de freqüències per tipologia d'espais i zones; com 
a mínim les establertes en l'Annex I del PPT i quantes propostes addicionals 
per assegurar el manteniment idoni de les condicions de neteja 6 PUNTS 
Sistema informàtic de gestió del servei que s'implantarà per la gestió i el 
control de la prestació. Es valorarà, la possibilitat d’integració amb sistemes 
propis del CSAPG. Plataforma per sol·licituds i Quadre de comandament per la 
visualització de dades per part dels responsables del CSAPG 5 PUNTS 
Descripció de la capacitat de resposta de l'empresa en cas d'emergència. Es 
valorarà que la proposta que s’ofereixi permeti una resposta ràpida i eficaç. 4 PUNTS 
Relació de l'estructura de suport de l'empresa a disposició del CSAPG amb 
l'objectiu de garantir la prestació 5 PUNTS 
Persones 

Recursos Humans: Dimensionament i organització del personal necessari per 
desenvolupar el servei per centre; i com a mínim incloure organigrama per 
categories, càrrecs, funcions i dedicació. Inclourà un calendari anual amb 
distribució de torns i presència del seu personal (matí, tarda, nit i/o partit) 
incorporant els períodes de vacances 7 PUNTS 
Innovació i millores 

Propostes basades en sistemes innovadors per la desinfecció d'ambients, 
poden ser tant d'equipament, tecnologia com organitzativa. Ha d'incloure una 
descripció i justificació de la tecnologia utilitzada (si n'hi ha) i la seva eficiència 
i eficàcia, els recursos humans vinculats i la periodicitat de la seva utilització 4 PUNTS 
Qualitat de servei 
Proposta de controls per la verificació de l’eficàcia de la neteja per les 
diferents àrees dels centres, amb freqüències i límits quantitatius. Justificació. 
Es valorarà que el sistema de controls, la freqüència siguin efectius per a la 
valoració continua de la qualitat del servei. 3 PUNTS 
Sostenibilitat 
Pla de sostenibilitat concretant mesures i implantació amb l'objectiu de 
minimitzar l'impacte de l'activitat en el medi ambient (generació de residus, 
consum d'aigua, consum de fungibles, ús d'embalatges i campanyes de 
divulgació).  5 PUNTS 
TOTAL CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR 49 PUNTS 
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” 

SEGON.- Publicar la present resolució en l'apartat d'avisos del perfil de contractant de l'entitat en 
l'espai de licitació corresponent a aquest expedient, així com substituir el document erroni pel 
degudament esmenat, en l’apartat de configuració del sobre digital dins el mateix espai de licitació. 
 
 
 
El que signo als efectes oportuns,  
 

 
 

Vilafranca del Penedès, a la data de la signatura digital 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dra. Olga Farré Lladó  
Gerent 
CONSORCI SANITARI DE L’ALT PENEDÈS I GARRAF 


