
AJUNTAMENT DE PALAMÓS

Informe relatiu a la necessitat de contractació dels serveis formatius 
dels mòduls de formació professional del perfil d’Auxiliar de comerç i 
atenció al  públic  del  Programa de Formació i  Inserció  (PFI)-  Pla de 
Transició al Treball ( PTT)

1. Motivació  de  la  necessitat  del  contracte  i  justificació  de  la 
insuficiència dels mitjans disponibles

En data de 21 d’octubre de 2024, mitjançant decret d’Alcaldia, es va resoldre adjudicar el 
contracte corresponent dels serveis d’activitats formatives del lot 1 Pla de Transició al 
Treball (PTT) a favor de l’empresa Esquemes Informàtics SL.

La formalització del contracte va tenir lloc en data 25 de novembre de 2024 i finalitzarà el 
30 de juny de 2025.

Els  programes  de  formació  i  inserció són  voluntaris  i  estan  adreçats  als  joves  que 
compleixin com a mínim 16 anys d'edat i com a màxim 21 en l'any d'inici del programa, 
que hagin deixat l'educació secundària obligatòria (ESO) sense obtenir-ne el títol i que, en 
el moment d'iniciar els programes, no segueixin estudis en el sistema educatiu ni participin 
en altres accions de formació. 

La  finalitat d'aquests  programes  és  proporcionar  a  aquests  joves  la  possibilitat 
d'incorporar-se de nou al sistema educatiu per continuar estudis de formació professional.

Han de facilitar, també, l'aprenentatge imprescindible per accedir al mercat de treball amb 
millors possibilitats d'obtenir una ocupació qualificada i duradora.

Els programes de formació i inserció s'estructuren en:

 Mòduls  de  formació  professional,  per  a  l'assoliment  de  les  competències 
professionals, que inclouen un mòdul de pràctiques en alternança en centres de 
treball.

 Mòduls  de  formació  general  per  a  l'adquisició  de  competències  instrumentals 
bàsiques.

 Accions de seguiment i orientació de l'alumne.

Poden accedir a aquest programa de formació i inserció (PFI) els joves que compleixin 
com a mínim 16 anys d'edat i com a màxim 21 en l'any d’inici del programa i que no hagin
obtingut el graduat en ESO.

Els tràmits són:

 Per  cursar  un  programa  de  formació  i  inserció  organitzat  pel  Departament 
d'Educació (PTT, FIAP i PIP en institut) cal fer la preinscripció i matrícula segons 
les directrius d'aquest Departament.

 Per cursar un programa de formació i inserció (PFI) organitzat per centres docents 
privats o establiments, cal informar-se'n en el mateix centre o establiment

Els programes s'ofereixen en 3 modalitats, segons la seva organització:
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

 Plans d'iniciació professional  (PIP),  que es realitzen en instituts de titularitat  del 
Departament d'Educació i  en centres docents privats i  establiments de formació 
autoritzats.

 Plans  de  transició  al  treball  (PTT),  organitzats  en  col·laboració  entre  el 
Departament d'Educació i les administracions locals.

 Programes de formació i aprenentatge professional (FIAP), realitzats en els instituts 
de titularitat del Departament d'Educació.

L’Ajuntament de Palamós no pot prestar aquests serveis de forma directa, ja que no es 
disposa dels recursos personals per a la seva realització, per aquest motiu es considera 
oportuna la contractació d’una empresa externa per a poder-los oferir.

2. Objecte del contracte
Constitueix  l’objecte  del  contracte  la  prestació  dels  serveis  formatius  per  impartir  els 
mòduls  de  formació  professional  del  perfil  d’Auxiliar  de comerç  i  atenció  al  públic  del 
Programa de Formació i  Inserció  (PFI) - Pla de Transició al Treball (PTT). 

L’objecte del contracte no és susceptible de ser dividit en lots atès que aquest fet afectaria 
negativament la seva execució i  en dificultaria la coordinació, pel fet  que hi ha mitjans 
comuns al global de la feina a fer, com són les mitjans de coordinació i seguiment. No fer-
ho així implicaria un increment de costos tant en el capítol de personal com en el mitjans 
necessaris, que s’haurien de desdoblar. 

3. Justificació de les necessitats a satisfer i  judici  de valor sobre la 
idoneïtat de l'objecte del contracte per a la seva satisfacció
Les necessitats a satisfer són els serveis formatius dels mòduls de formació professional 
del perfil d’Auxiliar de comerç i atenció al públic del programa de Formació i Inserció (PFI)- 
Pla de Transició al Treball (PTT).

L’objecte del contracte projectat dona satisfacció a les necessitats exposades a l’apartat 
primer del present informe.

4. Qualificació de contracte
El  contracte  tindrà,  en  tot  moment  i  a  tots  els  efectes,  la  qualificació  de 
contracte de serveis especials tal i com es defineix a l’article 17 i Annex IV de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de la Llei de contractes del sector públic per la 
qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament 
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en 
endavant LCSP).

La classificació segons el  vocabulari  comú de contractes públics  CPV és:  80530000-8 
“Serveis de formació professional”.

5. Procediment
El procediment serà obert  simplificat  ordinari,  d’acord amb allò  establert  a l’article  159 
LCSP, com a forma de selecció del contractista que permet una més gran concurrència 
d’ofertes i alhora la reducció de terminis. 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

Existiran  una  pluralitat  de  criteris  d’adjudicació,  el  preu  i  criteris  qualitatius,  i  se 
seleccionarà la persona, natural o jurídica, que ofereixi la proposta amb una millor relació 
qualitat-preu per a la correcta execució del servei, sempre que compleixi les condicions 
establertes en aquest plec pel que fa a la capacitat i solvències.

6. Durada del contracte
El contracte tindrà una durada d’un any, a comptar des del dia 1 de setembre de 2025, si 
ha tingut lloc la formalització del contracte, i fins el dia 30 d’agost de 2026.

El  contracte  podrà  ser  objecte  de  dues  pròrrogues  successives  d’un  any  de  durada 
cadascuna. Les pròrrogues s’acordaran per l’òrgan de contractació i seran obligatòries per 
a l’empresari, sempre que el seu preavís tingui lloc en un termini màxim de dos mesos 
d’antelació a la finalització del termini de durada de contracte o bé de la primera pròrroga.

Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la 
continuïtat de les prestacions a realitzar pel contractista com a conseqüència d’incidències 
resultants d’esdeveniments  imprevisibles  per  a l’òrgan de contractació  produïdes en el 
procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès públic per no interrompre la prestació, 
es podrà prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i, en 
tot cas, per un període màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del 
contracte,  sempre  que  l’anunci  de  licitació  del  nou  contracte  s’hagi  publicat  amb una 
antelació mínima de tres mesos respecte a la data de finalització del contracte originari, 
d’acord amb allò que disposa l’article 29.4 LCSP.

7. Prestacions
Mitjançant el contracte s'hauran de realitzar les prestacions que seguidament s’enuncien i 
que es detallen al plec de prescripcions tècniques:

a) Programació i  docència  dels  mòduls de formació professional  d’acord amb la fitxa 
definida  per  la  Generalitat  de  Catalunya. 
https://repositori.educacio.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.12694/2782/
perfil_professional_auxiliar_vendes_oficina_atencio_public_2014.pdf?
sequence=2&isAllowed=y

b) Aplicació dels plans individualitzats de l’alumnat, conjuntament amb la resta de l’equip 
docent.

c) Col·laboració en la recerca i seguiment de les FCT (formacions en centres de treball),  
si escau.

d) Participació en la tasca d’atenció individualitzada a l’alumnat i les famílies, si escau.

e) Participació  en  les  reunions  d’equip  docent  i   coordinació  amb  la  resta  de 
professionals (tutor, altres docents i/o col·laboradors).

f) Participació en les sessions d’avaluació de l’alumnat.

g) Col·laboració i participació, si correspon, amb altres serveis i xarxes relacionades amb 
el programa (EAP, DGAIA, justícia, serveis municipals, altres PFI, etc...)
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

h) Elaborar una previsió de material específic del perfil i vetllar pel bon ús i funcionament 
del mateix (material, equipament i instal·lació)

i) Lliurar  una  memòria  del  servei  al  responsable  del  contracte  de  l’Ajuntament  de 
Palamós abans de l’1 de juliol .

8. Pressupost base de licitació i valor estimat
El pressupost base de licitació es fixa en la quantitat de 34.585,08 € IVA exempt. Aquest 
valor és el d’un any de durada del contracte, exempt d’IVA, atès que a l'empara d’allò que 
disposa l'article 20.1.9è de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l'impost sobre el valor 
afegit, aquest contracte es troba exempt d’IVA.

El valor estimat del contracte es fixa en la quantitat de 112.153,38 €. Aquest valor estimat 
és  el  resultat  de sumar  l’import  de les  tres  anualitats  màximes previstes,  incloses les 
pròrrogues,  més l’import   de 6.917,02 € corresponent  al  20% del  pressupost  base de 
licitació, (IVA exclòs) relatiu a les modificacions previstes, d’acord amb el següent detall:

El mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris de 
l’article 101 LCSP, s'ha efectuat a partir del personal objecte de subrogació necessari per 
tal de prestar el  servei descrit  que estableix el  conveni col·lectiu sectorial  vigent,  en la 
Resolució EMT/1076/2022, d'11 d'abril, per la qual es disposa la inscripció i la publicació 
de l'Acord de la Mesa negociadora del II Conveni col·lectiu d'ensenyament privat reglat no 
concertat  de  Catalunya,  relatiu  a  les  taules  salarials  2022  (codi  de  conveni  núm. 
79002915012012)  publicat  al  DOGC núm. 8654 de 26 d’abril  de 2022 i  a  la  resolució 
EMT/1972/2023 de 16 de maig  relatiu a les taules salarials 2023 i  2024, publicada al 
DOGC núm.8934 de 12 de juny de 2023.

Igualment, s’han tingut en compte altres petites despeses de funcionament diari del centre i 
material.

Proporcionalment  a  aquests  conceptes,  s’apliquen  uns  percentatges  corresponents  a 
despeses generals d’estructura així com un benefici industrial. 

9. Despeses anuals 

4

Any VE pròrrogues Modificacions Subtotal

1. 34.585,08€

2. 35.078,79 €

3. 35.572,48 €

6.917,02 €

TOTAL VEC 112.153,38 €
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

DURADA INICIAL DEL CONTRACTE

PERFIL D' AUXILIAR DE COMERÇ I ATENCIÓ AL PÚBLIC.PROFESSOR/A TITULAR

PERSONAL HORES HORES SALARI (BRUT) SALARI BRUT SALARI BRUT ANUALTRIENNI  TRIENNI  TRIENNI SALARI BRUT SALARI SALARI SEGURETAT COSTOS

SETMANALS SETMANALS MENSUAL (30 h) MENSUAL  (jornada parcial) JORNADA JORNADA JORNADA ANUAL(14 pagues) MENSUAL BRUT ANUAL SOCIAL DIRECTES

(jornada parcial) (jornada parcial) 10 mesos COMPLETA PARCIAL PARCIAL (30 h) dividit 12 mesos AMB TRIENNIS EMPRESA (33%)

L.R.M 30 24 2.227,00 € 2.078,53 € 20.785,33 € 40,00 € 32,00 € 128,00 € 31.178,00 € 2.598,17 € 20.913,33 € 6.901,40 € 27.814,73 €

COSTOS MATERIAL FUNGIBLE 2.000,00 €

TOTAL 29.814,73 €

DESPESES GENERALS APLIQUEM UN 10 PER CENT EN EL TOTAL DE COSTOS DIRECTES 2.981,47 €

BENEFICI INDUSTRIAL APLIQUEM UN 6 PER CENT EN EL TOTAL DE COSTOS DIRECTES 1.788,88 €

TOTAL ANUAL (10 mesos) PBL 34.585,09 €

10. Subrogació de personal
L’empresa adjudicatària, en aplicació de la normativa laboral sectorial, vindrà 
obligada  a subrogar  en  les  mateixes  condicions  que  té  actualment  establertes,  el 
personal contractat per l’anterior empresa contractista. 

Als efectes anteriors, consta a l’Annex I del plec de prescripcions tècniques el llistat del 
personal objecte de subrogació indicant el conveni col·lectiu d’aplicació, categoria, tipus de 
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual.

11. Condició especial d'execució. Conseqüències de l'Incompliment
El contractista haurà de complir les condicions salarials dels treballadors d’acord amb la 
Resolució EMT/1076/2022, d'11 d'abril, per la qual es disposa la inscripció i la publicació 
de l'Acord de la Mesa negociadora del II Conveni col·lectiu d'ensenyament privat reglat no 
concertat  de  Catalunya,  relatiu  a  les  taules  salarials  2022  (codi  de  conveni  núm. 
79002915012012)  publicat  al  DOGC núm. 8654 de 26 d’abril  de 2022 i  a  la  resolució 
EMT/1972/2023 de 16 de maig  relatiu a les taules salarials 2023 i  2024, publicada al 
DOGC núm.8934 de 12 de juny de 2023.

L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució, que es configura com a obligació 
contractual  essencial  als  efectes  assenyalats  en  la  lletra  f)  de  l’article  211  LCSP, 
constituirà causa de resolució del contracte. Aquesta condició especial  d’execució serà 
exigida igualment a tots els subcontractistes que participin en l’execució del contracte.

El contractista haurà d’acreditar el compliment d’aquesta obligació en un termini de deu 
dies hàbils a partir de la data en que li sigui notificat el requeriment que, a aquest efectes, 
li remeti l’Ajuntament.

Tanmateix d’acord amb allò que preveu l’article 212 LCSP, aquesta causa de resolució del 
contracte només s’acordarà,  amb caràcter  general,  a instància dels  representants dels 
treballadors  en  l’empresa  contractista;  excepte  quan  els  treballadors  afectats  per 
l’impagament  de  salaris  siguin  treballadors  en  els  que  procedeixi  la  subrogació  de 
conformitat amb l’article 130 LCSP i l’import dels salaris deguts per l’empresa contractista 
superi el 5 per cent del preu d’adjudicació del contracte, cas en que la resolució podrà ser 
acordada directament per l’òrgan de contractació d’ofici.

12.  Obligacions  essencials  del  contracte.  Conseqüències  del  seu 
incompliment.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

Són obligacions essencials  de l’empresa contractista per a l’execució del contracte les 
següents:

1) El  contractista  té  la  obligació  de  prestar  el  servei  sense  paralitzacions  o 
interrupcions injustificades. Les paralitzacions o interrupcions en la prestació del 
servei  en  un  període  de  temps  superior  a  48  hores  sense  causa  justificada 
comportaran la resolució del contracte.

2) Donar compliment a aquelles prestacions de caràcter qualitatiu contingudes en la 
seva oferta i per a les qual ha obtingut puntuació en base als criteris d’adjudicació.

3) Invertir en material fungible, per a destinar-lo al servei, l’import anual que consta a 
l’estudi de costos, que en cap cas, pot ser inferior a la quantia indicada. L’empresa 
haurà de lliurar mensualment al responsable del contracte un informe on hi consti 
la relació quantificada de material fungible utilitzat, tal com s’especifica a l’apartat 8 
del plec de prescripcions tècniques. 

4) Subscriure i mantenir vigent una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil que 
cobreixi  tots  els  possibles  accidents  i  danys produïts  a  tercers,  amb un capital 
mínim de cobertura de 100.000€. L’empresa haurà de lliurar una còpia de la pòlissa 
i del rebut acreditatiu que es troba vigent, abans d’iniciar la prestació del servei, i 
haurà d’acreditar anualment que es manté vigent.

5) Cada anualitat  abans de l’inici  de les prestacions, o quan li  sigui requerit per la 
persona responsable del contracte, l’empresa contractista haurà de presentar una 
declaració  responsable  en  la  que  manifestin  disposar  de  les  certificacions 
legalment establertes que acrediten que les persones contractades per l’empresa 
que duran a terme les prestacions del contracte durant el curs corresponent, no 
han estat condemnades per sentència ferma per algun delicte contra la llibertat i 
indemnitat  sexual,  i  que  en  el  cas  que  canviï  alguna  persona  adscrita  es 
compromet a aportar una nova declaració responsable, amb el benentès que si té 
coneixement  d’algun  cas  de  condemna  per  sentència  ferma  pels  delictes 
esmentats, està obligat a comunicar aquesta circumstància de manera immediata.

L’incompliment  d’aquestes  obligacions  per  causa  imputable  al  contractista,  que  es 
configuren com a essencials, constituiran causa de resolució del contracte, d'acord amb 
allò que disposa l'article 211.1 LCSP.

13. Retribució del servei
La  retribució  del  contractista  s'efectuarà  d'acord  amb  les  certificacions  dels  serveis 
previstos en el contracte i es preus dels mateixos que resultin de la licitació, abonant-se 
els serveis de forma mensual d'acord a la desena part del preu anual del contracte, per a 
les despeses de prestació del servei.

14. Solvència econòmica, financera i tècnica
La  solvència  econòmica  i  financera  i  la  solvència  tècnica  que  cal  acreditar,  tenint  en 
compte l’objecte del contracte i l’import, són les següents:

 Solvència econòmica i financera:  comptar amb una assegurança de responsabilitat 
civil per riscos professionals per import de 100.000€.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

 Solvència tècnica:  experiència en prestacions del mateix tipus o naturalesa a la de 
l’objecte del contracte en els darrers tres anys, havent d’acreditar que l’import anual 
acumulat en l’any de major execució és igual o superior a l’import de 24.209,56 € que 
correspon al  70% de l’anualitat  mitja  del  contracte (34.585,09  € IVA exempt).  Als 
efectes de determinar les correspondències entre els contractes acreditat i  els que 
constitueixen l’objecte del contracte s’admetran els que coincideixin els tres primers 
dígits dels respectius codis CPV (805).

Quan l’empresa  sigui  de nova  creació,  entenent-se  per  tal  aquella  que  tingui  una 
antiguitat  inferior  a  cinc  anys,  la  seva  solvència  tècnica  podrà  ser  acreditada,  de 
manera  alternativa,  mitjançant  l’aportació  d’una  relació  dels  títols  acadèmics  i 
professionals del personal directiu i de la persona responsable del contracte.

15. Criteris d’adjudicació
L’adjudicació dels contractes es realitzarà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació 
susceptibles de ser aplicats mitjançant fórmules en base a la millor relació qualitat-preu, 
d’acord amb allò que disposa l’article 145 LCSP. 

15.1 Criteri preu:  fins a un màxim de  49 punts,  atribuint  la  màxima puntuació  a 
l’oferta que presenti la oferta més baixa, a la resta d’ofertes se’ls atribuiran els punts que, 
de manera proporcional, els corresponguin, d’acord amb la següent fórmula:

                                                            Bi x 49
                                            Vi=      ----------------
                                                   Max (BS, Bmàx)

On :
Vi = puntuació atorgada a cada oferta
Bi = Import de la baixa a valorar
Bs = Baixa significativa. En aquest cas es considera el 5 %.
Bmax = Import de la major baixa
Max (Bs, Bmax) = Representa el valor màxim d’entre els dos indicats

La puntuació obtinguda s’arrodonirà en tres decimals.

15.2 Criteris qualitatius: fins a un màxim de 51 punts, que s’atribuiran de la forma 
següent:

a) Compromís d’elaborar un pla de formació, a impartir durant el primer any de durada 
del  contracte,  relacionat  amb les  matèries  a  impartir  per  al  personal  adscrit  a 
l’execució del mateix: 21 punts

 Pla de formació de 15 hores per persona: 7 punts
 Pla de formació de 20 hores per persona: 14 punts
 Pla de formació de 30 hores per persona: 21 punts
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS

b) Compromís d’elaborar un pla de formació, a impartir durant el primer any de durada 
del  contracte,  de gestió  ambiental  relacionat  amb la optimització de recursos a 
l’aula: 21 punts

 Pla de formació de 15 hores per persona: 7 punts
 Pla de formació de 20 hores per persona: 14 punts
 Pla de formació de 30 hores per persona: 21 punts

c) Compromís  d’adscriure  al  servei  una  impressora  i  un  cartutx  de  tinta  mensual 
durant tota la vigència del contracte: 9 punts

16. Modificacions de contracte
El  contracte  podrà  ser  objecte  de  modificació  en els  supòsits  previstos  a  l’article  204 
LCSP, d’acord amb el procediment regulat a l’article  191 LCSP, amb les particularitats 
previstes a l’article 207 LCSP.

El contracte podrà ser modificat per increment o disminució de les hores de formació.

Aquestes modificacions del contracte, durant la seva vigència, no podran superar el 20% del 
preu inicial ni suposar l’establiment de nous preus unitaris.

17.Càrrec pressupostari i finançament
El  cost  econòmic  del  contracte  anirà  a  càrrec  de  l’aplicació  pressupostària  núm.  08 
3260022738 Contractació  serveis  activitats  formatives, del  Pressupost  General  de 
l'Ajuntament per a l'exercici 2025.

18. Valoració sobre les repercussions del contracte en el compliment 
per l'Ajuntament dels principis de sostenibilitat financera (articles 7.3 
Llei
orgànica 2/2012, de 27 d'abril)

L'Ajuntament  de  Palamós  compleix  amb  els  principis  d'estabilitat  pressupostària  i 
sostenibilitat financera que exigeix l'article 7.3 de la Llei Orgànica 2/2012, de 27 d'abril, 
d'estabilitat  pressupostària i sostenibilitat  financera. El contracte projectat no incidirà en 
aquests  principis  atès  que  aquest  servei,  amb  les  mateixes  prestacions  i  despeses 
similars, fa anys que es dur a terme i està previst en el pressupost de l’exercici 2025.
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	El mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris de l’article 101 LCSP, s'ha efectuat a partir del personal objecte de subrogació necessari per tal de prestar el servei descrit que estableix el conveni col·lectiu sectorial vigent, en la Resolució EMT/1076/2022, d'11 d'abril, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l'Acord de la Mesa negociadora del II Conveni col·lectiu d'ensenyament privat reglat no concertat de Catalunya, relatiu a les taules salarials 2022 (codi de conveni núm. 79002915012012) publicat al DOGC núm. 8654 de 26 d’abril de 2022 i a la resolució EMT/1972/2023 de 16 de maig  relatiu a les taules salarials 2023 i 2024, publicada al DOGC núm.8934 de 12 de juny de 2023.
	Igualment, s’han tingut en compte altres petites despeses de funcionament diari del centre i material.
	Proporcionalment a aquests conceptes, s’apliquen uns percentatges corresponents a despeses generals d’estructura així com un benefici industrial.
	El contractista haurà de complir les condicions salarials dels treballadors d’acord amb la Resolució EMT/1076/2022, d'11 d'abril, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l'Acord de la Mesa negociadora del II Conveni col·lectiu d'ensenyament privat reglat no concertat de Catalunya, relatiu a les taules salarials 2022 (codi de conveni núm. 79002915012012) publicat al DOGC núm. 8654 de 26 d’abril de 2022 i a la resolució EMT/1972/2023 de 16 de maig relatiu a les taules salarials 2023 i 2024, publicada al DOGC núm.8934 de 12 de juny de 2023.

