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1. OBJECTE

L'objecte d’aquest plec és la definicié de les condicions que regeixen els requisits técnics de la contractacié del
“SERVEI DE MANTENIMENT | CONNEXIO A CENTRAL RECEPTORA D’ALARMES, DE MANTENIMENT PREVENTIU |
CORRECTIU DE LES INSTAL.LACIONS D’ALARMA D’INTRUSIO, DE LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS | DE
LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-INCENDI | EXUTORIS MUNICIPALS DE
L’AJUNTAMENT DE VIC”.
Inclou:
e Connexio a central receptora d’alarmes (CRA) de les instal-lacions
e Manteniment preventiu de les instal-lacions i elements dels sistemes.
e Manteniment correctiu de les instal-lacions i elements dels sistemes.
e Comunicacions d'alarmes i incidéncies als responsables de les instal-lacions i a la Policia Local.
e Elaboracié d’'informes de manteniments, revisions, incidencies, controls, millores... especificats als plecs
e Elaboracié de pressupostos per dur a termes actuacions de manteniment correctiu i la seva execucio en
cas d’'acceptacio, en les condicions establertes en els plecs.
e Control i gestié de codis d’alarma d’intrusié d’usuaris de les instal-lacions, segons les condicions
especificades als plecs.
e Altes i baixes d’instal-lacions dins el periode de contractacio del servei.

2. ABAST DEL SERVEI

L'abast del servei queda definit, regulat, ordenat i establert en aquests plecs técnics.

Codificacidé segons nomenclatura CPV:

79711000-1 Serveis de vigilancia de sistemes d’alarma

50413200-5 Serveis de reparacié i manteniment d’instal-lacions contra incendis

El titular de les instal-lacions es reserva el dret de realitzar en qualsevol moment, obres, modificacions,
ampliacions... que puguin afectar a les instal-lacions objecte d’aquesta licitacié. Seran comunicades a
I'adjudicatari, que n’assumira el manteniment, sempre que hagin estat realitzades amb subjeccié a la
reglamentacio.

3. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Responsable de I'oficina técnica de la Xarxa de Serveis Urbans (XSU).

4. INSTAL.LACIONS INCLOSES EN EL CONTRACTE

Totes les especificades a:
e Annex|. “Instal-lacions d’Intrusi¢”.

e Annex Il. “Instal-lacions de deteccié d'Incendis”.
e AnnexlIl. “Instal-lacions d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris”.
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5 RESUM D’INSTAL.LACIONS INCLOSES EN EL CONTRACTE

Tipus d’Instal-lacié NUm.
equipaments
1 Connexions a CRA alarma + incendis 100
2 Instal-lacions d’intrusié 59
3 Instal-lacions de deteccié d’incendis 39
4 Extincions automatiques 6
5 Grups hidraulics contra-incendis 1
6 Exutoris 1
7 Connexions a CRA amb doble enllag 11

(1): Només una extincié automatica amb connexié a CRA
(2): Grup Hidraulic sense connexi6 a CRA

6 INSTAL.LACIONS D’ALARMA
6.1 CONNEXIO | GESTIO A CRA

6.1.1 Connexio a CRA

Totes les instal-lacions d’alarma d’intrusié estaran connectades a una mateixa CRA 24h/365dies, amb enllag GPRS
com a minim. Algunes d’elles amb doble enllag via companyies de telefonia diferent.

Queden inclosos en aquest plec tots els treballs d’adequacié, modificacio, instal-lacid, configuracid, posada en
funcionament, instal-lacié de targetes telefoniques, i proves inicials de funcionament i connexié de les
instal-lacions a la CRA, necessaries per iniciar el servei objecte d’aquet plec.

El cost de les targetes de telefonia, el seu manteniment i el transit de dades, esta inclos en el contracte i és
responsabilitat de I'adjudicatari.

La CRA disposara dels medis materials i humans suficients per prestar el servei, disposant de la documentacié
acreditativa de la CRA actualitzada.

L'adjudicatari realitzara un certificat de connexié a CRA per a cada instal-lacié d’alarma

6.1.2 Gestio de codis i identificacié d’instal-lacions

L'adjudicatari disposara en tot moment de suficient nimero de codis d’alarma d’intrusid per assignar als usuaris
de cada instal-lacié, amb un maxim de 100 codis operatius alhora.
Els usuaris que accedeixin a més d’una instal-lacié hauran de disposar d’un Unic codi d’accés util per a totes les
instal-lacions.
L'adjudicatari mantindra els codis dels usuaris actuals en el moment d'iniciar el servei. Aquests codis seran
facilitats a I'adjudicatari per part del responsable del contracte.
L'oficina técnica de la XSU realitzara via correu electronic a la CRA o al responsable del contracte per part de
I'adjudicatari:

e Peticions de codis d’alarma

e Peticions de baixa de codis d'alarma

e Peticions d’unificacié de codis per a un mateix usuari que accedeixi a diverses instal-lacions.

e Peticions d’informes d’historics d’alarmes d’intrusié o incendis d’una instal-lacié o d’un usuari.
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La CRA o el responsable del contracte per part de I'adjudicatari, comunicara a I'oficina técnica de la XSU com a
minim via correu electronic, les respostes de les peticions d’altes i baixes de codis d’alarma, amb un maxim de 24
hores de dies laborables.

Els nous codis entraran en servei en un maxim de 24 hores des de la seva comunicacid a la XSU.

Les baixes de codis d’alarma s’efectuaran amb un temps maxim de 24 hores de dies laborables.

L'adjudicatari codificara amb un nom o codi cada una de les instal-lacions objecte del servei, a fi i efecte de no
incorrer en confusions durant I'operativa del servei i redaccid d’informes.

En fer una peticié d’alta o baixa d’un codi d’alarma, el sol-licitant de la XSU facilitara el nom i cognoms, Num. telf
mobil i nom i/o codi de la instal-lacio.

6.1.3 Gestio d’alarmes

El responsable del contracte facilitara a I'adjudicatari un llistat de responsables de cada instal-lacié, amb el seu
nom, cognoms, i num. de teléfon mobil.
En rebre una alarma confirmada, la CRA:
e Contactara immediatament amb els responsables de la instal-lacié entre les 9:00 i les 21:00h. Si aquests
no poden ser localitzat, la CRA contactara amb la Guardia Urbana de Vic.
e Contactara immediatament amb la Guardia Urbana de Vic entre les 21:00 i les 9:00.

Es considera alarma confirmada, tota aquella que s’adapti al que especifica Iarticle 12 de I'ordre INT/316/2011 i
tota aquella que arribi a la CRA.
En cas que algun usuari contacti directament amb la CRA (haver causat una falsa alarma, simulacre...), I'usuari
s'identificara amb el seu codi i nimero de telefonia mobil, que actuaran com a codi personal identificatori.
Les alarmes rebudes a la CRA s’hauran de comunicar enviant un informe d’alarmes confirmades als responsables
de la XSU, es realitzara com a minim via correu electronic amb un periode maxim de 24h de dies laborables des
del moment de la incidéncia.
Els informes de les comunicacions d’alarmes elaborades per I'adjudicatari, identificaran com a minim:

¢ lainstal-lacié

e Lahorainaturalesa de la incidéncia

e Horaris en qué es varen dur a terme les actuacions i quines son.

e Horaris i persones a qui es va adregar la CRA per comunicar la incidéncia, amb el resultat de Ia

comunicacid. Especificar si finalment es va comunicar amb la Guardia Urbana.
e Zona o zones afectades per I'alarma
e Qualsevol altra informacié d’interés que hi pugui haver.

El responsable del contracte podra sol-licitar a I'adjudicataria, informes referents al numero d’alarmes
ocorregudes, bé per edificis, bé dins un interval de dates, o ambdues coses alhora.

6.1.4 Gestid de connexio i desconnexid de les instal-lacions

Les instal-lacions d’alarma d’intrusié estaran connectades depenent de les seqiiéncies de connexié/desconnexio
fetes per les persones autoritzades amb codi operatiu.
e Connexid d'instal-lacions d’intrusid: les connectara el darrer usuari que surti de I'edifici on hi hagi ubicada
la instal-lacid, utilitzant el seu codi personal.
e Desconnexid d’instal-lacions d’intrusio: les desconnectara el primer usuari de I'edifici que hi accedeixi,
amb el seu codi personal.
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A peticio del responsable del contracte, es podra programar una connexié de seguretat a una hora pre-
determinada d’una instal-lacid, per assegurar que l'edifici no quedi desprotegit més enlla d’aquesta hora
predeterminada, si s’ha donat el cas que el darrer usuari amb codi ha oblidat fer-ne la connexié. Un cop feta la
peticié d’aquest tipus de connexions, I'adjudicatari I'ha de fer efectiva dins un termini de 5 dies laborables com a
maxim.

6.2 PLA DE MANTENIMENT INTEGRAL D’ALARMES

L'adjudicatari haura de presentar un Pla de Manteniment Integral de les alarmes, que inclogui el manteniment
preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix com a criteri d’adjudicacié subjecte a
judici de valor. També ha de fer referéncia a com tractara el manteniment correctiu i millores que puguin afectar a
les instal-lacions objecte del contracte.

6.3 MANTENIMENT PREVENTIU DE LES CENTRALS | INSTAL.LACIONS D’ALARMA

L'adjudicatari adaptara els horaris dels manteniments preventius als d’obertura de cada un dels edificis on hi hagi
ubicades les instal-lacions. En cas d’una instal-lacié situada en un edifici sense un horari formal, el responsable del
contracte indicara quin és I'horari d’accés o facilitara un contacte que li permetra establir un horari d’accés.
L'adjudicatari realitzara sobre les instal-lacions, les operacions de manteniment preventiu descrites al Pla de
Manteniment Integral, d’acord amb la seva experiéncia i amb les recomanacions dels fabricants, subministradors i
instal-ladors, per tal d’assegurar un correcte control i funcionament.

Per dur a terme el manteniment preventiu, 'adjudicatari realitzara revisions presencials i revisions
presencials/automatitzades, que com a minim seran:

e Les revisions presencials dels sistemes d’alarma, amb les accions i periodicitats definides a la taula | de
I'Ordre INT/316/2011, d’ 1 de febrer, sobre el funcionament dels sistemes d’alarma a I'ambit de la
seguretat privada, Annex Il

e Les revisions presencials dels sistemes d’alarma que es poden substituir per automatitzades (autotest) i
bidireccional, amb les accions i periodicitats definides a la taula Il de I'Ordre INT/316/2011, d’ 1 de
febrer, sobre el funcionament dels sistemes d’alarma a I'ambit de la seguretat privada, Annex IIl.

6.3.1 Revisions presencials

ANEX Il de I'Ordre INT/316/2011, d’ 1 de febrer, sobre el funcionament dels sistemes d’alarma a I'ambit de la
seguretat privada
Manteniment presencial anual de sistemes electronics de seguretat

Equipos Acciones Periodicidad

(*)

Objetivo Efectuar un completo test del estado y de la funcionalidad de un sistema. Se | Anual
deberd preparar por parte de la empresa mantenedora un impreso estandar en
la que reflejar, ademas del tipo de CIE (marca, modelo, etc.) y del resto de
elementos utilizados, los resultados de las pruebas efectuadas con el fin de
evitar el posible olvido de alguna de ellas. Sirva esta guia para su confeccion.
Una copia de ese impreso debera ser entregada al usuario, debidamente
firmada por el técnico, al finalizar las pruebas.

Situacion de | Antes de iniciar el proceso de mantenimiento de un sistema, el técnico, | Anual
pruebas identificdndose debidamente, informara a la CRA, que situara el sistema en
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estado de pruebas, registrando las sefiales recibidas de forma automatica, pero
sin cursar su tramite. Debera obtenerse inicialmente el registro de incidencias
del sistema de modo que, si su capacidad lo permite, reproduzca los ultimos 15
dias. Al final del test se obtendra otro registro de incidencias del periodo de
pruebas para comprobar que todas han sido llevadas a cabo correctamente.
Igualmente, al final del test se comprobara con la CRA si todas las sefiales de
alarma generadas han alcanzado su destino.

Alimentacién  del | Las comprobaciones han de efectuarse sobre |a fuente de alimentacién (PS) de | Anual
sistema la propia CIE y también sobre otras posibles fuentes de alimentacién auxiliares
que el sistema emplee de forma tanto centralizada como distribuida, siendo
necesario abrir las cajas de los equipos implicados.
Verificar:
ePosibles anomalias de alimentacion mediante el registro de incidencias de la
CIE.
eSuministro de c.a.
eToma de tierra.
eTension de la c.c. de las salidas auxiliares: Aprox. 13,8 V +/- 5%.
e|d. retirando la c.a. (s6lo bateria): Aprox. 12 V +/- 5%.
e Tension de carga de la bateria: Aprox. 13,8 V +/- 5%.
e Antigliedad de la bateria (sustituir si mas de 6 afios).
eProvocar un fallo red de c.a. y, tras reponerla al cabo de aprox. 1 min.,
eProvocar también un fallo de bateria de la misma duracién y reponerla
igualmente.
e Comprobar su sefializacion local en el(los) teclado(s) y las transmisiones de
alarmay reposiciones a la CRA (cotejar con CRA al final del test y/o observar el
registro final de incidencias).
Nota: La notificacidn del fallo de red de c.a. puede tener asignado un retardo y
no aparecer en ese tiempo. Comprobarlo consultando la programacion de la
central (CIE).
CIE o Central elgualmente, con la caja abierta, comprobar: Anual
eEstado y funcionamiento del tamper (grados 2 y 3) y del posible antidespegue
(grado 3).
eElementos de cierre de la caja del equipo (tornillos, bisagras, cerradura, etc.).
e Aspecto general del interior (conexiones de clemas, timbrado de cables, etc.).
ACE(s) o teclado(s) |eInvestigacidn de posibles problemas de funcionamiento (preguntando a los Anual

usuarios).
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eComprobar el display, las teclas, los indicadores luminosos y el zumbador. Ver
el estado del tamper (grados 2y 3) y el antidespegue.(grado 3)

Detectores y |eComprobar la cobertura de detectores y el funcionamiento de los elementos
actuadores que exigen una activacion manual.
manuales

eComprobar que los posibles cambios en |a distribucidn del mobiliario, objetos
almacenados, carteles colgantes, etc. no afecten a la cobertura de los
detectores de movimiento.

eSituar el sistema en el modo «test de andado» (walk test).

eComprobar, mediante el zumbador del teclado y la posible ayuda de un
colaborador, si el entorno vigilado es de grandes dimensiones, la correcta
activacion de todos y cada uno de los elementos existentes que puedan
examinarse mediante este medio (volumétricos, contactos magnéticos,
pulsadores de atraco, etc.).

eComprobar el resto de elementos mediante el procedimiento mds adecuado:

Sismicos: Herramienta especifica del Sistema o percusién. Vibracion:
Percusion. Rotura de cristal: Herramienta especifica de test.—Etc.

eSituando el sistema en estado normal (desarmado), comprobar aleatoriamente
la activacion del tamper de algunos detectores (grados 2 y 3) y la transmision
de esta incidencia a la CRA.

eEnmascarar los detectores volumétricos de este tipo (grado 3) y comprobar su
reaccion y la transmisidn de esta incidencia a la CRA.

o Verificar la activacién de los elementos comprobados mediante el registro de
incidencias del sistema.

Operativa habitual | Armar el sistema (deberia llevarlo a cabo uno de los usuarios habituales con su | Anual
codigo). Si éste estd distribuido en particiones, se deberan realizar una por una.
Comprobar la duracién del tiempo de salida. Generar una alarma de robo.
Comprobar la activacion de la(s) posible(s) sirena(s). Verificar la correcta
actuacién del sistema de seguridad sobre un posible videograbador digital,
tanto con alarmas en armado (robo) como en desarmado (atraco).

Comunicaciones Las pruebas a efectuar variaran en funcién del n.2 de vias, 1 6 2, de las que | Anual
disponga el sistema. Si se emplean 2 vias, ambas deben estar mutuamente
supervisadas. Transmisor RTB, IP, GPRS/GSM o cualquier otra via de utilizada.
Provocar una o mas alarmas y comprobar, con los medios disponibles
(indicadores luminosos, escucha de la linea, etc.), el correcto curso de la
llamada a CRA. Observar si el tiempo de transmisidn es correcto (alrededor de
20 seg.) En caso de que sea un transmisor RTB o GSM, o de forma
practicamente instantdnea en caso de comunicaciones IP o GPRS), o si, por el
contrario, se producen demoras, reintentos, etc.

Descolgado de llamadas entrantes. Con el sistema en reposo, comprobar su
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correcta respuesta ante una llamada entrante efectuada desde cualquier
teléfono, de acuerdo con el método seleccionado (n.2 fijo de ring o modo
contestador). Verificar que, de estar la linea compartida (fax, etc.), nada
obstaculiza su respuesta. Esta prueba es fundamental para comprobar que un
acceso bidireccional desde la CRA sera posible. Solicitar al operador de la CRA
un acceso bidireccional y comprobar que no existen problemas que dificulten
esta comunicacion.
Doble via de comunicacién:

eProvocar una o mas alarmas y comprobar, con los medios disponibles
(indicadores luminosos, escucha de la linea, etc.), el correcto curso de la
llamada a CRA por la via de comunicacion primaria. Observar si el tiempo de
transmision es correcto (alrededor de 20 seg. En caso de que sea un
transmisor RTB o GSM, o de forma practicamente instantdnea en caso de
comunicaciones IP o GPRS) o si, por el contrario, se producen demoras,
reintentos, etc.

eDesconectar la linea de comunicacion primaria del sistema. Comprobar que, al
cabo de un cierto tiempo (alrededor de 1 min.), su fallo es transmitido por la
via de comunicacion alternativa.

eReconectar RTB y retirar la antena del GSM. Si esto basta para provocar un fallo
de cobertura (dependera de la zona), comprobar que éste es transmitido por
RTB. Si la segunda via de comunicacidn es |a linea IP, hay que tener en cuenta
que un simple fallo IP no debe ser transmitido por la via principal.

eDesconectar de nuevo la via de comunicacidn principal y provocar algunas
alarmas. Comprobar que son debidamente transmitidas por La via alternativa.
Al finalizar, reconectar la linea principal.

eSolicitar al operador de la CRA un acceso bidireccional por la via principal(y, si
es posible, también por la via secundaria) y comprobar que no existen
problemas que dificulten esta comunicacion.

Contacto Solicitar al operador de la CRA que acceda al sistema por las distintas vias | Anual
bidireccional habilitadas (IP, RTB y/o posible GSM/GPRS) y compruebe la correcta calidad de
establecimiento de la comunicacidn, el mantenimiento de ésta y la capacidad
de actuacién sobre el sistema, ejecutando alguna  funciona
(anulacién/restauracién de zonas, armado/desarmado, etc.).

Registro final Obtener un nuevo registro de incidencias del periodo de pruebas y comprobar | Anual
que todo ha sido debidamente grabado.

(*) El incremento de esta frecuencia estard en funcion de que el sistema permita la revision bidireccional, desde la
central de alarmas, de todos los elementos que lo componen, conforme al articulo 43.2 del Reglamento de Seguridad
Privada y de factores tales como la climatologia, la contaminacién ambiental y acustica y otros de andloga naturaleza
que permitan detectar cualquier anomalia del sistema o de alguno de sus elementos.

11




5 . ORGANISME AUTONOM LOCAL

6.3.2

Codi de verificacio

XarxaVic i wamstsee | A NOAL N

Revisions presencials/autotest bidireccional

602B5B3Q3C211V4TO3TT

ANEX Ill. de I'Ordre INT/316/2011, d’ 1 de febrer, sobre el funcionament dels sistemes d’alarma a I'ambit de la

seguretat privada.

Manteniment presencial trimestral, amb possible alternativa automatitzada (autotest) i bidireccional.

Equipos

Acciones

Periodicidad
(*)

Elementos a
comprobar

e Alimentacion del sistema (red de c.a. y bateria(s).

e Deteccion (funcionamiento de todos los volumétricos, sismicos, etc.). En caso
de que sea mantenimiento bidireccional, se solicitara la colaboracion del
usuario final para realizar esta comprobacion en los detectores en los que no
sea posible su prueba remota.

e Activacion manual de alarmas (pulsadores y otros elementos activadores de
atraco). En caso de que sea mantenimiento bidireccional, se solicitara la
colaboracién del usuario final.

ePrueba de posible sirena.

eTransmisidn de incidencias a CRA por todas las vias habilitadas para ello (IP,
RTB, etc.).

e Atencidn al usuario sobre posibles dificultades o problemas de utilizacién.

Trimestral

Funciones
automaticas de test

eTest periddicos automaticos: Las comunicaciones con la CRA deberan ser
comprobadas periddicamente.

eLa CRA debera detectar los posibles fallos al generarse una «omision» debida a
la ausencia de recepcion de un determinado nimero de sefiales consecutivas.

eEsta funcion ha de estar presente de forma independiente para todas las vias
de comunicacidn, de acuerdo con los periodos marcados por la normativa en
funcion del grado y del tipo de via, principal o secundaria. Se habra de
comprobar en el registro de eventos del panel que las sefiales de test se han
enviado correctamente de acuerdo a lo anteriormente indicado.

eBateria: La bateria se comprobara también de forma automatica y, en caso de
fallo, éste sera transmitido a la CRA.

eRed de c.a: La red de c.a. estarad también supervisada. Cualquier fallo debera
ser comunicado a la CRA, con un posible retardo. Un corte accidental del
suministro eléctrico de poca duracién no debe tener incidencia sobre el
sistema.

eRegistro de incidencias: Debera ser obtenido bidireccionalmente, permitiendo
analizar posibles fallos.

Trimestral
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Funciones e Sismicos: Los sismicos pueden ser comprobados de forma periddica y Trimestral
avanzadas de | automaticay, de producirse un fallo, éste sera comunicado a la CRA. Para ello,
autotest cada sismico debe poseer una ceramica de test en su interior o en sus

inmediaciones que generara una vibracidn de corta duracion al ser activada
mediante una salida del CIE. Esta vibracidn generara una sefial de alarma que
serd ignorada como tal por la central, sin embargo, si esta sefial de alarma no
se produjera, su omision si seria interpretada como fallo.

eDetectores y contactos: Los detectores de movimiento y los contactos
magnéticos montados sobre puertas y ventanas practicadas habitualmente se
activan cuando el sistema se encuentra desarmado. Sus sefiales de alarma
llegan a la central pero son ignoradas en estas circunstancias, no obstante,
pueden emplearse para determinar un posible fallo de uno de estos
elementos. Si es posible asignar de forma individual o colectiva a estos
detectores un periodo de tiempo en el que, al menos, han de activarse una vez
estando desarmado el sistema, podemos emplear esta funcion para detectar
un posible fallo. Si un detector o contacto no se activa ninguna vez en el
periodo establecido, puede interpretarse este hecho como un fallo del

elemento.
Alternativa Si un sistema dispone de las funciones vistas en los parrafos anteriores, podran | Trimestral
automatizada Y | establecerse estos medios como alternativa a los mantenimientos
bidireccional presenciales, siempre y cuando sean activados, comprobados y certificados

por la empresa instaladora durante su implantacién.

ePara validar este método se comprobara, mensualmente como minimo, que la
comunicacion bidireccional no plantea ninguna dificultad por las distintas vias
establecidas.

elgualmente se solicitara por teléfono, una vez cada 3 meses, la colaboracion del
usuario para la activacion de los elementos de aviso de atraco y la activacion
de la volumetria de la instalacion.

(*) En ningun caso podran transcurrir mas de cuatro meses entre dos revisiones sucesivas, conforme al articulo 43.1 del
Reglamento de Seguridad Privada.

S’inclou dins el servei de manteniment preventiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccié tecnica i
I'assessorament, |'elaboracié de la documentacid, eines, materials, mitjans auxiliars, desplacaments i ma d’obra per
portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacio, equips de proteccid individual i
altres per a la prevencio de riscos propis i/o a tercers.
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6.3.3 Informes de les revisions

Tota revisid de manteniment preventiu, haura de justificar-se mitjangant un informe signat pel tecnic que I’hagi
realitzat i per un responsable de I'edifici on hi ha la instal-lacié o un responsable de I'oficina técnica de la XSU.
Aquest informe es remetra com a minim per correu electronic en un arxiu pdf al responsable del contracte, dins
un periode de temps inferior a 15 dies naturals des de la data de la revisié. Aquest arxiu ha d’identificar clarament
en el seu titol de quina instal-lacid i tipus de revisid es tracta.

Durant els 15 dies posteriors a I'adjudicacié del contracte, caldra validar amb el responsable del contracte el
format dels informes de manteniment preventiu, que hauran d’'incloure com a minim, tots els punts que demana
verificar 'ordre INT/316/2011, d’ 1 de febrer, sobre el funcionament dels sistemes d’alarma a I'ambit de la
seguretat privada.

6.3.4 Incidéncies detectades durant el manteniment preventiu

Totes les reparacions, modificacions, substitucions... que s’identifiquin de qualsevol element de la instal:lacid,
passaran a tractar-se com a manteniment correctiu, llevat dels fungibles:
e Lessubstitucions de bateries

e Qualsevol incidencia relacionada amb les targetes de telefonia mobil de les centrals o repetidors.

Davant d’una incidencia detectada durant el manteniment preventiu, es procurara deixar sempre el sistema en
funcionament, aillant si cal el detector o zona objecte de la incidéncia que passaria a tractar-se com a
manteniment correctiu.

6.4 MANTENIMENT CORRECTIU DE LES CENTRALS | INSTAL.LACIONS D’ALARMA

Consisteix en la realitzacié d’aquelles operacions i treballs no planificats per la reparacié d’avaries o resolucié
d’incidéncies, sigui quina sigui la seva causa, per tal de restablir el correcte funcionament i les prestacions i
qualitat de la installacio i de tots els seus elements.

La deteccid de les avaries o la necessitat de substituir determinats elements, equips i instal-lacions, pot sorgir
d’avisos del titular o de les revisions periodiques de manteniment preventiu per part de I'empresa adjudicataria.
En el moment de la deteccié d’avaries o mal-funcionaments, si aquestes no estan comunicades pel titular,
I'adjudicatari les notificara als serveis tecnics de la XSU en un termini maxim de 5 dies naturals o 1 dia si és una
urgencia, amb independéncia del seu origen o causa prévia.

L'empresa adjudicataria enviara una oferta valorada economicament, amb fotografia o justificacid de la necessitat
de la reparacid/correccié quan sigui necessari, per poder ser valorada per els serveis técnics de la XSU, en un
termini maxim de 15 dies naturals des de la identificacié de la incidéncia.

Les ofertes de manteniment correctiu de I'empresa adjudicataria diferenciaran la ma d’obra i els materials. La ma
d’obra sera la proposada per I'adjudicatari a la seva proposta de licitacié (annex IV). Els materials estaran afectats
del descompte sobre el PVP, proposats per I'adjudicatari a la seva proposta de licitacié (annex IV).

Caldra I'aprovacid per escrit de I'oficina técnica de la XSU, de qualsevol oferta economica feta per I'adjudicatari,
abans de dur a terme I'actuacio.

Tota actuacié de manteniment correctiu efectuada per I'adjudicatari, s’haura d’acompanyar d’un certificat signat
per un responsable de I'empresa adjudicataria, que especifiqui que s’ha realitzat I'actuacié segons normativa
vigent.

En cas d'originar-se una actuaciéo de manteniment correctiu com a conseqiiéncia d’un deficient manteniment
preventiu per part de I'adjudicatari, I'eventual cost de la reparacid anira a carrec seu.
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En cas d’obsolescéncia, esgotament demostrable de la vida util, robatori, vandalisme o forca major d'un o
diversos elements de les instal-lacions mantingudes, es tractara com un cas de manteniment correctiu
convencional.

En cas de disconformitat de la XSU amb els preus presentats per I'adjudicatari en una oferta per esmenar una
incidencia de manteniment correctiu, s’aplicaran els preus unitaris que es puguin identificar a la base de preus de
I'ITEC (Institut de Tecnologia de la Construccié de Catalunya), aplicant el 13% de despeses generals i un 6% en
concepte de benefici industrial. Sobre aquest preu s’aplicara la baixa en percentatge presentada en la proposta
economica de I'empresa adjudicataria d’aquesta licitacio.

Si no fos possible aplicar els preus ITEC o es mantinguessin discrepancies, es prendra com a referencia el preu de
mercat mitjangant la sol:licitud de 3 pressupostos, i efectuant la mitjana.

En darrer terme, la XSU es reserva el dret de contractar un instal-lador autoritzat diferent de I'adjudicatari per
realitzar manteniments correctius, sempre i quan aquest tercer certifiqui totes les seves actuacions conforme
s’han realitzat d’acord a la normativa vigent. Les instal-lacions resultants d’aquestes actuacions passaran a ser
mantingudes per |'adjudicatari com un element o instal-lacié més.

Els serveis tecnics de la XSU realitzara les proves que es considerin oportunes per garantir 'adequacié de les
reparacions, essent la despesa per compte i carrec del contractista sempre que siguin desfavorables.

S’inclou dins el servei de manteniment correctiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccié técnica i
I'assessorament, |'elaboracid de la documentacid, eines, materials, mitjans auxiliars, desplagaments i ma d’obra
per portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacio, equips de proteccié
individual i altres per a la prevencié de riscos propis i/o a tercers.

6.5 CANVIDE MANTENIDOR DE LES INSTAL.LACIONS D’ALARMA

El canvi de mantenidor no pot provocar la interrupcid del servei.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar entre entitats territorials i/o entitats d’inspeccid i
control ifo cossos policials, derivades de I'adjudicacié del contracte, i que siguin resultants del canvi de
mantenidor o reforma d’alguna instal-lacid, aniran a carrec de 'empresa adjudicataria.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar per poder connectar les instal-lacions a la CRA de
I'adjudicatari, aniran a carrec seu.

6.6 REVISIO INICIAL, AJUSTAMENTS, REPARACIO | MILLORES INICIALS DE LES INSTAL.LACIONS
D’ALARMA

6.6.1 Revisid inicial

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, I'adjudicatari realitzara una
revisié inicial i posada a punt de totes les instal-lacions existents relacionades a I'annex I. “Instal-lacions
d’Intrusid”, especialment la seva connexid a CRA i gestid dels codis dels usuaris.

La connexid a CRA de les instal-lacions no es pot perdre degut a canvis de mantenidor, les instal-lacions han de
poder estar en servei cada dia, llevat de petites interrupcions per canvi de targetes de telefonia, i d’altres
configuracions indispensables.

6.6.2 Reparacions i ajustaments

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, coincidint amb el periode de
revisions inicials, I'adjudicatari proposara reparacions, ajustaments o millores que consideri indispensables per
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iniciar en les millors condicions el servei contractat. Les possibles reparacions o millores es tractaran com si fos
manteniment correctiu i no es deixara en cap cas la instal-lacié fora de servei. Els ajustaments, entrades de codis,
connexid a CRA, substitucié de targetes de telefonia, proves inicials... aniran a carrec de I'adjudicatari.

6.7 INTERLOCUTORS PER LES INSTAL.LACIONS D'ALARMES

Es defineixen els interlocutors valids entre el titular i I'adjudicatari per dur a terme correctament el servei, aquests
son:
e  XSU: Personal de I'oficina técnica de la XSU. La XSU facilitara per escrit a I'inici del servei a |'adjudicatari,
les dades de contacte (telf i correu electronic) dels interlocutors valids.
e Adjudicatari: L'adjudicatari designara un o varis responsables amb qui comunicar-se sempre que calgui,
via teléfon mobil i correu electronic, 24h/365 dies a I'any. L’adjudicatari facilitara per escrit a I'inici del
servei al responsable del contracte, les dades de contacte dels responsables de I'adjudicatari (Nom, telf i
correu electronic).

6.8 ASSESSORAMENT TECNIC PER INSTAL.LACIONS D’ALARMA

L'adjudicataria donara assessorament i consultoria sense cost a la XSU respecte el manteniment, normativa vigent
i qualsevol tipus de guestio relativa a les instal-lacions d’alarma i les connexions a CRA.

6.9 INVENTARI DE LES INSTAL.LACIONS D’ALARMA

En fer-se carrec del manteniment de les instal-lacions i durant el primer semestre del servei, |'adjudicataria
realitzara un inventari de tots els elements de les instal-lacions (centrals, detectors, sirenes...), que codificara de
manera que en faciliti la seva identificacid i ubicacié en el centre/edifici corresponent. Aquest inventari s’haura
d’actualitzar sempre que es faci una intervencid, modificacio, millora, ampliacio, incorporacié/baixa d’una
instal-lacid.

A l'inici de cada any natural i a la finalitzacié del servei, I'adjudicatari facilitara aquest inventari actualitzat al
responsable del contracte.

L'inventari es podra presentar en diversos formats, pdf, word..., perd necessariament s’haura de presentar en
format excel.

L'inventari i les seves actualitzacions no suposaran cap cost economic per a la XSU.

6.10AVISOS PER AVARIES | INCIDENCIES A LES INSTAL.LACIONS D’ALARMA

L'adjudicataria facilitara a I'inici del servei, els telf de contacte a on s’han d’adregar els interlocutors de la XSU
quan hi hagi una avaria o incidencia. Aquests teléfons de contacte seran com a minim els especificats al punt 6.7
d’aquest plec.
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7  INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

7.1 CONNEXIO | GESTIO A CRA

711 Connexid a CRA

Totes les instal-lacions de deteccid d’incendis estaran connectades a una mateixa CRA 24h/365dies, via un enllag
GPRS com a minim.

Es permet que les connexions de les instal-lacions d’alarma i de deteccié d'incendis sigui mitjancant una sola
connexid a CRA, sempre i quan quedin clarament diferenciades a la CRA, quines alarmes son d’intrusio i quines
son de deteccidé d’incendis. Quan les senyals siguin transmeses en un sistema integrat, els sistemes de proteccid i
deteccidé d’incendis tindran un nivell de prioritat maxim. Hi ha una Unica excepcié que és el sistema de deteccid
d’incendi de I'edifici de la Guardia Urbana, que en no disposar de sistema d’alarma de robatori, |a instal.lacié de
deteccié d’'incendis necessitara una connexié a CRA dedicada.

Quan les connexions de les instal-lacions d’alarma i de deteccid d’'incendis sigui mitjancant una sola connexié a
CRA, automaticament el cost de connexié a CRA de les instal-lacions de deteccid d’incendi passa a ser de 0,00
€/any, independentment de si el licitador per error o omissié ha ofertat un valor diferent. El licitador que opti per
I'opcid d’utilitzar una sola connexié a CRA tant per les instal-lacions d’alarma com les de deteccié d’incendi, ha de
justificar-ho mitjangant una declaracié responsable signada, on exposi aquesta opcid i garanteixi que les alarmes
quedaran clarament diferenciades entre quines sén d'intrusid i quines sén de deteccié d’incendis. La no
presentacio d’aquesta declaracid responsable en la proposta del licitador junt I'anotacio de cost 0,00€/any per a
les connexié a CRA de les instal-lacions de deteccié d’incendi, és motiu d’exclusié automatica del procés de
licitacio.

Queden inclosos en aquest plec tots els treballs d’adequacio, modificacio, instal-lacid, configuracid, posada en
funcionament, instal-lacié de targetes telefoniques, i proves inicials de funcionament i connexid de les
instal-lacions de deteccio d’incendis a la CRA.

El cost de les targetes de telefonia, el seu manteniment i el transit de dades, esta inclos en el contracte i és
responsabilitat de I'adjudicatari.

La CRA disposara dels medis materials i humans suficients per prestar el servei, disposant de la documentacié
acreditativa actualitzada de la CRA.

L'adjudicatari redactara un certificat de connexié a CRA per a cada instal-lacié de deteccid d’incendis, on en cas de
compartir connexié a CRA amb les instal-lacions d’alarmes de robatori, garantira que davant una desconnexié de
la central de robatori no es desconnecti la instal-lacié de deteccid d’incendis que ha d’estar permanentment
connectada, i que quedaran clarament diferenciades a la CRA, quines alarmes son de robatori i quines sén de
deteccio d'incendis.

7.1.2 Gestio d’alarmes

El responsable del contracte facilitara a I'adjudicatari un llistat de responsables de cada instal-lacié, amb el seu
nom, cognoms, i num. de telefon mobil. Aquests responsables seran els mateixos per cada edifici que els dels
sistemes d’alarma d’intrusio.
En rebre una alarma d’incendis confirmada, la CRA:
e Contactara immediatament amb els responsables de la instal-lacié entre les 9:00 i les 21:00h. Si aquests
no poden ser localitzat, la CRA contactara amb la Guardia Urbana de Vic.

e Contactara immediatament amb la Guardia Urbana de Vic entre les 21:00 i les 9:00.
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En cas que algun usuari contacti directament amb la CRA (haver causat una falsa alarma, simulacre d’incendi...),
I'usuari s’identificara amb el seu nom, cognomes, i i codi d’alarma de robatori, perque la CRA pugui identificar-lo
com a responsable de la instal-lacid. Si no el pot identificar correctament, avisara directament a la Guardia Urbana
de Vic.
Les comunicacions d’alarmes confirmades al responsable del contracte, es realitzara com a minim via correu
electronic amb un periode maxim de 24h de dies laborables, incloura un informe identificant com a minim:

e Llainstallacio

e lanaturalesa de laincidencia

e Horaris en qué es varen dur a terme les actuacions i quines son.

e Horaris i persones a qui es va adrecar la CRA per comunicar la incidéncia, amb el resultat de la

comunicacid. Especificar si finalment es va comunicar amb la Guardia Urbana, Bombers...
e Qualsevol altra informacié d’interés que hi pugui haver.

El responsable del contracte podra sol-licitar a I'adjudicataria, informes referents al numero d’alarmes
ocorregudes, bé per edificis, bé dins un interval de dates, o ambdues coses alhora.

713 Gestid de connexio i desconnexid de les instal-lacions

Les instal-lacions de deteccid d’incendis estaran connectades permanentment 24h/365dies.

7.2 PLA DE MANTENIMENT INTEGRAL D’INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

L'adjudicatari haura de presentar un Pla de Manteniment Integral de les instal-lacions de deteccié d'incendis, que
inclogui el manteniment preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix com a criteri
d’adjudicacid subjecte a judici de valor. També ha de fer referéncia a com tractara el manteniment correctiu i
millores que puguin afectar a les instal-lacions objecte del contracte.

7.3 MANTENIMENT PREVENTIU DE LES CENTRALS | INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

L'adjudicatari adaptara els horaris dels manteniments preventius als d’obertura de cada un dels edificis on hi hagi
ubicades les instal-lacions. En cas d’una instal-lacié situada en un edifici sense un horari formal, el responsable del
contracte indicara quin és I'horari d’accés acordat o facilitara un contacte que li permetra establir un horari
d’accés.
L'adjudicatari realitzara sobre les instal-lacions les operacions de manteniment preventiu descrites al Pla de
Manteniment Integral, d’acord amb la seva experiéncia i amb les recomanacions dels fabricants, subministradors i
instal-ladors, per tal d’assegurar tant un correcte control i funcionament.
El manteniment preventiu consisteix en la realitzacié d’un conjunt d’operacions sistematiques i programades
sobre les instal-lacions i els equips per tal de mantenir-los en perfectes condicions de treball amb I'objectiu de que
no es produeixin interrupcions d’Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus parametres de
funcionament i/o resultats, allargant la seva vida atil i mantenir el seu rendiment a nivells similars als del seu
disseny.
Les operacions minimes a realitzar i les seves periodicitats, venen descrites al Reial Decret 513/2017, de 22 de
maig, Reglament d’instal-lacions de proteccié contra incendis, annex Il “Manteniment minim de les instal-lacions
de proteccid contra incendis”:

e Taula I: Programa de manteniment trimestral i semestral dels sistemes de proteccié activa contra

incendis.
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e Taula Il: Programa de manteniment anual i quinquennal dels sistemes de proteccié activa contra

incendis.
e Taulalll: Programa de manteniment dels sistemes se senyalitzacié luminescent.
7.3.1 Programa de manteniment trimestral i semestral dels sistemes de proteccié activa
contra incendis. Deteccié d’incendis.
Equipos o sistemas Cada 3 meses Cada 6 meses
Sistemas de deteccion y alarma | Paso  previo: revision  y/o
de incendios. Requisitos | implementacion de medidas
generales. para  evitar  acciones o

maniobras no deseadas durante
las tareas de inspeccion.
Verificar si se han realizado
cambios o modificaciones en
cualquiera de las componentes
del sistema desde la ultima
revision realizada y proceder a
su documentacion.
Comprobacion de
funcionamiento de las
instalaciones (con cada fuente
de suministro). Sustitucion de
pilotos, fusibles, y otros
elementos defectuosos.

Revision de indicaciones
luminosas de alarma, averia,
desconexion e informacion en la
central.

Mantenimiento de
acumuladores  (limpieza de
bornas, reposicion de agua
destilada, etc.).

Verificar equipos de
centralizacion y de transmision
de alarma.

Sistemas de deteccion y alarma | Revision de  sistemas de
de incendios. Fuentes de | baterias:

alimentacion. Prueba de conmutacion del
sistema en fallo de red,
funcionamiento del sistema bajo
baterias, deteccion de averia y
restitucion a modo normal.

Sistemas de deteccién y alarma | Comprobacién de |a sefializacion | Verificacion de la ubicacion,

de incendios. de los pulsadores de alarma | identificacién, visibilidad vy
Dispositivos para la activacion | manuales. accesibilidad de los pulsadores.
manual de alarma. Verificacién del estado de los
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pulsadores (fijacion, limpieza,
corrosion, aspecto exterior).

Sistemas de deteccién y alarma
de incendios.

Dispositivos de transmision de
alarma.

Comprobar el funcionamiento
de los avisadores luminosos y
acusticos.

Si es aplicable, verificar el
funcionamiento del sistema de
megafonia.

Si es aplicable, verificar Ila

inteligibilidad del audio en cada
zona de extincion.

7.3.2

contra incendis. Deteccié d’incendis.

Programa de manteniment anual i quinquennal dels sistemes de proteccié activa

Equipo o sistema

Cada afo

Cada 5 aiios

Sistemas de deteccién y alarma
de incendios.
Requisitos generales

Comprobacion del
funcionamiento de maniobras
programadas, en funcién de la
zona de deteccion.

Verificacion y actualizacion de la
version de “software” de la
central, de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.
Comprobar todas las maniobras
existentes: Avisadores
luminosos y acusticos, paro de
aire, paro de maquinas, paro de
ascensores, extincion
automatica, compuertas
cortafuego, equipos de
extraccion de humos y otras
partes del sistema de proteccion
contra incendios.

Se  deberan  realizar las
operaciones indicadas en la
Norma UNE-EN 23007-14.

Sistemas de deteccién y alarma
de incendios.
Detectores.

Verificacion del espacio libre,
debajo del detector puntual y en
todas las direcciones, como
minimo 500 mm.

Verificacion del estado de los
detectores (fijacién, limpieza,
corrosion, aspecto exterior).
Prueba individual de
funcionamiento de todos los
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detectores autométicos, de

acuerdo con las especificaciones
de sus fabricantes.

Verificacion de la capacidad de
alcanzar y activar el elemento
sensor del interior

de la cdmara del detector.
Deben emplearse métodos de
verificacion que no dafien o
perjudiquen el rendimiento del
detector.

La vida util de los detectores de
incendios sera la que establezca
el fabricante de los mismos,
transcurrida la cual se procedera
a su sustitucion. En el caso de
que el fabricante no establezca
una vida util, esta se considerara
de 10 afios.

Sistemas de deteccién y alarma
de incendios.

Dispositivos para la activacion
manual de alarma.

Prueba de funcionamiento de
todos los pulsadores.

Verificacion de la ubicacion,
identificacién,  visibilidad vy
accesibilidad de los pulsadores.
Verificacion del estado de los

pulsadores (fijacion, limpieza,
corrosion, aspecto exterior).

S’inclou dins el servei de manteniment preventiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccié técnica i
I'assessorament, I'elaboracié de la documentacio, informes de manteniment, eines, materials, mitjans auxiliars,
desplagaments i ma d’obra per portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries,
senyalitzacid, equips de proteccid individual i altres per a la prevencio de riscos propis i/o a tercers.

7.3.3 Informes de les revisions

Tota revisié de manteniment preventiu, haura de justificar-se mitjangant un informe signat pel tecnic que I'hagi
realitzat i per un responsable de I'edifici on hi ha la instal-lacié o un responsable de I'oficina técnica de la XSU.
Aquest informe es remetra com a minim per correu electronic en un arxiu pdf al responsable del contracte, dins
un periode de temps inferior a 15 dies naturals des de la data de la revisié. Aquest arxiu ha d’identificar clarament
en el seu titol de quina instal-lacid i tipus de revisid es tracta.
Durant els 15 dies posteriors a I'adjudicacié del contracte, caldra validar amb el responsable del contracte el
format dels informes de manteniment preventiu, que hauran d’incloure com a minim:
e Els punts a verificar segons Reial Decret 513/2017, de 22 de maig, “Reglament d’instal-lacions de
proteccid contra incendis”, annex Il taules |, I1'i Ill.
e Lainformacio general i 'especifica de cada producte o sistema, especificats al Reial Decret 513/2017, de
22 de maig, “Reglament d’instal-lacions de proteccio contra incendis”, annex Il, punt 5.
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734 Incidéncies detectades durant el manteniment preventiu

Totes les reparacions, modificacions, substitucions... que s’identifiquin de qualsevol element de la instal-lacio,
passaran a tractar-se com a manteniment correctiu, llevat dels fungibles:
o Les substitucions de bateries

e Qualsevol incidéencia relacionada amb les targetes de telefonia mobil de les centrals o repetidors.

Davant d’una incidéncia detectada durant el manteniment preventiu, es procurara deixar sempre el sistema en
funcionament, aillant si cal el detector o zona objecte de la incidéncia que passaria a tractar-se com a
manteniment correctiu.

7.4 MANTENIMENT CORRECTIU DE LES CENTRALS | INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

Consisteix en la realitzacid d’aquelles operacions i treballs no planificats per la reparacié d’avaries o resolucié
d’incidéncies, sigui quina sigui la seva causa, per tal de restablir el correcte funcionament i les prestacions i
qualitat de la instal-lacio i de tots els seus elements.

La deteccid de les avaries o la necessitat de substituir determinats elements, equips i instal-lacions, pot sorgir
d’avisos del titular o de les revisions periodiques de manteniment preventiu per part de I'empresa adjudicataria.
En el moment de la deteccié d’avaries o mal-funcionaments, si aquestes no estan comunicades pel titular,
I'adjudicatari les notificara als serveis tecnics de la XSU en un termini maxim de 5 dies naturals o 1 dia si és una
urgencia, amb independéncia del seu origen o causa prévia.

L'empresa adjudicataria enviara una oferta valorada economicament, amb fotografia o justificacio de la necessitat
de la reparacié/correccid quan sigui necessari, per poder ser valorada per els serveis técnics de la XSU, en un
termini maxim de 15 dies naturals des de la identificacié de la incidéncia.

Les ofertes de manteniment correctiu de |'empresa adjudicataria diferenciaran la ma d’obra i els materials. La ma
d’obra sera la proposada per |'adjudicatari a la seva proposta de licitacié (annex IV). Els materials estaran afectats
del descompte sobre el PVP, proposats per I'adjudicatari a la seva proposta de licitacid (annex IV).

Caldra I'aprovacid per escrit de I'oficina técnica de la XSU, de qualsevol oferta economica feta per I'adjudicatari,
abans de dur a terme I'actuacié.

Tota actuacié de manteniment correctiu efectuada per I'adjudicatari, s’haura d’acompanyar d’un certificat signat
per un responsable de I'empresa adjudicataria, que especifiqui que s’ha realitzat I'actuacié segons normativa
vigent.

En cas d'originar-se una actuacié de manteniment correctiu com a conseqiiéncia d’un deficient manteniment
preventiu per part de |'adjudicatari, I'eventual cost de la reparacié anira a carrec seu.

En cas d’obsolescéncia, esgotament demostrable de la vida util, robatori, vandalisme o forga major d'un o
diversos elements de les instal-lacions mantingudes, es tractara com un cas de manteniment correctiu
convencional.

En cas de disconformitat de la XSU amb els preus presentats per I'adjudicatari en una oferta per esmenar una
incidencia de manteniment correctiu, s’aplicaran els preus unitaris que es puguin identificar a la base de preus de
I'ITEC (Institut de Tecnologia de la Construccié de Catalunya), aplicant el 13% de despeses generals i un 6% en
concepte de benefici industrial. Sobre aquest preu s’aplicara la baixa en percentatge presentada en la proposta
economica de I'empresa adjudicataria d’aquesta licitacio.

Si no fos possible aplicar els preus ITEC, es prendra com a referéncia el preu de mercat mitjangant la sol-licitud de
3 pressupostos, i efectuant la mitjana.

En darrer terme, la XSU es reserva el dret de contractar un instal-lador autoritzat diferent de I'adjudicatari per
realitzar manteniments correctius, sempre i quan aquest tercer certifiqui totes les seves actuacions conforme
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s’han realitzat d’acord a la normativa vigent. Les instal-lacions resultants d’aquestes actuacions passaran a ser
mantingudes per |'adjudicatari com un element o instal:-lacié més.

Els serveis técnics de la XSU realitzara les proves que es considerin oportunes per garantir I'adequacié de les
reparacions, essent la despesa per compte i carrec del contractista sempre que siguin desfavorables.

S’inclou dins el servei de manteniment correctiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccid técnica i
I'assessorament, I'elaboracié de la documentacid i informes, eines, materials, mitjans auxiliars, desplagaments i
ma d’obra per portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacio, equips de
proteccid individual i altres per a la prevencio de riscos propis i/o a tercers.

7.5 CANVIDE MANTENIDOR DE LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

El canvi de mantenidor no pot provocar la interrupcio del servei.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar entre entitats territorials i/o entitats d’inspeccid i
control derivades de I'adjudicacié del contracte, i que siguin resultants del canvi de mantenidor o reforma
d’alguna instal-lacid, aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar per poder connectar les instal-lacions a la CRA de
I'adjudicatari, aniran a carrec seu.

7.6 REVISIO INICIAL, AJUSTAMENTS, REPARACIO | MILLORES INICIALS DE LES INSTAL.LACIONS DE
DETECCIO D’INCENDIS

7.6.1 Revisio inicial

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, I'adjudicatari realitzara una
revisid inicial i posada a punt de totes les instal-lacions existents relacionades a I’Annex Il. “Instal-lacions de
deteccioé d’'Incendis”, especialment la seva connexid a CRA.

La connexid a CRA de les instal-lacions no es pot perdre degut a canvis de mantenidor, les instal-lacions han de
poder estar en servei cada dia ininterrompudament, llevat de petites interrupcions per canvi de targetes de
telefonia, i d'altres configuracions indispensables.

7.6.2 Reparacions i ajustaments

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, coincidint amb el periode de
revisions inicials, I'adjudicatari proposara reparacions, ajustaments o millores que consideri indispensables per
iniciar en les millors condicions el servei contractat. Les possibles reparacions o millores es tractaran com si fos
manteniment correctiu. Els ajustaments, connexié a CRA, substitucié de targetes de telefonia, proves inicials...
aniran a carrec de I'adjudicatari.

7.7 INTERLOCUTORS PER LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS
Es defineixen els interlocutors valids entre el titular i I'adjudicatari per dur a terme correctament el servei, aquests
son:
e  XSU: Personal de I'oficina técnica de la XSU. La XSU facilitara per escrit a I'inici del servei a I'adjudicatari,
les dades de contacte (telf i correu electronic) dels interlocutors valids.
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e Adjudicatari: L'adjudicatari designara un o varis responsables amb qui comunicar-se sempre que calgui,
via teleéfon mobil i correu electronic, 24h/365 dies a I'any. L’adjudicatari facilitara per escrit a I'inici del
servei al responsable del contracte, les dades de contacte dels responsables de I'adjudicatari (Nom, telf i
correu electronic).

7.8 ASSESSORAMENT TECNIC PER INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

L'adjudicataria donara assessorament i consultoria sense cost a la XSU respecte el manteniment, normativa vigent
i qualsevol tipus de questio relativa a les instal-lacions de deteccid d’incendis (incloent la seva connexid a CRA).

7.9 INVENTARI DE LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

En fer-se carrec del manteniment de les instal-lacions i durant el primer semestre del servei, I'adjudicataria
realitzara un inventari de tots els elements de les instal-lacions (centrals, detectors, sirenes, barreres,
retenidors...), que codificara de manera que en faciliti la seva identificacid i ubicacié en el centre/edifici
corresponent. Aquest inventari s’haura d’actualitzar sempre que es faci una intervencid, modificacid, millora,
ampliacid, incorporacid/baixa d’una instal-lacid.

A l'inici de cada any natural i a la finalitzacié del servei, I'adjudicatari facilitara aquest inventari actualitzat al
responsable del contracte.

L'inventari es podra presentar en diversos formats, pdf, word..., perd necessariament s’haura de presentar en
format excel.

L'inventari i les seves actualitzacions no suposaran cap cost economic per a la XSU.

7.10AVISOS PER AVARIES | INCIDENCIES A LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS

L'adjudicataria facilitara a I'inici del servei, els telf de contacte a on s’han d’adregar els interlocutors de la XSU
quan hi hagi una avaria o incidencia. Aquests telefons de contacte seran com a minim els especificats al punt 7.7
d’aquest plec.
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8  INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

Els sistemes contra-incendi d’aquest apartat, els diferenciem en quatre grups:
e Sistemes d’extincio automatica amb connexio a CRA (Arxiu historic)
e Sistemes d’extincio automatica sense connexié a CRA (Cuines)
e  Grup hidraulic contra incendis sense connexio a CRA (Escola Andersen)
e Exutoris amb connexid a CRA (Pavelld Castell d’en Planes)

8.1 CONNEXIO | GESTIO A CRA

Els sistemes d’extincio automatica i exutoris amb connexid a CRA tenen el mateix tractament que els sistemes de
deteccid d’incendis, tant pel que fa a connexid a CRA, gestid d’'alarmes i gestié de connexid i desconnexié de les
instal-lacions.

8.2 PLA DE MANTENIMENT INTEGRAL D’ INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS
HIDRAULICS CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

L'adjudicatari haura de presentar un Pla de Manteniment Integral de les instal-lacions de:
e Sistemes d’extinci6 automatica
e  Grup Hidraulic contra incendis.
e  Exutoris

Ha d’incloure el manteniment preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix el
licitador. També ha de fer referéncia a com tractara el manteniment correctiu i millores que puguin afectar a les
instal-lacions objecte d’aquest apartat del contracte.

8.3 MANTENIMENT PREVENTIU DE LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS
CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

L'adjudicatari adaptara els horaris dels manteniments preventius als d’obertura de cada un dels edificis on hi hagi
ubicades les instal-lacions. En cas d’una instal-lacié situada en un edifici sense un horari formal, el responsable del
contracte indicara quin és I'horari d’accés acordat o facilitara un contacte que li permetra establir un horari
d’accés.

L'adjudicatari realitzara sobre les instal-lacions les operacions de manteniment preventiu descrites al Pla de
Manteniment Integral, d’acord amb la seva experiencia i amb les recomanacions dels fabricants, subministradors i
instal-ladors, per tal d’assegurar tant un correcte control i funcionament.

El manteniment preventiu consisteix en la realitzacié d’un conjunt d’operacions sistematiques i programades
sobre les instal-lacions i els equips per tal de mantenir-los en perfectes condicions de treball amb I'objectiu de que
no es produeixin interrupcions d’Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus parametres de
funcionament i/o resultats, allargant la seva vida atil i mantenir el seu rendiment a nivells similars als del seu
disseny.
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Les operacions minimes a realitzar i les seves periodicitats, venen descrites al Reial Decret 513/2017, de 22 de
maig, Reglament d’instal-lacions de proteccié contra incendis, annex Il “Manteniment minim de les instal-lacions
de proteccid contra incendis”:
e Taula I: Programa de manteniment trimestral i semestral dels sistemes de protecciéd activa contra
incendis.

e Taula Il: Programa de manteniment anual i quinquennal dels sistemes de proteccié activa contra

incendis.

e Taulalll: Programa de manteniment dels sistemes se senyalitzacié

8.3.1

uminescent.

Programa de manteniment trimestral i semestral dels sistemes de proteccid activa

contra incendis. Instal-lacions d’extincié automatica, grups contra-incendi i exutoris

Equipo o sistema

Cada 3 meses

Cada 6 meses

Sistemas fijos de extincion:
Rociadores  automaticos
agua.

Agua pulverizada.

Agua nebulizada.

Espuma fisica.

Polvo.

Agentes extintores gaseosos.
Aerosoles condensados

de

Comprobacion de que los
dispositivos de descarga del
agente  extintor  (boquillas,
rociadores, difusores, ...) estan
en buen estado y libres de
obstaculos para su
funcionamiento correcto.

Comprobacion visual del buen

estado  general de los
componentes  del  sistema,
especialmente de los
dispositivos de puesta en

marchay las conexiones.

Lectura de mandmetros vy
comprobacién de que los niveles
de presion se encuentran dentro
de los margenes permitidos.
Comprobacién de los circuitos
de sefalizacién, pilotos, etc.; en
los sistemas con indicaciones de
control.

Comprobacion de la sefializacidn
de los mandos manuales de paro
y disparo.

Limpieza general de todos los
componentes.

Comprobacion visual de las
tuberias, depdsitos y latiguillos
contra la corrosion, deterioro o
manipulacion.

En sistemas que utilizan agua,
verificar que las valvulas, cuyo
cierre podria impedir que el
agua llegase a los rociadores o
pudiera perjudicar el correcto
funcionamiento de una alarma o
dispositivo de indicacidn, se
encuentran completamente
abiertas.

Verificar el suministro eléctrico a
los grupos de bombeo eléctricos
u otros equipos eléctricos
criticos.

Sistemas de abastecimiento de
agua contra incendios.

Verificacion por inspeccion de
todos los elementos, depdsitos,

valvulas, mandos, alarmas
motobombas, accesorios,
sefales, etc.

Comprobacion del
funcionamiento automdtico vy
manual de la instalacion, de

Accionamiento y engrase de las
valvulas. Verificacion y ajuste de
los prensaestopas.

Verificacién de la velocidad de

los motores con diferentes
cargas.
Comprobacion de la

alimentacion eléctrica, lineas y
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acuerdo con las instrucciones
del fabricante o instalador.

Mantenimiento de
acumuladores, limpieza de
bornas (reposicion de agua

destilada, etc.). Verificacion de
niveles  (combustible, agua,
aceite, etc.).

Verificacion de accesibilidad a
los elementos, limpieza general,
ventilacion de salas de bombas,
etc

protecciones.

Sistemas para el control de
humos y de calor.

Comprobar que no se han | Comprobacion del
colocado  obstrucciones o | funcionamiento de los
introducidos cambios en la | componentes del sistema

geometria del edificio (tabiques,
falsos techos, aperturas al
exterior, desplazamiento de
mobiliario, etc.) que modifiquen
las condiciones de utilizacién del
sistema o impidan el descenso
completo de las barreras activas
de control de humos.

Inspeccidn visual general.

mediante la activacion manual
de los mismos.

Limpieza de los componentes y
elementos del sistema.

8.3.2

Programa de manteniment anual i quinquennal dels sistemes de proteccid activa

contra incendis. Instal-lacions d’extincié automatica, grups contra-incendi i exutoris.

Equipo o sistema

Cada afo

Cada 5 afios

Sistemas de abastecimiento de
agua contra incendios.

Comprobacion de |a reserva de agua.
Limpieza de filtros y elementos de
retencion de suciedad en Ila
alimentacion de agua. Comprobacion
del estado de carga de baterias y
electrolito.

Prueba, en las condiciones de
recepcion, con realizacidon de curvas
de abastecimiento con cada fuente de
aguay de energia.

Sistemas fijos de extincidn:
Rociadores  automaticos de
agua.

Agua pulverizada.

Agua nebulizada.

Espuma fisica.

Polvo.

Agentes extintores gaseosos.

Comprobacion de la respuesta del
sistema a las sefales de activacion
manual y automaticas.

En sistemas fijos de extincién por
agua o por espuma, comprobar que el
suministro de agua estd garantizado,
en las condiciones de presién y caudal
previstas.

Prueba de la instalacion en
las condiciones de su

recepcion.

En sistemas fijos de
extincion  por  espuma,
determinacion del

coeficiente de expansion,
tiempo de drenaje vy
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Aerosoles condensados.

En sistemas fijos de extincién por
polvo, comprobar que la cantidad de
agente extintor se encuentra dentro
de los margenes permitidos.

En sistemas fijos de extincién por
espuma, comprobar que el
espumogeno no se ha degradado.
Para sistemas fijos de inundacién
total de agentes extintores gaseosos,
revisar la estanquidad de la sala
protegida en condiciones de descarga.
Los sistemas fijos de extincion
mediante rociadores automaticos
deben ser inspeccionados, segln lo
indicado en “Programa anual” de la
UNE-EN 12845,

Los sistemas fijos de extincidn
mediante rociadores automaticos
deben ser inspeccionados cada 3
anos, segln lo indicado en “Programa
cada 3 afos” de la UNE-EN 12845.
Nota: los sistemas que incorporen
componentes a presion que se
encuentre dentro del ambito de
aplicacién del Reglamento de Equipos
a Presion, aprobado mediante el Real
Decreto 2060/2008, de 12 de
diciembre, seran sometidos a las
pruebas establecidas en dicho
reglamento con la periodicidad que
en él se especifique.

concentracion, segun la
parte de la norma UNE-EN
1568 que corresponda, de
una muestra
representativa de |la
instalacién. Los valores
obtenidos han de
encontrarse dentro de los
valores permitidos por el
fabricante.

Los sistemas fijos de
extincion mediante
rociadores automaticos

deben ser inspeccionados
cada 10 afios, segun lo
indicado en “Programa de
10 afios” de la UNE-EN
12845.

Los sistemas
extincién mediante
rociadores automaticos
deben ser inspeccionados
cada 25

afios, segun lo indicado en
el anexo K, de la UNE-EN
12845.

fijos de

S’inclou dins el servei de manteniment preventiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccié tecnica i
I'assessorament, I'elaboracié de la documentacid, eines, materials, mitjans auxiliars, desplacaments i ma d’obra
per portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacio, equips de proteccid
individual i altres per a la prevencié de riscos propis i/o a tercers.

8.3.3 Informes de les revisions

Tota revisid de manteniment preventiu, haura de justificar-se mitjangant un informe signat pel técnic que I'hagi
realitzat i per un responsable de I'edifici on hi ha la instal-lacié o un responsable de I'oficina técnica de la XSU.
Aquest informe es remetra com a minim per correu electronic en un arxiu pdf al responsable del contracte, dins
un periode de temps inferior a 15 dies naturals des de la data de la revisid. Aquest arxiu ha d’identificar clarament
en el seu titol de quina instal-lacid i tipus de revisid es tracta.
Durant els 15 dies posteriors a I'adjudicacié del contracte, caldra validar amb el responsable del contracte el
format dels informes de manteniment preventiu, que hauran d’incloure:

e Els punts a verificar segons Reial Decret 513/2017, de 22 de maig, “Reglament d’instal-lacions de

proteccid contra incendis”, annex Il taules |, I1'i Ill.
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e Lainformacié general i I'especifica de cada producte o sistema, especificats al Reial Decret 513/2017, de
22 de maig, “Reglament d’instal-lacions de proteccio contra incendis”, annex Il, punt 5.

8.3.4 Incidencies detectades durant el manteniment preventiu

Totes les reparacions, modificacions, substitucions... que s’identifiquin de qualsevol element de la instal-lacid,
passaran a tractar-se com a manteniment correctiu, llevat dels fungibles:
e Les substitucions de bateries

e Qualsevol incidencia relacionada amb les targetes de telefonia mobil de les centrals o repetidors.

Davant d’una incidéncia detectada durant el manteniment preventiu, es procurara deixar sempre el sistema en
funcionament, aillant si cal el detector, element o zona objecte de |a incidéncia que passaria a tractar-se com a
manteniment correctiu.

8.4 MANTENIMENT CORRECTIU DE LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS
CONTRA-INCENDIS I EXUTORIS

Consisteix en la realitzacid d’aquelles operacions i treballs no planificats per la reparacié d’avaries o resolucié
d’incidéncies, sigui quina sigui la seva causa, per tal de restablir el correcte funcionament i les prestacions i
qualitat de la instal-lacio i de tots els seus elements.

La deteccid de les avaries o la necessitat de substituir determinats elements, equips i instal-lacions, pot sorgir
d’avisos del titular de la instal-lacid o de les revisions periodiques de manteniment preventiu per part de
I'empresa adjudicataria.

En el moment de la deteccid d’avaries o mal-funcionaments, si aquestes no estan comunicades pel titular de la
instal-lacid, I'adjudicatari les notificara als serveis técnics de la XSU en un termini maxim de 5 dies naturals o 1 dia
si és una urgencia, amb independeéncia del seu origen o causa prévia.

L'empresa adjudicataria enviara una oferta valorada economicament, amb fotografia o justificacio de la necessitat
de la reparacid/correccid quan sigui necessari, per poder ser valorada per els serveis técnics de la XSU, en un
termini maxim de 15 dies naturals des de la identificacié de la incidéncia.

Les ofertes de manteniment correctiu de |'empresa adjudicataria diferenciaran la ma d’obra i els materials. La ma
d’obra sera la proposada per |'adjudicatari a la seva proposta de licitacié (annex IV). Els materials estaran afectats
del descompte sobre el PVP, proposats per I'adjudicatari a la seva proposta de licitacid (annex IV).

Caldra I'aprovacid per escrit de I'oficina tecnica de la XSU, de qualsevol oferta economica feta per I'adjudicatari,
abans de dur a terme I'actuacié.

Tota actuacié de manteniment correctiu efectuada per I'adjudicatari, s’haura d’acompanyar d’un certificat signat
per un responsable de 'empresa adjudicataria, que especifiqui que s’ha realitzat I'actuacié segons normativa
vigent.

En cas d'originar-se una actuacid de manteniment correctiu com a conseqiiéncia d’un deficient manteniment
preventiu per part de |'adjudicatari, I'eventual cost de la reparacié anira a carrec seu.

En cas d’obsolescéncia, esgotament demostrable de la vida util, robatori, vandalisme o forga major d'un o
diversos elements de les instal-lacions mantingudes, es tractara com un cas de manteniment correctiu
convencional.

En cas de disconformitat de la XSU amb els preus presentats per I'adjudicatari en una oferta per esmenar una
incidencia de manteniment correctiu, s’aplicaran els preus unitaris que es puguin identificar a la base de preus de
I'ITEC (Institut de Tecnologia de la Construccié de Catalunya), aplicant el 13% de despeses generals i un 6% en
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concepte de benefici industrial. Sobre aquest preu s’aplicara la baixa en percentatge presentada en la proposta
economica de I'empresa adjudicataria d’aquesta licitacio.

Si no fos possible aplicar els preus ITEC, es prendra com a referéncia el preu de mercat mitjangant la sol-licitud de
3 pressupostos, i efectuant la mitjana.

En darrer terme, la XSU es reserva el dret de contractar un instal-lador autoritzat diferent de I'adjudicatari per
realitzar manteniments correctius, sempre i quan aquest tercer certifiqui totes les seves actuacions conforme
s’han realitzat d’acord a la normativa vigent. Les instal-lacions resultants d’aquestes actuacions passaran a ser
mantingudes per |'adjudicatari com un element o instal:-lacié més.

Els serveis técnics de la XSU realitzara les proves que es considerin oportunes per garantir I'adequacié de les
reparacions, essent la despesa per compte i carrec del contractista sempre que siguin desfavorables.

S’inclou dins el servei de manteniment correctiu totes aquelles despeses relacionades amb la direccid técnica i
I'assessorament, I'elaboracié de la documentacid, eines, materials, mitjans auxiliars, desplacaments i ma d’obra
per portar a terme el servei, com també les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacio, equips de proteccid
individual i altres per a la prevencié de riscos propis i/o a tercers.

8.5 CANVI DE MANTENIDOR DE LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS
CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

El canvi de mantenidor no pot provocar la interrupcié del servei.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar entre entitats territorials i/o entitats d’inspeccid i
control i/o cossos policials, derivades de I'adjudicacié del contracte, i que siguin resultants del canvi de
mantenidor o reforma d’alguna instal-lacid, aniran a carrec de 'empresa adjudicataria.

Totes les gestions i costos economics que s’hagin de realitzar per poder connectar les instal-lacions a la CRA de
I'adjudicatari, aniran a carrec seu.

8.6 REVISIO INICIAL, AJUSTAMENTS, REPARACIO | MILLORES INICIALS DE LES INSTAL.LACIONS
D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

8.6.1 Revisio inicial

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, I'adjudicatari realitzara una
revisio inicial i posada a punt de totes les instal-lacions existents relacionades a I’ Annex Ill. “Instal-lacions
d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris”., especialment la seva connexid a CRA.

La connexid a CRA de les instal-lacions no es pot perdre degut a canvis de mantenidor, les instal-lacions han de
poder estar en servei cada dia, llevat de petites interrupcions per canvi de targetes de telefonia, i d’altres
configuracions indispensables.

8.6.2 Reparacions i ajustaments

En un termini maxim de 60 dies naturals a partir de I'entrada en vigor del contracte, coincidint amb el periode de
revisions inicials, I'adjudicatari proposara reparacions, ajustaments o millores que consideri indispensables per
iniciar en les millors condicions el servei contractat. Les possibles reparacions o millores es tractaran com si fos
manteniment correctiu. Els ajustaments, connexié a CRA, substitucié de targetes de telefonia, proves inicials...
aniran a carrec de I'adjudicatari.

30



Codi de verificacio

XarxaVic i wamstsee | A NOAL N

ORGANISME AUTONOM LOCAL 602B5B3Q3C211V4TO3TT

8.7 INTERLOCUTORS PER LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-
INCENDIS | EXUTORIS

Es defineixen els interlocutors valids entre el titular i I'adjudicatari per dur a terme correctament el servei, aguests
son:
e  XSU: Personal de I'oficina técnica de la XSU. La XSU facilitara per escrit a 'inici del servei a I'adjudicatari,
les dades de contacte (telf i correu electronic) dels interlocutors valids.
e Adjudicatari: L'adjudicatari designara un o varis responsables amb qui comunicar-se sempre que calgui,
via teléfon mobil i correu electronic, 24h/365 dies a I'any. L'adjudicatari facilitara per escrit a 'inici del
servei al responsable del contracte, les dades de contacte dels responsables de I'adjudicatari (Nom, telf i
correu electronic).

8.8 ASSESSORAMENT TECNIC PER INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS
CONTRA-INCENDIS I EXUTORIS

L’adjudicataria donara assessorament i consultoria sense cost a la XSU respecte el manteniment, normativa vigent
i qualsevol tipus de qiiestid relativa a les instal-lacions i elements objecte d’aquesta licitacio i les seves connexions
a CRA.

8.9 INVENTARI DE LES INSTALLACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-
INCENDIS | EXUTORIS

En fer-se carrec del manteniment de les instal-lacions i durant el primer semestre del servei, 'adjudicataria
realitzara un inventari de tots els elements de les instal-lacions (centrals, detectors, sirenes, ruixadors, aparells a
pressié, gasos, escumogens...), que codificara de manera que en faciliti la seva identificacié i ubicacio en el
centre/edifici corresponent. Aquest inventari s’haura d’actualitzar sempre que es faci una intervencio,
modificacid, millora, ampliacio, incorporacid/baixa d’una instal-lacid.

A l'inici de cada any natural i a la finalitzacié del servei, I'adjudicatari facilitara aquest inventari actualitzat al
responsable del contracte.

L'inventari es podra presentar en diversos formats, pdf, word..., perd necessariament s’haura de presentar en
format excel.

L'inventari i les seves actualitzacions no suposaran cap cost economic per a la XSU.

8.10AVISOS PER AVARIES | INCIDENCIES A LES INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS
HIDRAULICS CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

L'adjudicataria facilitara a I'inici del servei, els telf de contacte a on s’han d’adregar els interlocutors de la XSU
quan hi hagi una avaria o incidéncia. Aquests telefons de contacte seran com a minim especificats al punt 8.7
d’aquest plec.
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9  ALTES, BAIXES | MODIFICACIONS DE LES INSTAL.LACIONS OBJECTE DEL CONTRACTE
9.1 AUGMENT O REDUCCIO DEL NOMBRE D’EQUIPAMENTS 1/0 INSTAL.LACIONS

La Xarxa de Serveis Urbans es reserva el dret d'augmentar o reduir el nombre d'equips i instal-lacions d’alarma
d’intrusid i contra incendis de qualsevol tipus enumerats als annexes d’aquest plec:

e Annex|. “Instal-lacions d’Intrusio”.

e Annex Il. “Instal-lacions de deteccié d’Incendis”.

e Annex lIl. “Instal-lacions d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris”.

L'adjudicataria del contracte prestara els mateixos serveis de manteniment en aquests nous equips o
instal-lacions contra incendis que es puguin incorporar durant la durada del contracte. Les noves instal-lacions
passaran a ser objecte de manteniment sota els preus unitaris marcats a l'oferta economica de l'empresa
adjudicataria del servei.

L'adjudicataria del contracte deixara de prestar el serveis de manteniment sobre els equips o instal-lacions
donades de baixa per la XSU. Els equips o instal-lacions donades de baixa reduiran I'import del contracte segons
els preus unitaris marcats a |'oferta economica de I'empresa adjudicataria del servei.

Qualsevol alta o baixa, haura de fer-se per escrit per part de la XSU i adregada als interlocutors valids de
I'adjudicataria, que ho incorporara a les seves facturacions a partir del trimestre segiient al de la data de
comunicacio. Les baixes d’instal-lacions disminuiran el preu de I'adjudicacié segons els preus unitaris ofertats per
el licitador.

9.2 MODIFICACIONS DELS EQUIPAMENTS 1/O INSTAL.LACIONS

La Xarxa de Serveis Urbans es reserva el dret de modificar les instal-lacions, equipaments, elements... objecte
d’aquest contracte.

En cas d’una modificacio, a la instal-lacié resultant se li aplicara el preu unitari que li correspongui segons I'oferta
economica de I'empresa adjudicataria.

L’ execucid de les modificacions (inclou ampliacions, reduccions de les instal-lacions), es tractaran com si fossin
manteniment correctiu.

10 RETIRADA D’ELEMENTS EXISTENTS

Els elements retirats degut a tasques de manteniment de qualsevol tipus, es lliuraran a la XSU o es desballestaran
de manera definitiva sense cap cost addicional de gestid de residus, en funcid del qué decideixi I'oficina técnica de
la XSU.

11 TEMPS DE RESPOSTA DAVANT D’AVARIES O INCIDENCIES

Avaries o incidencies d’instal-lacions, equipaments i elements de qualsevol ambit compres en aquest plec, tindran
els temps de resposta especificats als apartats 6.4, 7.4 i 8.4 d’aquest plec.
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12 SERVEI PER INCIDENCIES URGENTS

Incidencies urgents: S’entén per servei d’incidéncies urgents, la resolucié d’avaries o incidencies que suposin un
perill per a les persones i/o usuaris dels equipaments municipals, 0 que puguin causar danys greus a les
instal-lacions i dependéncies municipals.
L'atencié per part de I'adjudicatari de les avaries urgents de qualsevol de les instal-lacions, equipaments,
elements..., inclosos en aquest plec, requeriran un temps de resposta inferior a 24 hores naturals, qualsevol dia de
I'any, des de que s’envia 'avis fins a la preséncia de I'equip d’emergeéncia al lloc de I'avaria per la seva valoracid i
minimitzar-ne els efectes.
Per aquest motiu, I'adjudicatari ha de disposar d’un servei 24h/365dies any, per atendre incidéncies urgents,
format per técnics capacitats que puguin fer aquesta funcio.
Els desplagaments deguts al servei d’urgéncies es facturaran diferenciant el cost de material i ma d’obra.

e Elcost de la ma d’obra sera I'ofertat per el licitador (annex IV).

e El cost del material sera el del PVP afectat d’'un descompte definit per el licitador a la seva proposta

(annex IV)

13 OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA DURANT TOT EL PERIODE DE CONTRACTE

13.1INSTAL.LACIONS D’ALARMA

L'adjudicataria:

e Ha d'estar degudament inscrita en el Registre d’empreses de seguretat existent en el ministeri de
I'interior, d’acord amb larticle 2.1 del Reial decret 2369/1994, de 9 de desembre, per el que s’aprova el
Reglament de Seguretat.

e Ha d’estar habilitada per actuar a I'ambit geografic de Vic.

e Ha de lliurar un llibre de manteniment i revisions per a cada una de les instal-lacions d’alarma objecte
d’aquest contracte a la XSU, conforme al model que estableix I'annex num. 12 de la resolucié del
16.11.1998 de la Secretaria d’Estat de Seguretat, amb un minim de 10 folis per anotar manteniments i
revisions.

o Ha d'informar per escrit a I’ XSU abans d’efectuar la connexid a la CRA, de les caracteristiques tecniques i
funcionals de I'operativa de les connexions d’instal-lacions a la CRA i les comunicacions d’incidencies,
alarmes....

En qualsevol moment que se li demani, I'adjudicataria haura de presentar justificacié per escrit que la CRA:
e Esta atesa permanentment per els operadors necessaris per la prestacié del servei, que no podran en cap
cas, ser menys de dos, i que s’encarregaran del funcionament dels receptors i de la transmissié de les
alarmes que es rebin.

13.2INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’INCENDIS, D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-
INCENDIS | EXUTORIS

L'adjudicataria:
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e Ha d'estar degudament habilitada com a empresa mantenidora/instal-ladora de conformitat amb
I'establert en els art. 14 a 16 del Reglament d’instal-lacions de proteccié contra incendis, amb abast per
cobrir tots els tipus d’equips i instal-lacions objecte d’aquest plec i possibles instal-lacions futures. A tal
efecte I'empresa haura de presentar document acreditatiu d’inscripcié en el Registre d’Agents de la
Seguretat Industrial de Catalunya.

e La Xarxa podra requerir en qualsevol moment I'acreditacié de la formacié de qualificacié del personal per
a realitzar els manteniments/instal-lacions objectes d’aquest plec, segons el Reial Decret 513/2017, de 22
de maig Annex |Il.

L'empresa ha d’estar inscrita al RASIC i disposar de certificat de gestid de qualitat, de com a minim les segiients
activitats:

e Sistema de deteccid i alarma d’incendis

e Sistemes d’abastament d’aigua contra incendis

e Sistemes fixes d’extincié amb ruixadors automatics i aigua polvoritzada

e Sistemes fixes d’extincié amb aigua nebulitzada

e Sistemes fixes d’extincié amb espuma fisica

e Sistemes fixes d’extincié amb pols

e Sistemes fixes d’extincié amb agents extintors gasosos.

e Sistemes fixes d’extincié amb aerosols condensats.

e Sistemes per el control de fums i de calor.

Es considera que aquestes activitats son les necessaries per dur a terme el servei i fer el manteniment preventiu i
correctiu, noves instal-lacions, ampliacions, modificacions... en els edificis municipals, aixi com a possibles nous
equipaments que es puguin incorporar. S’haura d’aportar certificat del sistema de gestio de qualitat.

En tot cas, son d'obligat compliment per a I'empresa adjudicataria les obligacions que els art. 17 i 21 de
Reglament d'instal-lacions de proteccid contra incendis estableix per les empreses mantenidores, sens perjudici
que al llarg de la vigencia del contracte es modifiquin o s’incorporin de noves en aguesta o altra norma.

13.3ALTRES OBLIGACIONS DE L’'EMPRESA ADJUDICATARIA

Seran a carrec de I'adjudicatari les obligacions laborals que determini la legislacié vigent en cada moment en
matéria de salaris, seguretat social, accidents de treball, mutualisme laboral, formacid, prevencié de riscos
laborals, seguretat i higiene, normativa mediambiental, preventiva, etc. Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura
de justificar el compliment d’aquestes obligacions cada vegada que sigui requerit per la Xarxa. La Xarxa quedara
exonerada de qualsevol responsabilitat en aquesta materia i I'incompliment de qualsevol d'aquestes obligacions
facultara la Xarxa per a la imposicié de sancions i/o resolucié del contracte.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria el compliment i estar al corrent de totes les obligacions en matéria
fiscal, seguretat i higiene en el treball, assegurances, drets sindicals i, en general, de les que li corresponguin

13.40OBLIGACIONS DEL PERSONAL OPERARI

El personal de I'adjudicatari que presti el servei, anira vestit amb roba de treball i correctament identificat amb el
logo de I'empresa, amb els EPIs, eines, instruments de mesura, control i comprovacid que siguin necessaris per
dur a terme el manteniment.
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El personal de 'empresa respectara en tot moment les mesures de seguretat.

S’abstindra de menjar i beure dins les instal-lacions municipals durant el desenvolupament de les tasques,
observara en tot moment una conducta adequada.

Tot el personal assignat al contracte haura de tenir la formacié necessaria i obligatoria en mateéria de prevencié de
riscos laborals, aixi com la informacid i els equips de proteccié individual (EPI) necessaris d’acord amb I'avaluacié
de riscos. La XSU podra en qualsevol moment demanar evidéncies a I'adjudicatari, de les formacions técniques i
de PRL, lliurament d’EPIs, aptitud de la vigilancia de la salut.

14 GARANTIA DE NOVES INSTAL.LACIONS, MODIFICACIONS | AMPLIACIONS DE LES EXISTENTS

El treballs i instal-lacions realitzades, bé siguin noves, modificacions, ampliacions..., aixi com els equips i elements
col-locats en el desenvolupament del contracte tindran un periode de garantia minim de 6 mesos, a comptar des
de la data del certificat o document que acrediti la seva realitzacio.

15 PENALITATS

Es preveu la imposicié de penalitats de I'1% fins el 5% del preu del contracte (IVA exclos) pel compliment
defectuds de la prestacid o per I'incompliment parcial de les obligacions del contractista, d’acord amb I'art. 192 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP). Si I'organ de contractacié estima de
forma motivada que I'incompliment és molt greu les penalitats podran arribar fins al 10% del preu del contracte
(IVA exclos).
S’entén per compliment defectuds:
e No remetre els informes/actes dels manteniments en els terminis previstos
e Remetre informes/actes dels manteniments amb errates, de manera incomplerta o deficient
e Lano comunicacié d’incidéncies/alarmes derivades del manteniment preventiu en els terminis establerts
en aquest plec
o No ajustar-se al protocol d’assignacié de codis d’alarma establert
¢ No ajustar-se als programes de manteniment.
e Preséncia de personal de I'adjudicatari incorrectament identificat, dins les instal-lacions municipals o en
conductes inadequades.
e Mantenir I'inventari sense actualitzar.
e No habilitar/deshabilitar un codi d’alarma en el termini establert

S’entén per incompliment molt greu:
e No contestar al teléfon de contacte per alarmes i emergéncies 24h/365 dies.
e No comengar el servei dins del termini establert
e No complir amb els terminis de resposta establerts davant d’incidencies urgents
e Tenir instal-lacions no connectades a la CRA
e Deixar unainstal-lacid fora de servei i no ser per causa de forca major
e Deixar unainstallaci6 fora de servei i no comunicar-ho immediatament al responsable del contracte.
e L'incompliment dels terminis maxims de resposta davant d’avaries o incidencies urgents.
e Recurrencia en el compliment defectuds (3 incompliments defectuosos en un trimestre)
e Lanocomunicacié d'incidencies derivades del manteniment preventiu.
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e No conservar els certificats emesos durant els 5 anys preceptius.
e No disposar de I'assignacié de codis d’alarma dels diferents usuaris de les instal-lacions al dia, amb totes
les altes i baixes sol-licitades.

Es motiu de resolucié del servei:

e No disposar de la corresponent habilitacié com a empresa mantenidora/instal-ladora d’instal-lacions de
proteccid contra incendis, amb abast per cobrir tots els tipus d’equips i instal-lacions objecte d’aquest
plec.

e No disposar de la corresponent habilitaci6 com a empresa mantenidora/instal-ladora d’instal-lacions
d’alarma d'intrusid objecte d’aquest plec.

¢ Notenir les instal-lacions connectades a una CRA homologada

e Larecurréncia en incompliment molt greus (3 incompliments molt greus en un trimestre).

e Subcontractar tot o part del servei adjudicat sense prévia autoritzacié de la XSU

Les sancions es graduaran de conformitat amb els criteris seglients:

- L'existéncia de intencionalitat o reiteracid.

- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.

- La reincidencia per comissio, en el termini d’un any, de més d’una falta de la mateixa naturalesa quan aixi
hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

Els imports de les penalitzacions que es puguin imposar es faran efectius d'acord amb al'art. 194 de la LCSP.
Aquestes penalitats seran d’aplicacié sens perjudici de les sancions que es puguin imposar per la comissio
d’infraccions administratives segons I'art. 23 del Reial Decret 513/2017, de 22 de maig, que aprova el Reglament
d’instal-lacions de proteccid contra incendis i la Llei 21/1992, de 16 de juliol, d’inddstria.

16 PRESCRIPCIONS REGLAMENTARIES

L'adjudicatari haura de complir amb la legislacié i normativa a la que esta obligat i que I'habilita a executar els
serveis de seguretat privada, i els serveis de proteccié contra incendis, entre d'altres:
MANTENIMENT | CONNEXIO A CENTRAL RECEPTORA D’ALARMES, DE LES INSTAL.LACIONS

D’'INTRUSIOALARMA:

o Llei5/2014, de 4 d'abril, de seguretat privada.

e Resolucid INT/2110/2014, de 10 de setembre, per la qual s’aproven els criteris orientatius per a
I"aplicacié de determinats aspectes de la Llei 5/2014, de 4 d’abril de seguretat privada, a Catalunya.

e Decret 35/2017 d’11 d’abril de regulacié de I'exercici de competéncies en matéria de seguretat privada.

e Reial Decret 2364/1994, de 9 de desembre, que aprova el Reglament de seguretat privada, i
modificacions posteriors.

e Ordre IRP/198/2010, de 29 de marg, per la qual s'estableixen els criteris d’actuacié per al manteniment i
la verificacio dels sistemes de seguretat i la comunicacio a la policia de la Generalitat-mossos d’esquadra
dels avisos d’alarma.

e  Ordre INT/314/2011, de 1 de febrer, sobre empreses de seguretat privada.

e Ordre INT/1504/2013, de 30 de juliol (per la que es modifiquen les segiients).

e OrdreINT/316/2011 BOE 01-02-2011 - Comunicacié alarmes a policia a nivell estatal.

e OrdreINT/317/2011 BOE 01-02-2011 — Mesures de seguretat a establiments obligats.

e OrdreINT/315/2011 BOE 01-02-2011 - Comissions mixtes.
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Ordre INT/318/2011 BOE 01-02-2011 - Personal de seguretat privada.

Llei de proteccid de la seguretat ciutadana - Llei organica 1/1992 del 21-02-1992.

Quadre resum de normes UNE en sistemes de seguretat.

Llei Omnibus - Ley 25/2009 del 22-12-2009 - RD 195 26-02-2010 - Llei Omnibus integra.

Llei Omnibus - Interpretacié llei Omnibus per la seguretat privada.

LOPD - Llei organica 15/1999 - BOE 298 13-12-1999 - Llei organica de proteccié de dades o LOPD.

En qualssevol moment I'adjudicatari haura de poder justificar la disposicié de certificat de compliment i/o
habilitacié segiients:

Habilitacié d’empresa de seguretat homologada segons Llei 05/2014 de Seguretat Privada.

MANTENIMENT DE LES INSTAL.LACIONS DE DETECCIO D’'INCENDIS, INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO
AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-INCENDI | EXUTORIS MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT
DE VIC.
Reial Decret 513/2017, de 22 de maig (Reglament d’instal-lacions de proteccié contra incendis, aixi com
els tres annexos relatius a les disposicions técniques, que s’insereixen a continuacio).
Llistat de normes UNE i altres reconegudes internacionalment, d’obligat compliment de manera total o
parcial, incloses a I'apéndix | del Reglament d’instal:lacions de proteccié contra incendis, a fi de facilitar
I'adaptacio a I'estat de la tecnica en cada moment. Aquestes normes s'identifiquen pels seus titols i
numeracid, incloent I'any d’edicio.
Reglamentacié citada a la guia tecnica d’aplicacid del Reglament d’instal-lacions de proteccié contra
incendis (R.D. 513/2017, de 22 de maig)
Inscripcié al Registre d'Agents de la Seguretat Industrial de Catalunya (RASIC), de les families
d’instal-lacions descrites al punt 13.2 d’aquest plec

17 SEGURETAT I SALUT

L'empresa adjudicataria ha de complir els preceptes de la Llei 31/1995 de prevencid de riscos laborals i aquelles
altres disposicions normatives o reglamentaries que, en aquesta matéria, siguin d’aplicacid.

Un cop adjudicat el contracte i per donar compliment al Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa I'article 24 de la llei 31/1995 de Prevencid de Riscos Laborals en matéria de coordinacié d'activitats
empresarials, I'adjudicatari haura de contactar amb el servei de Prevencid de Riscos de la XSU per dur a terme la
planificacid preventiva per concurréncia empresarial. El responsable del contracte facilitara el contacte entre
I'adjudicatarii el SPRL de la XSU.

L'adjudicatari a l'inici dels treballs o serveis, haura de comunicar a la XSU quina és la persona responsable de la
prevencio de riscos laborals i lliurar els documents o informacid segiients:

Copia de la polissa de Responsabilitat Civil de I'empresa, amb justificacié de la seva vigéncia.
Concert amb la mutua d’accidents, amb justificacio de la seva vigencia.
Modalitat preventiva de que disposa i referéncia de la mateixa.

Justificacid de que el personal treballador disposa de la formacié necessaria per a la realitzacié dels
treballs que sdn objecte de contractacid.
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e Justificacié de que el personal treballador disposa dels EPIs necessaris per a la realitzacié dels treballs
que son objecte de contractacid i disposen de marcatge CE.

e Justificacié de que I'empresa disposa de I'avaluacié de riscos i, en el seu cas, de procediments i protocols
dels treballs a realitzar.

e Justificacié de que té concertada la “vigilancia de la salut”.

e  Compromis de complir i fer complir la normativa en prevencio de riscos laborals.

L'adjudicatari aportara els equips de proteccio col-lectiva i els mitjans auxiliars que resultin necessaris per la
realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut, mentre no hi hagi pacte exprés en altre sentit.
L’adjudicataria tindra a disposicié de la XSU els documents acreditatius del compliment de les seves obligacions
tributaries, socials i en matéria de prevencid de riscos laborals.

L'adjudicataria haura de comunicar qualsevol canvi organitzatiu en matéria de prevencié de riscos laborals a la
XSU i actualitzar-ne la documentacié acreditativa.

El no compliment dels requeriments anteriors o de la normativa en materia de prevencié de riscos laborals pot ser
causa de rescissio del contracte.

18 DURACIO | FINALITZACIO DEL CONTRACTE

Per tal d’assegurar una continuitat optima del servei i donar temps al mantenidor que es familiaritzi amb les
instal-lacions, la seva ubicacid, els horaris d’accés i tenir prou coneixement de les mateixes que li permetin
proposar millores..., es preveu:

e Durada del contracte d’2 anys a comptar des de I'1 d’octubre de 2025.

e  Prorrogues: Possibilitat d’'1 prorroga d'1 any.

19 INICI DE PRESTACIO DEL SERVEI

1 d’octubre de 2025 o data que s’indiqui en el propi contracte si la formalitzacio és posterior.

Durant el més anterior a l'inici de la prestacid, caldra que es faci I'intercanvi d’informacié entre I'adjudicatari i la
XSU, responsables, dades dels operaris mantenidors, (responsables dels edificis i facilitats per accedir-hi...), que
quedara reflectit en una acta de lliurament.

20 PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El Pressupost base de licitacié anual surt d’'una banda, de I'aplicacié dels preus unitaris de manteniment preventiu
i connexid a CRA, i de I'altra banda de la bossa econdmica destinada al manteniment correctiu i serveis d’urgencia.
El preu base de licitacié anual inclou I'IlVA i tots els demés tributs, taxes i qualsevol altra despesa que s’origini a
I'adjudicatari com a conseqiiéncia del compliment del contracte.

Prestacio Pressupost base Pressupost base
licitacio (€/any) licitacié IVA inclos
(€/any)
Manteniment Preventiu i connexio a CRA 49.586,00 59.999,06
Manteniment  correctiu i  serveis 4.000,00 4.840,00
d’urgéncia
TOTAL 53.586,00 64.839,06
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En cas d’altes i baixes d’instal-lacions o modificacions significatives d’alguna d’elles, provocara el canvi del cost del
manteniment preventiu. Aquesta variacid es valorara amb I'aplicacié dels preus unitaris del manteniment de les
instal-lacions ofertat per el licitador.

21 VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Considerant el pressupost base de licitacid aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat
del contracte és de cent setanta-sis mil vuit-cents trenta-tres euros amb vuitanta centims (176.833,80 €), que
considerant tota la durada del contracte, prorrogues incloses és:

Pressupost net .
Pressupost net . R . R Valor estimat del
Any restacio Possibles prorrogues | possibles prorrogues ——
P fins el 10%
1 53.586,00€ 5.358,60€ 58.944,60€
2 53.586,00€ 5.358,60€ 58.944,60€
3 53.586,00 € 5.358,60€ 58.944,60€
TOTAL 107.172,00€ 53.586,00 € 16.075,80 € 176.833,80€

22 REVISIO DE PREUS

No es contempla la revisié de preus en cap dels anys de contracte i les seves prorrogues.

23 CERTIFICACIO | PAGAMENT DELS SERVEIS

La facturacio del servei sera trimestral i referent a trimestres venguts, adregada a la XSU.
Es faran dues factures per cada trimestre:
e Una factura de manteniment preventiu
e Una factura que inclou el manteniment correctiu i els serveis d’urgencia.
Amb el detall de totes les intervencions de manteniment correctiu, altes i baixes d’instal-lacions,
modificacions, intervencions d’urgencia..., i qualsevol actuacié objecte d’aquest plec que no essent
manteniment preventiu estigui acceptada per |'oficina técnica de la XSU

La forma de pagament sera trimestral, s’efectuara el pagament un cop s’hagi presentat la factura, hagi estat
conformada i signada pel técnic responsable del contracte i aprovada pel President de la XSU. En el cas del
manteniment correctiu i serveis d’urgéncia, préviament s’estendra i firmara I'acta de conformitat del servei.

24 SUBCONTRACTACIO

Es possible la subcontractacié del manteniment preventiu i correctiu de les Instal-lacions de deteccié d’Incendis i
de les instal-lacions d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris, sempre i quan s’especifiqui
clarament a I'oferta feta per el licitador i s’autoritzi per la XSU.

39



Codi de verificacio

XarxaVic i wamstsee | A NOAL N

ORGANISME AUTONOM LOCAL 602B5B3Q3C211V4TO3TT

25 ESTIMACIO ECONOMICA DEL MANTENIMENET CORRECTIU D’ALARMES, DETECCIO D’INCENDI,
INSTAL.LACIONS D’EXTINCIO AUTOMATICA, GRUPS HIDRAULICS CONTRA-INCENDIS | EXUTORIS

En base a I'experiéncia dels 3 exercicis anteriors, s'estima un valor maxim de 4.000,00 €/any + IVA per la bossa de
manteniment correctius. S’entén aquest import com una reserva de diners posada disposicio per utilitzar en front
de les necessitats que sorgeixin en el manteniment correctiu i que es pot utilitzar total o parcialment.

26 CRITERIS DE VALORACIO | QUALIFICACIO DE LES OFERTES

Puntuacié maxima quantificable amb criteris automatics i amb criteris mitjangant judici de valor: 100 punts
e  Els criteris de valoracid quantificables de forma automatica, amb un maxim de 90 punts
e  Els criteris de valoracid quantificables mitjancant judici de valor, amb un maxim de 10 punts

26.10FERTA ECONOMICA DEL MANTENIMENT PREVENTIU | CONNEXIONS A CRA

Oferta economica: 60 punts.

Justificacid: La seleccié de la millor oferta econdmica del manteniment preventiu i connexié a la CRA, es
fonamenta en una adequada relacié entre la qualitat (subjecte als requeriments del plec técnic) i el preu.
S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, es a dir que no sigui
anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacié (és a dir, el pressupost base de licitacio, IVA
exclos). En cas que un licitador superi el pressupost net de licitacié, quedara automaticament exclos.

El valor de I'oferta de cada licitador sortira d’aplicar els preus unitaris que proposi. El valor total sera com a maxim
I'indicat en aquest plec. El licitador I'ha d’igualar o millorar a la baixa. El fet de no igualar-lo o millorar-lo suposa
quedar automaticament exclos.

La puntuaciod de la resta de licitadors s’obtindra de I'aplicacié de les segiients formules:

¥ ofertes dels licitants

Ponderacié de l'oferta licitant = —
oferta del licitant

L . FPonderacid oferta del licitant ]
Puntuacido de l'oferta del licitant = - — — x Pmax
FPonderacio de l'oferta maxima

Nota: Pmax= 60
Els valors de les puntuacions quantificables de forma automatica s’arrodoniran deixant dos (2) decimals.

26.20FERTA ECONOMICA DEL MANTENIMENT CORRECTIU | SERVEIS D’URGENCIA

Oferta economica total: 20 punts. Sumatori de P1+P2+P3.

Justificacié: La seleccié de la millor oferta economica del manteniment correctiu i serveis d'urgéncia, es
fonamenta en una adequada relacié entre la qualitat (subjecte als requeriments del plec técnic) i el preu.
S’atorgara la maxima puntuacié en cada apartat, al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, i el
descompte de material que no sigui anormalment baix. En cap cas el licitador podra superar els valors d’ €/h
indicats a |a licitacid, ni reduir el % de descompte del material indicat a Ia licitacid. L'incompliment d’un d’aquests
preceptes és motiu per refusar automaticament la proposta del licitador.

40



Codi de verificacio

XarxaVic i wamstsee | A NOAL N

( ORGANISME AUTONOM LOCAL 602B5B3Q3C211V4TO3TT

26.2.1 Proposta del preu hora en horari laboral. P1. (10 punts)

El valor de I'oferta de cada licitador sortira d’aplicar els preus unitaris que proposi. El valor de I'oferta de cada
licitador sortira d’aplicar els preus unitaris que proposi. El valor sera com a maxim l'indicat a I'annex IV. El licitador
I'ha d'igualar o millorar a la baixa. El fet de no igualar-lo o millorar-lo suposa quedar automaticament exclos.

Si la proposta del “preu/hora del manteniment correctiu en horari laboral” (€/h) és la proposada a I'annex IV, el
licitador obtindra la puntuacié de 0 punts.

La millora del “preu/hora del manteniment correctiu en horari laboral” (€/h) proposada per el licitador, si es dona
el cas, sera un numero sencer sense decimals.

La puntuacid de la resta de licitadors s’obtindra de I'aplicacio de les segiients formules:
Y ofertes dels licitants

Ponderacié de l'oferta licitant =
oferta del licitant

Porderacid of erta del licitant

P1: Puntuacid de 'oferta del licitant = x Pmax

Ponderacio de I'oferta maxima

Nota: Pmax= 10
Els valors de les puntuacions quantificables de forma automatica s’arrodoniran deixant dos (2) decimals.

26.2.2 Proposta del preu hora manteniment correctiu fora d'horari laboral i serveis
d'urgencia. P2. (4 punts)

El valor de I'oferta de cada licitador sortira d’aplicar els preus unitaris que proposi. El valor sera com a maxim
I'indicat a I'annex IV. El licitador I'ha d’igualar o millorar a |a baixa. El fet de no igualar-lo o millorar-lo suposa
quedar automaticament exclos.

Si la proposta del “preu/hora del manteniment correctiu fora d’horari laboral” (€/h) és la proposada a 'annex IV,
el licitador obtindra la puntuacié de 0 punts.

La millora del “preu/hora del manteniment correctiu fora d’horari laboral” (€/h) proposada per el licitador, si es
dona el cas, sera un nimero sencer sense decimals.

La puntuacid de la resta de licitadors s’obtindra de I'aplicacié de les segiients férmules:
Y ofertes dels licitants

Ponderacié de l'oferta licitant =
oferta del licitant

s . Ponderacio oferta del licitant .
F2: Puntuacic de 1 oferta del licitant = - — ————— x Pmix
Ponderacio de l'oferta maxima

Nota: Pmax=4
Els valors de les puntuacions quantificables de forma automatica s’arrodoniran deixant dos (2) decimals.

26.2.3 Proposta del % de descompte del material del manteniment correctiu fora. P3. (6
punts)

El valor de I'oferta de cada licitador sortira d’aplicar el valor del descompte que proposi. El descompte minim és
I'indicat a I'annex IV. El licitador I'ha d’igualar o millorar a I'alga. El fet de no igualar-lo o millorar-lo suposa quedar
automaticament exclos.

Si el descompte ofert per el licitador coincideix amb el de I'annex IV del plec, la puntuacié sera de 0 punts.

Les millores del descompte seran increments amb nimeros sencers sense decimals.
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La puntuacid de la resta de licitadors s’obtindra de I'aplicacio de les segiients formules:

¥ ofertes dels licitants

Ponderacié de 'oferta licitant = —
oferta del licitont

. e o FPonderacid oferta minima .
FP3: Puntuacio de l'oferta del licitant = - — — x Pmax
Ponderacio de l'ofertn del licitant

Nota: Pmax=6
Els valors de les puntuacions quantificables de forma automatica s’arrodoniran deixant dos (2) decimals.

26.3DISPOSICIO DE CRA PROPIA DE L’ADJUDICATARI

Total: 10 punts

Aquest criteri valora que els sistemes de seguretat de les instal-lacions siguin gestionats de forma remota per una
CRA propietat de I'empresa licitadora. Per aix0, I'empresa adjudicataria es trobara autoritzada conforme
I'establert a la Llei de Seguretat Privada per a desenvolupar I'activitat corresponent a la “explotacié de centrals
per a la connexid, recepcid, verificacid i, en aquest cas, resposta i transmissié de senyals d’alarma, aixi com la
monitoritzacié de qualsevol senyal de dispositius auxiliars per a la seguretat de les persones, bens mobles o
immobles . Davant qualsevol senyal d’alarma que es derivi del funcionament normal d’aquests sistemes,
I'empresa adjudicataria haura d’oferir el corresponent servei de resposta immediata, que ates el caracter
essencial d’aquest servei es demana que I'adjudicataria gestioni la CRA, ja que és I'element determinant i critic
davant d'incidencies i podria quedar compromes davant una externalitzacio del servei.

En cas de que I'adjudicataria no disposi de CRA propia, no puntuara en aquest apartat.

26.4PLA DE MANTENIMENT INTEGRAL

Judici de valor, total: 10 punts.

Justificacié: Constatar que el licitador ha analitzat el plec, i disposar d’un espai on el licitador pugui exposar
caracteristiques propies, trets diferencials, compromisos adquirits... que li donen un valor afegit a ell i al servei.
L'adjudicatari ha de presentar tal i com s’indica en els plecs, una memoria on s’especifiqui el Pla de Manteniment
Integral de cada una de les families d’ instal-lacions objecte d’aquest plec:

ALARMES:

L'adjudicatari haura de presentar un Pla de Manteniment Integral de les alarmes, que inclogui el manteniment
preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix. També ha de fer referéncia a com
tractara el manteniment correctiu i millores que puguin afectar a les instal-lacions objecte del contracte.

DETECCIO D’INCENDIS:

L'adjudicatari haura de presentar un Pla de Manteniment Integral de les instal-lacions de deteccid d’incendis,
que inclogui el manteniment preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix.
També ha de fer referencia a com tractara el manteniment correctiu i millores que puguin afectar a les
instal-lacions objecte del contracte.
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EXTINCIONS AUTOMATIQUES, GRUPS HIDRAULICS CONTRA INCENDIS | EXUTORIS
Ha d’incloure el manteniment preventiu i normatiu a seguir, que servira per valorar el servei que ofereix el
licitador. També ha de fer referéncia a com tractara el manteniment correctiu i millores que puguin afectar a
les instal-lacions objecte d’aquest apartat del contracte.
No sera objecte de valoracié la mera descripcid dels requisits d’execucié del servei ja detallat en el plec de
prescripcions técniques. El programa de manteniment haura de tenir com a minim el seglient contingut i es
valorara amb el seglient detall:

26.4.1 Definicié del personal responsable del contracte i del personal operari assignat, (formacio,
experiéncia...). (2 punts).

26.4.2 Planificacio del traspas del servei, valorant les minimes interrupcions del servei previstes i
I"assignacid de codis d’alarma. (2 punts).

26.4.3 Proposta de format dels registres del manteniment preventiu. (2 punts).
26.4.4 Proposta d’organitzacio i funcionament del tractament d’urgéncies. (2 punts).
26.4.5 Descripcio de detalls del servei i del licitador, que donen un valor afegit a la prestacio. (2 punts).

El programa haura de tenir una extensié de maxim 20 pagines (20 cares), tipologia de lletra Arial 11 i marges
laterals de 2,5 cm. Només es valorara la informacié inclosa en el nimero de pagines que s'especifiquen. La
informacid que excedeixi el nimero de pagines establert no es tindra en consideracio.

Per superar la fase de valoracié dels criteris que depenen d'un judici de valor cal obtenir una puntuacié minima de
5 punts. En cas de no obtenir aquesta puntuacié minima I'empresa licitadora quedara exclosa del procés de
licitacio.

26.5PUNTUACIO FINAL DE CADA LICITADOR

La puntuacio final de cada licitador sera la suma de les puntuacions parcials assolides en cada un dels criteris de
valoracid. El licitant amb major puntuacid final, sera el que es proposara com a adjudicatari.

26.6VISITA A LES INSTAL.LACIONS OBJECTE DEL SERVEI LICITAT. (Acta de visita)

Es considera un requisit indispensable, que els licitadors realitzin una visita com a minim al mostreig proposat al
plec, d’instal-lacions a mantenir objecte d’aquesta licitacio.
Justificacio: Valorar per part dels licitadors, la configuracié urbanistica de la ciutat de Vic, la mobilitat, les zones
d’estacionament..., tots els aspectes que permetin al licitador estimar millor el temps a invertir en desplagaments
necessaris per realitzar els manteniments, i poder definir millor el cost del servei.
El mostreig minim d’instal:lacions a visitar sera:

¢ 3instal-lacions d’alarma d’intrusié

e 3instal-lacions de deteccio d’incendis

o linstal-lacio d’extincié automatica
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e linstallacié de Grup contra incendis
e linstallacié d’exutoris

Un cop el licitador hagi fet la visita acompanyat per personal de la XSU, s’estendra acta de la mateixa, signada per
el responsable del licitador que ha assistit a la visita i per I'acompanyant de la XSU.

Sera indispensable adjuntar copia de I'acta de visita a les instal-lacions junt a la proposta del licitador que vulgui
optar al contracte. La no presentacio de |'acta de visita al mostreig d’instal-lacions, és motiu d’exclusié automatica
de la licitacid.

27 DEVOLUCIO DEL SERVEI

L'adjudicatari queda obligat a alliberar de codis de bloqueig, accés... totes les centrals d’alarma, centrals de
deteccidé d’incendis, centrals d’extincions automatiques, teclats d’accés..., i qualsevol altra instal-lacié o element
que formi part de Ia licitacid, durant el darrer més de servei.

La garantia sol-licitada a inici del contracte, no és tornara en cas de no fer una devolucié del servei segons
estableix aquet plec.
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Annex I. “Instal-lacions d’Intrusid”.
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Inventari d'instal.lacions d'alarma d'intrusio
Annex |
Maig 2025
Grau Central Doble Sirena Sirena Total
Nom del Centre Adreca Instal.lacié | Intrussié CRA Enllag Teclat | D Interior | exterior
1|Mas de Bigas ¢/ Mas de Bigas, s/n 2 1| GPRS 1 4 4 0| 1 11
2|Centre Civic Montseny Avda. Montseny, 16 2 1| GPRS 1 9 0 1 0 12|
3|Escola Dr. Joaquim Salarich Avda. Rafael Casanova, 25 2 1| GPRS 1 2 31 0| 2 1 37|
4|Escola Sentfores c/ Pla del Maset, s/n 2 1| GPRS 1 14 0 0 1 17|
5[Casal Mossén Guiteras (Edifici Balmes) c/ Anselm Clavé, 4 2 1| GPRS 1 6| 0| 1 0| 9|
6[ETC (Centre Comunitari) Paseig Generalitat, 45 2 1| GPRS 1 3 0| 0| 1 6|
7|Centre Civic Santa Anna ¢/ Tagamanent, 1 2 1| GPRS 1 6| 1 0| 1 10
8|Casa Masferrer (Urbanisme) Plaga Don Miquel de Clariana, 5 2 1| GPRS 1 2 10| 0 2 0 15|
9|Casa Masferrer (Astronoms) Plaga Don Miquel de Clariana, 5 2 1| GPRS 1 4 0 1] 0 7
10|Centre de Normalitzaci6 Lingistica c/ Plade Balenya, 30 2 1| GPRS 1 11 0| 3 1 17|
11|Mas Osona c/ de la Fura, s/n (Mas Osona) 2 1| GPRS 1 10| 1 1 0| 14
12|Palau Bojons Plaga Don Miquel de Clariana, 3 2 1| GPRS 1 3 13 0 1] 0 18|
13|Pavello Castell d'en Planes Crtra. Gurb, 1 2 1| GPRS 1 3 27 23 0| 1 55|
14|Pavell6 Ausoneta ¢/ Mas d'Osona, s/n 2 1| GPRS 1 2 5 6 1 1 16|
15|Ajuntament c/ Ciutat, 1 2 1 GPRS 1 2| 26 2| 1 0| 32|
16(Ajuntament Turisme (Ajuntament) Plaga del Pes, s/n 2 1| GPRS 1 4 0 0 0 6
17|Ajuntament Rack Informatica(Ajuntament) Placa del Pes, s/n 2 1| GPRS 1 1 0 0 0 3
18|Vicjove ¢/ Bisbe Morgades, 15 2 1| GPRS 2 7| 0| 1 1 12|
19|Xarxa Serveis Urbans ¢/ Inddstria, 69 2 1| GPRS 2 13, 0| 1 0| 17|
20|Xarxa Serveis Urbans. Tallers ¢/ Inddstria, 69 2 1| GPRS 1 5 0 1 1| 9
21|Xarxa Serveis Urbans. Magatzem Reis ¢/ Industria, 69 2 1| GPRS 1 2 0| 0| 0| 4
22|Local Mestre Garriga c/ Mestre Garriga, 8 2 1| GPRS 1 4 0 1 1| 8|
23|Futbol club Remei ¢/ Mas Osona, s/n 2 1| GPRS 1 10| 0 0 1| 13|
24|Fundaci6 Aurora c/ Escoles, 11 2 1| GPRS 1 1 11 0| 1 1 15|
25|La Pietat ¢/ Cardona, 10-c/Sant Sadurni, 5 2 1| GPRS 1 4 0 1 1] 8
26|Centre Civic Sentfores c/ Pla del Maset, s/n 2 1| GPRS 1 3 0 1 1 7
27|Escola La Sinia Avda. Paisos Catalans, 44 2 1| GPRS 1 18| 0| 0| 2 22|
28|Recinte Firal "El Sucre" ¢/ de la Llotja, s/n 2 1| GPRS 1 1 19 0 6 1 28|
29|Edifici "El Sucre", 22 planta ¢/ Historiador Ramon d'abadal, 5 2 1| GPRS 2 5 0| 0| 2 10
30|Llar Infants Horta Vermella c/ Josep M2 Pratdesaba, 3 2 1| GPRS 1 14 0| 1 1 18|
31|Llar Infants Caputxins Plaga Pascual Blanca, s/n 2 1| GPRS 1 18| 0| 1 1 22|
32|Arxiu Comarcal d'Osona c/ Erad'en Sellés, 6 2 1| GPRS 1 1 26 0| 2 0| 30|
33|Escola Andersen Avda. Olimpia, s/n 2 1| GPRS 1 3 46 0| 1 1 52|
34|0Oficina d'Habitatge - ImpulsVic Plaga Santa Eulalia, 1 2 1| GPRS 1 6 0 1] 1] 10|
35|Escola Vic Centre Parc Balmes (Casa Caritat) 2 1| GPRS 1 21 15| 1 2 41
36/Regidoria d'educacio c/ de les Basses, 3 2 1| GPRS 1 4 0| 0| 1 7|
37|Gegants del carrer de la Riera c/ de les Basses, 3 2 1| GPRS 1 4 0| 0| 1 7|
38|La Farinera ¢/ Bisbe Morgades, 15 2 1| GPRS 1] 20 0| 0| 0| 22|
39|Llar Infants SerraSanferm ¢/ del Gurri, s/n 2 1| GPRS 2 17| 0| 1 1 22|
40|VIT (Mediateca) c/ de la Llotja, s/n 2 1| GPRS 2 14 0 1 1] 19|
41|Escola Guillem de Montrodon ¢/ Sant Miquel Xic, 2 2 1| GPRS 2 33 0| 2 2 40|
42|Escola Guillem de Montrodon. Gimnas ¢/ Sant Miquel Xic, 2 2 1| GPRS 1 3 0| 0| 0| 5|
43|Trinitaris - Orfed c/ Sant Pere, 7 2 1| GPRS 2 7| 0| 1 0| 11
44| MAP - Museu d'Art de la Pell c/ Arquebisbe Alemany, 5 2 1| GPRS 1 3 21 5 1 1 32|
45|PQPI's ¢/ Industria, 71 2 1] GPRS 1 13 0 0 1 16|
46|Centre Civic Can Pau Raba c/ Can Pau raba, 22 2 1| GPRS 1 6| 0| 1 1 10
47|Pati Vic Avda. Olimpia, 15 2 1| GPRS 1 3 0 1 0 6
48|La Central Plaga Viceng Albert Ballester, s/n 2 1| GPRS 1 5 0| 1 1 9|
49|Biblioteca Pilarin Bayés Passeig Generalitat, 1 2 1| GPRS 1 30) 9 1] 0 42
50|Can Codina c/ Sant Jaume, s/n 2 1| GPRS 2 9 0 1 1] 14
51|Centre Civic Triadu+CIAO c/ Arquebisbe Alemany, 5 2 1| GPRS 1 2 16| 0| 1 0| 20|
52|Centre d'Art c/ Sant Francesc, 1 2 1| GPRS 1 9| 0| 0| 1 12|
53|Escola de Dibuix - La Farinera ¢/ Bisbe Morgades, 15 2 1| GPRS 1 8| 0| 1 1 12|
54|Casa del Guarda - La Farinera ¢/ Bisbe Morgades, 15 2 1| GPRS 1 7| 0| 1 1 11
55|Protecci6 Civil c/ Isidre Blanch i Molist, s/n 2 1| GPRS 1 6| 0| 1 2 11
56/Guardia Urbana Rack-Sonda Temperatura c/ Erad'en Sellés, 6 2 1| GPRS 1 0| 0| 1 0| 3|
57|Recinte Firal El Sucre - DAAM c/ de la Llotja, s/n 2 1| GPRS 1 3 0| 0| 0| 5|
58|Recinte Firal El Sucre -CPD c/ de la Llotja, s/n 2 1| GPRS 1 2 0 1 0 5
59|Adoberies c/ Adoberies, 2-4 2 1| GPRS 1 12 0| 1 0| 15|
Preus unitaris
Manteniment | Connexi6 CRA | Gesti6 Codis | Doble enllag
€/any €/any €/any €/any | TOTAL €/any
Total Instal.lacions 59| 4,00 236,00
Instal.lacié 0-20 el 45 190,00 8.550,00|
Instal.lacié 21-40 el 10| 210,00 2.100,00
Instal.lacié 41-60 el 4 260,00 1.040,00
Ci i aCRA 59 300,00 17.700,00|
C i a CRA amb doble enllag 12| 80 960,00
TOTAL MANTI T PREVENTIU ALARMES 30.586,00 €/any
IVA 21% 6.423,06| €/any
TOTAL IVA INCLOS 37.009,06 €/any
El i inclou revisions tri anuals, controls bidi gesti6 d'avisos d'alarma des de CRA, redacci6 d'informes, inventaris, presentacit d'ofertes de manteniment correctiu,

assessorament t&cnic, disponibilitat servei urgéncies 24h/365dies, gestié connexid i desconnexi6 remota d'instal.lacions, revisi6 i ajt

inicials,

normatiu i tot el que s'especifica al plec técnic.
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Annex Il. “Instal-lacions de deteccié d’Incendis”.
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Inventari d'instal.lacions de deteccié d'incendis
Annex Il
Maig 2025
Central Sirena | Sirena | pecenidor | Sobrepressi [Modulparada| Modul | Modulporta | TOtal
Nom del Centre Adreca Incendis CRA D ors | Polsador | BarreralR | Interior | exterior porta escales clima ascensors | automatica
1|Centre Civic Montseny Avda. Montseny, 16 1| GPRS 26 4 0| 1 1] 0| 0| 0| 0| 0| 33
2|Escola Dr. Joaquim Salarich Avda. Rafael Casanova, 25 1| GPRS 5| 0| 0| 4 1] 0| 0| 0| 0| 0| 11
3|Escola Sentfores c/ Pla del Maset, s/n 1| GPRS 5| 6| 0| 5 1] 0] 0| 0| 0| 0| 18|
4|Casal Mossén Guiteras (Edifici Balmes) c/ Anselm Clavé, 4 1| GPRS 2 0| 0 1] 1 0 0| 0 0| 0 5
5|ETC (Centre Comunitari) Paseig Generalitat, 45 1| GPRS 49| 10 0 6 1] 0 0| 0 0| 0 67|
6|Casa Masferrer (Urbanisme) Plaga Don Miquel de Clariana, 5 1| GPRS 10 0| 0 1] 0 0| 0| 0 0| 0 12|
7|Centre de Normalitzaci6 Lingtistica c/ Pla de Balenya, 30 1| GPRS 28 5| 0| 6| 1] 0 0| 0| 0| 0| 41
8|Palau Bojons Plaga Don Miquel de Clariana, 3 1| GPRS 22| 0| 0 1] 0 0 0| 0 0| 0 24
9|Pavelld Castell d'en Planes Crtra. Gurb, 1 1| GPRS 69 0| 4 5 1] 0 0| 0| 0| 0| 80|
10|Pavell6 Ausoneta c/ Mas d'Osona, s/n 1| GPRS 8 5 0 1] 1 0 0| 0 0| 0 16|
11|Ajuntament c/ Ciutat, 1 1| GPRS 34 5 0 5 0 0] 0| 0 0| 0 45
12|Vicjove c/ Bisbe Morgades, 15 1 GPRS 5| 2 0| 1 1 0| 0 0| 0| 0| 10|
13|Xarxa Serveis Urbans c/ Industria, 69 1| GPRS 13| 0| 0| 2 1] 0| 0| 0| 0| 0| 17|
14|Local Mestre Garriga c/ Mestre Garriga, 8 1 GPRS 2| 0 0| 1 0| 0| 0 0| 0| 0| 4
15|Futbol club Remei c/ Mas Osona, s/n 1| GPRS 1] 0| 0 1] 1 0 0| 0 0| 0 4
16|Centre Civic Sentfores c/ Pla del Maset, s/n 1| GPRS 16 0| 0| 1 1] 0| 0| 0| 0| 0| 19|
17|Escola La Sinia Avda. Paisos Catalans, 44 1| GPRS 6| 10| 0| 6| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 23|
18|Recinte Firal "El Sucre" c/ delaLlotja, s/n 1| GPRS 36 12 5| 8| 1) 0] 0| 0| 0| 0| 63|
19|Edifici "El Sucre", 22 planta ¢/ Historiador Ramon d'abadal, 5 1| GPRS 19| 2| 0| 2 0| 0] 0| 0| 0| 0| 24|
20|Llar Infants Horta Vermella c/ Josep M2 Pratdesaba, 3 1| GPRS 13 2 0 2| 1 0 0| 0 0| 0 19|
21|Llar Infants Caputxins Plaga Pascual Blanca, s/n 1] GPRS 21 3] 0) 3] 2| 0 0 0 0 0) 30|
22|Arxiu Comarcal d'Osona c/ Erad'en Sellés, 6 1| GPRS 47, 15 0 6 0 0] 0| 0 0| 0 69
23|Escola Andersen Avda. Olimpia, s/n 1| GPRS 18| 11] 0| 10| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 40|
24|Oficina d'Habitatge - ImpulsVic Plaga Santa Eulalia, 1 1| GPRS 7 1] 0 1] 1] 0 0| 0 0| 0 11
25|Escola Vic Centre Parc Balmes (Casa Caritat) 1| GPRS 0 5 0 5 2 0 0| 0 0| 0 13|
26|Regidoria d'educacio c/ de les Basses, 3 1| GPRS 8| 0| 0| 1 1] 0 0| 0| 0| 0| 11
27|La Farinera c/ Bisbe Morgades, 15 1 GPRS 35 8 2| 1 1 4 0 0| 0| 0| 52|
28|Llar Infants SerraSanferm c/ del Gurri, s/n 1| GPRS 10 4 0 2| 1 0 0| 0 0| 0 18|
29|VIT (Medi a) c/ de la Llotja, s/n 1| GPRS 20 5 0 3] 1] 0] 0| 0 0| 0 30|
30| Trinitaris - Orfed c/ Sant Pere, 7 1| GPRS 0| 3 3 1 0| 0| 0| 0| 0| 0| 8|
31|MAP(Museu d'Art de la Pell)-C.Civic Triadu c/ A bisbe Alemany, 5 1| GPRS 97 10| 2| 8| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 118
32|Centre Civic Can Pau Raba ¢/ Can Pau raba, 22 1| GPRS 16 4 0| 2 1] 0| 0| 0| 0| 0| 24|
33|Biblioteca Pilarin Bayés Passeig Generalitat, 1 1| GPRS 114 11] 0| 11 3| [3 2| 2| 2 2| 154
34|Biblioteca Pilarin Bayés/Aparcament Passeig Generalitat, 2 1| GPRS 51 3 0| 3 0| 0| 0| 0| 0| 0| 58|
35|Can Codina c/ Sant Jaume, s/n 1| GPRS 0] 7| 3 3 1] 0] 0| 0| 0| 0| 15|
36|Escola de Dibuix - La Farinera c/ Bisbe Morgades, 15 1| GPRS 9| 3 0| 1 1] 0] 0| 0| 0| 0| 15|
37|Protecci Civil c/ Isidre Blanch i Molist, s/n 1| GPRS 4 0) 0| 1 1 0| 0 0 0| 0 7
38|Guardia Urbana c/ Erad'en Sellés, 6 1| GPRS 3| 8| 0| 8| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 20|
39|Adoberies c/ Adoberies, 2-4 1| GPRS 26 0| 0| 2 0| 0] 0| 0| 0| 0| 29
Preus unitaris
Manteniment | Connexio CRA
€/any €/any | TOTAL€/any
Total Instal.lacions 39
Instal.lacié 0-30 27| 380,00 10.260,00
Instal.laci6 31-90 10| 410,00 4.100,00
Instal.laci6 91-200 2 460,00 920,00
C i a CRA, opcional via central alarma 38| 0,00 0,00
Ci i aCRA aincendis (*) 1 300,00 300,00
TOTAL MANTENIMENT PREVENTIU ALARMES 15.580,00 €/any
IVA 21% 3.271,80 €/any
TOTAL IVA INCLOS 18.851,80 €/any
El manteniment inclou revisions tri anuals, controls bidi gesti6 d'avisos d'alarma des de CRA, redaccié d'informes, inventaris, presentacié d'ofertes de manteniment correctiu,
assessorament técnic, disponibilitat servei urgéncies revisié i aij inicials, normatiu i tot el que s'especifica al plec técnic.

(*): La instal.laci6 de la Guardia Urbana necessita una connexi6 a CRA, ja que I'edifici no disposa d'alarma de robatori
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Annex lll. “Instal-lacions d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris”.
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Inventari d'instal.lacions d’extincié automatica, grups hidraulics contra-incendi i exutoris

Annex Il
Maig 2025
Nam. Volum | pececcis gas Detectors de
Adreca Centralet: CRA Detectors Agent Extintor Cilindres | cilindre (1) natural Ruixadors | Tipus rui; fluxe
1|Aj! Arxiu Historic - Arxiu ¢/ Ciutat, 1 1| GPRS 6| CO02 3| 120
2|Ular Infants Caputxins - Campana cuina c/Plaga Pascual Blanca, s/n 1 Ansul/R102Simple
3|Ular Infants SerraSanferm - Campana cuina ¢/ del Gurri, s/n 1| Pyro-Chem / PCL-300
4|Llar Infants Horta Vermella - Campana cuina ¢/ Josep M2 Pratdesaba, 3 1] Aigua nebulitzada Si
5[Recinte Firal "El Sucre" - Campana cuina ¢/ de la Liotja, s/n 1 Protech /-T/ 1130 Completo
6|Escola Vic Centre - Campana cuina Parc Balmes (Casa Caritat) 1] 2|Protech /-K / 1130 Si
Bomba Cabal Algada Bomba Cabal Algada
Grups hi contra - incendis Adreca Dipdsit | principal Model Tensié (V) (m3/h) (m.ca.) Jockey Model |Tensié (V)| (m3/h) (m.c.a.)
1|Escola Andersen Avda. Olimpia, s/n Soterrat Calpeda NM12/AE 230/380 12] 57| Calpeda |nmp20/1a0AL| 230/380 1] 67|
Cilindres Cabal 7bar
Exutoris Adreca Centraleta CRA Activacié Exutori Exutoris atics | compressor | Model | Assecador | (I/min) [Pmax (bar)
LE10-100V FF
1|Pavell6 Castell d'en Planes Crtra. Gurb, 1 1] GPRS [Pneumatica [Tancament en lateral coberta 15 30| Atlas Copco |500 400/3/50 Si 942 10
Preus unitaris
Manteniment | Connexié CRA
€/any €/any TOTAL €/any
ati 6| 450,00 2.700,00|
Grups hi contra - incendis 1| 360,00 360,00
Exutoris 1 360,00 360,00
C a CRA, opcional via central alarma 2 0,00 0,00
TOTAL MANTENIMENT PREVENTIU ALARMES 3.420,00| €/any
IVA 21% 718,20] €/any
TOTAL IVA INCLOS 4.138,20] €/any
El manteniment inclou revisions trimestrals, semestrals, anuals, controls bidi i6 incidencies, gestio d' d'alarma des de CRA, redaccié d'informes, inventaris, presentacié d'ofertes de manteniment correctiu,
assessorament técnic, disponibilitat servei urgéncies revisio i aj inicials, normatiu i tot el que s'especifica al plec técnic.
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Annex IV. “Estimacié manteniment correctiu i serveis d’urgéncia”.

51



Codi de verificacio

XarxaVic i wamstsee | A NOAL N

ORGANISME AUTONOM LOCAL 602B5B3Q3C211V4TO3TT

Estimacié manteniment correctiu i serveis d'urgéncia

Annex IV
Maig 2025

Instal.lacions afectades per aquest manteniment correctiu, preus hora i descomptes de material:
Connexions a CRA

Instal.lacions alarma d'intrusio

Instal.lacions de deteccié d'incendis

Extincions automatiques

Grups hidraulics contra incendis

Exutoris
IVA 21% | TOTAL
Concepte (€/any) (€) (€/any)
1|Manteniment correctiu import maxim disponible anual 4.000,00 840,00 4.840,00
IVA 21% | TOTAL
Concepte (€/h) (€) (€/any)
1|Preu hora manteniment correctiu en horari laboral 30 6,30 36,30
2|Preu hora manteniment correctiu fora d'horari laboral i serveis d'urgéncia 45 9,45| 54,45
Concepte (%)
1|Descompte del material sobre P.V.P. 5

El manteniment corretiu inclou desplagaments amb vehicle, dietes operaris i técnics, comunicacié incidéncies, servei 24h/365dies per atendre urgéncies,

redacci6 d'informes, presentaci6 d'ofertes de manteniment correctiu, certificats d'instal.lador de noves instal.lacions, reformes, millores, ampliacions...
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