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De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), a l’expedient de 
contractació s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de 
la norma abans esmentada. A tal efecte, el present informe té per finalitat donar 
compliment a allò establert als esmentats articles i s’emet, per tant, per tal de justificar 
els aspectes que s’estableixen a continuació en relació amb el contracte referenciat al 
títol. 

1. Objecte 

L’objecte del contracte és la contractació d’un servei de manteniment, per tal dur a terme 
correctius i evolutius, de l’existent plataforma per realitzar Avaluacions d’Impacte de 
Protecció de Dades (AIPD) basada en la metodologia i l’eina desenvolupada per la 
Fundació Ticsalut i Social1.  

Aquesta plataforma, disponible a l’enllaç https://aipd.ticsalutsocial.cat/, està a disposició 
del sistema de Salut adherit al DPD de la Fundació TICSALUT en format d’aplicació web 
amb opció de registre, així com per aquells usuaris no adherits al DPD de Salut per tal 
que es pugui utilitzar de manera completament independent i anònima. 

2. Necessitats a satisfer, idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte 

La Fundació Ticsalut i Social (“Fundació”) és un organisme adscrit al Departament de 
Salut, que treballa per impulsar el desenvolupament i la utilització de les TIC i el treball 
en xarxa en l’àmbit de la salut i els serveis socials, fa d’observatori de noves tendències, 
innovació i seguiment d’iniciatives emergents, i ofereix serveis de normalització i 
homologació de productes. 

L’any 2018, la Fundació, per la seva configuració, finalitats i característiques, va ser 
designada com a Delegat de Protecció de Dades en l’àmbit del Departament de Salut, 
el Servei Català de la Salut i l’Agència de Qualitat i Avaluació Sanitàries de Catalunya 
(AQUAS), així com de la resta d’entitats del seu sector públic que ho sol·licitin i amb les 
quals es formalitzi el corresponent document d’adhesió. Actualment, l’Oficina del 
Delegat de Protecció de Dades de Salut de la Fundació té adherides 39 entitats del 
sector públic de salut.  

Aquesta atribució s’ha refermat amb l’Ordre SLT/131/2024, de 6 de juny, per la qual es 
determina l’organització de la Delegació de Protecció de Dades en l’àmbit del 
Departament de Salut i de les entitats del seu sector públic.   

El mandat del Delegat de Protecció de Dades (“DPD”) consisteix en vetllar perquè les 
dades de salut dels ciutadans es tractin adequadament mitjançant l’assessorament a les 
entitats i la supervisió de l’adequació dels projectes a la normativa, per tal que es pugui 
garantir el dret fonamental a la protecció de dades.  

En relació al desplegament d’aquesta funció de DPD, la Fundació ha d’informar, 
assessorar a les entitats que té adherides en matèria de protecció de dades. Així mateix, 
ha d’efectuar tasques de supervisió en relació al compliment  per part d’aquestes entitats 
de  la  normativa  que  regula,  amb  caràcter  general  el  dret fonamental  a  la  protecció  

                                                           
1 https://ticsalutsocial.cat/dpd-salut/avaluacio-dimpacte-relativa-a-la-proteccio-de-dades-aipd-
en-salut/  

https://aipd.ticsalutsocial.cat/
https://ticsalutsocial.cat/dpd-salut/avaluacio-dimpacte-relativa-a-la-proteccio-de-dades-aipd-en-salut/
https://ticsalutsocial.cat/dpd-salut/avaluacio-dimpacte-relativa-a-la-proteccio-de-dades-aipd-en-salut/
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de  dades,  així  como  respecte  de  la  normativa  especial  o sectorial que pugui regular 
aspectes relacionats amb el tractament de dades de caràcter personal derivats de 
l’àmbit d’actuació de les esmentades entitats i organismes públics del sector salut. 

Entre les necessitats de compliment de la regulació es troba la de gestionar el riscos 
que se'n deriven de les operacions  de  tractament de dades,  aspecte  d’especial  
rellevància  en  l’àmbit  d’actuació  de  la Fundació,  en  tant  una part molt significativa 
dels tractaments que duen a terme les entitats públiques per les que actua el DPD 
impliquen l’ús de dades relatives a la salut, considerades pel RGPD com a dades de 
categories especial que per si mateixes ja suposen un nivell de risc elevat pel que 
respecta al seu tractament. 

En relació a aquesta obligació específica, l’Oficina del Delegat de Protecció de Dades 
de Salut (DPD) de la Fundació ha dissenyat una metodologia per dur a terme les 
preceptives Avaluacions d’Impacte de Protecció de Dades (AIPD) en el sistema de Salut.  

Amb l’objectiu de facilitar encara més la tasca a les organitzacions que hagin de portar 
a terme una AIPD, l’oficina del DPD ha promogut el desenvolupament d’un software 
específic basat en la guia i el model anteriorment mencionats. 

La necessitat de contractar el servei de manteniment correctiu i evolutiu de la plataforma 
recau, d’una banda, en la seva naturalesa ja que al tractar-se d’una aplicació web es 
requereix que s’actualitzin periòdicament els servidors, programari i dependències que 
la suporten per tal de garantir-ne la disponibilitat i seguretat. D’altra banda, és necessari 
dur a terme aquells evolutius que permetin afegir noves funcionalitats a la plataforma ja 
sigui com a millores en els diferents mòduls, ja sigui com adaptacions de l’eina als nous 
requeriments que estableix la normativa, especialment el Reglament d’Intel·ligència 
Artificial i el Reglament sobre l’Espai Europeu de Dades de Salut, ambdós de recent 
aprovació. L’evolució de la plataforma també va de la mà dels comentaris, errors 
detectats i peticions que facin els usuaris durant el seu ús. 

La naturalesa, contingut i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant 
el contracte projectat es detallen i concreten als Plecs de Prescripcions tècniques 
(“PPT”). 

3. Justificació de la insuficiència de mitjans 

D’acord amb l’informe d’insuficiència de mitjans obrant a l’expedient. 

4. Lots 

D’acord amb l’article 99.3 de la LCSP, sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte 
ho permetin, s’ha de preveure la realització independent de cadascuna de les seves 
parts mitjançant la divisió de lots. No obstant això, l’òrgan de contractació pot no dividir 
en lots l’objecte del contracte quan hi hagi motius vàlids, que s’han de justificar 
degudament en l’expedient. 

D’acord amb el tercer paràgraf, l’apartat b), del mateix article, es considera un motiu 
vàlid, a l’efecte de justificar la no divisió en lots de l’objecte del contracte, el fet que la 
realització independent de les diverses prestacions compreses en l’objecte del 
contracte en dificulti l’execució correcta des del punt de vista tècnic; o bé que el risc per 
a l’execució correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en 
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implicar la necessitat de coordinar l’execució de les diferents prestacions, qüestió que 
es podria veure impossibilitada per la divisió en lots i l’execució per una pluralitat de 
contractistes diferents. 

Sobre la base dels articles anteriors, no procedeix la divisió en lots d’aquest contracte, 
atès que el desenvolupament de la plataforma ha de ser executat de forma coordinada, 
per tal d'evitar alteracions en la integritat del codi font de l’eina i discrepàncies en els 
permisos d'execució. 

5. Determinació del preu i pressupost de licitació 

S’entén per pressupost base de licitació el límit màxim de despesa que, en virtut del 
contracte pot comprometre l’òrgan de contractació.  

De conformitat amb l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació és de 
13.753,72 € iva inclòs (dels quals 11.366,71 € es corresponen al preu del contracte i    
2.387,01 € es corresponen a l’IVA).  

El preu es determina a preu unitari. 

Per a poder determinar el pressupost de licitació i d’acord amb l’establert a l’article 100.2 
de la LCSP, s’ha tingut en compte una estimació d’esforç (hores) dedicat per cadascuna 
de les activitats que es duran a terme, prenent com a referència la criticitat, la 
complexitat i la magnitud dels serveis, en base al coneixement i l’experiència tècnica 
de l’equip que ha redactat el plec tècnic, així com d’altres licitacions similars executats 
en els contractes d’aprovisionament i manteniment d’aplicacions del Centre de 
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació, d’acord amb allò exposat a l’informe 
justificatiu del pressupost de licitació obrant a l’expedient.  

S’ha pres com a referent el XVIII Conveni col·lectiu estatal d’empreses de consultoria, 
tecnologies de la informació i estudis de mercat i de la opinió pública, (codi de conveni 
núm. 99001355011983), de 13 de juliol de 2023. Aquesta indicació no prejutja el 
conveni laboral que sigui d’aplicació.  

Perfil Esforç 
(hores) 

% 
Esforç 

Programador Sènior (Responsable projectes) 140 70,00 % 
Analista d'aplicacions (enginyer de disseny) 60 30,00 % 
Total 200 100,00% 

 
El preu unitari del servei correspon a la diferència entre el pressupost màxim de 
licitació i l’esforç estimat de 200 hores, sent el següent: 
 

Concepte Import 

Preu unitari (sense iva) 56,83 

Preu unitari (iva inclòs) 68,77 
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Aquest pressupost màxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat dels costos derivats 
de l’execució de l'objecte del contracte. En concret, el desglossament del pressupost 
de licitació és el següent: 

 
(1) Els costos directes són aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat 
de cap tipus de repartiment. Matèries Primeres, Mà d'Obra Directa. 

(2) Els costos indirectes són aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de 
cost. Costos Indirectes de Producció (CIP): Ma d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o producció. 
Costos Indirectes Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administració i 
financers. 

Dins del preu s’entendrà inclosa qualsevol despesa necessària per la seva execució, 
com són les generals, beneficis, assegurances, transports i desplaçaments, honoraris 
del personal al seu càrrec, de comprovació i encàrrec, taxes, recàrrecs, comissions i 
tota classe d’impostos que graven l’activitat contractada.  

D’acord amb els plecs de la licitació, l’adjudicatari ha de retribuir de forma igualitària a 
homes i dones d’equivalent perfil professional. 

6. Valor estimat del contracte: 

S’entén per valor estimat del contracte l’import total del contracte, sense incloure 
l’Impost del Valor Afegit, pagador segons les estimacions realitzades. 

Desglossament del valor estimat del contracte: 

- Pressupost base de licitació (sense IVA):   11.366,71 €. 
- Possible pròrroga: 11.366,71  €.  
- Possibles modificacions: No es preveuen. 
- Possibles opcions eventuals: No es preveuen. 

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 22.733,42 € sense IVA.  

7. Existència de crèdit 

La despesa derivada d’aquesta contractació, es farà efectiva amb càrrec a l’aplicació 
pressupostària del pressupost de la Fundació Ticsalut i Social, amb la condició 
suspensiva que existeixi consignació adequada i suficient en els corresponents 
pressupostos.  

Conceptes Import (€) %

Costos Directes 8.873,76 78,07%

    - Despesa de Personal i materials 8.873,76 78,07%

Costos Indirectes 2.492,95 21,93%

    - Despeses generals d'estructura 1.549,51 13,63%

    - Benefici Industrial 943,44 8,30%

Total de Costos (directes + indirectes). Pressupost net 11.366,71 100,00%

Impost sobre el Valor Afegit 2.387,01

Presspupost base de licitació (IVA inclòs) 13.753,72
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2025 – 4.584,57 euros (import amb IVA) 
2026 – 9.169,15 euros (import amb IVA) 

Import de licitació: Import sense IVA 11.366,71 €  

Import IVA: 2.387,01 €   

8. Durada del contracte: 

El termini d’execució del contracte s’iniciarà l’endemà de la formalització del contracte, 
i tindrà una durada màxima de 12 mesos. 

El contracte es podrà prorrogar; es preveuen una (1) pròrroga d’un (1) any més.. Essent 
la durada màxima del contracte, incloses les pròrrogues, de 2 anys. 

9. Justificació del procediment utilitzat per l’adjudicació del contracte: 

El present contracte s’adjudicarà mitjançant procediment obert simplificat, de 
conformitat amb allò que s’estableix a l’article 159.1 de la LCSP, atès que es tracta d’un 
contracte de serveis el valor estimat del qual no supera els 143.000 euros. 

El termini de presentació d’ofertes és de quinze (15) dies a comptar des del següent a 
la publicació en el perfil de contractant de l'anunci de licitació, de conformitat amb 
l’article 159.3 del LCSP.  

10. Requisits per contractar: 

Atenent a l’objecte del contracte, i a que el seu valor estimat és de 22.733,42 euros, es 
proposen els següents criteris de solvència: 

a) Solvència econòmica i financera  

- Criteri: volum anual de negocis del licitador en l’àmbit al que es refereix el 
contracte. 

• Mínim requerit: el volum anual del millor exercici dins dels tres darrers 
disponibles (en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de 
l’empresari i de presentació d’ofertes) ha de ser d’un import igual o superior 
al valor estimat del contracte (22.733,42 €).  

• Forma d’acreditació: comptes anuals aprovades i dipositades en el Registre 
Mercantil, si l'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari 
per  les dipositades en el registre oficial en què hagi d'estar inscrit. Els 
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu 
volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d'inventaris i comptes 
anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

• Previsió especial en cas que el contractista sigui una empresa de nova 
creació: el criteri per a la l’acreditació de la solvència econòmica i financera 
serà la disposició d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos 
professionals per import igual o superior al valor estimat del contracte. 
L’esmentada assegurança haurà d’estar vigent fins a la finalització del termini 
de presentació d’ofertes, havent d’aportar així mateix el compromís de la seva 
renovació o pròrroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura 
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durant l’execució del contracte. MODE D'ACREDITACIÓ: Certificat expedit 
per l'assegurador, en el qual constin els imports i riscos assegurats i la data 
de venciment de l’assegurança, i mitjançant el document de compromís 
vinculant de subscripció, pròrroga o renovació de l'assegurança, en els casos 
en què procedeixi. 

Justificació: l’article 87.1 de la LCSP permet a l’òrgan de contractació triar el mitjà 
d’acreditació de la solvència econòmica i financera entre algun dels previstos a 
l’esmentat precepte. En aquest cas, s’opta pel mitjà previst a l’article 87.1.a) de la LCSP, 
i es respecta el límit màxim al que, llevat d’excepcions que no concorren en el present 
supòsit, pot ascendir el volum de negoci mínim exigit: això és, un cop i mig el valor 
estimat contracte. L’exposada es considera l’opció més adequada per a garantir que 
l’adjudicatari compta amb prou solvència financera per a fer front a les obligacions que 
resulten de l’execució del present contracte. 

El requisit de solvència econòmica establert està vinculat a l’objecte del contracte i 
resulta proporcionat a la complexitat tècnica d’aquest i a la seva dimensió econòmica. 
Per aquests motius, es considera que el llindar establert no resulta discriminatori. 

Igualment, s'inclou una previsió especial relativa a les empreses de nova creació (per a 
les quals es permet acreditar la solvència econòmica a través de la disposició d’una 
assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o superior 
al valor estimat del contracte), per tal de protegir la competència i la lliure concurrència 
entre els licitadors.  

b) Solvència tècnica o professional: 

- Criteri: Una relació dels principals serveis efectuats en els tres últims anys, 
d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, 
l'import anual acumulat del qual l'any de major execució sigui igual o superior al 
70 per cent del valor estimat del contracte (15.913,39 €). 

• Forma d’acreditació: Els serveis efectuats s'acreditaran mitjançant certificats 
expedits o visats per l'òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat 
del sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un 
certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat, mitjançant una 
declaració de l'empresari acompanyat dels documents obrants en poder del 
mateix que acreditin la realització de la prestació; si és el cas, aquests 
certificats seran comunicats directament a l'òrgan de contractació per 
l'autoritat competent. Per acreditar que els treballs són d’igual o similar 
naturalesa, s’haurà d’indicar el CPV dels serveis efectuats.  

Previsió especial en cas que el contractista sigui una empresa de nova creació: el 
contractista acreditarà la seva solvència tècnica per un o diversos dels mitjans a què es 
refereix la lletra e) de l’article 90 de la LCSP.  

Justificació dels criteris de solvència tècnica o professional: en aquest cas s’estableix el 
mitjà d’acreditació de la solvència recollit a l’article 90.1.a) de la LCSP. Es considera el 
mitjà més adequat d’entre els establerts en l’esmentat precepte, atès que aquest mitjà 
de solvència permetrà conèixer si l’empresa licitadora és capaç de portar a terme un 
contracte de les mateixes característiques que el contracte que es licita. Per determinar 
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la capacitat de les empreses per dur a terme l’objecte del contracte és important 
l’experiència prèvia en serveis similars i el coneixement sobre el sector. 

c) Classificació empresarial 

No s’exigeix classificació empresarial, d’acord amb l’article 77.1.b) de la LCSP.  

Tanmateix, en cas d’acreditar classificació, aquesta serà suficient per tal d’acreditar la 
seva solvència financera i tècnica per a la celebració de contractes del mateix tipus i 
import per els quals estigui classificat, d’acord amb allò previst a l’article 86.2 LCSP. 

d) Compromís d’adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del 
contracte 

Les empreses licitadores hauran de signar un compromís de que disposen i es 
comprometen a adscriure els mitjans personals que seguidament es descriuen, d’acord 
amb l’article 76.2 de la LCSP, i que són obligació contractual de caràcter essencial als 
efectes que preveu l’article 211 de la LCSP, en cas d’incompliment. 

El contractista resta obligat a adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals 
establerts en l’apartat 5è del PPT:   

- Programador sènior. Persona amb capacitat de desenvolupament i 
manteniment d’aplicacions, que compleixi els següents requisits:  

• Grau universitari en informàtica o telecomunicacions o equivalent.  
• Mínim 5 anys d’experiència en el desenvolupament d’aplicacions.  

- Analista d’aplicacions. Persona amb coneixements tècnics i capacitat per 
donar suport i instruccions per desenvolupar aplicacions i analitzar les diferents 
solucions possibles vers una necessitat tecnològica. Haurà de complir els 
requisits següents: 

• Grau universitari en informàtica o telecomunicacions o equivalent.  
• Mínim 5 anys d’experiència en la gestió de projectes de desenvolupament 

d’aplicacions.   

Forma d’acreditació: El licitador que resulti adjudicatari haurà d’aportar les titulacions 
oficials expedides pels òrgans competents de la persona adscrita al contracte, així com 
el currículum vitae i la declaració responsable, mitjançant declara que compleix amb 
l’experiència mínima requerida.  

IMPORTANT: la solvència del contractista i l’adscripció de mitjans, si s’escau, 
només l’ha d’acreditar l’empresa que es proposi com a adjudicatària, per tant, no 
s’ha d’aportar en la fase de licitació inicial cap document que faci referència 
aquesta, excepte de la documentació indicada per acreditar els criteris 
d’adjudicació.  

Justificació de l’adscripció de mitjans: Els esmentats requisits mínims resulten 
necessaris per a garantir l’adequada execució del present contracte, tenint en compte 
l’objecte de la prestació i la justificació atorgada en l’apartat referent a la solvència 
d’aquest mateix informe. En conseqüència, aquest compromís d’adscripció de mitjans 
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personal no té per objecte la creació d’obstacles injustificats a la concurrència, sinó 
únicament, com s’ha indicat, assegurar l’execució del servei. 

Per altra banda, la complexitat tècnica del present contracte també fa que sigui 
determinant la concreció dels mitjans personals necessaris per a l’execució del 
contracte. En conseqüència, i de conformitat amb l’article 76 de la LCSP, procedeix 
exigir als licitadors, a més de l’acreditació de la solvència, que es comprometin a dedicar 
o adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals suficients per a dita execució. 

11. Criteris d’adjudicació 

De conformitat amb l’article 145 de la LCSP i atenent a l’objecte del contracte de 
referència, es proposen els següents criteris d’adjudicació. En concret, i d’acord amb 
l’article 145.3.g) de la LCSP, i atès que es tracta d’un contracte de serveis que té per 
objecte prestacions de caràcter intel·lectual, s’estableix una pluralitat de criteris 
d’adjudicació, no essent el preu l’únic factor determinant de l’adjudicació.  

Així mateix, es dona compliment a la previsió de l’article 145.4 de la LCSP, segons la 
qual, «Els òrgans de contractació vetllaran perquè s'estableixin criteris d'adjudicació que 
permetin obtenir obres, subministraments i serveis de gran qualitat que responguin tan 
bé com sigui possible a les seves necessitats; i, especialment, en els procediments de 
contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions de caràcter intel·lectual, com 
els serveis d'enginyeria i arquitectura.», igualment, a seguir-se el procediment 
simplificat, s’ha de tenir en compte la previsió establerta a l’art. 159.1.b) de la LCSP en 
relació a les prestacions de caràcter intel·lectual: «Que entre els criteris d'adjudicació 
prevists en el plec no hi hagi cap avaluable mitjançant judici de valor o, d'haver-los, la 
seva ponderació no superi el vint-i-cinc per cent del total, excepte en el cas que el 
contracte tingui per objecte prestacions de caràcter intel·lectual, com els serveis 
d'enginyeria i arquitectura, en què la seva ponderació no podrà superar el quaranta-cinc 
per cent del total.» 

La puntuació màxima de 100 punts es distribuirà de la següent manera: 

 

 

 

 

RESUM PUNTUACIÓ 

Criteris de valoració avaluables mitjançant fórmula i automàtics – fins a 55 
punts  

1. Oferta econòmica: màxim 41 punts 
2. Experiència: màxim 14 punts 

Criteris de valoració sotmesos a judici de valor – fins a 45 punts  

1. Memòria tècnica: màxim 45 punts 
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El servei objecte d’aquesta licitació s’adjudicarà a l’empresa que, en el seu conjunt, faci 
la proposició amb millor relació qualitat-preu, segons els criteris que s’assenyalen a 
continuació: 

A. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULA I AUTOMÀTICS (FINS A 55 
PUNTS) 

a.1. Oferta econòmica – Fins a 41 punts 

S’atorgaran 41 punts a la licitadora que presenti el preu més baix per a la prestació del 
servei, essent el preu màxim d’oferta de 56,83 € de preu hora del servei. 

La resta de licitadors obtindran una puntuació segons la fórmula següent: 

 

El valor de ponderació en aquest cas serà de 4. 

Justificació del criteri de valoració: El preu es l’element que defineix el cost de la 
prestació, i per tant un dels components bàsics per determinar la millor relació qualitat-
preu previst com a requisit d’adjudicació a l’article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del Sector Públic. 

La fórmula exposada s’estableix en aplicació de la Directriu 1/2020 d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, emesa per la 
Direcció General de Contractació Pública.  

En aquest cas, i d’acord amb la possibilitat prevista a la Directriu referida, s’estableix el 
valor de ponderació de 4, atès que, en el present escenari contractual, el coneixement 
del mercat existent per part de l’òrgan de contractació i la seva expertesa en aquest 
àmbit, el fan coneixedor de situacions que condueixen a trencar l’equilibri de la relació 
qualitat/preu en les ofertes i que, en conseqüència, poden desvirtuar l’objectiu estratègic 
de la contractació pública. 

a.2 Experiència laboral addicional dels perfils adscrits al contracte – Fins a 14 
punts 

Es valorarà, amb un màxim de 14 punts, l’experiència laboral addicional a l’establerta 
com a mínima en l’adscripció de mitjans personals per a cada perfil: 

- Programador sènior: 5 anys 
- Analista d’aplicacions: 5 anys 

S’atorgarà 1,4 punts per any d’experiència addicional, amb el límit de 7 punts per 
perfil adscrit 
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- Únicament seran puntuables les anualitats senceres. 

- Caldrà adjuntar junt al model de l’Annex 3 del PCAP (model d’oferta econòmica 
i altres criteris avaluables automàticament) declaració responsable signada pel 
representant del licitador i el programador sènior o l’analista d’aplicacions que 
es proposa adscriure, en la que aparegui el currículum vitae de les persones 
porposades (currículum que haurà d’incloure la descripció de les tasques 
desenvolupades i la identificació dels projectes executats). Les dades del 
currículum es verificaran abans de l’adjudicació del contracte. 

Justificació del criteri de valoració: en aquest cas, i de conformitat amb la possibilitat 
prevista a l’article 145.2.2n de la LCSP, es valora l’experiència dels consultors/es sènior 
que executaran el contracte, atès que la seva qualitat pot afectar de manera significativa 
l’execució dels serveis, estant l’objecte del contracte constituït per prestacions de 
caràcter intel·lectual. Els criteris referits es troben vinculats a l’objecte del contracte, ja 
que es refereixen a experiència en prestacions anàlogues a les que constitueixen 
l’objecte del present contracte, però igualment es puntua únicament aquella experiència 
addicional a la solvència mínima exigida, per tant, els criteris d’adjudicació són diferents 
de la solvència tècnica i/o professional des d’un punt de vista quantitatiu, perquè 
l’experiència addicional constitueix un plus de qualitat respecte a la solvència mínima 
exigida que afecta directament a la prestació. 

B. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (FINS A 45 PUNTS) 

Els licitadors hauran de presentar una memòria tècnica detallada que descrigui el 
plantejament i desenvolupament de la prestació objecte del contracte. Aquesta memòria 
haurà d'incloure com a mínim els següents apartats, en coherència amb els criteris de 
valoració tècnica establerts:  

1. Metodologia – fins a 40 punts 

Aquest apartat haurà de recollir, com a mínim: 

• Descripció general del plantejament tècnic del servei: enfocament global, objectius, 
estratègia general i alineació amb les necessitats identificades als plecs. 

• Evolutiu del mòdul d’entitats: 

- Descripció de les funcionalitats a implementar o millorar. 
- Planificació de les activitats i recursos assignats. 
- Justificació tècnica i funcional de les millores proposades. 

• Desenvolupament del nou mòdul analític: 

- Objectius i finalitat del mòdul. 
- Tecnologies i metodologies proposades. 
- Fases de desenvolupament i assignació de recursos. 

• Altres evolutius proposats: 

- Identificació i justificació de nous desenvolupaments dins la bossa d’hores 
disponible. 

- Descripció del valor afegit que aporten aquests evolutius. 
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• Tasques de manteniment preventiu, correctiu i evolutiu: 

- Descripció dels mecanismes proposats per garantir la seguretat, estabilitat i 
disponibilitat de la plataforma. 

- Propostes de millora respecte als requeriments mínims del PPT. 

• Innovacions i valor afegit: 

- Propostes de nous mòduls o funcionalitats que puguin aportar millores 
substancials a l’aplicació i que responguin a necessitats no cobertes 
explícitament als plecs. 

2. Coordinació i control de la prestació – fins a 5 punts 

Aquest apartat haurà d’incloure: 

• Mecanismes de coordinació amb la Fundació: 

- Proposta de canals i eines de comunicació. 
- Responsables de la interlocució tècnica i de seguiment del projecte. 

• Sistema de seguiment i supervisió del servei: 

- Metodologia per al control de l’estat dels treballs. 
- Planificació de reunions periòdiques, informes de seguiment i gestió 

d’incidències. 

• Procediments de resposta davant canvis o incidències: 

- Temps de resposta i accions davant situacions imprevistes o requeriments 
addicionals. 

Format i extensió 

Cada punt de les propostes de judici de valor haurà d’estar separat i identificat clarament 
i la proposta no podrà excedir les quinze (15) pàgines, de mida A4, en conjunt per a 
tots els punts que conformen la memòria inclosos el annexos. No seran valorats els fulls 
que excedeixin aquest límit de pàgines, ni apartats addicional a l’índex indicat a dalt. Cal 
desenvolupar la proposta tècnica en format Word/Open Office, utilitzant tipus de lletra 
Arial 11 i interlineat múltiple a 1,1 (o valors superiors als recomanats). 

La valoració d’aquest criteri es realitzarà d’acord amb el següent barem qualitatiu: 

Qualitat de 
la proposta Descripció Puntuació 

orientativa 

Insuficient 

No s’aporta cap informació rellevant més enllà de la 
continguda en el Plec de Prescripcions Tècniques 
(PPT). No es concreta cap proposta de valor afegit ni 
es desenvolupen les línies de treball previstes. 

0% – 49% de 
la puntuació 
màxima del 
criteri 

Satisfactòria 

La proposta presenta un desenvolupament correcte, 
amb explicacions generals sobre: 
- Les millores proposades per al mòdul d’entitats. 
- El desenvolupament previst del nou mòdul 

analític. 

50% – 79% 
de la 
puntuació 
màxima del 
criteri 
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- Les tasques de manteniment orientades a garantir 
la seguretat i disponibilitat de la plataforma. 

- Propostes d’evolutius addicionals fins a exhaurir la 
bossa d’hores disponible. 

Tot i això, la proposta presenta un nivell de detall limitat 
o no desenvolupa completament totes les línies 
previstes. 

Excel·lent 

La proposta presenta un alt grau de detall i adequació, 
amb una descripció estructurada i coherent de: 
- La planificació, activitats i recursos assignats per 

a l’evolució del mòdul d’entitats. 
- El desenvolupament complet del nou mòdul 

analític. 
- Altres evolutius previstos i desenvolupats dins la 

bossa d’hores. 
- Les tasques de manteniment tècnic orientades a 

la seguretat i disponibilitat. 
- Millores respecte als evolutius descrits al PPT, 

incloent noves funcionalitats o mòduls que aportin 
valor significatiu a l’aplicació. 

La proposta es considera plenament adequada per 
donar resposta a les necessitats descrites al PPT. 

90% – 100% 
de la 
puntuació 
màxima del 
criteri 

Nota: Dins dels barems corresponents a "proposta satisfactòria" i "proposta excel·lent", 
s’atorgarà la màxima puntuació a la proposta que millor s’ajusti als criteris establerts. La 
resta de propostes es valoraran mitjançant comparació relativa entre totes les 
presentades. 

Ponderació dels criteris sotmesos a un judici de valor:  

Per a cadascun dels criteris de valoració qualitatius/tècnics (o, si s’escau, subcriteris) 
susceptibles d’un judici des valor es realitzaran les valoracions en els termes previstos 
en cadascun dels criteris, obtenint cadascuna de les ofertes, en cadascun dels criteris, 
la puntuació corresponent.  

Posteriorment, en el cas que com a mínim una de les ofertes obtingui una puntuació 
igual o superior al 80% de la puntuació màxima establerta per a cada criteri (o, si 
s’escau, subcriteri), s’aplicarà a les puntuacions obtingudes inicialment de cada criteri o 
subcriteri la fórmula següent:  

 

En cada criteri o subcriteri les puntuacions finals que es concediran a les empreses 
seran les que resultin d’aplicar aquesta fórmula.  
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No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuació igual o superior al 
80% de la puntuació de cada criteri o subcriteri, no s’aplicarà la fórmula anterior, sinó 
que es concedirà directament la puntuació inicialment obtinguda.  

S’estableix un llindar mínim del 50 per cent de la puntuació en el conjunt dels 
criteris qualitatius per a continuar en el procés selectiu, d’acord amb l’article 146.3 
de la LCSP. 

IMPORTANT: la inclusió de documentació referent a l’oferta econòmica i altres 
criteris avaluables automàticament (sobre B) en el Sobre A, serà motiu d’exclusió.  

Justificació dels criteris de valoració subjectius: tots els criteris de valoració subjectius 
establerts estan vinculats a l’objecte del contracte, atès que tots ells es refereixen a les 
prestacions que han de realitzar-se en virtut del contracte, i redunden en una major 
qualitat de la prestació. La fórmula exposada s’estableix en aplicació de la Directriu 
1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i 
tècnica, emesa per la Direcció General de Contractació Pública. 

Criteris de desempat: 

Article 13.3 del PCAP. 

Baixes presumptament anormals: 

Per a la determinació de que una oferta presenta uns valors presumptament anormals 
o desproporcionats serà d’aplicació el procediment descrit a l’apartat I del Quadre de 
Característiques i la clàusula 13.4 del PCAP que regeixen aquesta contractació. 

12. Condicions especials d’execució 

Les previstes a l’apartat M Quadre de Característiques del PCAP i a la clàusula 19 del 
PCAP. 

13. Modificacions previstes 

No se’n preveuen. 

14. Altres observacions 

No procedeix.  

 

Responsable del contracte Conformitat àrea jurídica Conformitat Direcció 
Ma. José Campo 
Directora Oficina DPD Salut 

Raquel Sánchez Ortega 
Tècnica Jurídica i de 
contractació 

Joan Guanyabens Calvet 
Director 
 

 


