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No. Resolucié A2025_107

REF: Adjudicaciéo contracte relatiu al “servei d’allotjament (hosting) del web
administrat pel Museu Picasso de Barcelona”

NOTIFICACIO

La Direcci6 de la Fundacio Museu Picasso Barcelona, en data 27 de juny de 2025, ha
aprovat entre d’altres, la resolucido A2025_107, que es transcriu a continuacioé:

"Atés que en data 16 de maig de 2025, la direccié de la Fundacié Museu Picasso de
Barcelona, aprova iniciar I'expedient de contractacié mitjancant procediment obert
simplificat abreujat, tramitacié ordinaria, i els plecs de clausules administratives
particulars i de prescripcions tecniques del contracte “"Servei d’allotjament (hosting)
del web administrat pel Museu Picasso de Barcelona”, amb una durada del
contracte d’un (1) any des de I'endema de la formalitzacié del contacte, i un pressupost
base de licitaci6 17.300,00€, sense IVA, amb un Valor Estimat del Contracte de
51.900,00¢€.

Ates que el 19 de maig de 2025, es va publicar el corresponent anunci de licitacié en el
perfil del contractant, juntament amb la documentacié de I'expedient, establint-se un
termini per a la presentacié de proposicions del 20 de maig de 2025 al 2 de juny de
2025.

Vist I'informe dels serveis técnics de la Fundacié en que de conformitat amb l'article 150
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE | 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), efectuen la
classificacio d’ofertes d‘acord amb els criteris d’adjudicacid establerts al Plec de clausules
administratives particulars regulador, segons s’estableix a continuacio:
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Classificada Empresa licitadora NIF Punts
1a classificada RIAM INTELEARNING LAB S.L. B26332791 95,00
2a classificada CREATIVEKIT HOSTING SL B26332791 60,13

la classificada: RIAM INTELEARNING LAB S.L. amb NIF B26332791, puntuacié total
atorgada 95,00 punts, per un import maxim total de 14.186,00 € més 2.979,06 € d’'IVA,
que soén 17.165,06 € (IVA inclos), segons oferta i millores presentades:

Codi segur de verificacio: NTF9b303a4a28b53beb50aa96c339efd75c. Pot verificar-la aqui: https://licitacions.ben.cat/csv.
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2. Proposta de millora en el temps de resolucié de les incidéncies, fins a 30 punts
(marcar amb una X el nivell de resposta):

Nivell de resposta minim: 0 PUNTS

Incidéncies critiques: RTO: 12h, RPO: 30 dies
[Incidéncies altes: RTO: 48h, RPO: 30 dies l:l
[Incidéncies mitjianes: RTO: 72h, RPO: 30 dies

[Incidéncies baixes: RTO: 1 setmana, RPO: 30 dies

|Nivell de resposta 1: 10 PUNTS

[Incidéncies critiques: RTO: 8h, RPO: 15 dies
[Incidencies altes: RTO: 24h, RPO: 15 dies

[Incidéncies mitjanes: RTO: 48h, RPO: 15 dies l:l
Incidencies baixes: RTO: 5 dies, RPO: 15 dies

|Nivell de resposta 2: 20 PUNTS

Incidéncies critigues: RTO: 4h, RPO: 7 dies
Incidéncies altes: RTO: 12h, RPO: 7 dies D
[Incidéncies mitjanes: RTO: 24h, RPO: 7 dies
Incidéncies baixes: RTO: 3 dies, RPO: 7 dies

[Nivell de resposta 3: 130 PUNTS

Incidéncies critigues: RTO: 2h, RPO: 24 hores
[Incidéncies altes: RTO: 6h, RPO: 24 hores
[Incidéncies mitjanes: RTO: 12h, RPO: 24 hores
Incidéncies baixes: RTO: 24h, RPO: 24 hores

3. Proposta de millora en I'horari del servei telefonic / correu electronic / tickets,
fins a 10 punts (marcar amb una X):

I:l Increment d'una (1) hora diaria addicional (horari de 11 hores x 5 dies a la
setmana: de 8h a 19h) - 5 punts

Increment de dues (2) hores diaries addicionals (horari de 12 hores x 5 dies a la
setmana: de 8h a 20h) - 10 punts

4. Proposta de millora en les prestacions, fins a 25 punts (marcar amb una x el nivell
de millora):|

Nivell de millora 2: 20 PUNTS
Servidor web

Caracteristica Nivell 2

AT) (30/06/2025 09:00:37).

Processador

(vCPU) 8 vCPU
= 32 GB

Memoria RAM RAM
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Emmagatzematge |500 GB
SSD SsD

Servidor de Cerca

Caracteristica Nivell 2
Processador
(vcpu) 8 vCPU
S 32 GB
Memoria RAM RAM
Emmagatzematge |500 GB
SSD SSD
Servidor

preproduccio

Caracteristica Nivell 2

Processador

(vCPU) 8 vCPU
e 32 GB

Memaoria RAM RAM

Emmagatzematge 300 GB

SsD SsD

Vist que RIAM INTELEARNING LAB S.L. consta inscrita en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE) i consten en el
certificat, les dades relatives a les condicions d‘aptitud relatives a la constitucié de la
Societat i de representacio. No consten les dades acreditatives del compliment
d’obligacions tributaries; amb la Seguretat Social i amb I’Ajuntament de Barcelona.

Atés que el 6 de juny de 2025, s’efectua el requeriment de documentacié com a la
classificada a I'empresa RIAM INTELEARNING LAB S.L., per tal que presentés la segient
documentacio:

- Certificat d’estar al corrent de les obligacions tributaries i de la seguretat social i amb
I’'Ajuntament de Barcelona.
- Documentacié acreditativa de compliment de normatives, de conformitat amb la
clausula 5a del Plec de Prescripcions tecniques:
e Compliment del Reglament General de Proteccié de Dades (RGPD - UE2016/679)
i la Llei organica de Proteccid de Dades i Garantia dels Drets Digitals (LOPD-GDD
- Llei 3/2018)
e Compliment de I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS - Reial Decret 311/2022)
e Compliment de la Directiva Europea NIS2 sobre Ciberseguretat (Directiva UE
2022/2555)
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Ates que el licitador va respondre al requeriment presentant la documentacio
corresponent i aquesta és completa i suficient, i alhora s‘ajusta als requisits establerts al
plec de clausules administratives que regeixen aquesta contractacio.

Qui sota signa eleva la seglient PROPOSTA DE/A
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RESOLUCIO

PRIMER.-ADJUDICAR el contracte del “"Servei d’allotjiament (hosting) del web
administrat pel Museu Picasso de Barcelona”, a 'empresa RIAM INTELEARNING LAB
S.L. amb NIF B26332791, per un import maxim total de 14.186,00 € més 2.979,06 €
d’'IVA, que sén 17.165,06 € (IVA inclos), de conformitat amb [|'oferta presentada i
millores que es relacionen a continuacio. La durada d‘aquest contracte sera d'un (1) any
comptador a partir del dia segiient a la data de formalitzacié. El contracte es podra
prorrogar per periodes d’un any, fins a un maxim de 2 prorrogues.

2. Proposta de millora en el temps de resolucié de les incidéncies, fins a 30 punts
(marcar amb una X el nivell de resposta):

Nivell de resposta minim: 0 PUNTS

Incidéncies critiques: RTO: 12h, RPO: 30 dies
Incidéncies altes: RTO: 48h, RPO: 30 dies l:l
Incidéncies mitjanes: RTO: 72h, RPO: 30 dies

Incidéncies baixes: RTO: 1 setmana, RPO: 30 dies

Nivell de resposta 1: 10 PUNTS

Incidéncies critiques: RTO: 8h, RPO: 15 dies
Incidéncies altes: RTO: 24h, RPO: 15 dies

Incidéncies mitjanes: RTO: 48h, RPO: 15 dies l:l
Incidéncies baixes: RTO: 5 dies, RPO: 15 dies

Nivell de resposta 2: 20 PUNTS

Incidéncies critiques; RTO: 4h, RPO; 7 dies
Incidéncies altes: RTO: 12h, RPO: 7 dies l:l
Incidéncies mitjanes: RTO: 24h, RPO: 7 dies
Incidéncies baixes: RTO: 3 dies, RPO: 7 dies

Nivell de resposta 3: 30 PUNTS

Incidéncies critiques: RTO: 2h, RPO: 24 hores
Incidéencies altes; RTQ: 6h, RPO: 24 hores
Incidéncies mitjanes: RTO: 12h, RPO: 24 hores
Incidéncies baixes: RTO: 24h, RPO: 24 hores

ent custodiat per I'Ajuntament de Barcelona. El document consta d'un total de 6 pagines. Pagina 4 de 6.

) (30/06/2025 09:00:37).
Codi segur de verificacié: NTF9b303a4a28b53beb50aa96c339efd75c. Pot verificar-la aqui: https:/licitacions.bcn.cat/csv.

3. Proposta de millora en I'horari del servei telefonic / correu electrénic / tickets,
fins a 10 punts (marcar amb una X):

I:l Increment d’una (1) hora diaria addicional (horari de 11 hores x 5 dies a la
setmana: de 8h a 19h) - 5 punts

Increment de dues (2) hores diaries addicionals (horari de 12 hores x S dies a la

setmana: de 8h a 20h) - 10 punts

4. Proposta de millora en les prestacions, fins a 25 punts (marcar amb una x el nivell
de millora):|
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Nivell de millora 2: 20 PUNTS
Servidor web
Caracteristica Nivell 2
Processador
(vCPU) 8 vCPU

g 32 GB
Memoria RAM RAM

Emmagatzematge 500 GB
SsSD SsD

Servidor de Cerca

Caracteristica Nivell 2

Processador

(vCPU) 8 vCPU
32 GB

Memaoria RAM RAM

Emmagatzematqge 500 GB
SSD SSD

Servidor
preproduccio

Caracteristica Nivell 2

Processador

(vCPU) 8 vCPU
=5 32 GB

Memoria RAM RAM

Emmagatzematge |300 GB

SSD SSD

SEGON.- DISPOSAR a favor de l'esmentada empresa la quantitat de 17.165,06 € a
carrec de la previsié d’ingressos i despeses.
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TERCER.- NOMENAR com a responsable del contracte la Sra. Maria Choya Mancera,
Cap del departament de Comunicacio i Relacions Institucionals de la Fundacié, d'acord
amb l'article 62 de la LCSP i que haura de realitzar seguiment detallat de I'execucié del
mateix, amb l'objectiu de garantir la correcta execucié del contracte sense que es
produeixi una minva en la qualitat del subministrament contractat.

QUART.- PUBLICAR la present resolucio en el perfil del contractant, en la Plataforma
de Contractacié Electronica de I’Ajuntament de Barcelona i NOTIFICAR a les empreses
licitadores que han pres part en el procediment de contractacio.

CINQUE.- REQUERIR a ['adjudicatari perqué en el termini maxim de 3 dies habils
seglients a la recepcié de la notificacié d’adjudicacié, manifesti I'acceptacié d’aquesta
resolucid i enviament de la mateixa a través de l'area privada del Portal de Contractacid
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Electronica de I'’Ajuntament de Barcelona
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

De conformitat amb Iarticle 159.6g) la formalitzacié del contracte es realitzara
mitjancant la signatura per part de l'adjudicatari de la resolucié d'adjudicacid.

SISE.- PUBLICAR la formalitzacié del contracte conjuntament amb el corresponent
contracte en el perfil de contractant de la FMPB i a la Plataforma de Contractacio
Electronica de I’Ajuntament de Barcelona.

SETE.- COMUNICAR les dades relatives a I'adjudicacié del contracte al Registre Public
de Contractes de la Generalitat de Catalunya.

VUITE.- DONAR COMPTE al Patronat de la Fundacié Museu Picasso de Barcelona en la
propera sessio que se celebri.”

Contra aquesta resolucié es podra d’interposar recurs d’algada davant de I'Ajuntament de Barcelona, en
el termini d’'un mes a comptar des del dia habil segiient al de la seva notificacié. La resolucié del recurs
posa fi a la via administrativa i contra aquesta resolucio s’interposara recurs davant de jurisdiccio civil.
En cas que l'acte a impugnar hagi estat publicat, el termini dimpugnacié es computara des del dia habil
seglient a la dita notificaci6. No obstant, es podra interposar qualsevol altre recurs o reclamacio, que
consideri oportu, en defensa dels seus interessos.

Us ho comunico als efectes procedents

Barcelona, a data de signatura electronica

Marta Salamero Garcia
La Secretaria (PD 15/10/2022)

— Digitally signed
by

W RICARDOQ RICARDO
ALONSO (R:

ALONSO (R: g26332791)

B26332791) Date: 2025.06.30
10:27:53 +02'00"
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