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INFORME DE LA PROPOSTA DE CONTRACTACIO DEL SERVEI DE COORDINACIO INTEGRAL
DEL PROJECTE XARXANET.ORG

Naturalesa i extensio de les necessitats

Xarxanet.org és una iniciativa impulsada pel Departament de Drets Socials i Inclusié per mitja de la
Direccié General d’Accié Civica i Comunitaria (DGACC) en la qual el mateix sector associatiu i del
voluntariat té el paper de protagonista en el desenvolupament i creacié de continguts. El projecte es
basa en la corresponsabilitat i el treball conjunt dels agents participants a través de la cogestid i la
dinamitzaci6 amb les entitats amb 3 nivells/rols clarament diferenciats: entitat coordinadora, entitats
promotores i entitats col-laboradores del portal www.xarxanet.org.

L’objecte d’aquest contracte és la contractacié de I'entitat/empresa que exerceixi les tasques de
coordinacio del projecte.

Les necessitats que cal cobrir sén:

Tasques d’administracié i coordinacié del portal xarxanet.org
Tasques de direccié editorial i elaboracié i gestié de continguts
Tasques d’organitzacid, seguiment i funcionament intern

Gesti6 integral de les seccions i espais segients, dins del portal
Gesti6 de les eines i comunitats virtuals

Edicié, maquetacio i gesti6 dels butlletins

Comunicacio i difusio

Control de qualitat, seguiment i avaluacié del projecte

ONoOGOAWNE

El contracte és imprescindible pel bon funcionament global del projecte, en el que intervenen diferents
actors amb tasques diferents, per la qual cosa es requereix de la tasca de coordinacio integral que
garanteix I'alineacié de tots els agents que hi intervenen, per aconseguir els objectius comuns
plantejats.

Codil/s CPV corresponent/s a I’objecte del contracte:
79411000-8 Serveis generals de consultoria i gestié

Criteris de solvencia técnica o professional i economica i financera

Solvencia economica
Xifra anual de negocis referit al millor exercici dels 3 darrers igual o superior a:

185.075,55 € amb IVA inclos

Solvéencia técnica
L’import executat en serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del
contracte, realitzats en I'any de major execucid, dins dels darrers 3 anys han de ser igual o superior a:

185.075,55 € amb IVA inclos
Criteri de selecci6
L’import executat en serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del

contracte, realitzats en I'any de major execucio, dins dels darrers 3 anys han de ser igual o superior a:

185.075,55 € amb IVA inclos
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Aquests requisits de solvéncia no perjudiquen la concurréncia i afavoreixen la presentacié de PIMES i
entitats socials.

Classificacio empresarial
No hi ha classificacié empresarial adient.

Concreci6 de mitjans materials i personals (addicionals a la solvéncia):
No escau

Certificats de qualitat i/o de gestié mediambiental:
No escau acreditacio de certificats de qualitat i/o de gestié6 mediambiental.

Lots
En informe a banda es justifica que la prestacié d’aquest servei no és susceptible de dividir-se en lots.

Eleccié del procediment

La unitat promotora, el Servei de Promocié de I’Associacionisme i el Voluntariat considera que el
procediment més adequat per dur a terme per la contractacioé d’aquest servei és la convocatoria d’'un
procediment obert, que permet la maxima concurréncia.

Criteris d’adjudicacio
Els criteris d’adjudicacio, sobre una puntuacié maxima de 100 punts, s6n els seguents:

1 CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): la puntuacié maxima sera de 49
punts

Es ponderaran les diferents propostes per a dur a terme el servei objecte del contracte, tenint en
compte la descripcié detallada i per fases de les tasques que s’han d’executar i en funcié de les
especificacions fetes al plec de prescripcions técniques.

No s’admet declaracié de confidencialitat, excepte pel que fa a als apartats a), b), c), d) i f) de la
proposta técnica del projecte

Proposta tecnica del projecte: (fins un maxim de 49 punts):

a- Proposta d’administracié i coordinacié técnica del portal (fins a un maxim de 12 punts)
- Proposta de pla de treball diari de coordinacié amb les entitats promotores de
xarxanet.org (fins a un maxim de 6 punts)
Es valorara la proposta de circuits, eines, metodologies i propostes d’actuacié que
permetin, en un grau més elevat, portar a terme una coordinacié acurada diaria del portal
amb totes les entitats promotores encarregades de dotar de contingut el portal, per
millorar I'eficiencia de la gestié i treball en equip.

- Proposta de pla de treball trimestral amb les entitats promotores de xarxanet.org (fins a un
maxim de 3 punts)
Es valorara la proposta de circuits, eines, metodologies i propostes d’actuacié que
permetin, en un més alt grau, portar a terme una coordinaci6 acurada trimestral del portal
amb totes les entitats promotores encarregats de dotar de contingut el portal, per millorar
I'eficiencia de la gestid i treball en equip.

- Proposta de coordinacié amb la DGACC (fins a un maxim 3 punts)

Es valorara la proposta de coordinacié anual amb els técnics i responsables de la DGACC
que permeti a la DGACC disposar, en un major grau, d’'informacio rellevant i capacitat de
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decisio estratégica i faciliti una millor direccié técnica del projecte, per tal de millorar la
qualitat de la gestio del projecte.

Es important valorar la proposta d’administracié i coordinacié técnica atés que xarxanet.org és un
projecte complex, on intervenen molts agents i la proposta de coordinacioé (el qué i el com) és
convenient que sigui objecte de valoracié perquée permet conéixer com es dura a terme una de les
tasques essencials i més complexes del servei.

b- Proposta de direcci6 editorial i gestié de continguts (fins a 12 punts):
- Proposta de pla de suport i formacié a les entitats promotores (fins a 4 punts)
Es valorara I'abast, la tematica i la metodologia del pla de suport i formacio a les entitats
promotores que permeti un grau de qualitat de continguts del portal més gran

- Proposta de pla de suport a les entitats col-laboradores (fins a 4 punts)
Es valorara I'abast, la tematica i la metodologia del pla de suport a les entitats
col-laboradores que faciliti un més alt grau de coordinacié entre elles i I'entitat
coordinadora.

- Proposta de pla d’edicid i gestié de continguts (fins a 4 punts)
Es valorara la planificacio del rol d’editor de continguts i les accions previstes que permeti
un més alt grau de control i seguiment de la qualitat dels continguts del portal

Es important valorar la proposta de direcci6 editorial i de continguts atés que xarxanet.org és un
projecte complex, on intervenen molts agents i la direcci6 editorial i técnica és essencial per tractar de
construir un projecte homogeni que es regeixi per uns criteris iguals i que doni com a resultat un web
construit entre molts actors perd amb una coheréncia interna i técnica imprescindible.

c- Proposta de gestio integral de les seccions (fins a 6 punts)

Es valorara la proposta de gestio, de continguts i de coordinacid i interacci6 de les seccions, aixi
com les propostes innovadores que incorporin col-laboracions expertes en I'elaboracié de
continguts i la seva difusio en relaci6 a:

- www.nonprofit.xarxanet.org
- espai de Financament
- espai d’Opinid

que permetin un més alt grau de coordinacio entre aquestes seccions i la resta d’espais del web aixi
com per arribar a un nombre més elevat de perfils d’'usuaris.

Es important valorar la gesti6 integral d’aquests espais o seccions ja que sén singulars, especifics i
tenen objectius concrets, pero a I'hora han de poder estar coordinats entre ells i amb la resta del
portal. Pel seu grau d’especificitat i per la seva importancia estrategica, cal valorar propostes de
gesti6 de contingut, coordinaci6 i difusié especifica.

d- Proposta de gestié i implementacio de les eines i comunitats virtuals (fins a 4 punts)

Es valorara la proposta de pla de gesti6 de les comunitats i eines virtuals, tenint en compte els
objectius plantejats, els indicadors apuntats i el pla de treball i la seva calendaritzacio, que
permetin en un grau més elevat la millora de la difusié dels continguts i arribar a un nombre més
elevat de perfils diferents d’usuaris.

Es convenient valorar la proposta estratégica i operativa de les eines i comunitats virtuals de xarxanet
ates l'alt impacte que té una bona (o mala) politica de gestié d’aquetes, que inclou els diferents canals
2.0 a través del qual difondre els continguts de xarxanet.org. Cal valorar I'expertesa en la definici6 de
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la comunicacio6 en linia per tal de generar alts impacte comunicatius i alt nombres d’adhesions al
projectes.

e- Proposta de pla de difusié i comunicacio (fins a 10 punts)

El Pla de comunicaci6 es valorara tenint en compte aquests criteris:

— Proposta de difusié6 per mitja dels canals i espais de comunicacié propis, que permetin
I'increment del coneixement del projecte de xarxanet (fins a 2 punts)

— Proposta de difusi6 que suposi un millor increment del nombre i la fidelitzacié d’entitats
col-laboradores i un més alt grau d’impuls per la implicacié d’aquestes en la creacié de
continguts del portal (fins a 3 punts)

— Proposta de comunicaci6é que permeti en un major grau arribar de manera transversal a tots
els sectors i tots els territoris, a través de multiples canals i en diversos formats per entitats
gue actuen en diversos sectors (fins a 3 punts).

— Proposta de difusié a través de persones amb capacitat d’influéncia en el sector associatiu,
comunicatiu, o que tinguin rellevancia social per tal d’actuar de prescriptors de xarxanet.org,
gue permeti en un grau més elevat augmentar la seva visibilitat i reconeixement mediatic (fins
2 punts).

Es important valorar les tasques que van lligades a la comunicacié del projecte atés que tenim
detectat que el portal de xarxanet.org encara és poc utilitzat en territoris de Catalunya que estan
fora de 'ambit metropolita, i per tant, cal valorar I'esforg de difusié i de comunicacié del portal com
a part essencial en la seva prestacioé del servei per tal que lI'impacte i la rendibilitat social del
projecte sigui més alta.

f- Proposta d’avaluacié del projecte (fins a 5 punts)

Es valorara I'abast, la concrecio, la metodologia i la utilitat de la proposta d’avaluacio, tant del
DAFO del projecte com de les propostes d’innovacié que permeti en un més alt grau la millora del
projecte

Es important valorar tant la proposta de seguiment del projecte com la seva avaluacié (tant
directament adrecant-se als usuaris de xarxanet, com per I'analisi qualitativa i la proposta d’innovacio
del portal) ja que ambdés items han de permetre anar millorant, rectificant i guanyant en impacte
(eficiéncia i eficacia de les politiques publiques). Valorant aquests aspectes fa que n’establim la seva
rellevancia per al futur del projecte

INADMISSIO D’OFERTES
Si una proposta presentada al SOBRE B no arriba a obtenir un minim de 10 punts en la valoracié dels
criteris dependents de judici de valor, quedara exclosa de la possibilitat de ser adjudicataria.

2 CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT (SOBRE C): fins a un maxim de 51 punts

2.1 Criteri de qualitat quantificable automaticament. (4 punts)

Es valorara el compromis del proveidor d’elaborar anualment una enquesta destinada als ens locals
de Catalunya per tal d’avaluar 'adequacié del contingut del portal a les necessitats del teixit associatiu
del municipi (2 punts)

Disposar de dades dels ens locals sobre el projecte xarxanet.org suposa tenir dades complementaries
importants que aporten informacié des d’un altre punt de vista diferent al de les entitats. Coneixer el
punt de vista de les administracions locals que fan suport a les entitats del seu ambit territorial
complementa la informaci6é donada per les entitats directament.

Es valorara el compromis del proveidor d’augmentar en un 2% anual els documents existents a la
Biblioteca (2 punts)
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Es important augmentar el nombre de continguts de la Biblioteca per garantir una renovacio i
actualitzacio dels continguts.

2.2 Oferta economica (fins a 47 punts)

- L’oferta més economica rebra la maxima puntuacio
- llaresta d’ofertes rebran la puntuaci6 proporcional d’acord amb la férmula segient:

po=l1—( 2% )| xp
Sl il Sl |

Pv: Puntuacié de I'oferta a valorar; P: Punts criteri economic; O: Oferta Millor; Ov: Oferta a valorar; IL:
Import de Licitacio

La férmula utilitzada és la de la Directriu 1/2020 d'aplicacié de férmules de valoraci6 i puntuacié de les
proposicions econdmica i técnica

La formula escollida per valorar el preu permet atorgar la maxima puntuacio a I'oferta més economica
i no distorsiona amb grans diferéncies de puntuaci6 ofertes econdomiques properes.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES
Per tal d’evitar adjudicar ofertes anormalment baixes, es considera que cal establir uns criteris per
determinar ofertes anormalment baixes.

En el cas que concorri a la licitacié 1 Unica empresa, es considerara que I'oferta és anormalment baixa,
als efectes de l'article 149 LCSP, si es compleixen aquests dos supaosits:

1. El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 40%

2. La puntuacié dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la puntuacio
total.

En el cas que concorrin a la licitacid 2 empreses, es considerara que I'oferta és anormalment baixa si
compleix aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’'un 20% al preu ofert per l'altra
empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és superior en més
d’'un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de I'altra empresa.

En el cas que concorrin a la licitaci6 més de 2 empreses, es considerara oferta anormalment baixa, als
efectes de l'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu
estigui per damunt de la suma de les seglients variables 1 i 3, i que, al mateix temps, el preu ofert sigui
inferior a la mitjana aritmetica dels preus oferts en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmeética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris
d’adjudicacié que no sén preu.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO
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2. Ladesviaci6 de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte
a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén preu.

3. Elcalcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense
tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no sén preu.

En cas que es produeixi un empat en la suma de les puntuacions dels criteris diferents del preu, es
tindra en consideracio, a efectes de determinacio de les ofertes anormalment baixes, Unica i
exclusivament el preu. Per tant, es consideraran anormalment baixes aquelles ofertes que siguin
inferiors en més del 10% de la mitjana aritmetica de les ofertes presentades.

Termini d’execucio:
Des de I'1 de gener o des de la data de la signatura del contracte si fos posterior, fins el 31 de
desembre de 2026.

Justificaci6 de la possibilitat de prorroga:

El contracte es planteja prorrogable a 4 anys més per motius d’interés public i per tal que I'empresa
adjudicataria pugui assolir millores d’eficiéncia i eficacia en la prestacio del servei -derivada del major
coneixement de la tasca a desenvolupar i la coordinacié amb el conjunt del projecte, traduint-se en
una major qualitat del servei i per tal de procurar la major concurréncia en la licitaci6 atés que
I'expectativa del periode de 5 anys, prorrogues incloses, garanteix una estabilitat en el temps que
facilita la tasca i incideix en la seva qualitat

Previsié de modificacions:
No es preveuen modificacions.

Revisi6 de preus:
No s’aplica

Condicions especials d’execucio del contracte:

Per tal d’aplicar la mesura prevista a I'article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre homes i
dones en el treball, s’estableix com a condicié especial d’execucié la no utilitzacié de llenguatge
sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el contracte.

Aquesta condici6 especial d’execucié respon a allo previst a I'article 10 de la Llei 17/2015, de 21 de
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les administracions publiques han de
procurar d'incloure clausules socials en els plecs o documents que regeixen les contractacions amb la
finalitat de promoure la igualtat de tracte.

També constitueix condicié especial d’execucié que I'empresa adjudicataria garanteixi a les persones
adscrites a I'execucio del contracte, durant tota la seva vigéncia, I'aplicacio i manteniment de les
condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu sectorial aplicable, aixi com el cobrament
puntual de les retribucions.

Aquesta condicio especial d’execucié s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors

adscrits a la prestaci6 del contracte.

Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC)
El pressupost desglossat del contracte és:

IMPORT (IVA exclos) 21% IVA IMPORT (IVA inclos)
152.955,00 € 32.120,55 € 185.075,55 €
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Conceptes total 21% IVA Total amb IVA

tecnic/ca 1 (periodisme, comunicacié o qualsevol altra llicenciatura o
grau universitari equivalent de I'ambit de les Ciéncies de la
Comunicacio) 39.112,50€ |[8.213,63 € 47.326,13 €

tecnic/ca 2 (periodisme, comunicacié o qualsevol altra llicenciatura o
grau universitari equivalent de I'ambit de les Ciéncies de la

Comunicaci6) 39.112,50 € 8.213,63 € 47.326,13 €
coordinacié 33.337,50€ |7.000,88 € 40.338,38 €
documentalista 34.440,00€ |7.232,40€ 41.672,40 €
despeses indirectes 6.952,50 € 1.460,03 € 8.412,53 €

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

152.955,00 € |32.120,55€ |185.075,55 €

El valor estimat del contracte es de 764.775,00 €, compréen I'import inicial del contracte € i possibles
prorrogues previstes.

Cessio de contracte
Sl es permet la cessio6 dels contracte d’acord amb I'art. 214 LCSP

També es preveu la possibilitat de successio en la persona de I'empresa contractista (o licitadora) per
fusid, absorcio, escissio, aportacié o transmissié d’empresa o branca d’activitat

Subcontractacio:
Si, en tots els components de la prestaci6 a excepci6 de les tasques determinades com a critiques
que haura d’executar directament el contractista principal i que soén les que es detallen a continuacio:

« La direccid, el control i la supervisio del servei
* Les tasques d’interlocucio amb I'administracié en totes les guestions que la mateixa plantegi,
respecte a cadascun dels serveis a executar.

L’empresa contractista no podra subcontractar amb un tercer cap tractament de dades que li hagués
encomanat el Departament, excepte en els casos d’autoritzacié expressa o d’acord amb les
condicions que estableixi el plec administratiu. L’autoritzacio ressenyada no sera necessaria en el cas
que hi incorri qualsevol dels suposits previstos a I'article 21.2 del RLOPD. L’empresa contractista no
podra subcontractar amb un tercer cap tractament de dades que li hagués encomanat el
Departament, excepte en els casos d’autoritzacid expressa o d’acord amb les condicions que
estableixi el plec administratiu. L'autoritzacié ressenyada no sera necessaria en el cas que hi incorri
qualsevol dels suposits previstos a 'article 21.2 del RLOPD.

Conveni aplicable. Subrogacié de personal:

No s’estableix la subrogacié de personal atés que no ho preveu el VII conveni col-lectiu Estatal del
Sector de la Premsa Diaria, publicat al BOE de data 19 de juny de 2024, mitjangant la Resolucié de 7
de juny de 2024, de la Direccién General de Trabajo, per la que es registra i publica el Conveni
col-lectiu per al sector de premsa diaria.
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2 i Inclusié

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

N Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials

Generalitat de Catalunya

Departament de Drets Socials i Inclusid
Direccié General d'Acci6 Civica

i Comunitaria

Compliment de la LOPD

R/N: BOO00/X0000
Versi6 1-AA

Prestacio sense accés a dades de caracter personal sense cap risc d’accedir involuntariament a
dades de caracter personal. El present contracte té per objecte la prestacioé del servei de coordinacié

integral del projecte Xarxanet.org

Marc Vifias Artola
Subdirector general de Cooperacié Social i Voluntariat
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