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ANUNCI 
Licitació contracte de serveis 

 
 
ENTITAT ADJUDICADORA: AJUNTAMENT DE SANT JOAN DE LES ABADESSES 
 
A. Descripció de l’objecte del contracte i necessitats administratives a satisfer 
 
A.1 Descripció de l´objecte:  
 

El present contracte té per objecte el servei de consultoria TIC, manteniment dels 
portals web corporatius i servei de manteniment de la xarxa informàtica de 
l´Ajuntament de Sant Joan de les Abadesses.  
 

El contracte definit té la qualificació de contracte administratiu de serveis, tal i com 
estableix l´article 10 del Text refós de la Llei de Contractes del Sector Públic, aprovat 
per Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre (TRLCSP). 
 
S´adjunta com Annex 7, l´inventari de la maquinària objecte del present contracte.  
 

A.2 Codi de l’expedient: X2025001492 
  
A.3 Codi CPV: 50312000-5 

 
A.4 Divisió en lots: SI 

 
LOT 1.- Manteniment de la xarxa informàtica. Concretament les funcions a realitzarà 

seran les següents:  
 
- Serveis de consultoria TIC, desenvolupament de projectes, estudis i informes a 
petició dels regidors de l’equip de govern. 
 
- L’administració de la xarxa informàtica municipal. 
 
- La protecció contra programari maliciós. 
 
- La realització de còpies de seguretat. 
 
- Manteniment d’un inventari actualitzat. 
 
- Assessorament informàtic en tots els dubtes o problemàtica del programari utilitzat. 
 
- Manteniment  dels equips informàtics amb les condicions òptimes per poder realitzar 
les tasques amb celeritat. 
 
- Resolució de tots el temes que puguin influir en realitzat un treball diari adequat 
(VDSL, proveïdors de serveis d' impressió…). 
 
- Totes aquelles tasques necessàries en la xarxa existent per implementar les 
ampliacions de maquinari, instal·lacions de programari,  innovacions tecnològiques, 
futurs desenvolupaments i, en general, qualsevol modificació de la xarxa que 
l’Ajuntament estimi oportú.  
 
-Relació i gestió amb operadores i proveïdors de telefonia i dades. 
 

https://santjoandelesabadesses.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/915dce07-5163-4456-adfb-44a3886c70e7?idioma=ca
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-Assessorament i assistència a reunions amb proveïdors tecnològics. 
 
-Suport en elaboració de documents tècnics relacionats amb sistemes informàtics i 
noves tecnologies. 
 
LOT 2.- Manteniment dels portals web corporatius. Concretament les funcions a 

realitzarà seran les següents:  
 
- Manteniment tècnic dels portals web municipals, que consisteix i inclou les següents 
tasques: 

 
o Còpia de seguretat de continguts mensualment. 
o Actualització de seccions, mòduls i programari lliure compatible amb la 

versió de Joomla instal·lada. 
o Tasques de restauració i manteniment de la plataforma web en cas de 

fallada del sistema o atac informàtic. 
o Edició de continguts i arranjament de continguts facilitats pel client. 
o Formació en els mòduls i aplicatius desenvolupats. 
o La instal·lació de mòduls nous compatibles amb la plataforma actual. 
o Actualització de les llicències necessàries ( no inclou el cost de les 

llicències) 
 
A.5 Existència de consideracions de tipus mediambiental, de tipus social, 
relatives a l´ocupació o relacionades amb la innovació:   
 

Si, exigides com a condició especial d´execució.  
 
A.6 No es tracta de cap contracte inclòs a l´Annex IV de Serveis Especials del 

TRLCSP. 
 
A.7 Necessitats administratives que s´han de satisfer:  

 
Contractació del servei de manteniment dels portals web corporatius i servei de 
manteniment de la xarxa informàtica de l´Ajuntament de Sant Joan de les Abadesses. 
Aquest servei és imprescindible per a poder tenir la xarxa informàtica i les webs de 
l´Ajuntament en òptimes condicions.  
 
Les referides necessitats que no poden ser satisfetes amb personal propi de 
l´Ajuntament al no comptar amb recursos personals ni materials especialitzats per a la 
prestació de serveis de dites característiques. 
 
Codi NUTS: ES512 

 
B. Dades econòmiques 
 
B.1 Sistema de determinació del preu del contracte:   Tant alçat  
 
B.2. Pressupost base de licitació (IVA inclòs):  
 

El pressupost base de licitació és el límit màxim de despesa, que en virtut del 
contracte pot comprometre’s l’òrgan de contractació, inclòs l’impost sobre el valor 
afegit, segons l’article 100 de la LCSP. 
 

L’ import total del contracte (Lot 1 + Lot 2) ascendeix a la quantitat de 62.370,00 euros 
i 13.097,70 euros d´IVA, resultant un total de 75.467,70 euros, tenint en compte que:   

https://santjoandelesabadesses.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/915dce07-5163-4456-adfb-44a3886c70e7?idioma=ca
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- Despeses directes: 62.370,00 € 
- Despeses indirectes: 13.097,70 € 
- Altres conceptes de despeses: 0,00 € 

 
Desglossat per Lots, el pressupost base de licitació de cada un d´aquests lots,  és el 
que s´indica a continuació:  
 
LOT 1.- Manteniment de la xarxa informàtica: 37.422,00 euros i 7.858,62 euros d´IVA.  
 
LOT 2.- Manteniment dels portals web corporatius: 24.948,00 euros i 5.239,08 euros 
d´IVA.  
 
B.3 Preu màxim per anualitat (IVA inclòs):  
 
L’ import màxim per cada una de les anualitats dels lots del contracte és el següent:  
 
LOT 1.- Manteniment de la xarxa informàtica:  
 

  

PREU 
LICITACIÓ ANY 
1 (2025) 

PREU 
LICITACIÓ 
ANY 2 (2026) 

PREU 
LICITACIÓ 
ANY 3 (2027) 

PREU 
LICITACIÓ ANY 
4 (2028) 

Total prestació servei sense 
IVA  9.355,50 9.355,50 9.355,50 9.355,50 

IVA 21% 1.964,66 1.964,66 1.964,66 1.964,66 

TOTAL PRESTACIÓ LOT 1 
AMB IVA 11.320,16 11.320,16 11.320,16 11.320,16 
 
LOT 2.- Manteniment dels portals web corporatius:  
 

  
PREU LICITACIÓ 
ANY 1 (2025) 

PREU LICITACIÓ 
ANY 2 (2026) 

PREU 
LICITACIÓ 
ANY 3 (2027) 

PREU LICITACIÓ 
ANY 4 (2028) 

Total prestació servei sense 
IVA  6.237,00 6.237,00 6.237,00 6.237,00 

IVA 21% 1.309,77 1.309,77 1.309,77 1.309,77 

TOTAL PRESTACIÓ LOT 2 
AMB IVA 7.546,77 7.546,77 7.546,77 7.546,77 

 
B.4 Valor estimat del contracte (sense IVA):  
 
El valor estimat del contracte als efectes d’allò que disposen l’article 101 i 

concordants de la LCSP és el que s´indica a continuació:  
 

LOT 1.- Manteniment de la xarxa informàtica: 37.422,00 euros i 7.858,62 euros d´IVA.  
 
LOT 2.- Manteniment dels portals web corporatius: 24.948,00 euros i 5.239,08 euros 
d´IVA.  
 
C. Existència de crèdit 
 
C.1. Aplicació pressupostària:  
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Any Aplicació 
pressupostària  

 

2025 01 920.21600 

 
C.2. Expedient d’abast plurianual: Sí 

 
D’acord amb l’article 174.1 TRLRHL l’autorització o realització de les despeses de 
caràcter plurianual, es subordinarà al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
respectius pressupostos. Pel que cal condicionar la despesa a l’existència de crèdit 
adequat i suficient en el pressupost per a les anualitats que correspongui. 
 
D. Termini d´execució del contracte 

 

Termini de durada: 4 anys 
 
Possibilitat de pròrrogues: No.  
 
E. Admissió de variants 

 
No s´admeten.  
 
F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació del contracte 
 
F.1 Tramitació:      Ordinària (art. 116 i següents de la LCSP) 
F.2 Procediment:  Obert simplificat abreujat (art. 159 LCSP) 

F.3 Subjecte a regulació harmonitzada:  No 
F.4 Tramitació electrònica:    Sí  
F.5 Inscripció al RELI o ROLECE:             No  

 
En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina de Sobre Digital el darrer dia de 
presentació de les proposicions, l’òrgan de contractació ampliarà en 5 dies el termini 
de presentació de les mateixes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública l’esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes 
les empreses que haguessin activat oferta. 
 
G. Solvència i classificació empresarial 
 

De conformitat amb el que estableix l´art. 159.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de contractes del sector públic (LCSP), en els contractes d´obres tramitats a través del 
procediment obert simplificat abreujat, s´eximeix els licitadors de l´acreditació de la 
solvència econòmica i financera i tècnica o professional.  
 
G.1. Solvència econòmica i financera i tècnica o professional:  
 
No s´exigeix.  
 
G.2. Classificació del contractista 
 

No s´exigeix.  
 
G.3. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte: No 
 
H. Comitè d’experts: No 

 
I. Criteris d’adjudicació 
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Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposició en 
base a la millor relació cost-eficàcia, sobre la base del preu o cost, seran els que 
s`indiquen a continuació:  
 

CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANÇANT L’APLICACIÓ DE FÓRMULES  
(SOBRE ÚNIC) 
 

A) CRITERIS GENERALS QUANTIFICABLES PELS LOTS 1 i 2: (Màxim 45 
punts) 

 
1.-  Baixa del preu de licitació: 2 punts per cada 1% (no es tenen en compte els 
decimals), fins a un màxim de 30 punts. 

 
2.- Oferir el preu més baix de contracte: 5 punts 

 
3.- Experiència en altres entitats o organismes públics: 1 punt per any, amb un 
màxim de 8  punts. 
 

4.- Contractació de proveïdors locals amb seu social i fiscal al municipi de Sant 
Joan de les Abadesses: 1 punt per proveïdor local amb un màxim de 2 punts. 

 
B) CRITERIS QUANTIFICABLES LOT 1 (Màxim 10 punts)  

 
1.- Experiència en coordinació de proveïdors en noves tecnologies: 1 punt per 
any amb un màxim de 2 punts. 
 
2.- Experiència en programari de Gestors d’Expedients de la Diputació de 
Girona: 2 punts 
 
3.- Experiència en gestió de comptes corporatius de Google Apps, Office 365 i 
altres serveis al núvol: 2 punts 

 
4.- Experiència en certificats de signatura electrònica de l’AOC: 1 punt  
 
5.- Experiència en manteniment informàtic a distància: 1 punt 
 
6.- Experiència en instal·lació i gestió de sistemes operatius Windows i 
experiència en instal·lació i gestió de sistemes operatius LINUX, experiència en 
instal·lació i configuració de Windows Server: 1 punt 

 
7.- Experiència en instal·lació i gestió de xarxes informàtiques i en resoldre 
problemes de hardware, així com també en instal.lació i configuració 
d´aplicatius indispensables en la gestió administrativa municipal: 1 punt 

 
C) CRITERIS QUANTIFICABLES LOT 2 (Màxim 10 punts) 

 
1.- Experiència en gestió i configuració de webs en plataformes de programari 
lliure Joomla. Experiència en mòduls de programari Joomla 5.3.0 de les 
següents característiques i funcionalitats: 4 punts 

 
a. JEVENTS (gestió d’agenda) 
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b. RSFORM PRO (generació de formularis) 
c. PHOCA DOWNLOAD ( Gestor de publicacions PDF) 
d. JNEWS (Gestor de newsletters i bases de dades de subscriptors) 
e. AKEEBA BACKUP / AKEEBA PANOPTICON CONNECTOR (Gestor de 

còpies de seguretat de llocs web) 
f. JCE EDITOR PRO (Editor de continguts) 
g. FALANG ( Gestor de traduccions de continguts) 
h. SMART SLIDER 
i. COOKIES POLICY NOTIFICATION BAR 
j. ACYMAILING (Gestió de butlletins digitals) 
k. SITEGUARGING (Antivirus web) 

 
2.- Experiència en programació HTML5, CSS i Javascript: 3 punts 
 

3.- Experiència en vinculació de plataformes de pagament segur en línea: 1 
punt 
 

4.- Experiència en conduccions temàtiques de continguts digital i dinamització 
en xarxes socials dels continguts: 1 punt 
 

5.- Experiència en edició de vídeo, fotografia digital, disseny web i 
maquetació:1 punt 

 
En tot cas, l´Ajuntament es reserva la facultat d´adjudicar el contracte a qui reuneixi, al 
seu entendre, les condicions econòmicament més avantatjoses d´acord amb els 
criteris assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d´allò que disposa TRLCSP.  
 
Criteris de desempat: En cas que després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació es 

produeixi un empat entre dues o més ofertes, s’aplicaran els criteris de desempat 
establerts al TRLCSP. 
 
J. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 

anormals 

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació: 

 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és 
anormal si compleix els dos criteris següents: 

 
1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu sigui superior al 80% de la puntuació total. 

 

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta 
anormal la que compleixi el criteri següent: 

 
1. Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 
d’adjudicació sigui superior en més d’un 20% a la puntuació total més baixa. 

 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta 
anormal la que compleixi un dels dos criteris següents: 
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1. Quan no hi ha cap puntuació per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions: 
 

 Que la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 10% a la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions. 

 
2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions: 

 

 Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions, la puntuació de la oferta sigui superior 
en més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions que no han 
estat excloses. 

 
K. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 

empreses proposades com adjudicatàries: No 
 
L. Garantia:  

 
Garantia Provisional: No 

 
Garantia Definitiva: No de conformitat amb el que estableix l´art. 159.6 LCSP.  

 
M. Condicions especials d’execució: Sí  
 
S´estableix la següent condició especial d´execució: 
 
Caldrà que totes les persones treballadores que participin en aquest servei tinguin 
formació bàsica en prevenció de riscos laborals.  
 
La persona responsable del contracte podrà requerir a l´empresa contractista un llistat 
dels treballadors i treballadores contractats que configurarà l´equip de treball i el 
certificat corresponent conforme disposen d´aquesta formació. Així mateix, la persona 
responsable del contracte o l´òrgan de contractació podran requerir als òrgans de 
representació de les persones treballadores que informin al respecte.  
 
L´incompliment de la condició especial d´execució podrà ser motiu de penalització i 
serà considerada una infracció de caràcter greu.  
 
N. Pagament i presentació de factures 
 

El contractista presentarà factures mensuals i el seu pagament es realitzarà en 
compliment dels terminis legalment establerts i condicionant en tot cas, tant el crèdit 
adequat i suficient, com la disponibilitat a la tresoreria municipal, amb la conformitat de 
l´Alcaldia. 
 
Dades per la presentació de les factures: 
 
a) L’òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: 
Intervenció de l´Ajuntament de Sant Joan de les Abadesses. 
 
b) L’òrgan de contractació: Alcalde-president de l´Ajuntament de Sant Joan de les 
Abadesses.  
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c) El destinatari: Servei gestor del contracte: Àrea de secretaria. 
 
d) El número d’expedient del contracte: X2025001492 
 
O. Modificacions del contracte prevista:  
 

No es preveu la modificació del contracte 
 
P. Subcontractació: No 
  

No existeixen treballs/tasques que puguin ser objecte de subcontractació.  
 
Q. Revisió de preus: No  

 
R. Termini de garantia: No  

 
No s´estableix termini de garantia del contracte perquè en tractar-se de l´execució de 
treballs de manteniment periòdics i repetitius, no pertoca exigir que aquests treballs 
siguin eficaços durant un període de temps superior al temps establert en al 
periodificació corresponent.  
 
S. Seguretat i salut en el treball:  No 
 
 
OBTENCIÓ DE DOCUMENTACIÓ I INFORMACIÓ 

 
A l´Ajuntament de Sant Joan de les Abadesses a la Plaça Major,  número 3, en horari 
d´oficines de dilluns a divendres.  Telèfon: 972720100. 
 
També es pot obtenir tota la informació a la web municipal: 
www.santjoandelesabadesses.cat 
 
PRESENTACIÓ D´OFERTES 

 
Data límit de presentació: 15 de juliol de 2025, aquest inclòs.  L´anunci de licitació es 
publicarà al Perfil del contractant de l´Ajuntament de Sant Joan de les Abadesses: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/1502803?categoria=0 
 
OBERTURA DE LES OFERTES 
 
El dia 22 de juliol de 2025, a les 12:00 hores, tindrà lloc en acte privat, l´acte 
d´obertura dels sobres que contenen la declaració responsable i l´oferta avaluable 
mitjançant criteris sotmesos a judici de valor (Sobre A). 
 
La Mesa de contractació qualificarà la declaració responsable i la resta de 
documentació continguda en el sobre i determinarà les empreses admeses a la 
licitació i les excloses, així com, en el seu cas, les causes d’exclusió. 
 
Sense perjudici de la comunicació a les persones interessades, es faran públiques 
aquestes circumstàncies mitjançant el seu perfil de contractant. 
 
A continuació, la Mesa de contractació remetrà, si s´escau,  als serveis tècnics la 
documentació relativa a l’oferta avaluable mitjançant criteris sotmesos a judici de valor 
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presentada per les empreses licitadores per tal que aquests efectuïn la valoració en un 
termini no superior a 7 dies. 
 
La Mesa de contractació és reunirà en unitat d’acte, en el dia, lloc i hora que s’indicarà 
al perfil de contractant, amb una fase prèvia interna i una altre fase posterior de 
caràcter públic. La fase pública de la Mesa de contractació on es realitzarà l’obertura 
d’ofertes mitjançant l’eina de sobre digital es podrà dur a terme de manera presencial. 
 
En la fase interna, els membres de la Mesa de contractació analitzarà l’informe tècnic 
relatiu a les propostes valorables mitjançant un judici de valor i aprovaran la puntuació. 
En la fase pública, la Mesa de contractació donarà a conèixer la relació d’empreses 
admeses i excloses de la licitació i, en aquest cas, les causes del seu rebuig, procedirà 
a la lectura del resultat de la puntuació obtinguda per cadascuna de les empreses 
admeses respecte dels criteris de valoració que depenguin d’un judici de valor i, a 
continuació, s’obriran els sobres B on hi constaran les propostes quantificables 
mitjançant l’aplicació de fórmules.  
 
En la mateixa sessió, la Mesa de contractació procedirà, prèvia exclusió, si s’escau, de 
les ofertes que no compleixin els requeriments establerts en el plec, a avaluar i 
classificar les ofertes de les empreses admeses. 
 
Posteriorment, realitzarà la proposta d’adjudicació a favor d’aquella empresa que hagi 
obtingut la millor puntuació i la remetrà a l’òrgan de contractació.  
 
 
L´alcalde, 
 
 
 
Ramon Roqué i Riu  
 
Sant Joan de les Abadesses, a la data de la signatura electrònica.  
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