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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 

Àrea d’Infraestructures i Serveis Tècnics 
 

 
 

 
 

ACORD MARC PER AL 
SUBMINISTRAMENT DE MATERIAL 

DE FERRETERIA NO PLANIFICAT PER 
AL SERVEI DE MANTENIMENT  

DELS CENTRES DE LA GERÈNCIA 
D'ATENCIÓ PRIMÀRIA I A LA 

COMUNITAT BARCELONA LITORAL-
ESQUERRA I GERÈNCIA D'ATENCIÓ 

PRIMÀRIA I A LA COMUNITAT 
BARCELONA MUNTANYA-DRETA. 

ÀMBIT TERRITORIAL BARCELONA 
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Memòria 

 
1. Objecte 

La present memòria es redacta per a la contractació de l’Acord marc per al 
subministrament de material de ferreteria no planificat per tal que els tallers de 
manteniment, adscrits a l’Àrea d’Infraestructures i Serveis Tècnics (AIST) de la Gerència 
d'Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Litoral-Esquerra i Gerència d'Atenció 
Primària i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta (GAPIC), de l’Àmbit Territorial 
Barcelona, de l’Institut Català de la Salut, tinguin garantides les necessitats de recanvis 
i components per a dur a terme les tasques que els son pròpies. 

 

2. L’estructura del servei de manteniment 

El servei de manteniment de l’ AP de Barcelona té un total de 6 tallers de manteniment 
on es centralitzarà el lliurament del material. 
 

 Soterrani del CAP Poblenou. Al carrer Lope de Vega, 132-138 

 Soterrani del CAP Drassanes. A l’Av. de les Drassanes, 17-21 

 Soterrani del CAP Sant Andreu. A l’Av. Meridiana, 428 

 Soterrani del CAP Bon Pastor. A Pg Mollerussa, 67. 

 Soterrani del CAP Manso. Al carrer Manso, 19 

 Mòdul del CAP Numància. Al Carrer Numància, 23 

 
En l’annex 1 s’adjunta el plànol de les diferents ubicacions dels edificis. 
 
 
3. Àmbit d’aplicació   

El present contracte depèn de l’Àrea d’Infraestructures i Serveis Tècnics (AIST) i serà 
gestionat pel servei de manteniment. 

Aquesta licitació es divideix en els següents lots: 

 

LOT 1. MATERIAL DE FERRETERIA INDUSTRIAL 

Es contemplen en aquest apartat tot tipus de cargols, femelles, volanderes, sistema 
d'unió, fixació, passadors, productes d'origen químic com adhesius, silicones, olis i 
greixos, cintes adhesives i de marcatge, tac químic, detergents, abrillantadors, 
marcadors, desgreixants i altres de la família. 

També s'inclou en aquest lot material de tall i abrasió, tal com broques, discos de tall per 
a diferents materials, fulles de serra, corones de tall, papers de vidre de banda, etc. 

També s'inclouen totes les eines de mà dels diferents oficis necessàries en cada 
departament (inclòs eines elèctriques). 
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LOT 2. MATERIAL ELÈCTRIC i LAMPISTERIA. CLIMATIZACIÓ  

Es contemplen materials elèctrics com són cables, canalitzacions, connexions, 
mecanismes, lluminàries, elements de protecció elèctrica, quadres i altres famílies de 
material elèctric.  

En lampisteria es contemplen tubs, aixetes, aigüeres, diferents tipus de claus, sanitaris i 
diferents accessòries. 

En climatització es contemplen tubs, aïllaments, màquines de climatització, comportes, 
elements de control, ventiladors, reixes i difusors, i altres materials necessaris de 
climatització.  

 

LOT 3. MATERIAL OBRA CIVIL 

S'inclouen fusteria, plaques de guix, envans, fals sostres, vidres, ciment, maons, 
pintures, i altres materials d’ obra civil. 

 

4. Procediment 

La present contractació és un procediment obert de contractació pública, l’objectiu del 
qual és concloure un acord marc amb un màxim de tres proveïdors per lot de material, 
per tal que per mitjà de contractes derivats, l’AIST procedeixi a la compra de material de 
manteniment el qual no està individualment codificat als sistemes d’informació de les 
GAPiC.  

El present procediment s’estructura en 3 lots, i els licitants podran presentar oferta al lot 
o lots que considerin. 

Ja que el material no està codificat als sistemes d’informació de les GAPiC i no es pot 
concretar la referència, qui vulgui licitar en els referits lots ha d’oferir un producte que 
sigui compatible i homogeni amb el material que habitualment s’utilitza. Per tant, el 
licitant ha d’ofertar una gama de productes per marca, que encaixin amb les marques 
descrites a l’annex 2, amb el percentatge de descompte referit a tarifes de fabricant 
(percentatge descompte únicament en el sobre 3). A l’annex 2 es refereixen les marques 
que l’AIST utilitza habitualment i en base a les quals s’aplicarà el principi d’especificat. 

L’alta complexitat dels serveis que presenten els Centres de les GAPiC és possible si es 
té en compte el gran nombre d’equips i instal·lacions amb les que compten (per 
subministrament elèctric, d’aigua calenta i freda, clima, aire medicinal, obra civil.....) que 
permeten cobrir l’ àmplia gama de necessitats. Aquests equips i instal·lacions, distribuïts 
en diferents edificis, tant assistencials com d’altres de suport a aquestes, necessiten pel 
seu funcionament un suport tècnic per tal de mantenir-los operatius. 

L’exposat suposa que les tasques de manteniment dels equips i instal·lacions a l’ efecte 
requereixin d’una molt àmplia varietat de material de recanvi que moltes vegades és 
imprevisible, on també hi ha lloc per les innovacions tècniques que s’han d’anar 
incorporant a les instal·lacions. 

Per atendre aquest concepte de varietat i la dificultat que suposa efectuar previsions de 
necessitat, es proposa el present procediment de contractació estructurat en 3 lots i sota 
el principi d’especificitat, que implica que el material a adquirir ha de tenir les mateixes 
especificacions que el material que està instal·lat a les GAPiC, ha de ser plenament 
compatible tant en dimensions físiques com en qualitat al que està actualment instal·lat 
als Centres de les GAPiC. 
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No és necessari aportar mostres del material ofert. L’òrgan de contractació es reserva el 
dret de sol·licitar-les durant el període d’avaluació de les ofertes si ho considera oportú. 
En cas que es requereixin, el licitador haurà de lliurar les mostres sol·licitades al Centre 
que es determini en un termini màxim de 24/48 hores. En el supòsit que les empreses 
licitadores no presentin les mostres sol·licitades, l’oferta presentada no serà avaluada i, 
per tant, serà desestimada. 

Amb les mostres presentades, l’AIST es reserva el dret de fer-ne l’ús que estimi 
convenient. Si el licitador vol recuperar l’excedent ho haurà d’indicar per escrit dirigit a 
l’AIST de les GAPiC en el moment del lliurament. Totes les despeses que es puguin produir 
pel lliurament i recollida de mostres aniran a càrrec del proveïdor. 

Si es requereix, el procediment de selecció preveu una valoració de les especificacions 
tècniques de les famílies de material ofert pels licitants, on es valorarà la qualitat del 
producte ofert en base a fitxes tècniques i certificacions emeses per laboratoris 
especialitzats, la compatibilitat del material amb el que s’està utilitzant als Centres de les 
GAPiC, per tal de facilitar les tasques de manteniment i l’amplitud de la gama de material 
per que cobreixi el major nombre de possibilitats. 

 

5. Execució de l’ acord marc (lots 1 a 3) 

5.1- Aquest acord marc s’executarà segons el previst en el present plec de condicions 
tècniques, en el de condicions administratives i resta de normativa vigent.  

5.2- En la contractació derivada, cada necessitat en concret es consultarà a cada un dels 
proveïdors seleccionats del lot en qüestió, per tal que millori o com a mínim iguali l’oferta 
de l’acord marc, adjudicant-se el contracte derivat a qui ofereixi el preu més baix. És a 
dir, els % de descompte als quals els adjudicataris s’hagin compromès en la documentació 
presentada en la licitació (sobre 3) de l'acord marc, tindran caràcter de mínims, podent 
ser millorats en funció de la consulta que l'AIST pugui realitzar en la tramitació dels 
corresponents contractes derivats. Aquesta consulta es farà via correu electrònic.  
 
L’adjudicatari dels contractes derivats que es celebrin a l'empara de l'acord marc serà 
responsable únic i exclusiu, en relació al subministrament realitzat, dels danys i perjudicis 
que ocasioni tant a les GAPiC com a terceres persones, comprometent-se a seguir les 
instruccions de l’AIST.  

Durant el període de vigència de l'acord marc i a mesura que sorgeixin les necessitats 
d'adquisició de materials, s'adjudicaran i formalitzaran els corresponents contractes 
derivats d'acord amb el procediment establert en el present plec.  

Les empreses seleccionades en l’acord marc es comprometen a lliurar a l'AIST, si aquest 
ho considera oportú a efectes de comprovació o verificació, qualsevol tarifa oficial dels 
recanvis de les marques subministrades. 

 

5.3- Els licitadors s'obliguen a mantenir les marques ofertades durant tota la vigència de 
l'acord marc. Al llarg de la vigència d’aquest, l’AIST podrà sol·licitar a l'adjudicatari, en 
qualsevol moment, la presentació de les fitxes tècniques amb les característiques de 
qualsevol dels articles oferts, així com les fitxes de seguretat dels materials que així es 
determini per seguretat i higiene. Aquestes fitxes s'hauran de lliurar en un termini de 24 
hores.  
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En el cas que al llarg del període de vigència de l'acord marc es produeixi un trencament 
d'estoc en qualsevol dels materials oferts o qualsevol altra incidència que impedeixi el 
subministrament de la marca ofertes, la substitució per una altra haurà de ser autoritzada 
prèviament per l’AIST, que exigirà una qualitat igual o superior al primer, no podent 
suposar increment del preu unitari màxim ofert. Per això, aquesta podrà sol·licitar una 
mostra i la fitxa tècnica de l'article en qüestió, que s'ha de lliurar en un termini de 24 
hores. El trencament de l’estoc haurà de ser justificat pel fabricant del material a proveir, 
no acceptant un trencament de l’estoc sense aquest justificat. 

 

5.4- El termini de lliurament és de tres dies laborables a partir que l’adjudicatari rebi la 
comanda, i haurà de lliurar els articles als diferents tallers de manteniment descrits en el 
punt 2.   

El termini de lliurament es detalla en la taula, a partir que l’adjudicatari rebi la comanda, 
i haurà de lliurar els articles als diferents tallers de manteniment descrits en el punt 2 – 
L'estructura del servei de manteniment o en cas de necessitats en la comanda, possibles 
ubicacions especificades dels diferents Centres de la GAPiC. Les despeses 
d'emmagatzematge, transport i lliurament dels materials objecte del subministrament al 
lloc convingut seran a compte del contractista. 

 

LOTS TERMINI MÀXIM 
ENTREGA 

LOT 1. MATERIAL DE FERRETERIA INDUSTRIAL 3 dies laborables 
LOT 2. MATERIAL ELÈCTRIC, LAMPISTERIA i CLIMATIZACIÓ 3 dies laborables 
LOT 3. MATERIAL OBRA CIVIL 3 dies laborables 

 

5.5- Els retards en els terminis de lliurament imputables al contractista, podran donar 
lloc a la imposició de les penalitats detallades en el plec de condicions administratives 
particulars (PCAP).  

Així mateix, el retard en el lliurament de mostres i fitxes tècniques en el termini de 24 
hores exigit en el punt 3 anterior, també podrà donar lloc a la imposició de penalitats en 
les mateixes condicions detallades en el paràgraf anterior.  

5.6- Els albarans de lliurament han d'incloure tan sols els materials o part dels materials 
d'una comanda i serà absolutament imprescindible que recullin les marques dels articles 
subministrats i els descomptes aplicats.  

5.7- El contractista està subjecte al compliment d'aquest acord marc a les directrius i 
instruccions de l'AIST.  

5.8- El contractista ha de fer visites trimestrals de seguiment als Centres i per recollida 
de mostres si es requereix. 
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6. Modificacions de l’ acord marc  

Un cop formalitzat l'Acord Marc, l'òrgan de contractació podrà introduir modificacions en 
el mateix quan concorrin algunes d'aquestes circumstàncies o ambdues:  

- Necessitat d'incloure articles de noves marques respecte de les establertes en els Grups 
de Subministraments del present plec, a causa de noves tecnologies, configuració del 
producte, quan la comercialització o la necessitat de les GAPiC referent a la marca, s'hagi 
iniciat amb posterioritat a la data límit del presentació de les ofertes. 

 
7. Contractes derivats de l’ acord marc  

Un cop formalitzat l'acord marc, només podran adjudicar-se i formalitzar-se contractes 
derivats de l'acord marc amb les empreses adjudicatàries d’aquest últim. 

L'execució dels contractes estarà subjecta als termes i condicions fixats en el present plec 
i en el de condicions administratives.  

Procediment d’adjudicació de contractes derivats:  

- En la mesura que apareguin les necessitats d'adquisició de materials, la unitat de gestió 
de manteniment elaborarà una petició de materials per correu electrònic a les empreses 
seleccionades en l’acord marc on s'identificaran marca i referència del material sol·licitat 
i nombre exacte d'unitats, per tal que efectuïn una oferta, on ha de constar preu en vigor 
segons tarifa del fabricant, descompte a aplicar (el descompte mínim serà l’ofert en 
l’acord marc) i preu net unitari i total.  

- El contracte derivat s'adjudicarà al contractista que hagi ofert, per a la marca dels 
articles sol·licitats, el descompte aplicable més alt. Si en un mateix pressupost hi ha 
diferents marques s’adjudicarà cada marca de manera individual a la oferta amb un 
descompte més alt.  

- La comanda s’enviarà per correu electrònic a l'empresa adjudicatària per tal que la 
subministri en un termini màxim de 3 dies laborables. 

- En cas de necessitat de material urgent es demanarà per correu electrònic o telèfon per 
la unitat de gestió de manteniment aquest material directament al proveïdor que disposi 
del material i que apliqui el % més alt de descompte, on el descompte haurà de complir 
com a mínim l’oferta d’acord marc. El servei de manteniment podrà acceptar la primera 
oferta per les necessitats d'urgència de material sense esperar a la resta de proveïdors. 

En aquest cas, l’entrega de material serà al més aviat possible no superant les 12 hores. 

8. Terminis, lliurament i facturació  

Terminis d’enviament de pressupostos: El termini de lliurament del pressupost de la 
comanda derivada correspon a un màxim de 24 hores laborables des de la notificació de 
la necessitat del material. Les peticions efectuades de dilluns a divendres s’enviaran en 
un termini inferior a 24h. 

Termini de lliurament: El subministrament del material s’haurà de dur a terme en un 
termini màxim de 3 dies laborables comptats a partir de la recepció de la comanda per 
part de l’adjudicatari. No obstant això, s'admetran excepcionalment terminis de 
lliurament superiors quan per la quantitat de la comanda, la manca d'estoc o qualsevol 
altra causa, ho requereixin, havent-se de justificar degudament. El material lliurat 
defectuós i el material retornat, haurà de ser substituït en 48 hores per altre similar sense 
càrrecs addicionals.  
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Condicions de lliurament: Els articles s’hauran de lliurar als tallers de manteniment de les 
GAPiC. Les despeses d'emmagatzematge, transport i lliurament dels materials objecte 
del subministrament al lloc convingut seran a compte del contractista. El lliurament 
s’efectuarà amb dos albarans que es segellaran degudament en el lloc de lliurament. Un 
dels albarans serà per l’ adjudicatari i l’altre per les GAPiC.  

Els albarans d’entrega de material segellats seran lliurats per correu electrònic al 
responsable de la Unitat de Gestió de Manteniment i a la Unitat de Compres: 

 

area.infraestructures.bcn.ics@gencat.cat 

logistica.bcn.ics@gencat.cat 

 

Comanda mínima: No s’acceptarà comanda mínima per part de l’adjudicatari, tot i que 
entenem que hi haurà subministraments que vindran en caixes indivisibles. En aquests 
casos s’entendrà la comanda mínima, com la mateixa quantitat que el públic general pot 
comprar a una ferreteria. Si l’empresa oferent, vol suggerir una quantitat mínima aquesta 
vindrà referida al embalatge que utilitza el fabricant i el que s’utilitza habitualment per la 
distribució del producte en qüestió.  

Facturació: En base a l’albarà segellat de cada lliurament, l’adjudicatari de la comanda 
emetrà factura electrònica d’acord amb els codis DIR de les GAPiC. Cada factura pot 
incloure més d’un albarà, però un albarà no pot ser facturat en més d’un document. 

 

9. Control de qualitat de les característiques del producte 

L’empresa adjudicatària té la responsabilitat de garantir que els productes compleixin les 
prescripcions del plec. La Unitat de gestió de manteniment exercirà una vigilància sobre 
les característiques que haurà de complir cada subministrament, i podrà recollir mostres 
en qualsevol moment i lloc, per sotmetre-les a assajos per si o per tercers, podent 
rebutjar les unitats que no compleixin els requisits bàsics de qualitat, de bon estat 
d’embalatge i d’adequat servei. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Responsable Àrea d'Activitat de Gestió  
d'Infraestructures i Serveis Tècnics 
Gerència d'Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta 
Gerència d'Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Litoral-Esquerra 
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Annexos 
 

Annex I 
 
Mapa amb ubicació dels tallers de manteniment. 
 

 
Punts de entrega habituals: 
 

 Soterrani del CAP Poblenou. Al carrer Lope de Vega, 132-138 

 Soterrani del CAP Drassanes. A l’Av. de les Drassanes, 17-21 

 Soterrani del CAP Sant Andreu. A l’Av. Meridiana, 428 

 Soterrani del CAP Bon Pastor. A Pg Mollerussa, 67. 

 Soterrani del CAP Manso. Al carrer Manso, 19 

 Mòdul del CAP Numància. Al Carrer Numància, 23 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                            
 

10 de 10 PPT- MF-DC-2025 

Annex 2 
 

 

 

 

 



NIF:

Lot Grup de 
subministrament Tarifes de referència Link

Percentatge 
de 
descompte

SPAX 

FISCHER 

GFD 

INDEX 

DAMESA 

DESA 

HILTI 

GAESTAPAS 

HENKEL 

FISHER 

IMEDIO 

SUPERGEO 

RAYT 

CRC 

EDYROL 

QUILOSA 

INDEX 

SIKA 

CEYS 

3M 

PATTEX 

TANGIT 

COLLAK 

BELLOTE 

MANESSMAN 

BAHCO 

SUPEREGO 

FISCO 

KNIPPEX 

STANLEY 

Empresa: 

Correu electrònic:

1

1

1 Cargols i visos 

Adhesius, 
segelladors, 
anclatge químic 

Eina manual i 
universal 



URKO 

PIHER 

ORLINKON 

LOIMEX 

DESTER 

LEGRAND 

BOSCH 

STARRET 

FLEXXIT 

SESA TOOL’S 

HILTI 

MAKITA 

BOSCH 

MAKITA 

VIRUTEX 

THECA 

KARCHER 

DEWALT 

HILTI 

TESA 

FAC 

ISEO 

ABUS 

PROMALLAS 

EZCURRA 

OJMAR 

ASSA ABLOY 

AMIG 

AROSAL CORAL 

CABLES Y ESLINGAS

AMENABAR

CYESA 

TAIG 

PLASTIWORKS 

CVTOOLS 

MATABI 

MATERIAL WORLD 

Eina elèctrica, 
components 

Material de 
serralleria i 
tancament 

Cordatges, 
cablejats, 
cadenes 

Materials plàstics 1

1

1

Tall 
desbastament, 
perforació 

1

1



Lot Grup de 
subministrament Tarifes de referència Link

Percentatge 
de 
descompte

JINTEM 

MT 

ROCA 

GROHE 

GEBERIT 

ARCO

TRES 

PRESTO 

SIMON 

LAMP

CLAR/CORDINO 

PHILLIPS 

MADEIRA 

LEGRAND 

MERLIN GERIN

HAGER

OSRAM 

MITSUBISHI

LG

ARMAFLEX / KAIFLEX

ISOVER

ASPEN

MUNDO CLIMA

Lot Grup de 
subministrament Tarifes de referència Link

Percentatge 
de 
descompte

TABIQUERIA PLACO

AISLAMIENTO 
SONOROC
MAONS/ BLOCS 
FORMIGÓ

ARMSTROM

KNAUF

CIMENT / GUIS

BRUGUER

TITANLUX

BEISSIER

VALENTINE

Material 
electricitat 

Lampisteria 2

2

3

3

Elements de 
construcció

Pintures

Material 
climatització2


