
AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

INFORME  RELATIU  A  LA  NECESSITAT  DE  CONTRACTACIÓ  DELS  SERVEIS  DE 
RECOLLIDA DE RESIDUS I DE NETEJA VIÀRIA I DE PLATGES  DINS DEL PLA DE 
RECUPERACIÓ,  TRANSFORMACIÓ  I  RESILIÈNCIA,  FINANÇAT  PELS  FONS  NEXT 
GENERATION EU

1.  MOTIVACIÓ  DE  LA  NECESSITAT  DEL  CONTRACTE  I  JUSTIFICACIÓ  DE  LA 
INSUFICIÈNCIA DELS MITJANS DISPONIBLES

La gestió dels residus i la neteja viària  municipal és una competència pròpia del municipi i 
un servei que han de prestar tots els municipis, d’acord amb el que estableixen els articles 
25.2.b) i el 26.1.a), respectivament, de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases 
de règim local (LRBL), així com els articles 66.3.I) i 67 del Decret  Legislatiu 2/2003, de 28 
d’abril, Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya. 

Per altra banda l’article 42 del Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el 
Text refós de la Llei reguladora de residus (TRLRR), estableix que la gestió dels residus 
municipals  és  una  competència  pròpia  del  municipi  i  que  aquest,  independentment  o 
associadament, ha de prestar, com a mínim, el servei de recollida selectiva, de transport, 
de valorització i de disposició del rebuig dels residus municipals. 

L’article 53 TRLRR disposa que tots els municipis han de prestar el servei de recollida 
selectiva de les diverses fraccions de residus i l’article 54 del mateix text legal estableix 
que les persones titulars d’activitats comercials han de lliurar els residus que generin o 
posseeixin a una persona gestora autoritzada per a què se'n faci la valorització, o bé, s'ha 
d'acollir al sistema de recollida i gestió que l'ens local competent estableixi per a aquest 
tipus de residus. 

L’article  12.5 de la  Llei  7/2022,  de 8  d’abril,  de  residus  i  sòls  contaminats  per  a una 
economia circular (LRSC), que transposa les directives del paquet d’economia circular de 
la Unió Europea, estableix que els ens locals han de prestar com a servei obligatori la 
recollida, transport i  tractament dels residus domèstics en la forma que estableixen les 
seves ordenances, fixa els principals objectius a assolir en recollida selectiva i valorització 
material, així com l’estratègia cap a l’economia circular. 

L’article 25 de la LRSC disposa que els Ajuntaments hauran de prestar de forma separada 
la recollida de paper, metalls, plàstic, vidre, bioresidus domèstics, tèxtils, olis de cuina i 
residus voluminosos. Entre els models de recollida d eles fraccions anteriors s’hauran de 
prioritzar  els  models  més  eficients,  com el  servei  porta  a  porta  o  l’ús  de  contenidors 
tancats o intel·ligents. El percentatge màxim d’impropis permès als bioresidus serà del 20 
% des del el 2022 i del 15 % des del 2027. Per a l’any 2035 el percentatge de residus 
municipals recollits separadament serà com a mínim del 50 % en pes respecte el total de 
residus municipals generats. 

L’article 26 de la LRSC indica, entre altres, els objectius de preparació per a la reutilització 
reciclat i valorització:

 Per l’any 2025,  s’augmentarà la  preparació  per a la  reutilització  i  el  reciclat  de 
residus municipals fins un mínim del 55% en pes; almenys un 5% del pes haurà de 
ser de preparació per a la reutilització, fonamentalment de tèxtil, aparells elèctrics i 
electrònics i mobles. 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

 Per l’any 2030,  s’augmentarà la  preparació  per a la  reutilització  i  el  reciclat  de 
residus municipals fins un mínim del 60 % en pes; almenys un 10% del pes haurà 
de  ser  de  preparació  per  a  la  reutilització,  fonamentalment  de  tèxtil,  aparells 
elèctrics i electrònics i mobles. 

 Per l’any 2035,  s’augmentarà la  preparació  per a la  reutilització  i  el  reciclat  de 
residus municipals fins un mínim del 65 % en pes; almenys un 15% del pes haurà 
de  ser  de  preparació  per  a  la  reutilització,  fonamentalment  de  tèxtil,  aparells 
elèctrics i electrònics i mobles. 

La recollida selectiva l’any 2023 a Palamós va ser del 46,78 % dels residus municipals, 
percentatge allunyat significativament dels objectius marcats per la normativa. 
 
En Ple, en sessió del dia 16 d’abril de 2024, va acordar l’establiment d’una quarta pròrroga 
d’un any del contracte de la gestió dels serveis de recollida de residus,  neteja viària i 
neteja de platges. Aquesta prorroga finalitza el 30 d’abril de 2025. 

En Ple,  en sessió  del  dia 15 d’abril  de 2025,  va acordar l’establiment  d’una cinquena 
pròrroga de set  mesos del  contracte de la  gestió  dels serveis de recollida de residus, 
neteja viària i neteja de platges. Aquesta pròrroga finalitzar el 30 de novembre de 2025.

El nou servei de recollida de residus i de neteja i de platges comportarà la recollida de 
residus amb  models de recollida d’alta eficiència (porta a porta i contenidors intel·ligents) 
a tota la població i activitats comercials, així com el servei de neteja viària i de platges. El 
canvi de model de recollida  vol aconseguir diversos objectius:

a) Disminuir dels residus generats al municipi, motivant la prevenció de residus. 
b) Incrementar la recollida selectiva amb un percentatge superior al 60 %
c) Disminuir la quantitat d’impropis en les fraccions de la recollida selectiva. 
d) Aconseguir  que  el  municipi  de  Palamós  i  tots  els  seus  barris,  urbanitzacions  i 

platges siguin zones netes i que el ciutadà o usuari percebi aquesta situació de tal 
manera que li proporcioni satisfacció i identificació amb el seu municipi.

e) Fomentar una interacció bidireccional entre el servei i la ciutadania i les activitats 
comercials. 

L'Ajuntament de Palamós no disposa de mitjans propis per prestar els serveis de recollida 
de residus i de neteja viària i de platges, atesa la complexitat tècnica i organitzativa del 
servei, tant pel què fa als recursos materials, en concret vehicles per realitzar els serveis, 
així  com  la  disponibilitat  dels  recursos  humans  per  dur  a  terme  les  prestacions  dels 
serveis.

Per tot el que s’ha exposat, és necessari contractar els serveis de recollida de residus i de 
neteja viària i de platges. 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE
Constitueixen l’objecte del contracte els serveis de recollida de residus i neteja viària i de 
platges, de conformitat amb el detall que consta en el plec de prescripcions tècniques que 
té caràcter contractual. En les prestacions objecte del contracte s’inclou l’execució de les 
obres del  Projecte de creació d’una àrea logística pel  servei  de recollida  de residus  i 
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recuperació ambiental  dels terrenys annexos. Paratge de la Bell-lloc – Parcel·la 96 del 
Polígon 3).

El funcionament del servei de recollida de residus, així com la neteja viària es troba regulat 
a l’Ordenança general de gestió de residus municipals i de neteja viària (BOPG núm. 37 
de data 21-02-2024).

L’objecte del contracte no es divideix en lots  atès que la seva divisió en lots  generaria 
dificultats  tècniques  i  afectaria  negativament  els  resultats  del  contracte.  La  separació 
d'aquests serveis en diferents lots deterioraria la qualitat  del servei,  ja que  els millors 
resultats s'obtenen amb una acció coordinada i combinada entre els diversos tractaments. 
És essencial  que els  serveis  de neteja i  recollida  de residus estiguin  sincronitzats  per 
mantenir  la  bona  imatge  del  municipi  i  permetre  tasques  de  suport  en  situacions 
necessàries. L'assignació a dues o més empreses contractistes diferents podria provocar 
problemes de coordinació i buits de responsabilitat. Dividir el contracte en lots dificultaria la 
gestió dels serveis i augmentaria els costos de personal dedicat a treballs comuns, així 
com els mitjans materials, entre els tres serveis principals, a més dels costos de gestió i 
administració.

3. JUSTIFICACIÓ DE LES NECESSITATS A SATISFER I JUDICI DE VALOR SOBRE 
LA IDONEÏTAT DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE PER A LA SEVA SATISFACCIÓ.

3.1 L’objecte del contracte són les prestacions dels serveis de recollida de residus i de 
neteja viària i  de platges del municipi  de Palamós,  així  com la construcció d’una àrea 
logística de residus, les quals consisteixen en:

 Recollida  de  residus  amb  el  model  porta  a  porta  i  contenidors  intel·ligents  als 
habitatges  i  activitats  comercials  del  municipi,  i  el  seu  transport  a  plantes  de 
tractament. 

 Servei de neteja viària i transport dels residus recollits. 
 Servei de neteja de platges i litoral, i el transport dels seus residus. 

3.2 Recollida de residus

Els objectius qualitatius mínims a assolir  amb la implementació de servei de recollida i 
transport de residus de Palamós son els següents:

- El  sistema  de  recollida  PaP  té  com  a  objectiu  principal  assolir  elevats  índex  de 
recollida selectiva i reduir la quantitat de fracció resta destinada a abocador.

- Implantar, mantenir i millorar contínuament el servei de recollida PaP i transport de 
residus urbans, mitjançant un sistema tecnològicament avançat: silenciós, ràpid, net, 
amb un bon disseny i imatge i amb el manteniment de la netedat a la via pública com 
a aspecte fonamental.

- Implantar,  mantenir  i  millorar  contínuament el  servei  de forma que s’assoleixin  els 
objectius següents:

▪ Augmentar la recollida selectiva dels residus municipals.
▪ Seleccionar i gestionar de manera adequada els residus.
▪ Prioritzar l’atenció a la ciutadania (essent proper el servei), a fi que impacti en 

l’educació ambiental i sensibilització.
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Els objectius quantitatius del servei seran els següents:

- Assoliment mínim del 70% en la recollida selectiva domiciliària i comercial de les 5 
fraccions.

- Una reducció de residus d’un 10% respecte de la generació actual.

- Un màxim d’un 5% d’impropis per la orgànica i d’un 25% pels envasos

Aquests objectius durant el període de vigència del contracte s’hauran d’anar a adaptant a 
la normativa vigent, estatal, autonòmica i comunitària de directa aplicació.

3.3.Neteja viària

Els objectius específics del servei de neteja viària són:

 Neteja integral de l’espai públic tenint en compte tots els seus elements horitzontals 
(calçades, voreres, escocells, sota els cotxes, aparcaments, parcs, entre altres).

 Aconseguir un nivell de neteja òptim dins del marc dels mitjans tècnics, recursos 
humans  i  pressupostaris  disponibles.  Això  suposa  la  utilització  dels  equips  i 
tractaments de forma que siguin el més eficaços i eficients possibles i que millorin 
la qualitat resultant de la neteja.

 Aconseguir  un  nivell  de  neteja  òptim  essent  alhora  respectuosos  amb el  medi 
ambient i complint la normativa vigent en concepte d’emissió de soroll.

 Màxima coordinació i aprofitament de sinèrgies entre els serveis de recollida de 
residus, i els serveis de neteja viària.

 Màxima coordinació amb el personal que realitzi les tasques de manteniment del 
verd urbà del municipi.

 Adaptabilitat  del  servei  de  neteja  als  canvis  que  es  puguin  produir  durant  la 
contracta  (canvi  en  els  usos  d’un  carrer,  empitjorament  de  l’estat  de  neteja, 
propostes de millora de l’estat de la neteja, entre altres).

 Realització d’actuacions específiques en zones d’oci nocturn.
 Reforçament i coordinació del servei de brigades d’acció immediata amb l’objectiu 

de donar una resposta efectiva davant d’incidències i/o situacions no programades 
sense desviacions dels serveis bàsics i potenciar la proactivitat del servei.

3.4 Neteja de platges

Els objectius específics del servei de neteja de platges són:

 Assegurar la neteja i manteniment òptim de les platges: garantir que les platges es 
mantinguin en un estat de neteja adequat durant tot l'any, amb especial atenció a 
les temporades d'alt ús, com l'estiu.

 Promoure la sostenibilitat i la conservació ambiental: minimitzar l'impacte ambiental 
de les operacions de neteja, fomentant l'ús d'equips i processos respectuosos amb 
el medi ambient i afavorint la correcta gestió dels residus.

 Fomentar la seguretat i el benestar dels usuaris: contribuir a crear un entorn segur, 
agradable  i  saludable  per als  usuaris  de les platges,  reduint  riscos associats  a 
residus perillosos o contaminants.
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 Preservar  els  ecosistemes costaners:  dur  a terme les tasques de neteja  sense 
comprometre la  flora i  la fauna local,  mantenint  l'equilibri  ecològic  de les zones 
costaneres.

 Assegurar  l'eficiència  del  servei:  optimitzar  els  recursos  humans,  materials  i 
econòmics destinats al servei, garantint-ne l'efectivitat i la rendibilitat.

3.5  Serveis comuns a tots els serveis:

 Millorar la relació del servei amb el ciutadà establint canals de comunicació adequats. 

El contracte projectat dona satisfacció a les necessitats plantejades.

4. QUALIFICACIÓ DEL CONTRACTE
El contracte és mixt atès que conté prestacions corresponents a un contracte de serveis 
(recollida  de  residus  i  neteja  viària  i  de  platges)  i  prestacions  d’un  contracte  d’obres 
( execució de les obres del Projecte de creació d’una àrea logística pel servei de recollida 
de  residus  i  recuperació  ambiental  dels  terrenys  annexos.  (Paratge  de  la  Bell-lloc  – 
Parcel·la 96 del Polígon 3), d’acord amb allò que disposa l’article 18 de la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament 
jurídic  espanyol  les  directives  del  Parlament  Europeu  i  del  Consell  2014/23/UE  i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP). 

Tal i com determina l’article 34.2 de la LCSP, les prestacions dels serveis de recollida de 
residus i de neteja viària i de platges  i les prestacions d’execució de les obres per a la  
creació  d’una  àrea  logística  del  servei  de  recollida  de  residus  es  troben  directament 
vinculades entre sí  i  mantenen relacions  de complementarietat   que exigeixen la  seva 
consideració i tractament com a una unitat funcional dirigida  a millorar l’eficiència en la 
prestació del servei i obtenir un benefici econòmic i ambiental en la gestió dels residus. 

El règim jurídic de la preparació i adjudicació d’aquest contracte mixt serà el de contracte 
de serveis, atès que aquest té el caràcter de prestació principal ja que té un valor estimat 
superior al valor estimat de les obres. 

La classificació segons el  vocabulari  comú de contractes públics,  CPV té els següents 
codis: 

90500000-2 “Serveis relacionats amb deixalles”
90611000-3 “Serveis de neteja de carrers”
90680000-7 “Serveis de neteja de platges”

5. PROCEDIMENT
Per a la licitació del contracte,  com a susceptible de provocar una major concurrència 
s’utilitzarà el procediment obert.
 

6. DURADA DEL CONTRACTE
El contracte tindrà una vigència de 10 anys. La durada de 10 anys es justifica perquè són 
els  anys  necessaris  per  recuperar  la  inversió  directament  relacionada  al  contracte  i 
necessària per la prestació dels serveis, tal i  com s’especifica a la memòria referent a 
l’estructura de costos per al contracte de serveis de recollida de residus, neteja viària i 
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neteja de platges de Palamós. El termini de 10 anys comença a comptar des de la data 
d’inici de les prestacions. La data d’inici de les prestacions haurà de tenir lloc en un termini 
màxim de 20 dies naturals, a comptar des de l’endemà de la data de formalització del 
contracte.

El contracte no podrà ser objecte de cap pròrroga.
 
Durant la vigència del contracte s’hauran d’executar les obres previstes al  Projecte de 
creació d’una àrea logística pel servei de recollida de residus i recuperació ambiental dels 
terrenys annexos. (Paratge de la Bell-lloc – Parcel·la 96 del Polígon 3). S’estableix per a 
l’execució de les obres un termini d’execució de 9 mesos. L’empresa contractista haurà de 
planificar  i  gestionar  la  seva contractació  i  execució  tenint  que compte  que  les  obres 
hauran d’estar finalitzades en un termini màxim de 18 mesos, a comptar des de la data 
d’indici de les prestacions del contracte.  

Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la 
continuïtat de les prestacions a realitzar pel contractista com a conseqüència d’incidències 
resultants d’esdeveniments imprevisibles  per a l’òrgan de contractació produïdes en el 
procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès públic per no interrompre la prestació, 
es podrà prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i, en 
tot cas, per un període màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del 
contracte,  sempre  que  l’anunci  de  licitació  del  nou  contracte  s’hagi  publicat  amb  una 
antelació mínima de tres mesos respecte a la data de finalització del contracte originari.

Dins la durada del contracte s’estableixen les següents fases d’implantació de les noves 
inversions amb serveis: 

SERVEI PERÍODE MÀXIM IMPLANTACIÓ
Recollida de residus 12 mesos

Neteja viària 6 mesos
Neteja platges 6 mesos

Obres de la base 
logística de residus

18 mesos

Durant les fases d’implantació l’Ajuntament cedirà l’ús els mitjans materials adscrits al 
contracte  actualment  vigent,  que  seran  propietat  de  l’Ajuntament  de  Palamós,  i  que 
consten relacionats als Annexes 2 i 3 del PPT. Un cop finalitzada la fase d’implantació, 
aquests mitjans materials es destinaran a reserva per substituir  temporalment mitjans 
materials,  per  manteniment  o  reparació,  o  complementar  puntualment  determinats 
serveis. 

7. PRESTACIONS 
Les prestacions del contracte, de forma resumida i que es detallen al plec de prescripcions 
tècniques, són les següents:

 Treballs  necessaris  per  a  recollida  en model  porta  a  porta,  i  contenidors  tancats, 
adaptat  de  residus  domèstics  i  d’activitats  comercials  de  les  fraccions  matèria 
orgànica, envasos lleugers, paper-cartó i fracció resta. 

 Treballs necessaris per la neteja viària i de platges.   
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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 Transport dels residus recollits fins a gestors autoritzats.

 Construcció d’una base logística de residus.
 
Aquestes prestacions tindran diferents freqüències segons els mesos de prestació.

8. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT
El  pressupost  base de licitació,  pels  deu anys de durada del  contracte,  es  fixa  en la 
quantitat de 72.562.302,31 €, IVA inclòs al tipus impositiu vigent del 10%.  El pressupost 
base de licitació   és el  resultat  de la  suma de la  base imposable,  amb un import  de 
65.965.729,37€  més la quota de l’IVA, al tipus impositiu vigent del 10%, amb un import de 
6.596.572,94 €.

El  valor  estimat  del  contracte  es  fixa  en  la  quantitat  de  79.158.875,24 €,  IVA exclòs. 
Aquest és el resultat de  multiplicar l’import total del contracte, IVA exclòs, 65.965.729,37 
€, i sumar el producte corresponent al 20% del pressupost base de licitació IVA exclòs 
(13.193.145,87 €) corresponent a les modificacions previstes. 

El mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris de 
l’article  101 LCSP,  es determina tenint  en compte els  costos  de personal  amb dret  a 
subrogació i els del Conveni col·lectiu dels treballadors del servei de recollida de residus i 
neteja  viària.  El  valor  estimat  del  contracte  també  pren  els  costos  d’amortització  de 
l’adquisició  de  vehicles  i  maquinària,  i  d’execució  de  les  obres  de  la  planta  de 
transferència, així com els costos derivats de l’execució material dels serveis, com són les 
despeses de transport dels camions de recollida, el manteniment de materials assignats 
als  serveis  com són els  contenidors,  i  les despeses generals  d’estructura i  el  benefici 
industrial. 

9. RESUM ESTUDI DE COSTOS ANUAL  
El resum de despeses anuals del contracte és el següent:
ANY 1:

CONCEPTE IMPORT ANUAL

Inversió
 
 

Recollida Residus                                                                632.823,35 € 
Neteja viària                                                                   64.419,59 € 
Neteja Platges 39.109,61 €
Serveis Comuns 404.279,17 €

Subtotal_1 1.140.631,71 €
 
Personal
 
 

Recollida Residus                                                           1.676.450,50 € 
Neteja viària                                                           1.363.961,97 € 
Neteja Platges                                                                134.613,33 € 
Serveis Comuns                                                                662.947,60 € 

Subtotal_2 3.837.973,39 € 
 
 
 
 
 
Explotació dels serveis
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recollida Residus                                                                377.866,
75 € 

Combustible                                                                234.893,38 € 
Electricitat                                                                      6.459,85 

€ 
Reparació Manteniment                                                                118.988,17 € 
Altres                                                                   17.525,35 € 
Neteja viària                                                                252.605,

25 € 
Combustible                                                                161.685,88 € 
Electricitat                                                                      4.577,78 

€ 
Reparació Manteniment                                                                   76.768,40 € 
Altres                                                                      9.573,18 

€ 
Neteja Platges                                                                   45.817,

46 € 
Combustible                                                                   32.292,34 € 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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  Reparació Manteniment                                                                   10.092,89 € 
Altres                                                                      3.432,24 

€ 
Serveis Comuns 319.858,93  €
Combustible                                                                   28.410,53 € 
Electricitat                                                                   86.883,78 € 
Reparació Manteniment                                                                124.225,89 € 
Altres 80.338,73  € 

Subtotal_3                                                                996.148,
39 € 

Supervisió i CQ 1,00%                                                                   59.747,53 € 
Campanyes 0,50%                                                                   29.873,77 € 
Subtotal_4 6.064.374,79 € 
Despeses Generals 5,00%                                                                303.218,74 € 
Benefici Industrial 5,00%                                                                303.218,74 € 

Subtotal_5 6.670.812,27 €
IVA 10,00%                                                                667.081,23 € 

TOTAL 7.337.893,50 €

ANY 2 fins 10:
                                                           

CONCEPTE IMPORT ANUAL

Inversió
 
 

Recollida Residus                                                                632.823,35 € 
Neteja viària                                                                   64.419,59 € 
Neteja Platges 39.109,61 €
Serveis Comuns 404.279,17 €

Subtotal_1 1.140.631,71 €
 
Personal
 
 

Recollida Residus                                                           1.676.450,50 € 
Neteja viària                                                           1.363.961,97 € 
Neteja Platges                                                                134.613,33 € 
Serveis Comuns                                                                662.947,60 € 

Subtotal_2 3.837.973,39 € 
 
 
 
 
 
Explotació dels serveis
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recollida Residus                                                                377.866,
75 € 

Combustible                                                                234.893,38 € 
Electricitat                                                                      6.459,85 

€ 
Reparació Manteniment                                                                118.988,17 € 
Altres                                                                   17.525,35 € 
Neteja viària                                                                252.605,

25 € 
Combustible                                                                161.685,88 € 
Electricitat                                                                      4.577,78 

€ 
Reparació Manteniment                                                                   76.768,40 € 
Altres                                                                      9.573,18 

€ 
Neteja Platges                                                                   45.817,

46 € 
Combustible                                                                   32.292,34 € 
Reparació Manteniment                                                                   10.092,89 € 
Altres                                                                      3.432,24 

€ 
Serveis Comuns 245.977,92  €
Combustible                                                                   28.410,53 € 
Electricitat                                                                   86.883,78 € 
Reparació Manteniment                                                                124.225,89 € 
Altres 6.457,72  € 

Subtotal_3 922.267,38 € 
Supervisió i CQ 1,00%                                                                   59.008,72 € 
Campanyes 0,50%                                                                   29.504,36 € 
Subtotal_4 5.989.385,56 € 
Despeses Generals 5,00%                                                                299.469,28 € 
Benefici Industrial 5,00% 299.469,28 € 

Subtotal_5 6.588.324,12€
IVA 10,00%                                                                658.832,41 € 

TOTAL 7.247.156,53 €
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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Consta a l’Annex 7 del plec de prescripcions tècniques el desglossament de l’estudi de 
costos anual.

10. SUBROGACIÓ DE PERSONAL 
L’empresa adjudicatària, en aplicació de la normativa laboral sectorial, vindrà obligada a 
subrogar el personal adscrit a l’execució del contracte vigent amb l’empresa Urbaser SA . 
Als aquests efectes consta l’Annex 4 del plec de prescripcions tècniques la relació del 
personal objecte de subrogació indicant el conveni col·lectiu d’aplicació, categoria, tipus de 
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual. 

11. CONDICIÓ ESPECIAL D’EXECUCIÓ. CONSEQÜÈNCIES DE L’INCOMPLIMENT
El contractista haurà de complir les condicions salarials dels treballadors, d’acord amb el 
conveni col·lectiu sectorial que resulti d’aplicació, d’acord amb el que disposa l’article 202 
de la LCSP.

Pel que fa al  personal subrogat,  els serà d’aplicació el  conveni col·lectiu  de l’empresa 
Urbaser  SA a  Palamós,  en  aplicació  d’allò  que  disposa  l’article  44.4  de  Reial  Decret 
legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de l’Estatut dels 
Treballadors,  excepte  pacte  en  contrari,  establert  mitjançant  acord  d’empresa entre  el 
cessionari  i  els  representants  dels  treballadors  una  vegada  consumada  la  successió 
d’empresa. Aquesta aplicació es mantindrà fins a la data d'expiració del conveni col·lectiu 
d'origen o fins a l'entrada en vigor d'un altre conveni col·lectiu nou que sigui aplicable a 
l'entitat econòmica transmesa.

Pel que fa al personal de nova incorporació els serà d’aplicació el  conveni de la nova 
empresa,  si  existeix,  i  en  cas  contrari  el  Conveni  col·lectiu  general  del  sector  de 
sanejament públic, neteja viària, regs, recollida, tractament i eliminació de residus, neteja i 
conservació de clavegueram (codi de conveni núm. 99010035011996).

L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució, que es configura com a obligació 
contractual especial als efectes assenyalats en la lletra f) de l’article 211 LCSP, constituirà 
causa  de  resolució  del  contracte.  Aquesta  condició  especial  d’execució  serà  exigida 
igualment  a  tots  els  subcontractistes  que  participin  en  l’execució  del  contracte.  El 
contractista haurà d’acreditar el compliment d’aquesta obligació en un termini de deu dies 
hàbils a partir de la data en que li sigui notificat el requeriment que, a aquest efectes, li  
remeti l’Ajuntament. 

Tanmateix d’acord amb allò que preveu l’article 212 LCSP, aquesta causa de resolució del 
contracte només s’acordarà,  amb caràcter  general,  a instància dels  representants dels 
treballadors  en  l’empresa  contractista;  excepte  quan  els  treballadors  afectats  per 
l’impagament  de  salaris  siguin  treballadors  en  els  que  procedeixi  la  subrogació  de 
conformitat amb l’article 130 LCSP i l’import dels salaris deguts per l’empresa contractista 
superi el 5 per cent del preu d’adjudicació del contracte, cas en que la resolució podrà ser 
acordada directament per l’òrgan de contractació d’ofici.

12. SISTEMA DE RETRIBUCIÓ DEL SERVEI
La  retribució  al  contractista  es  realitzarà  d’acord  amb  les  certificacions  dels  serveis 
efectivament efectuats dels previstos en el contracte i els preus dels mateixos que resultin 
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de la licitació, als quals s’hauran de sumar les amortitzacions de les inversions previstes el 
contracte. Els serveis s’abonaran de forma mensual d’acord amb els serveis efectivament 
executats  i  els  preus unitaris  desglossats  per  l’empresa contractista  en la  seva oferta 
econòmica. 

La retribució es materialitzarà per mesos vençuts, prèvia presentació de la factura per part 
del  contractista,  la  qual  l’Ajuntament  haurà  de  liquidar  d’acord  amb  els  terminis  que 
estableix la Llei de contractes del sector públic. 

Durant la fase d’implantació del servei de recollida s’executarà la campanya d’implantació 
del  nou  servei,  la  qual  està  cofinançada   (parcialment)  pel  Pla  de  Recuperació, 
Transformació i Resiliència – Finançat per la Unió Europea – Next Generation EU.  Part de 
les despeses derivades d’aquesta campanya s’hauran d’executar durant el primer any de 
contracte. Aquestes despeses estan imputades en partides d’inversió, per aquest motiu un 
cop executada la campanya d’implantació, l’empresa facturarà la campanya i els materials 
vinculats a ella per poder justificar la inversió, en concepte d’amortització anticipada i, per 
tant, es descomptarà el cost corresponent a l’amortització i finançament d’ella als exercicis 
de facturació següents. 

Així mateix en funció de la disponibilitat pressupostària de l’Ajuntament de Palamós, es 
podrà abonar parcialment o totalment els imports de les partides d’inversions aplicada pel 
contractista al llarg del contracte, en un únic o en diversos pagaments. Un cop efectuades 
aquestes amortitzacions anticipades, serà necessari tornar a calcular el romanent pendent 
d’amortitzar  segons  els  criteris  del  plec  de  clàusules  administratives  particulars  i  els 
imports aportats pel contractista. Un cop fet el nou càlcul de les inversions es donarà un 
termini  d’audiència  a  l’empresa  contractista  de  per  aprovar  el  nou  import  d’inversions 
adjunt al contracte. 

13. REVISIÓ DE PREUS
La revisió  de preus només serà  procedent  quan hagi  transcorregut  un any des de la 
formalització del contracte. 

La revisió dels preus es farà anualment a la data en que es compleixi cada anualitat des 
de l’inici de la prestació dels serveis.

La revisió dels preus es realitzarà d’acord amb els següents paràmetres:

- La primera revisió de preus es farà sobre els preus desglossats que hagi indicat el 
contractista en la seva proposició. Les revisions de preus successives giraran sobre 
l’import  de  cada  element  del  cost  resultant  de  la  darrera  revisió  aprovada  per 
l’Ajuntament. 

- La revisió  podrà ser  a l’alça  o a la  baixa segons s’incrementin  o disminueixin  els 
costos susceptibles de revisió. 

- La possibilitat de revisió a l’alça està supeditada a que el contractista estigui complint 
els  requeriments  de  qualitat  i  obligacions  essencials  estipulades  en  la  normativa 
d’aplicació d’aquest PCT i PCAP i allò ofert en la  seva proposició. 

- No es consideraran revisables en cap cas els costos associats a les amortitzacions, 
els  costos financers,  l’import  destinat  a  campanyes ni  l’import  destinat  al  control  i 
auditoria del servei, les despeses generals ni el benefici industrial. 

- Referent als imports destinats a campanyes (0.5 %) a la supervisió i control ( 1%), 
despeses general i  benefici  industrial,  seran imports fixes al  llarg de la durada del 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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contracte.  L’import  per  cada  partida  vindrà  estipulat  a  l’oferta  presentada  per 
l’empresa.  Els  imports  destinats  a  campanyes i  supervisió  i  control  en cas  de no 
esgotar el crèdit en un any podran passar a l’any següent. 

- Quan  puguin  traslladar-se  al  valor  revisat  els  costos  de  mà  d’obra,  l’increment 
repercutible  dels  mateixos no podrà ser superior  a l’increment  experimentat  per la 
retribució  del  personal  al  servei  del  sector  públic,  d’acord  amb  les  lleis  de 
pressupostos generals de l’Estat. 

L’import  de  les  revisions  que  siguin  procedents  es  farà  efectiu,  d’ofici,  mitjançant 
l’abonament o el descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

Les revisions dels preus es tramitaran a petició del contractista, el qual haurà de presentar 
un  estudi  de  costos  acompanyat  del  balanç  dels  12  mesos  anteriors,  una  memòria 
explicativa de la revisió proposada i la documentació acreditativa de les variacions de cada 
cost revisat. En cas que procedís una revisió a la baixa, aquesta també podrà realitzar-se 
d’ofici per part de l’ajuntament. 

Segons el que disposa el Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, la revisió s’ha de realitzar 
únicament  tenint  en  compte  els  costos  directes,  indispensables  i  significatius  per  al 
compliment objecte del contracte. A més a més cal tenir present les següents normes:

 Només podran ser revisats els components que suposin, al menys, l’1 per 100 del 
valor íntegre de l’activitat i no puguin estar sotmesos a control del contractista. 

 No són revisables els costos associats a les amortitzacions, els costos financers, 
les despeses generals o d’estructura, ni el benefici industrial. 

 Cada component de cost a incorporar a la fórmula tindrà un preu individual o índex 
específic que permeti reflectir la seva evolució. 

Vist aquests requeriments  es proposen pel seu caràcter indispensable per a la realització 
del servei i per poder patir desviacions significatives, els següents costos:

A. Despeses de Personal
B. Maquinaria i Equips:

A.a) Carburant.
A b) Electricitat.
A c) Manteniment i Reparació

Els  costos  d’amortització  i  finançament  de la  inversió  no  son  revisables.  Tampoc  són 
revisables aquells costos que componen la partida “altres costos” al ser una partida que 
engloba molts conceptes, que tot i que no es té la certesa que siguin superior de forma 
individual a més d’1%, no és considera que siguin costos significatius i  que no puguin 
estar sotmeses a control del contractista. Per últim no es considera revisables els costos 
de  supervisió  i  control  de  qualitat,  ni  el  destinat  a  campanyes  de  comunicació  ni  els 
indirectes de despeses generals o d’estructura i el benefici industrial. 

Els  costos  a  incorporar  per  a  la  determinació  de  la  fórmula  de  revisió  de  preus  es 
corresponen  amb  els  costos  de  mà  d’obra,  de  carburant  i  lubricants  i  de  serveis  de 
manteniment i reparació. 

Costos de mà d’obra. 
El cost de personal és el component més rellevant de l’estructura de costos per a aquesta 
activitat. 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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Aquest  capítol  incorpora  el  cost  total  dels  treballadors,  és  a dir,  el  referent  a la  seva 
retribució  (  salari  base,  antiguitat,  plusos,  complements,  etc..)  i  el  cost  derivat  de les 
cotitzacions a la Seguretat Social,  contingències comunes, contingències professionals, 
antiguitat, desocupació, formació professional, i Fons Garantia Social. 

Part d’aquests costos, els que fan referència a la retribució bruta del treballador venen 
regulats  al  conveni  col·lectiu  aplicable.  En el  cas de Palamós és aplicable  el  Conveni 
col·lectiu de treball de l’empresa Urbaser, S.A, del centre de treball de Palamós. En la 
formula de revisió de preus es revisarà en funció del que marqui aquest conveni i d’acord 
al  màxim  establert  per  la  retribució  del  personal  vinculat  al  servei  del  sector  públic,  
conforme a les Lleis de Pressupostos Generals de l’Estat ( art.5 del RD 55/2017). 

Dit això l’evolució dels costos de personal depenen de circumstàncies i factors econòmics i 
socials  que  els  confereix  un  elevat  grau  d’incertesa  fora  de  l’àmbit  d’influència  dels 
operadors del sector.  

Per tant,  com la despesa de personal és fonamental i  indispensable per l’execució del 
servei i la seva variació és freqüent i fonamentalment a l’alça, es creu convenient traslladar 
la partida a la formula de revisió de preus. 

Costos de carburants.
Aquesta partida comporta la despesa vinculada al consum de carburant  dels diferents 
vehicles i maquinària que prestaran el servei de recollida de residus i de neteja viària. 
El  preu d’aquests components son molt  variables  i  també amb tendència a l’alça.  Les 
variables de preus es deuen a la variació del preu del petroli, la tributació vinculada en 
funció de les circumstancies econòmiques del país, i en altres tipus d’imposició impositiva 
com pot ser la legislació ambiental. 
Per aquests motius es considera que aquests costos han de ser traslladats a la formula de 
revisió de preus. 

Costos d’electricitat. 
Aquesta  partida  comprat  la  despesa  vinculada  al  consum  d’electricitat  ja  sigui  pel 
funcionament dels vehicles elèctrics, així com la despesa vinculada a l’electricitat de les 
naus adscrites al servei de recollida de residus ( planta de transferència) i la nau destinada 
al servei de neteja viària.

El preu de l’Electricitat és molt variable amb oscil·lacions constants i tendència a l’alça. Les 
variables de preus es deuen a diverses casuístiques i es considera que aquests costos 
han de ser traslladats a la fórmula de revisió de preus. 

Costos de Manteniment i reparació 
Els costos del serveis de manteniment i reparació són un altre element fonamental per a la 
prestació del servei.

És  indispensable  la  realització  de  tasques  de  manteniment  i  reparació  d’averies  en 
vehicles  molt  específics.  Aquestes  reparacions  tenen  un  cost  elevat  degut  a  la  seva 
casuística, la qual cosa implica un esforç important dins de la globalitat del servei. 

Aquests costos també són imprescindibles i presenten una variació recurrent determinada 
per factors externs a les empreses i per aquests motiu es considera raonable traslladar a 
la formula de revisió de preus. 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

Identificació i descripció dels índexs de revisió triats per als costos inclosos a la 
formula de revisió. 

D'acord amb el que estableix l'article 7 del Reial Decret 55/2017, per a cada cost és un 
preu individual o índex específic de preus, procedents d'organismes oficials especialitzats, 
disponibles al públic i amb el major grau de desagregació possible, evitant així la indexació 
a l'IPC.

La formula proposada per a la revisió del contracte, tenint en compte les respostes dels 
operadors de mercat, és la següent:
Pt = P0 x Kt

Kt= A x (1+Ip / 100) + B x (Igasoil t / Igasoil t0) + C x (RIMEi / RIME0) + D x ( SEE t / SEE0 ) + E

P0= Preu a revisar, import factura previ IVA
Pt = Nou preu a calcular pel període “t”

Kt = Factor de revisió de preus pel període “t”

A= Component de personal.

B= Component de consum de vehicles

C= Component revisable de reparacions de maquinària i equips. 

D= Component revisable de consum d’energia elèctrica. 

E= Component no revisable ( amortitzacions, assegurances, despeses generals, Benefici 
Industrial, entre altres)

Ip= La variació experimentada per la retribució del personal d’acord a l’establert al conveni 
col·lectiu aplicable al contracte i d’acord al màxim establert per la retribució del personal 
vinculada al servei del sector públic, conforme a les Lleis de Pressupostos Generals de 
l’Estat ( Art. 5 del RD 55/2017) respecte a l’any de l’inici del contracte.

Igasoil = Índex de preus del gasoil segons INE en període “t”

S’agafarà com a referència l’Index nacional de subclasses corresponent al gasoil (07221)

Igasoil0 = Índex de preus del gasoil segons INE inici origen revisió. 

RIMEi = Índex de Reparacions i  Instal·lacions de Maquinària i Equips, corresponent a la 
divisió 33 “ Reparació i instal·lació de maquinària i equips” de l’Índex de preus industrials. 
S’utilitzarà aquest índex atès que és l’únic que publica l’Institut Nacional d’estadística on 
s’inclou  en  la  seva  metodologia  de  càlcul  la  variació  dels  preus  de  reparacions  de 
maquinària i equips. 

RIME0  = Índex a  origen de maquinària  de reparacions i  Instal·lacions  de Maquinària  i 
Equips, corresponent a la divisió 33 “ Reparació i Instal·lació de maquinària i equips” de 
l’índex de preus industrials. 
Font de publicació:
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=27067

SEE t    = Índex de preus de l’electricitat segons INE en període “t”

S’agafarà  com a referència  l’Index  nacional  de subclasses  corresponent  a  l’electricitat 
(04510)

SEE0   =  Índex de preus de l’electricitat segons INE inici origen revisió.

Els índexs de referència en el moment de la revisió serà la mitjana dels valors publicats els 
darrers 12 mesos anteriors a la revisió. 

Per al present contracte el valor A,B,C,D i E serà el següent:

14. SOLVÈNCIA ECONÒMICA, FINANCERA I TÈCNICA
S’exigeix  per participar en el  present  procediment  de licitació disposar  de la  solvència 
econòmica i financera i tècnica que tot seguit s’indica:

 Solvència econòmica i financera: comptar amb un volum anual de negocis  igual o 
superior a 9.894.859,40 €, referit a l’any de major volum de negoci dels tres últims 
anys conclosos. Aquest és el resultat del multiplicar per una vegada i mitja el valor 
anual mig del contracte (6.596.572,94 € IVA exclòs).
 

 Solvència tècnica: experiència en prestacions del mateix tipus o naturalesa als de 
l’objecte del contracte en els darrers tres anys, havent d’acreditar que l’import anual 
acumulat en l’any de major execució és igual o superior a l’import de 4.617.601,06 
€  que  correspon  al  70%  de  la  totalitat  del  l’anualitat  mitjana  del  contracte 
(6.596.572,94€ IVA exclòs). A efectes de determinar la correspondència entre els 
contractes acreditats i els que constitueixen l'objecte del contracte, s'admetran els 
coincideixin els tres primers dígits dels respectius codis de CPV (905 i 906). 

Tot i no ser exigible la classificació de l’empresari per tractar-se d’un contracte de serveis, 
la solvència es podrà acreditar indistintament mitjançant la classificació del licitador en el 
següent grup, subgrup i categoria:
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

 Grup R
 Subgrup 5:  Recollida i transport de residus
 Categoria 5:  quantia del contracte igual o superiors a 1.200.000€

 

15. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ
L’adjudicació del contracte es realitzarà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació, en 
base a la millor relació  qualitat-preu, d’acord amb allò que disposa l’article 145 de la Llei 
de Contractes del Sector Públic. 

A. Criteris avaluables de forma automàtica: fins a 55 punts. 
B. Criteris avaluable mitjançant judici de valor: fins a 45 punts. 

15.1 Els criteris d’adjudicació susceptibles de ser aplicats, mitjançant l’aplicació de 
fórmules:

15.1. A Criteri preu: fins a un  màxim de  10 punts, atribuint la màxima puntuació a 
l’oferta que presenti la oferta més baixa, a la resta d’ofertes se’ls atribuiran els punts que, 
de manera proporcional, els corresponguin, d’acord amb la següent fórmula:

La puntuació de la proposta econòmica s’obtindrà en aplicar el càlcul matemàtic de la 
següent fórmula: 

On:
Vi = puntuació atorgada a cada oferta
Bi = Import de la baixa a valorar (resultat de: import el pressupost base de licitació menys l’import  
de l’oferta presentada)
Bs = Baixa significativa.  En aquest  cas es considera l’import  d’una baixa del  10%* sobre el 
pressupost base de licitació. 
Bmax = Import de la major baixa
Max (Bs, Bmax) = Representa el valor màxim d’entre els dos indicats

*Es pren com a baixa significativa un 10 % sobre el pressupost base de licitació, per poder obtenir ofertes 
competitives entre elles i assegurar que les puntuacions reflecteixin veritables esforços d’eficiència, equilibrant 
competitivitat i esforç econòmic.  

15.1.B Criteris qualitatius fins a un  màxim de 45 punts, que s’atribuiran de la forma 
següent:

a) Recollida extra de la fracció orgànica (una recollida setmanal extra de la fracció 
orgànica domiciliaria). Fins un  màxim de 35 punts, que s’atribuiran de la forma 
següent: 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

 35  punts  si  s’ofereix  1  dia  més  cada  setmana  de  recollida  de  la  fracció 
orgànica  i  en  totes  les  temporalitats  (temporada  baixa,  temporada  mitja  i 
temporada alta).

 20  punts  si  s’ofereix  1  dia  més  cada  setmana  de  recollida  de  la  fracció 
orgànica en temporada mitja i temporada alta. 

b) Recollida  extra  de fracció  vidre  als  grans generadors.  Fins  un  màxim de 6 
punts, que s’atribuiran de la forma següent: 

 6 punts si s’ofereixen 2 dies més de recollida cada setmana de la fracció 
vidre  en temporada mitja i temporada alta.

 2 punts si s’ofereix 1 dia més de recollida cada setmana de la fracció vidre 
en temporada mitja i temporada alta.

c)  Increment  de  l’import  total  previst  per  a  la  campanya  implantació  Fins  a  un 
màxim de 4 punts. S’atribuirà 1 punt per cada 10.000€. 

15.2  .  Criteris  qualitatius  d’adjudicació  aplicables  mitjançant  la  formulació  d’un 
judici de valor

Pels criteris subjectes a judici de valor s’atorgarà fins a un màxim de 45 punts S’atribuiran 
les puntuacions de la forma que seguidament es detalla.

L’atribució de les puntuacions dels criteris subjecte a judici de valor s’atribuiran, d’acord 
amb els indicadors següents, en base a la rellevància de la proposta, assignant:

 100% de  la  puntuació  màxima a  qui  presenti  una proposta  DESTACABLE.  Es 
considerarà destacable la proposta que ofereixin un servei per sobre del mínims 
exigits al plec de prescripcions tècniques (amb la corresponent justificació tècnica) i 
que,  en  comparació  a  la  resta  de  propostes  presentades  considerades  com a 
rellevants, es situï per sobre (si així es dona el cas).

 50% de la puntuació màxima a qui aporti solucions RELLEVANTS. Es considerarà 
rellevant  aquella/es proposta/es que  ofereixin  un servei  per  sobre del  mínims 
exigits al plec de prescripcions tècniques (amb la corresponent justificació tècnica) i 
que contribueixin a la millor eficiència i eficàcia dels servei.

 10% de la puntuació màxima a qui aporti solucions ADEQUADES. Es considerarà 
adequada aquella/es proposta/es que proposin una descripció i desenvolupament 
dels  serveis  a  partir  únicament  dels  requisits  descrits  al  plec  de  prescripcions 
tècniques.

 0% de  la  puntuació  màxima  i  exclusió  del  procediment a  qui  aporti  solucions 
INADEQUADES i/o INSUFICIENTS. Seran aquelles propostes que no s’ajustin als 
requisits mínims descrits al  plec de prescripcions tècniques.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

CRITERI Puntuació 
màx.

1.Proposta organitzativa i justificació dels serveis proposats

1.1. Solució proposada 
per els serveis de 
recollida de residus

1.1.1.Valoració del servei de recollida bàsica de residus (15 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins a 5 Punts: Dades base d’estudi.  Es valoraran les dades que els 
licitadors hagin utilitzat per a l’elaboració de la seva oferta tècnica. Es 
valorarà  la  identificació  de  les  necessitats  particulars  i  la  casuística 
específica  de  Palamós  (inclosa  la  prognosi  de  residus  realitzada).  
Alhora, es valorarà el nivell de detall, la veracitat, la previsió d’evolució 
dels serveis i el fonament  tècnic de les dades base d’estudi.

- Fins a 8 Punts: Detall del dimensionament de la solució proposada. Es 
valoraran els  recursos destinats, l’adaptació dels recursos proposats al 
municipi de Palamós, els torns de treball, les rutes, el calendari, etc. del 
servei  proposat  en  base  a   rendiments,  àmbits  i  serveis.  També  es 
valoraran  les  millores  per  sobre  dels  mínims   requerits  als  plecs 
(sempre que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades). 

- Fins  2  punts:  Proposta  del  sistema  d’identificació  d’usuari.  Es 
considerarà destacable la proposta més complerta, contrastada, fiable, 
de fàcil ús i amb facilitat d’implantació de la taxa justa.

1.1.2.Valoració del servei de recollida complementària de residus (3 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  1 Punt: Dades  base  d’estudi.  Es  valoraran  les  dades que els 
licitadors hagin utilitzat per a l’elaboració de la seva oferta tècnica. Es 
valorarà  la  identificació  de  les  necessitats  particulars  i  la  casuística 
específica  de  Palamós.  Alhora,  es  valorarà  el  nivell  de  detall,  la 
veracitat, la previsió d’evolució dels serveis i el fonament tècnic de les 
dades base d’estudi.

- Fins 2 Punts: Detall del dimensionament de la solució proposada.  Es 
valoraran els  recursos destinats, l’adaptació dels recursos proposats al 
municipi de Palamós, els torns de treball, les rutes, el calendari, etc. del 
servei  proposat  en  base  a  rendiments,  àmbits  i  serveis.  També  es 
valoraran les millores per sobre dels mínims requerits als plecs (sempre 
que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades).

1.1.3.Valoració del servei de transport de residus (2 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons:  

- Fins a 1 Punt: Adaptació dels recursos proposats a l'organització dels 
serveis  amb  l’objectiu  de  cercar  la  millor  l’eficiència  i  eficàcia  dels 
serveis.

- Fins  a  1  Punt: Millores  per  sobre  dels  mínims  requerits  als  plecs 
(sempre que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades).

20

1.2. Solució proposada 1.2.1.Valoració del servei de neteja viària bàsica  ( 10 punts ):
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

per els serveis de neteja 
viària 

Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins a 4 Punts: Dades base d’estudi.  Es valoraran les dades que els 
licitadors hagin utilitzat per a l’elaboració de la seva oferta tècnica. Es 
valorarà  la  identificació  de  les  necessitats  particulars  i  la  casuística 
específica  de  Palamós.  Alhora,  es  valorarà  el  nivell  de  detall,  la 
veracitat, la previsió d’evolució dels serveis i el fonament tècnic de les 
dades base d’estudi.

- Fins a 6 Punts: Detall del dimensionament de la solució proposada. Es 
valoraran els  recursos destinats, l’adaptació dels recursos proposats al 
municipi de Palamós, els torns de treball, les rutes, el calendari, etc. del 
servei  proposat  en  base  a  rendiments,  àmbits  i  serveis.  També  es 
valoraran les millores per sobre dels mínims requerits als plecs (sempre 
que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades).

1.2.2.Valoració del servei de neteja viària complementària ( 2 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  1  Punt Dades  base  d’estudi.  Es  valoraran  les  dades  que  els 
licitadors hagin utilitzat per a l’elaboració de la seva oferta tècnica. Es 
valorarà  la  identificació  de  les  necessitats  particulars  i  la  casuística 
específica  de  Palamós.  Alhora,  es  valorarà  el  nivell  de  detall,  la 
veracitat, la previsió d’evolució dels serveis i el fonament tècnic de les 
dades base d’estudi.

- Fins a 1 Punt: Detall del dimensionament de la solució proposada. Es 
valoraran els  recursos destinats, l’adaptació dels recursos proposats al 
municipi de Palamós, els torns de treball, les rutes, el calendari, etc. del 
servei  proposat  en  base  a  rendiments,  àmbits  i  serveis.  També  es 
valoraran les millores per sobre dels mínims requerits als plecs (sempre 
que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades).

1.2.3.Valoració del servei de neteja viària excepcional (1 punt):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  0,5  punts:  Es  valoraran  la   totalitat  i  versatilitat  d’equips  a 
disposició  (tant  humans  com  materials),  dels  serveis  davant  la 
necessitat de neteges excepcionals.

- Fins a 0,5 punts: Es valorarà el temps de resposta (en minuts) després 
avís  de  necessitat  d’actuació.  (aquest  valor  no  podrà  ser  mai  de  0 
minuts i haurà d’estar degudament justificat). 

13

1.3. Solució proposada 
per els serveis de neteja 
de platges 

1.3.1.Valoració del servei de neteja bàsica de platges (3 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  1 Punt: Dades  base  d’estudi.  Es  valoraran  les  dades que els 
licitadors hagin utilitzat per a l’elaboració de la seva oferta tècnica. Es 
valorarà  la  identificació  de  les  necessitats  particulars  i  la  casuística 
específica  de  Palamós.  Alhora,  es  valorarà  el  nivell  de  detall,  la 
veracitat, la previsió d’evolució dels serveis i el fonament tècnic de les 
dades base d’estudi.

- Fins a 2 Punts: Detall del dimensionament de la solució proposada. Es 
valoraran els  recursos destinats, l’adaptació dels recursos proposats al 
municipi de Palamós, els torns de treball, les rutes, el calendari, etc. del 
servei  proposat  en  base  a  rendiments,  àmbits  i  serveis.  També  es 
valoraran les millores per sobre dels mínims requerits als plecs (sempre 
que siguin realistes, d’utilitat i degudament justificades).

1.3.2.Valoració del servei de neteja de platges per causes extraordinàries (1 
punt):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  0,5  punts:  Es  valoraran  la  totalitat  i  versatilitat  d’equips  a 
disposició  (tant  humans  com  materials),  dels  serveis  davant  la 
necessitat de neteges excepcionals.

- Fins a 0,5 punts: Es valorarà el temps de resposta (en minuts) després 
avís  de  necessitat  d’actuació.  (aquest  valor  no  podrà  ser  mai  de  0 
minuts i haurà d’estar degudament justificat). 

4

    18

C
od

i V
al

id
ac

ió
: A

4W
H

R
4L

H
F7

79
Q

ZJ
TE

C
C

EF
FT

2N
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//p
al

am
os

.e
ad

m
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

8 
de

 2
1 



AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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1.4. Solució proposada 
per els serveis comuns

1.4.Valoració dels serveis comuns (2 punts):
Es considerarà com a destacable la proposta més complerta. Segons: 

- Fins  a  1,5 Punts: Dimensionat del  recursos  humans i  materials (no 
vinculats a cap servei específic) per la supervisió dels serveis (unitats, 
dotació, estructura jeràrquica, organigrama, etc.). També es valoraran 
les  millores  per  sobre  dels  mínims  requerits  als  plecs  (sempre  que 
siguin d’utilitat i degudament justificades).

- Fins  a  0,5  punts: Campanya  d’implantació.  Explicació  de  forma 
esquemàtica  de  les  accions  previstes,  recursos  humans  previstos  i 
recursos materials previstos. Cronograma el calendari previst de cada 
actuació.  També  es  valoraran  les  millores  per  sobre  dels  mínims 
requerits  als  plecs  (sempre  que  siguin  d’utilitat  i  degudament 
justificades).

2

2.Mitjans humans 
destinats als serveis 

2.1.  Reducció  d’absentisme. Es  valoraran  les  mesures  aplicades  per  la 
reducció d’absentisme així com altres mesures per establir una millora de la  
productivitat. Es valorarà el nivell de detall i les mesures que es portaran a 
terme per assolir aquests objectius amb les màximes garanties. 

0,5

2.2.  Formació. Es  valorarà  la  formació  prevista  per  a  cada  categoria 
contractada així com cursos adaptats a les necessitats reals dels serveis. Es 
valorarà  la  proposta  d’hores/any  per  treballador  proposada  (com  a 
referència: el mínim requerit als plecs és de 20h/any per treballador) així com 
la cobertura del pla de formació, sense alterar els serveis programats. 

0,5

3.Mitjans materials 
destinats als serveis

3.1. Manteniment. Es valorarà el pla de manteniment proposat així com els 
recursos  materials  de  suport.  Es  valorarà  la  cobertura  i  la  garantia  del 
correcte  seguiment  de  l’estat  dels  recursos  segons  la  marca  oficial  dels  
vehicles.  També  es  valorarà  els  recursos  de  suport  proposats  per  poder 
garantir la continuïtat dels serveis, sense excepció.

1

4.Propostes de 
solucions ambientals 
(emissions, 
insonorització i 
consums)

4.1. Sostenibilitat. Es valoraran solucions encaminades a la sostenibilitat dels 
serveis  però  que,  alhora,  garanteixin  l’operativitat  ininterrompuda  dels 
mateixos  (amb  sistemes  consolidats  al  mercat  i  en  compliment  amb  els 
mínims requerits als plecs). 
Es valoraran les solucions a implantar encaminades a la reducció d’emissions, 
insonorització  i  reducció  de consums sempre,  però,  garantint  l’eficiència  i 
eficàcia dels serveis. 

2

5. Proposta de 
Seguiment i 
Comunicació

5.1.  Seguiment  i  comunicació.  Es  valorarà  el  de  sistema  de  control,  de 
seguiment i  de comunicació,  etc., dels serveis.   Es valoraran les funcions i  
habilitats  de  la  plataforma  de  forma integradora  com:  la  facilitat  d’ús,  la 
millor detecció/resolució d’incidències, la millor comunicació amb el ciutadà 
sobre aspectes dels serveis a efectes d’afavorir la transparència i fer partícip 
al ciutadà de la informació associada (App, call center, web, etc.) així com els 
sistemes que permetin la fiscalització orientada a l’aplicació de la taxa justa, 
etc.

2

TOTAL CRITERIS PONDERACIÓ QUE DEPENEN D'UN JUDICI DE VALOR 45

Alhora, el criteri preu s’ha valorat amb un pes de 10 punts, respecte  els criteris qualitatius 
aplicables  mitjançant  fórmules   (45  punts)  i  els  judicis  de  valor  (45  punts).  Aquesta 
distribució reflecteix la recerca de garantir  un servei de qualitat  que compleixi  amb els 
objectius de l’administració. 

Un  pes  excessiu  al  criteri  preu  podria  incentivar  ofertes  amb  preus  baixos  que 
comprometessin la qualitat del serveis. D’altra banda, els criteris qualitatius i de judici de 
valor permeten valorar aspectes com la capacitat tècnica, la innovació i l’adaptabilitat a les 
necessitat especifiques, factors clau per a l’èxit del servei. Aquesta distribució s’alinea, a 
més,  amb  les  directius  europees  i  les  bones  pràctiques  en  contractació  pública,  que 
recomanen no prioritzar exclusivament el cost sinó garantir la qualitat i la sostenibilitat del 
servei. 

16. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTISTA
Tenen la consideració d’obligacions essencials de l’empresa contractista les següents:
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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a) El contractista haurà de prestar el servei de forma continuada.

b) Donar compliment a aquelles prestacions de caràcter qualitatiu contingudes en la 
seva oferta i per les quals ha obtingut puntuació en base a criteris d’adjudicació. 

c) El contractista haurà de subscriure, abans de l’inici de les prestacions, i mantenir 
vigent durant tota la durada del contracte, una pòlissa d’assegurances que cobreixi 
el risc de la responsabilitat civil amb un import mínim de 600.000 €.

d) Els vehicles que realitzin els transports dels residus de la fraccions paper-cartró i 
vidre fins a gestors autoritzats han d'estar correctament inscrits en el Registre de 
Transportistes de Residus de Catalunya.

e) Executar  les  obres  del  Projecte  de  creació  d’una  àrea  logística  pel  servei  de 
recollida de residus i recuperació ambiental dels terrenys annexos. Paratge de la 
Bell-lloc – Parcel·la 96 del Polígon 3),  dins els terminis màxims parcials i  finals 
indicats al plec de prescripcions tècniques.

L' incompliment d’aquestes obligacions que es configuren com a essencials,  constituirà 
causa de resolució del contracte.

17. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE
Constituiran causa de modificació del contracte, pel que fa a les prestacions de serveis, 
que s’hauran de preveure en el plec de clàusules administratives particulars els supòsits 
següents:

1) Increment o decrement de les àrees de recollida de residus, per la incorporació de 
noves zones urbanitzades o increment d’activitats econòmiques. 

2) Increment o decrement de les freqüències de pas de recollida de residus. 

3) Els destins de les fraccions de residus previstos a l’apartat  9 del  PPT podrà ser 
objecte de variació durant  la durada del contracte si es consideren altres opcions 
més adients, eficients tant pel contractista com per l’Ajuntament de Palamós.  En cas 
que es produeixi un canvi de gestor si la distancia a recórrer és superior o inferior a 
un 50 % dels quilòmetres estipulats per a casa destí  podrà ser causa de modificació 
del contracte

4) Increment o decrement de les zones de neteja viària.

5) Increment o decrement de les freqüències dels serveis de neteja viària.

6) Increment o decrement dels àmbits dels serveis de neteges de platges.

7) Increment o decrement de les freqüències dels serveis de neteja a les platges.

8) Increment de les inversions en maquinària (vehicles o camions), cubells intel·ligents i 
contenidors  diversos,  o  incorporació  de  noves  tecnologies  de  la  informació  que 
facilitin  la  comunicació  entre  empresa  contractista,  l’Ajuntament  i  el  ciutadà  que 
millorin els rendiments i l’eficàcia de les recollides i/o l’estat de neteja general del 
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municipi   i/o  suposin  una  millora  tecnològica  rellevant.  La  modificació  haurà  de 
preveure l’amortització pel termini que resti de durada del contracte.

18. CARREC PRESSUPOSTARI
El cost econòmic del contracte anirà a càrrec de les aplicacions pressupostàries següents:

17 16210 22728 Recollida de residus.
17 16300 22727 Servei de neteja viària.
17 16300 22736 Servei de neteja de platges. 

         17 16210 62700 Foment recollida selectiva residus FMRRC ARC 026/2021. 

Aquest contracte està finançat parcialment amb subvenció del 500.000€  del projecte Pla 
de suport a la implementació de la normativa de residus – CAT – Arc dins del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència, finançat pels Fons Next Generation EU. 
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