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INFORME DE PROPOSTA DE CONTRACTACIO

Organ gestor: Area de Contractacié Conjunta ICS - GSS

Objecte del contracte: Servei ininterromput de seguretat interior i exterior i servei de central
d’alarmes i acudir de diferents centres de I'Institut Catala de la Salut a la provincia de Lleida, la
Universitat de Lleida i Gestio de Serveis Sanitaris

Tipus: Serveis

Procediment d’adjudicacié: Obert

1. Introduccié

L'Institut Catala de la Salut (ICS) és I'empresa publica de serveis de salut més gran de Catalunya,
amb gairebé 40.000 professionals que presten servei a gairebé sis milions de persones de tot el
territori. L'ICS gestiona 283 equips d'atencid primaria (EAP). L'Institut també gestiona hospitals
(Vall d'Hebron, Bellvitge i Germans Trias, Arnau de Vilanova de Lleida, Joan XXIIl de Tarragona,
Josep Trueta de Girona i Verge de la Cinta de Tortosa i Viladecans).

Com a entitat de referencia del sistema sanitari public de Catalunya, I'lCS té I'objectiu de
millorar la salut i la qualitat de vida de les persones, a través de la promocid dels habits
saludables, de la prevencio dels problemes de salut i del tractament de les malalties, des de les
més banals fins a les requereixen un abordatge més complex.

A més, juntament amb l'activitat assistencial, I'ICS du a terme una intensa tasca investigadora, a
través dels set instituts de recerca integrats als seus centres hospitalaris i d'atencié primaria. La
investigacio que duen a terme els professionals de I'ICS s'orienta a donar resposta a preguntes
sorgides de la practica clinica, de manera que els resultats cientifics tenen la voluntat de revertir
en la millora de la salut de les persones. El mateix passa amb la docéncia. L'ICS és capdavanter
en la formacio dels professionals de dema a Catalunya. En els seus centres es formen 2.300
professionals de 51 especialitats diferents en ciéncies de la salut i 4.500 alumnes de pregrau de
medicina, infermeria, odontologia i altres disciplines. A més, I'Institut també desenvolupa
programes de formacio continuada adregada a tots els col-lectius professionals. Tot plegat, per
seguir fent de I'lCS una empresa lider, al servei dels ciutadans.

Per tot I'anterior, és del tot imprescindible per al compliment i realitzacié dels fins institucionals
de I'Institut Catala de la Salut i dels centres adherits, la contractacié del : Servei ininterromput
de seguretat interior i exterior i servei de central d’alarmes i acudir de diferents centres de
I'Institut Catala de la Salut a la provincia de Lleida, la Universitat de Lleida i Gestié de Serveis
Sanitaris.
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2. Naturalesa i extensio del contracte
L'objecte del contracte és el segiient:

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior de I'Hospital Universitari Arnau de
Vilanova de Lleida (HUAV) amb control d’accessos i realitzacié de rondes internes i
externes (inclou tots els edificis del recinte de I'HUAV).

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior dels edificis de la Universitat de
Lleida al recinte de I'HUAV amb control d’accessos i realitzacid de rondes internes i
externes.

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior dels edificis i les dependéncies de
"empresa publica Gestid de Serveis Sanitaris (GSS) situats a I'Hospital Universitari de
Santa Maria de Lleida (HUSM) amb control d’accessos i realitzacié de rondes internes i
externes.

e Servei d’actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior dels edificis de la
Universitat de Lleida (UdL) al recinte de 'HUSM

e Servei de custodia de claus, servei de central receptora d’alarmes i acudir als Centres
d'Atencié Primaria de I'ICS de Lleida i de I'Alt Pirineu i Aran, amb inclusio del servei de
manteniment de les instal-lacions de seguretat anti intrusio (detectors, centraletes etc.)

D’acord amb I'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(en endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de publicitat o els
relatius al procediment d’adjudicacié.

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’'un contracte de serveis, d’acord
amb l'article 17 de la LCSP.

Sén contractes de serveis aquells I'objecte dels quals sén prestacions de fer consistents en el
desenvolupament d’una activitat o dirigides a I'obtencié d’un resultat diferent d’'una obra o
subministrament, inclosos aquells en que I'adjudicatari s’obligui a executar el servei de manera
successiva i per un preu unitari.

No poden ser objecte d’aquests contractes els serveis que impliquin exercici de I'autoritat
inherent als poders publics.

3. Justificacid de la no divisié en lots

El fet de treure, conjuntament la licitacié dels centres esmentats en I'objecte del contracte, és
el d’establir sinérgies que puguin facilitar una millor oferta economica basada en I'economia
d’escala, que permeti reduir costos i optimitzar la prestacié del servei.

Si és un Unic adjudicatari, entenem que hi ha una série de costos que es poden compartir amb
la totalitat dels centres, entre altres, |'estructura de comandament que es pot fer carrec de tots
els centres, amb les sinérgies tant de caire econdmic com técnic que aixd comporta.

4. Procediment d’adjudicacié

El plec de clausules administratives particulars que regira la contractacio sera el SE-PO i d’acord
amb l'article 122 de la LCSP, ha estat aprovat per organ de contractacié.
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El procediment de licitacié sera |'obert, d’acord amb el que disposa I'article 156 en relacié amb
I'article 131 de la LCSP, de tal forma que qualsevol empresari interessat podra presentar una
proposicid, quedant exclosa tota negociacio dels termes del contracte amb els licitadors.

5. Durada

D’acord amb l'article 29 de la LCSP, els contractes de subministraments i serveis de prestacio
successiva tindran un termini de durada maxim de 5 anys, , per tant, tenint en compte la
naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu finangament i la necessitat de
sotmetre’'n la realitzacié periddicament a concurrencia, aixi com les peculiaritats i
caracteristiques del sector d’activitat de I'ICS, la durada prevista del contracte s’ha establert en
2 anys comptadors a partir de la data que s’estableixi en la formalitzacié del contracte.

El contracte es podra prorrogar durant 2 anys per periodes d’un any, tenint en compte que les
caracteristiques del contracte romandran inalterables durant el seu periode de durada, sense
perjudici de les modificacions que es puguin introduir de conformitat amb el que estableixen els
articles 203 a 207 de la LCSP.

Amb aquest termini fixat per a la prorroga s’aconsegueix un equilibri, donant compliment a la
Instruccié 1/14 de I'Oficina d’Avaluacié i Supervisié de la Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya per garantir la concurrencia entre els diversos operadors economics per una
banda, i motivant als licitadors fent que la contractacio sigui més atractiva des del punt de vista
economic, per I'altra.

6. Centres adherits que no pertanyen a I'lCS

A I'empara del que estableix I'article 38 de la Directiva 2014/24/UE del Parlament europeu i del
Consell i la disposicié addicional segona de la Llei 2/2014, de 27 de gener, de mesures fiscals,
administratives, financeres i del sector public, per a aquesta contractacié s’ha decidit endegar la
licitacié de manera conjunta amb els seglients centres no ICS:

Institucions

Empresa publica Gestié de Serveis Sanitaris

Universitat de Lleida

7. Determinacié del pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte

L’elaboracié del pressupost base de licitacid s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de
la LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, aixi com tenint en
compte els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals.

El pressupost base de licitacié s’ha determinat en 2.587.472,20 € (IVA exclos) i 3.130.841,36 €
(IVA inclos) i un valor estimat de contracte de 5.334.750,86 € (IVA exclos), atenent a la possible

prorroga del contracte i les possibles modificacions previstes.

En I'annex 1 d’aquest informe es fa constar desglossament dels esmentats imports economics.
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8. Plec de prescripcions técniques

En I'annex 2 d’aquest informe s’adjunta la proposta de plec de prescripcions técniques per
donar compliment a I'objecte del contracte.

9. Criteris de seleccié del contractista

a. Criteri de solvéncia economica i financera i técnica o professional

Tenint en compte I'objecte del contracte, i d’acord a I'article 87 de la LCSP, es proposa que la
solvencia economica i financera s’acrediti amb el mitja seglient:

a) D’acord amb els articles 87.1.a i 87.3.a de la LCSP, el licitador haura d’acreditar un volum
anual de negoci, referit al millor exercici dins dels tres darrers disponibles en funcié de les
dates de constitucid o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes
equivalent com a minim a una vegada i mitja del valor anual mitja del contracte.

b. Criteri de solvéncia técnica o professional

Per determinar el compliment dels requisits de solvéncia técnica o professional d’aquest
contracte de serveis, es proposa que s’hagin d’acreditar com a minim un dels mitjans seglients
d’acord amb I'article 90 de la LCSP:

e D’acord amb l'article 90.1.a de la LCSP, el licitador haura d’acreditar un import anual
acumulat durant I'any de superior execucid dels darrers 3 anys, en serveis de
naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import dels
quals sigui igual o superior al 70 per cent de 'anualitat mitjana del contracte.

D’acord amb I'article 77.1.b de la LCSP, en tractar-se d’un contracte de serveis no sera exigible la
classificacié de 'empresari. A efectes d’acreditacié de solvéncia, es proposa la classificacid de
serveis seglient com a mitja alternatiu als establerts anteriorment en aquest informe:

e GrupM
Subgrup 2 Serveis de seguretat, custodia i proteccié
Categoria 5 Valor anual mitja del contracte igual o superior a 1.200.000 euros

c. Condicions especials d’execucid

D’acord amb l'article 202.2 de la LCSP, es proposen les condicions especials d’execucid
seglients:

+ Garantir la seguretat i la proteccio de la salut al lloc de treball i el compliment dels convenis
col-lectius sectorials i territorials aplicables.

d. Criteris de valoraciod de les ofertes

Els criteris d'adjudicacio, informats favorablement per I'Assessoria Juridica, son els criteris que
es detallen en I'annex 3 d’aquest informe. La configuracid realitzada respon a la voluntat
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d’aconseguir la millor relacié qualitat preu en I'adjudicacié del contracte i aix0 fent servir criteris
qualitatius i econdmics. Tots ells estan vinculats a I'objecte del contracte i respecten, en tot
moment, els principis d’igualtat, no discriminacid, transparéncia i proporcionalitat.

Aixi mateix, els criteris s’han fet tenint en compte la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de
valoracid i puntuacio de les proposicions economica i técnica emesa per la Direccié General de
Contractacio Publica en data 24/4/2020 (Directriu 1/2020).

D’acord amb la Directriu 1/2020 s’estableix el valor de ponderacié ordinari seglient per a
puntuar I'oferta econdmica: 1

10. Justificacié de la insuficiencia de mitjans per a prestar el servei

No es disposa de personal qualificat propi per a la prestacio del servei

11. Proposta d’incorporacié d’obligacions essencials

Es proposa incorporar als plecs les obligacions essencials seglients:

e acreditar I'existéncia d’una asseguranca de responsabilitat civil per part del licitador en
els termes definits en I'apartat 9 del plec de prescripcions técniques (annex 2 d’aquest
informe):

o Import minim d’indemnitzacié per sinistre: 600.000,00 €
o Import minim d’indemnitzacié per victima: 300.000,00 €

12. Modificacions del contracte

Es proposen les modificacions seglients:

e Per necessitats del servei, es podra modificar el contracte per adaptar-lo als canvis
legislatius que redueixin la jornada laboral, actualment fixada en 40 hores setmanals.

e Increment del nimero de centrals receptores d’alarmes:
. per conectar-hi centraletes d’incendi
3 per increment del nimero de centres

Lleida,

Joan Marti Torguet
Cap de la unitat d’hoteleria
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida

N

Sistema de l’l \ Generalitat
Salut de Catalunya  {l¥ de Catalunya
Pagina 5 de 8
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Joan Marti Torguet 21/05/2025 web csv.gencat.cat fins al 06/06/2028

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 06/06/2025 12:11:52

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

0K7JED33699FUKQNXRE45MEBAUZJYJYN




(I
N

GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

Institut
Catala de la Salut

ANNEX 1

DESGLOSSAMENT ECONOMIC
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Original electronic / Copia electronica auténtica

web csv.gencat.cat fins al 06/06/2028

Sistema de MM Generalitat
Salut de Catalunya WY de Catalunya
Pagina 6 de 8
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Data creaci6 copia:
06/06/2025 12:11:52

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

0K7JED33699FUKQNXRE45MEBAUZJYJYN




m Generalitat
WV, de Catalunya

Institut Catala de la Salut/
Lleida

de
Sanitaris

IMPORTS DE LICITACIO

SEGURETAT / CONTRACTE INICIAL / 1 de setembre de 2025 - 31 d'agost de 2027

>— Conjunt HUAV (Edifici principal HUAV + Urgéncies HUAV + Conjunt HUAV (Edifici principal HUAV + Urgéncies HUAV + Conjunt HUAV (Edifici principal HUAV + Urgéncies HUAV +
EHP HUAV + E HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL EHP HUAV + E HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL EHP HUAV + Edi HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL
IPOLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT POLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT POLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA ESTIVIADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA ESTIVADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA
Ditrn laborable 77400 21,1900 € 164.010,60 € 198.452,83 € Ditrn laborable 23.220,0 22,0376 € 51171307 € 61917282 € Ditrn laborable 15.480,0 22,6987 € 35137631 € 425.16533 €
Nocturn laborable 26360 23,7600 € 62.631,36 € 75.783,95 € Nocturn laborable 7.908,0 24,7104 € 195.409,84 € 236.445,91 € Nocturn laborable 52720 25,4517 € 134.181,43 € 162.359,53 €
I Diiirn festiu 25200 23,2700 € 58.640,40 € 70.954,88 € Diirn festiu 75600 24,2008 € 182.958,05 € 221.379,24 € Diiirn festiu 50400 24,9268 € 12563119 € 152.013,74 €
Nocturn festiu 12600 26,1700 € 32.974,20 € 39.898,78 € Nocturn festiu 37800 27,2168 € 102.879,50 € 124.484,20 € Nocturn festiu 25200 28,0333 € 70.643,93 € 85.479,15 €
Import any 2025 4 mesos 318.256,56 € 385.090,44 € Import any 2026 12 mesos 992.960,47 € 1.201.48217 € Import any 2027 8 mesos 681.832,85 € 825.017,75 €
4,00% d'increment en els preus unitaris de |'hora respecte any anterior 3,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior
|_ s615% s615%
Conjunt HUAV IMPORT IMPORT Conjunt HUAY IMPORT IMPORT Conjunt HUAV IMPORT IMPORT
SENSE IVA AMB VA SENSE IVA AMB VA SENSE IVA AMB VA
Import any 2025 4 mesos 306.130,99 € 37041849 € import any 2026 12 mesos 955.128,67 € 1.155.705,69 € Import any 2027 8 mesos 655.855,02 € 793.584,58 €
‘ ) 3,81% 3,81%
. IMPORT IMPORT . IMPORT IMPORT . " IMPORT IMPORT
Edificis de la UdL al recinte de 'HUAV SENSE IVA AMB IVA Edificis de la UdL al recinte de I'HUAV SENSE IVA AMB IVA Edificis de la UdL al recinte de I'HUAV SENSE IVA AMB IVA
D 2,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior 3,00% dincrement en els preus unitaris de I'ora respecte any anterior
Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM), recinte HUSM i edificis recinte HUSM Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM), recinte HUSM i edificis recinte HUSM Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM), recinte HUSM i edificis recinte HUSM
| Gestié de Serveis Sanitaris (GSS) Gestié de Serveis Sanitaris (GSS) Gestié de Serveis Sanitaris (GSS)
POLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT POLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT POLOGIA D'HORES. HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
ESTIVIADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA ESTIVADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB VA
Diirn laborable 23030 21,1900 € 48.800,57 € 59.048,69 € Ditrn laborable 6.909,0 22,0376 € 152.257,78 € 184.231,91 € Ditrn laborable 4.606,0 22,6987 € 104.550,34 € 126.505,91 €
I Nocturn laborable 660,0 23,7600 € 15.681,60 € 18.974,74 € Nocturn laborable 19800 24,7104 € 48.926,59 € 5920118 € Nocturn laborable 1320,0 25,4517 € 33.596,26 € 40.651,47 €
Ditirn festiu 632,0 23,2700 € 14.706,64 € 17.795,03 € Diiirn festiu 1.896,0 24,2008 € 45.884,72 € 55.520,51 € Diiirn festiu 1.264,0 24,9268 € 31.507,51 € 38.124,08 €
—
Nocturn festiu 316,0 26,1700 € 8.269,72 € 10.006,36 € Nocturn festiu 948,0 27,2168 € 25.801,53 € 31.219,85 € Nocturn festiu 632,0 28,0333 € 17.717,05 € 21.437,63 €
< 2,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior 3,00% d'increment en els preus unitaris de 'hora respecte any anterior
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Servei d'actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior Servei d'actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior Servei d'actuacions puntuals de suport de seguretat interior | exterior
< dels edificis de la UdL al recinte de I'HUSM dels edificis de la UdL al recinte de I'HUSM dels edificis de la UdL al recinte de I'HUSM
) HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT ) HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT ) HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA
Dirn laborable 50 | 211000¢ 105,95 € 12820 ¢ Dirn laborable 150 | 220376 ¢ 330,56 € 399,98 ¢ Ditrn laborable 100 | 226087 ¢ 22699 ¢ 274,65 €
import any 2025 4 mesos 105,95 € 128,20 € import any 2026 12 mesos 33056 € 390,98 € import any 2027 8 mesos 22699 € 27465 €
4,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior 3,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior
D Atencié Primaria de Lleida (AP LLEIDA) Atencié Primaria de Lleida (AP LLEIDA) Atencié Primaria de Lleida (AP LLEIDA)
Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir
—I ) NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT ) NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT ) NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA
Servei CRA 16 22,0000 € 1.408,00 € 1.703,68 € Servei CRA 16 22,4400 € 430848 ¢ 521326 ¢ Servei CRA 16 22,8888 € 2.929,77 € 354502 ¢
I Servel CRA + ACUDIR s 37,0000 € 1.332,00 € 1611,72¢€ Servel CRA + ACUDIR s 37,7400 € 207592¢ 493186 ¢ Servel CRA + ACUDIR s 38,4948 € 2.771,63 € 335367 €
Mant. P + N 25 7,1000 € 710,00 € 859,10 € Mant. P + N 25 7,1000 € 2.130,00 € 257730 € Mant. P + N 25 7,1000 € 1.420,00 € 171820 €
< Mant. correctiu 25 607,0000 € 2.428,00 € 293788 € Mant. correctiu 25 607,0000 € 7.284,00 € 881364 € Mant. correctiu 25 607,0000 € 4.856,00 € 5.875,76 €
import any 2025 4 mesos 5.878,00 € 711238 ¢ import any 2026 12 mesos 17.798,40 € 21.536,06 € Import any 2027 8 mesos 1197739 ¢ 14492560 €
2,00% diincrement import mensual respects any anterior 2,00% diincrement Import mensual respecte any anterior
(no s'aplica al servei de manteniment) (no s'aplica al servei de manteniment)
Atenci6 Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU) Atenci6 Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU) Atenci6 Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU)
I I I Centre receptor d'alarmes (CRA) Centre receptor d'alarmes (CRA) Centre receptor d'alarmes (CRA)
PUS D'ALARMA NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT IPUS D'ALARMA NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT IPUS D'ALARMA NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
D CENTRES SENSE VA SENSE VA AMB VA CENTRES SENSE VA SENSE VA AMB VA CENTRES SENSE VA SENSE VA AMB VA
Servei CRA s 22,0000 € 704,00 € 85184 € crA s 22,4200 € 2.154,24 € 2606,63 € crA s 22,8888 € 1.464,88 € 177251 €
Mant. P+ N s 83000 € 265,60 € 32138 ¢ Mant. P +N s 83000 € 796,80 € 964,13 € Mant. P+ N s 83000 € 53120 € 642,75 ¢
|_ Wiant. Correcty s 17,0000 ¢ Tas00¢ s0s08¢ Want. corectu s 17,0000 € 221100< > 71s20c Want. correctiu . 17,0000 ¢ 40600 < Tstosc
import any 2025 4 mesos 1.717,60 € 207830 € import any 2026 12 mesos 519504 ¢ 6.286,00 € Import any 2027 8 mesos 349208 ¢ a22542¢
2,00% dincrement import mensual respecte any anterior 2,00% dincrement import mensual respecte any anterior
(no s'aplica al servei de manteniment) (no s'aplica al servei de manteniment)
|— . IMPORT IMPORT I IMPORT IMPORT I IMPORT IMPORT
SENSE VA AMB VA SENSE VA AMEB VA SENSE VA AMB VA
—
I |[_import any 2025 4 mesos | a13.4165a€ | sooz3snze | | importany2026 12 mesos | 12891s508€ | 155087765€ | | importany2027 8 mesos | ssasooare | 107072957¢ |
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w
Y

GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

Institut Catala de la Salut/

Lleida

*
> 4 n 99 Sosode
4

Pressupost base de lidtadd ICS Lieida IMPORT IMPORT Valor estimat del contracte ICS Licida IMPORT IMPORT
Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU SENSE VA vz A Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU SENSE VA AvB VA
Importany 2025 4 mesos 313.726,59 € 379.609,17 € Contracte inicial 2025 - 2027 (24 mesos) 1.963.173,20 € 2.375.439,57 €
Import any 2026 12 mesos 978.122,11 € 1.183.527,76 € 1a Prorroga 2027 - 2028 (12 mesos) 1.026.805,72 € 1.242.434,92 €
Import any 2027 8 mesos 671.324,50 € 812.302,64 € 2a Prorroga 2028 - 2029 (12 mesos) 1.057.127,32 € 1.279.124,06 €
ToTAL 196317320€ | 237543957 ¢ ToraL 404710624¢ | assessssse
ressupost base de lckads Ud. o meory Vel estimat delcontracte Uit o arorr
Import any 2025 4 mesos 12.231,52 € 14.800,15 € Contracte inicial 2025 - 2027 (24 mesos) 76.598,70 € 92.684,43 €
Import any 2026 12 mesos 38.162,36 € 46.176,45 € 1a Prorroga 2027 - 2028 (12 mesos) 40.093,37 € 48.512,98 €
Importany 2027 8 mesos 26.204,82 € 31.707,83 € 2a Prorroga 2028 - 2029 (12 mesos) 41.296,17 € 49.968,37 €
ToraL 76598,70¢ s2ssaa3c ToTaL is7sss25¢ | istaespac
bressupost base de lcads HUSM -G53 o meory Vel estimat dl contracte HUSM - G55 ot Jueory enicar B amomn | imantament
Import any 2025 4 mesos 87.458,53 € 105.824,82 € Contracte i al 2025 - 2027 (24 mesos) 547.700,30 € 662.717,36 € Institut Catala de la Salut 1.963.173,20 € 2.375.439,57 € 75,87%
Importany 2026 12 mesos 272.870,61 € 330.173,44 € 1a Prorroga 2027 - 2028 (12 mesos) 286.677,87 € 346.880,22 € Universitat de Lleida 76.598,70 € 92.684,43 € 2,96%
importany 2027 & mesos is737115¢ | 22671910¢€ 2a Prorog 2028 2029 (12 mesos) 2s527820¢ | 35738883 € Gestic de Serveis Sanitaris sa770030¢ | eez71736¢€ 2117%
ToraL sa770030¢ | eezrizaee oAl 112965637¢ | 136688420€ ToTAL 2s8747220¢ | 33084136 € 100,00%
Pressupost base de licitacié (contracte inicial) S vA . TOTAL Valor estimat del contracte (VEC) oo vA . Tipus horari Descripcié del tipus d'horari
Import any 2025 4 mesos 413.416,64 € 500.234,13 € Contracte inicial 2025 - 2027 (24 mesos) 2.587.472,20 € 3.130.841,36 € Diurn laborable Entre les 6:00 i les 22:00 hores
Importany 2026 12 mesos. 1289.155,08 € 1559.877,65 € 1a Prorroga 2027 - 2028 (12 mesos) 1353.576,96 € 1637.82812 € Nocturn laborable Entre les 22:00 i les 6:00 hores
Import any 2027 8 mesos 884.900,47 € 1.070.729,57 € 2a Prorroga 2028 - 2029 (12 mesos) 1.393.701,70 € 1.686.379,06 € Diiirn festiu Entre les 6:00 i les 22:00 hores
TOTAL 2.587.472,20 € 3.130.841,36 € TOTAL 5.334.750,86 € 6.455.048,54 € Nocturn festiu Entre les 22:00 i les 6:00 hores
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GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

Institut Catala de la Salut/

Lleida

Gesti6 de
Serveis Sanitaris

IMPORTS DE LICITACIO

SEGURETAT / PRIMERA PRORROGA / 1 de setembre de 2027 - 31 d'agost de 2028

Conjunt HUAV (E ipal HUAV + Urgéncies HUAV +
EHP HUAV + Edifici CCEE HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL

Conjunt HUAV (Edifici principal HUAV + Urgéncies HUAV +
EHP HUAV + Edifici CCEE HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL

POLOGIA DHORES HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT TPOLOGIA DHORES HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEVA AMB VA ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEIVA AMB VA
Diirn laborable 7.7400 22,6987 € 175.688,15 € 21258267 € Ditn aborable 15.480,0 233797 € 36191760 € 43792029 €
Nocturn laborable 26360 25,4517 € 67.090,71€ 8117976 € Nocturn laborable 5.272,0 262153 € 138.20687 € 16723031 €
Dirn festiu 25200 24,9268 € 62581560 € 76.006,87 € Diirn festiu 50400 25,6745 € 120.400,13 € 156.574,16 €
Nocturn festiu 12600 280333 € 35.321,96 € 4273958 € Nocturn festiu 25200 288743 € 7276324 € 8804353 €
Import any 2027 4 mesos 3a091643¢ | a1250888¢ import any 2028 8 mesos 70228784 € 849.768,29 €
3,00% dincrement en els preus unitaris de 'hora respecte any anterior
96,19%
Conjunt HUAY IMPORT IMPORT Conjunt HUAY IMPORT IMPORT
SENSE IVA AMB VA SENSE VA AMBIVA
Import any 2027 4 mesos 327.92751€ | 39679229€ Import any 2028 8 mesos 675.530,67 € 81739211 ¢
Edificis de la UdL al recinte de PHUAV IMPORT IMPORT Edificis de la UdlL al recinte de HUAV IMPORT IMPORT
SENSE IVA AMB VA SENSE VA AMBIVA
Import any 2027 4 mesos 1298892 € 1571659 € Import any 2028 8 mesos 2675717 € 3237617 €
3,00% dincrement en els preus unitaris de hora respecte any anterior
Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM), recinte HUSM i edifics recinte HUSM Hospital Universitari de inte HUSM i edifc HUsM
Gestio de Serveis Sanitaris (GSS) Gestié de Serveis Sanitaris (GSS)
] HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT ) HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
TIPOLOGIA DHORES ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEIVA AMB VA TIPOLOGIA DHORES ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEIVA AMB VA
Diirn laborable 23030 22,6987 € 5227517 € 63.252,96 € Dirn laborable 4.606,0 233797 ¢ 107.686,85 € 13030109 ¢
Nocturn laborable 6600 25,4517 € 16.798,13 ¢ 20325,74 € Nocturn laborable 13200 262153 € 34.604,15 € 4187102 €
Dirn festiu 6320 24,9268 € 15.753,75 € 19.062,04 € Diirn festiu 12640 25,6746 € 3245273 € 39.267,80 €
Nocturn festiu 3160 28,0333 € 885852 ¢ 1071881 € Nocturn festiu 6320 28,8743 € 18.248,56 € 2208076 €
Import any 2027 4 mesos 93.685,58 € 113.359,55 € Import any 2028 8 mesos 19299220 € 23352067 €
3,00% dincrement en els preus unitaris de hora respecte any anterior
Servel d'actuacions puntuals de suport de seguretat interior | exterior Servel dactuacions puntuals de suport de seguretat interior | exterior
dels edificis de la UdL al recinte de HUSM e la UdL al recinte de PHUSM
] HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT ] HOR PREU UNITARI IMPORT IMPORT
TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEIVA AMB VA TIPOLOGIA DHORES ESTIMADES | HORASENSEIVA |  SENSEIVA AMB VA
Diirn laborable 50 22,6987 € 113,49 ¢ 137,33¢ Dirn laborable 100 233797 ¢ 23380 € 282,89 €
Import any 2027 4 mesos 11349 ¢ 13733 € Import any 2028 8 mesos 23380 € 28289 ¢
3,00% dincrement en els preus unitaris de hora respecte any anterior
Atencié Primaria de Lieida (AP LLEIDA) Atencié Primaria de Lieida (AP LLEIDA)
Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir
) NOMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT ) NOMERODE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
TIPUS DIALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB VA TIPUS DALARMA CENTRES NSE VA SENSE VA AMB VA
Servei CRA 16 22,8888 € 146,88 € 177251€ Servei CRA 16 23,3466 € 2.988,36 € 361592 ¢
Servei CRA+ ACUDIR B 38,4948 € 138581 ¢ 167683 € Servei CRA+ ACUDIR 5 39,2647 € 2.827,06 ¢ 3.420,74 €
Mant P +N 25 7,1000 € 71000 € 859,10 ¢ Mant. P +N 25 7,1000 € 142000 € 1718.20¢
Mant. correctiu 25 607,0000 € 2.42800 € 293788 ¢ Mant.correctiu 25 507,0000 € 4.856,00 € 587576 €
Import any 2027 4 mesos 5.988,70 € 72632 ¢ Import any 2028 8 mesos 1200142 ¢ 14.630,62 €
2,00% dincrement import mensual respecte any anterior
(nos'aplica al servei de manteniment)
Atencié Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU) Atencié Primaria de IAlt Pirineu i Aran (AP PIRINEU)
Centre receptor d'alarmes (CRA) Centre receptor d'alarmes (CRA)
) NOMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT ) NUMERO DE | IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
TIPUS DIALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB VA TIPUS DALARMA CENTRES NSE VA SENSE VA AMB VA
crA s 22,8888 € 73244 € 886,25 ¢ cRA 8 23,3466 € 1.494,18 € 1.807,96 €
Mant P +N s 83000 ¢ 265,60 € 321,38 ¢ Mant.P+N s 8,3000€ 53120 € 642,75 €
Mant. correctiu s 187,0000 € 748,00 € 905,08 € Mant.correctiu s 187,0000 € 1.496,00 € 1810,16 ¢
Import any 2027 4 mesos 1.746,04 € 211271 ¢ Import any 2028 8 mesos 352138¢€ 426087 ¢
2,00% dincrement import mensual respecte any anterior
(nos'aplica al servei de manteniment)
IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT
oL SENSE IVA AMB VA om SENSE VA AMB VA
Import any 2027 4 mesos 44245024€ | 53536479€ Import any 2028 8 mesos 91112673€ | 110246334 €
Primera prorroga IMPORT IMPORT primora prorroga HUSM IMPORT IMPORT
Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU SENSEIVA AMB VA prorog SENSE VA AMBIVA
importany 2027 | 4 mesos 335.66225€ | 406.15132€ importany 2027 | 4 mesos 93.685,58 € 113.359,55 €
importany 2028 | 8 mesos 691.14347¢ | 83628360 € importany 2028 | 8 mesos 192.99229 € 23352067 €
TOTAL 1026805,72€ | 1242.43492€ ToTAL 286.677,87 € 346.880,22 €
primora prorroga UL IMPORT IMPORT TOTAL primera prorroga IMPORT IMPORT
prorrog: SENSE IVA AMB IVA Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU + UdL + HUSM SENSE IVA AMB VA
importany 2027 | 4 mesos 13.102,41 ¢ 15.853,92 ¢ importany 2027 | 4 mesos 48245024 € 535.364,79 €
importany 2028 | 8 mesos 26.990,96 € 3265907 € importany 2028 | 8 mesos 91112673 € | 1.102.46334 €
TOTAL 40.09337 € 4851298 € ToTAL 135357696 € | 1637.82812¢
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N

Generalitat
de Catalunya

Joan Marti Torguet 21/05/2025

web csv.gencat.cat fins al 06/06/2028

Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO
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. Gestio de
Lleida Serveis Sanitaris
IMPORTS DE LICITACIO SEGURETAT / SEGONA PRORROGA / 1 de setembre de 2028 - 31 d'agost de 2029
Conjunt HUAV (Ec ipal HUAV + Urgéncies HUAV + Conjunt HUAV (Edifici principal HUAV + Urgéncies HUAV +
EHP HUAV + Edifici CCEE HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL EHP HUAV + Edifici CCEE HUAV + recinte HUAV) + Edifici UdL
roroom oromEs WORES PREU UNTARI MPORT MPORT Pt DO WoRes PREV UNITARI MPORT WMPORT
ESTIVADES | HORASENSENA |  SENSENA AMB VA ESTIVADES | HORASENSENA |  SENsENA AVB VA
Diiirn laborable 7.740,0 23,3797 € 180.958,80 € 218.960,15 € Didirn laborable 15.480,0 24,0811 € 37277513 € 451.057,90 €
Nocturn laborable 26360 26,2153 € 69.103,43 € 83.615,16 € Nocturn laborable 5.272,0 27,0017 € 142.353,07 € 172.247,22 €
Didirn festiu 25200 25,6746 € 64.700,06 € 78.287,08 € Diiirn festiu 5.040,0 26,4449 € 133.282,13 € 161.271,38 €
Nocturn festiu 1.260,0 28,8743 € 36.381,62 € 44.021,76 € Nocturn festiu 2.520,0 29,7405 € 74.946,14 € 90.684,83 €
Import any 2028 4 mesos 351.143,92 € 424.884,14 € Import any 2029 8 mesos 72335647 € 875.261,33 €
3,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior
Z 96,19%
Conjunt HUAV SENSE IVA AMB IVA Conjunt HUAV SENSE IVA AMB IVA
’ Import any 2028 4 mesos 33776534 € 408.696,06 € Import any 2029 8 mesos 695.796,59 € 84191388 €
J Edificis de la UdL al recinte de I'HUAV SENSE IVA AMB IVA Edificis de la UdL al recinte de I'HUAV SENSE VA AMB IVA
Import any 2028 4 mesos 13.378,58 € 16.188,09 € Import any 2029 8 mesos 27.559,88 € 3334746 €
3,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior
F Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM), recinte HUSM i edificis recinte HUSM Hospital Universitari de inte HUSM i edificis cinte HUSM
Gesti6 de Serveis Sanitaris (GSS) Gesti6 de Serveis Sanitaris (GSS)
" HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT . HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
< TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA| SENSE IVA AMB IVA TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA/
Ditrn laborable 2.303,0 23,3797 € 53.843,43 € 65.150,55 € Diiirn laborable 4.606,0 24,0811 € 110.917,46 € 134.210,12 €
Nocturn laborable 660,0 26,2153 € 17.302,07 € 20.935,51€ Nocturn laborable 1.320,0 27,0017 € 35.642,27 € 43.127,15€
Diirn festiu 632,0 25,6746 € 16.226,37 € 19.633,90 € Ditrn festiu 1.264,0 26,4449 € 33.426,31¢€ 40.445,84 €
Nocturn festiu 316,0 28,8743 € 9.124,28 € 11.040,38 € Nocturn festiu 632,0 29,7405 € 18.796,02 € 22.743,18 €
Import any 2028 4 mesos 96.496,14 € 116.760,34 € Import any 2029 8 mesos 198.782,06 € 240.526,29 €
3,00% d'increment en els preus unitaris de I'hora respecte any anterior
D Servei d’actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior Servei d'actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior
dels edificis de la UdL al recinte de I'HUSM le la UdL al recinte de I'HUSM
" HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT . HORES PREU UNITARI IMPORT IMPORT
TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA| SENSE IVA AMB IVA TIPOLOGIA D'HORES ESTIMADES HORA SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA/
Didrn laborable 5,0 23,3797 € 116,90 € 141,45 € Diiirn laborable 10,0 24,0811 € 240,81 € 291,38 €
Import any 2028 4 mesos 116,90 € 14145 € Import any 2029 8 mesos 240,81 € 291,38 €
3,00% d'increment en els preus unitaris de |'hora respecte any anterior
P Atencié Primaria de Lleida (AP LLEIDA) Atencié Primaria de Lleida (AP LLEIDA)
Centre receptor dalarmes (CRA) + Acudir Centre receptor d'alarmes (CRA) + Acudir
NUMERO DE IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT NUMERO DE IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
I TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA/
Servei CRA| 16 23,3466 € 1.494,18 € 1.807,96 € Servei CRA 16 23,8135€ 3.048,13 € 3.688,24 €
Servei CRA + ACUDIR 9 39,2647 € 141353 € 1.710,37 € Servei CRA + ACUDIR 9 40,0500 € 2.883,60 € 3.489,16 €
Mant. P +N 25 7,1000 € 710,00 € 859,10 € Mant. P +N 25 7,1000 € 1.420,00 € 171820 €
Mant. correctiu 25 607,0000 € 2.428,00€ 2.937,88¢€ Mant. correctiu 25 607,0000 € 4.856,00 € 5.875,76 €
m Import any 2028 4 mesos 6.045,71 € 7.31531¢€ Import any 2029 8 mesos 12.207,73 € 14.771,35 €
2,00% d'increment import mensual respecte any anterior
(no s'aplica al servei de manteniment)
m Atenci6 Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU) Atencié Primaria de I'Alt Pirineu i Aran (AP PIRINEU)
Centre receptor d'alarmes (CRA) Centre receptor d'alarmes (CRA)
. NUMERO DE IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT N NUMERO DE IMPORT MENSUAL IMPORT IMPORT
Z TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA TIPUS D'ALARMA CENTRES SENSE IVA SENSE IVA AMB IVA/
CRA 8 23,3466 € 747,09 € 903,98 € CRA 8 23,8135€ 1.524,06 € 1844,12€
Mant. P +N 8 8,3000 € 265,60 € 321,38¢€ Mant. P +N 8 8,3000 € 531,20 € 642,75 €
Mant. correctiu 8 187,0000 € 748,00 € 905,08 € Mant. correctiu 8 187,0000 € 1.496,00 € 1.810,16 €
Import any 2028 4 mesos 1.760,69 € 2.130,44 € Import any 2029 8 mesos 3.551,26 € 4.297,03 €
2,00% d'increment import mensual respecte any anterior
(no s'aplica al servei de manteniment)
IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT
ToTAL SENSE IVA AMB IVA ToTAL SENSE IVA AMB IVA/
Import any 2028 4 mesos 455.563,36 € 551.231,67 € Import any 2029 8 mesos 938.138,34 € 1.135.147,39 €
Segona prorroga IMPORT IMPORT N IMPORT IMPORT
Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU SENSE VA AMB IVA Segona prorroga HUSM SENSE VA AMB IVA
Import any 2028 ‘ 4 mesos 345.571,74 € 418.141,80 € Import any 2028 | 4 mesos 96.496,14 € 116.760,34 €
Import any 2029 ‘ 8 mesos 711.555,59 € 860.982,26 € Import any 2029 | 8 mesos 198.782,06 € 240.526,29 €
TOTAL 1.057.127,32 € 1.279.124,06 € TOTAL 295.278,20 € 357.286,63 €
Segona prorroga UdL IMPORT IMPORT TOTAL segona prorroga IMPORT IMPORT
onap & SENSE VA AMB IVA Conjunt HUAV + AP LLEIDA + AP PIRINEU + UdL + HUSM SENSE VA AMB IVA
Import any 2028 ‘ 4 mesos 13.49548 € 16.329,53 € Import any 2028 | 4 mesos 455.563,36 € 551.231,67 €
Import any 2029 ‘ 8 mesos 27.800,69 € 33.638,84 € Import any 2029 | 8 mesos 938.138,34 € 1.135.147,39 €
TOTAL 41.296,17 € 49.968,37 € TOTAL 1.393.701,70 € 1.686.379,06 €
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
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UM Generalitat
¥ de Catalunya

de Lleida i Gestio de Serveis Sanitaris

1de 27

Servei ininterromput de seguretat interior i
exterior i servei de central d’alarmes i acudir
de diferents centres de I'Institut Catala de la

Salut a la provincia de Lleida, la Universitat
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1. OBJECTE
L'objecte del contracte és el seglent:

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior de I'Hospital Universitari Arnau de
Vilanova de Lleida (HUAV) amb control d’accessos i realitzacié de rondes internes i

externes.

El servei inclou tot el recinte de 'THUAV i els edificis dins d’aquest recinte d’acord amb

I'establert en aquest plec.

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior dels edificis de la Universitat de
Lleida al recinte de 'HUAV amb control d’accessos i realitzacié de rondes internes i

externes

e Servei ininterromput de seguretat interior i exterior dels edificis i les dependéncies
del’'empresa publica Gestioé de Serveis Sanitaris (GSS) situats a I'Hospital Universitari
de Santa Maria de Lleida (HUSM) amb control d’accessos i realitzacié de rondes

internes i externes (inclou tots els edificis del recinte de ’THUSM).

El servei inclou tot el recinte de ’THUSM i els edificis dins d’aquest recinte d’acord amb

I'establert en aquest plec.

e Servei d’actuacions puntuals de suport de seguretat interior i exterior dels edificis de la
Universitat de Lleida (UdL) al recinte de 'THUSM

e Servei de custodia de claus, servei de central receptora d’alarmes i acudir als Centres
d'Atencié Primaria de I'ICS de Lleida i de I'Alt Pirineu i Aran, amb inclusié del servei de

manteniment de les instal-lacions de seguretat anti intrusié (detectors, centraletes etc.)

2. CARACTERISTIQUES GENERALS DEL SERVEI

La normativa reguladora dels serveis de seguretat privada determina que aquests Unicament

seran oferts per empreses de seguretat autoritzades i amb la vigilancia i protecci6 com

GENERALITAT DE CATALUNYA

especialitat, tot realitzant el servei amb personal format i habilitat per la tasca contractada, tal
com disposa la llei 5/2014 de 4 d’abril, de seguretat privada i la resta de la normativa vigent

aplicable.

L’ambit de prestacidé dels serveis de seguretat i vigilancia seran els espais interiors i els

perimetres exteriors dels immobles.
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Els vigilants de seguretat han de:

Estar habilitats pel Ministeri de I'Interior amb les caracteristiques i la preparacié adequades,
aixi com tenir un coneixement suficient, tant a nivell técnic com practic, que asseguri el

correcte desenvolupament de la tasca encomanada.

Realitzar el servei sense arma. A la vegada, hauran d’anar uniformats, degudament
higienitzats i portar Unicament els estris de dotacié: defensa (de cuir, semirigida, de 50 cm. i
de color negre), manilles. Les peces d’uniformitat seran les que s’hagin autoritzat a
I'empresa de seguretat, tal com estableix la legislacié vigent. Com a eines complementaries,

cada servei estara dotat de llanternes haldgenes d’Us professional i de teléfon mobil.

Lluir la placa d’'identificacié de manera visible i identificar-se davant les forces d’ordre public i

ciutadans afectats amb la targeta d’identificacié personal (TIP).

El servei de vigilancia podra incloure I'aportacié d’equips d’escanejat, equips de deteccio6 de
metalls, circuits tancats de televisid, altres aparells o sistemes analegs de seguretat i
sistemes de control de rondes. En aquest cas, la instal-laci6 i el manteniment dels aparells

aniran a carrec de I'empresa adjudicataria que, un cop finalitzat el contracte, els podra

recuperar.

Atesa la necessitat que el personal de vigilancia conegui les instal-lacions materials i el

personal del centre, I'empresa adjudicataria es compromet a prendre les mesures oportunes

per instruir-lo amb caracter previ a l'inici del servei. En aquesta instruccié s’han d’incloure els

coneixements referents a manuals d’autoproteccié en cada edifici i els protocols per actuar en

cas d’emergencia.

S'utilitzara el catala com a llengua habitual, sens perjudici de la utilitzacio del castella per

atendre les persones que utilitzin aquest idioma. No podra treballar la persona que no tingui els

coneixements suficients per entendre el catala i el castella i expressar-se al menys en castella.

3. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA (LICITADOR ADJUDICATARI)

3.1- Nomenar un inspector encarregat de supervisar la correcta execucié del servei, d’acord

amb les prescripcions establertes per la normativa d’aplicacié i segons el plec de

clausules.

3.2- Nomenar un interlocutor amb el responsable del servei de seguretat de I’ Administracio.
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3.3- Presentar al responsable del servei de seguretat de I'administracié copia del contracte
o document ampliador del mateix, segellat per I'autoritat competent, aixi com qualsevol

altre document annex al mateix o contracte addicional per serveis de caracter urgent.

3.4 - Comunicar al responsable del servei de seguretat de I'Administracié les dades
personals, categoria professional i horari laboral dels treballadors que designi I'empresa
adjudicataria. Aquest personal ha de comptar amb I'habilitacié corresponent que atorga
el Ministeri de I'Interior. Es garantira una plantilla fixa, llevat de les substitucions que es

puguin produir per abséncies imprevistes.

3.5- Garantir la preséncia del personal en els llocs de servei, substituint immediatament al

personal en cas de malaltia, vacances o qualsevol altra contingéncia.

3.6 - Canviar el personal de seguretat a peticié dels responsables del servei de seguretat si,
a judici d’aquests, el personal no s’adapta al lloc de treball o no reuneix les condicions

minimes necessaries per prestar el tipus de servei que es demana.

3.7- Presentar al responsable del servei de seguretat de cada centre un informe de
seguretat, no vinculant, i amb periodicitat mensual, on s’especificara el tipus i
freqiieéncia de les rondes i altres actuacions que puguin ser d’interés per garantir la
seguretat. Diariament, cada vigilant presentara un informe de servei amb les
actuacions del dia anterior i un informe d’incidéncies de les que siguin remarcables com
per exemple robatoris, agressions etc. Aquests informes hauran de ser amb suport

informatic.

3.8 - Justificar, durant el periode d’execucié del contracte derivat i mitjangant la corresponent
certificaci6  -que sera entregada al responsable de servei de seguretat de
I’Administracié- la realitzacio per part dels vigilants de seguretat dels plans de formacio
de reciclatge / cursos d’actualitzacio de 20 hores de durada, la realitzacié dels quals és
obligatoria segons l'article 57 del Reial Decret 2364/1994, de 9 de desembre, que
aprova el Reglament de seguretat privada. Els cursos es podran realitzar tant als

centres que les empreses tenen destinats a tal fi com als centres homologats per la

GENERALITAT DE CATALUNYA

Policia de la Generalitat - Mossos d’Esquadra. El contingut minim del programa dels
plans de formacié de reciclatge / cursos d’actualitzacié de 20 hores de durada és el que

s’estableix a I’Annex 3 d’aquest plec de prescripcions técniques (PPT).

3.9 - Fer, anualment, una auditoria, a carrec de 'empresa adjudicataria, sobre els elements

de seguretat, accessos, vies d’evacuacio, etc.

3.10- En el suposit d’existéencia d’alarmes en l'edifici a protegir, disposar d’'un centre de

control al qual connectar el sistema d’alarmes instal-lat al centre objecte de protecci6.
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3.11- En el cas de qué un vigilant de seguretat que realitza el servei de manera habitual a
qualsevol dependencia es doni de baixa de 'empresa, aquesta comunicara de manera

imminent el fet al responsable del servei de seguretat.

3.12- Si I'empresa adjudicataria es fa carrec de la instal-laci6 de mesures de seguretat,
aquesta garantira les comprovacions necessaries i I'expedici6 del corresponent
certificat que acrediti que compleixen les exigéncies reglamentaries. Alhora, ha
d’entregar el manual d’instal-laci6 o manual d’Us del sistema al responsable de

seguretat corresponent.

3.13- Les persones designades com a interlocutor i inspector per part de I'empresa de
seguretat han de col-laborar amb el responsable del servei de seguretat de
I’Administracié en el pla de recorreguts o rondes i punts de control, tant visuals com

fisics, per on s’haura de passar inexcusablement i en el temps prefixat.

3.14 - L’empresa de seguretat adjudicataria tindra I'obligacié6 de complir amb la llei organica

3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

3.15- Presentar, abans d'iniciar el servei, els contractes degudament formalitzats amb el
personal de vigilancia que ha de prestar els serveis objecte d’aquest contracte.
Qualsevol variacié contractual haura de ser comunicada al responsable de seguretat de
'administracio.

3.16 - Ambit laboral

3.16.1 Presentar mensualment la documentacié que acrediti aquest compliment de
liquidacio de la quota de la Seguretat Social i en el cas de detectar o sospitar
anomalies, podra traslladar-les a I'autoritat competent en aquest ambit per a la

seva investigacio.

3.16.2 Complir estrictament les disposicions vigents en matéria de legislacié laboral,
conveni del sector, legislacio social de prevencié de riscos laborals, integracio

social de les persones amb discapacitat, legislacio fiscal, de proteccié de dades

GENERALITAT DE CATALUNYA

personals i ambiental.

3.16.3 Fer-se carrec de totes les despeses derivades del personal assignat al servei:
sous, formacio, desplagaments, substitucions per baixes i malalties, vacances,
seguretat social, antiguitat i qualsevol altra despesa que comporti la prestacié
del servei, com és l'uniforme, amb tots els seus complements, I'equipament i
I'utillatge destinats a les tasques de vigilancia i control d’accessos, les targetes

d’identificacid, els intercomunicadors (walkie talkies) amb orelleres i bateries
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degudament homologades pel fabricant, una llanterna tactica per posicio i un

Smartphone per a gestionar les aplicacions que correspongui.
3.16.4

a) Subrogar-se com a ocupador en les relacions laborals amb el personal que es

relaciona en 'annex 2 d’aquest PPT.

b) S’ha de garantir una plantilla fixa, llevat de les substitucions que es puguin
produir, les quals seran comunicades préeviament mitjangant un historic de

serveis del personal nou.

c) Cobrir els horaris establerts en cada centre i les substitucions en cas
d’abséncia, malaltia, vacances o qualsevol altra contingéncia, amb personal
instruit per desenvolupar les tasques propies del lloc de treball de forma
immediata, a fi que -en cap cas- el servei quedi sense cobrir. Comunicar les
dades del vigilant substituit via telefonica, o correu electronic abans de ['inici

de la jornada de treball de la substitucio a realitzar.

d) Respondre de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament en els béns, els
objectes i les instal-lacions de les dependéncies a vigilar, quan es produeixin

com a consequiéncia de la realitzacié del servei de vigilancia.

4. OBLIGACIONS DEL CONTRACTANT (ADMINISTRACIO). UNITATS ENCARREGADES
DEL SEGUIMENT | EXECUCIO ORDINARIA DELS CONTRACTES. RESPONSABLES DELS
CONTRACTES.

Les unitats de seguiment i execuci6 ordinaria del contracte son les seguents:

» Per a 'HUAV, altres edificis i dependéncies del recinte de 'THUAV, i els edificis de la
UdL al recinte de 'THUAV: Direccié de Serveis Generals de THUAV

» Per a 'THUSM, altres edificis i dependéncies de GSS al recinte de 'HUSM, i els
edificis de la UdL al recinte de ’'HUSM: Direccié de Serveis Generals de GSS.

« Per als centres d’atencié primaria de I'ICS de Lleida: Area de Gestio d’Infraestructures

i Serveis Técnics d’Atencio de la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida.

* Per als centres datencid primaria de I'ICS de I'Alt Pirineu i Aran: Unitat
Infraestructures Serveis Generals i Técnics de la Geréncia d'Atencié Primaria i a la

Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran .

Les unitats de seguiment i execucié ordinaria del contracte realitzaran les tasques seguents:
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Supervisar I'actuacié del servei de vigilancia i rebre els informes d’incidéncies del mateix,

donant les instruccions oportunes, i dirigir I'execucié del contracte.

Donar compte als organs competents d’aquelles infraccions que recull la normativa de

seguretat privada detectades als respectius serveis de seguretat.

Facilitaran el detall de les caracteristiques dels immobles objecte de contractacid, facilitant
l'accés a planols. Es destacaran els punts critics que es vol que tinguin una especial

rellevancia des del punt de vista de la seguretat.

Garantir I'accés a la informacio relacionada amb els contractes del servei de seguretat a la
Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra, per tal quée es puguin fer les inspeccions
oportunes, i informar a la Subdireccié General de Seguretat Interior de la Direccié General
d’Administracié de Seguretat del Departament / entitat /organisme d’Interior d’aquelles

infraccions detectades en els respectius serveis de seguretat.

Dissenyaran els protocols d’actuacions a cada edifici, amb actuacions especifiques d’acord

als plans de seguretat establerts.

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del contracte,

en el plec de clausules administratives particulars es designara una persona responsable del

contracte per a cada una dels ambits seglents:

o Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida i edificis de la Universitat de Lleida al

recinte de 'HUAV.

o Edificis i les dependéncies de Gestié de Serveis Sanitaris situats a [I'Hospital

Universitari de Santa Maria de Lleida i al seu recinte, aixi com els edificis de la UdL al

recinte de 'THUSM.
e Gerencia d’Atencio Primaria i a la Comunitat de Lleida

e Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran

Les persones responsables del contracte exerciran les funcions seguents:
e Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacié, sempre dins de les

facultats que li atorgui I'érgan de contractacié.

o Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.
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¢ Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius

imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions

d’execucio del contracte juntament amb les seves clausules i els Plecs.

5. PERSONAL
5.1. INSPECTOR DE SERVEI

El contractista haura de centralitzar I'organitzacid del servei i la interlocuci6 amb els
representants de I'administracié, mitjangant la figura d’un inspector de servei amb al menys 2
anys d’experiencia en funcions similars. La qualificacié professional i académica d’aquesta

figura haura de ser acreditada davant els representats del contractant.

L’inspector designat pel contractista, que actuara sempre amb actitud pro activa i d’anticipacio,
actuara com a responsable del manteniment de la seguretat dels edificis i les seves

instal-lacions, i inculcara en el personal respectiu la mateixa filosofia.

La seva tasca comprendra la feina de suport técnic i administratiu junt amb la necessaria
preséncia fisica en els edificis per tal d’assolir el coneixement necessari sobre l'estat, el
funcionament i la conduccié del servei sota la seva responsabilitat. Periodicament, despatxara
amb les persones designades per I'administracié per al seguiment de l'objecte d’aquest
contracte. Com a minim es realitzara una reunié mensual amb el responsable del servei en

cada ambit.

El responsable assignat sera substituit per altres treballadors amb I'experiéncia minima
requerida en aquest plec en el cas de vacances, malaltia o qualsevol altra circumstancia que es

pugui preveure.

En el cas que la unitat de seguiment i execuci6 ordinaria del contracte que correspongui en
cada cas consideri que alguna de les persones que exerceixin d’inspector de servei no reuneix
el perfil professional o competent requerit, que el personal no s’adapti al lloc de treball o bé que
no reuneixi les condicions minimes (formacid, actitud amb usuaris del centre, resolucié de
conflictes en zones sanitaries), podra proposar al contractista la substitucié del/de la
treballador/a o treballadors/es en el minim temps possible. Es cas que no es substitueixi el
treballador/a i les incidéncies derivades de la seva actuacio persisteixin, s’aplicara el regim
sancionador que correspongui d’acord amb alld previst plec de clausules administratives

particulars.
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L’inspector tindra les obligacions basiques que seguidament es descriuen:

1) Ostentar la representacié de 'empresa adjudicataria de I'edifici, quan sigui necessaria
la seva actuacié o preséncia. Fara que es compleixi els programes i protocols de
seguretat, tant del personal de I'empresa adjudicataria assignat a I'edifici, com de la
resta d’intervencions que realitzi el personal de I'adjudicatari, verificant o corregint, si és
convenient, les seves possibles desviacions. També |i pertocara notificar als
responsables corresponents de I'administracié totes aquelles incidéncies, anomalies,

avaries i funcionaments incorrectes, que detecti en el servei.

2) Atendre els requeriments que li formulin els representants designats per la geréncia
territorial, i resoldre les quiestions que li siguin plantejades per aquests, a efectes de

'execuci6 dels treballs, presentant informes periddics dels treballs realitzats.

3) Organitzar I'execucié dels treballs i interpretar i posar en practica les instruccions

rebudes.
4) Realitzara I'informe mensual de I'estat de les arees d’actuacio.
5.2. PERSONAL NECESSARI
A l'annex 2 d’aquest plec s’adjunta el llistat de personal, susceptible de ser subrogat.

5.2.1 Hospital Universitari Arnau de Vilanova i instal-lacions de la Universitat de Lleida al
recinte de I'hospital

Quatre vigilants 24 hores al dia, tots els dies de I'any, amb el seglient desglossament:

- 2 vigilants per a cobrir el servei basic, fer els controls i les rondes que pertoquin, tant
per I'edifici de I'hospital com pels edificis de la Universitat de Lleida al recinte de
'HUAV, aixi com pels exteriors i I'oficina de seguretat que hi ha a urgéncies, on hi ha el
control de cameres, custddia de les claus i donar cobertura a I'area d’urgéncies, si fos
necessari. Aquests horaris podran ésser modificats, per part de I'Hospital, sempre que

es cregui convenient.

- 2 vigilants permanentment a I'area d’'urgéncies, un a la zona de triatge i I'altre a la sala

d’espera, supervisant també la resta de zones del servei

5.2.2 Espai Hospitalari Polivalent, dins del recinte de THUAV

1 Vigilant tots els dies laborables, de dilluns a divendres de les 07 a les 22 hores
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5.2.3 Nou edifici de consultes externes dins del recinte de THUAV

1 Vigilant tots els dies laborables, de dilluns a divendres de les 07 a les 22 hores

Es preveu que durant 'any 2025 entri en funcionament el nou edifici de consultes externes
(ECE) dins del recinte de I'Hospital Universitari Arnau de Vilanova (HUAV). L’entrada en
funcionament d’aquest edifici comportara una reorganitzacié de les consultes externes que

afectara a I'edifici principal de 'THUAV aixi com de I'Espai Hospitalari Polivalent (EHP).

Per aquest motiu, s’indica el nimero maxim d’hores a realitzar en el nou edifici de consultes
externes i en 'Espai Hospitalari Polivalent, sens perjudici que les hores a cobrir en aquests dos
edificis puguin augmentar o disminuir en funcié de la distribucié de consultes externes que hi
hagi segons les necessitats de cada moment, aquest augment o disminucio pot afectar també a

la resta d’hores descrites anteriorment

Abans de l'entrada en funcionament del nou edifici de consultes externes, també sera

necessari el vigilant per realitzar les seves funcions durant el trasllat de les consultes.

5.2.4 Hospital Universitari de Santa Maria i instal-lacions de la Universitat de Lleida al recinte

de I'hospital

Un vigilant 24 hores al dia, tots els dies de I'any.
Un vigilant de les 8.00 h a les 20.00 h els dies laborables de dilluns a divendres

Per a cobrir el servei basic, fer els controls i les rondes que pertoquin tant a I'hospital, Edifici
Olivera (antic Psiquiatria), Edifici Montserrat Roig, Edifici Centenari (antic UTC), Edifici Jardi,
Edifici Magnodlia (antic CSM), Edifici Roure (antic CAS) i central d’energies.

Estara preferiblement a I'area d’urgéncies, recepcié de pacients i control de cameres.

Actuar i intervenir en cas de deteccié d’'incidencies quan se li sol-liciti per part del personal de la

Universitat de Lleida, en horari dilirn de dies laborables (entre les 8.00 i les 20.00 h)

5.3. FUNCIONS DEL PERSONAL

GENERALITAT DE CATALUNYA

Les principals funcions seran les segiients:

a) La funcio principal del servei de seguretat és la de vetllar i salvaguardar l'ordre i la
integritat del personal. Aixi mateix, col-laborara en les tasques d'informacié al public, pel

que fa a la informacié sobre ubicacié de dependéncies.

b) Intervindra en el suposit d'agressio o per intent d'agressioé a alguna persona, a instancia
propia o a requeriment. Col-laborara en tot moment en el manteniment de l'ordre, atenent

les peticions dels responsables de les unitats.

c) Evitara aglomeracions i mantindra un clima de tranquil-litat i d'ordre.
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d) Col-laborara amb el servei de manteniment, en funcions de seguretat.

e) Recordara que no es pot fumar a l'interior dels edificis ni a les zones exteriors del recinte

de I'Hospital, aixi com fara respectar les zones de circulacio restringida de vehicles.

f)  Si es produeixen aglomeracions o esvalots, sol-licitara el degut silenci i comportament de

les persones que els produeixin.

g) No permetra que es tregui cap material dels espais objecte del contracte, sense

l'autoritzacié corresponent o, en el seu cas, el vist-i-plau de la Direccio del centre.

h) El vigilant o guarda de seguretat procedira a connectar els aparells i les instal-lacions fixes
que se li encomanin i a les hores establertes, d'acord amb les indicacions que li siguin

donades pel personal adient de les Institucions.

i)  En el suposit que es declari un incendi o una inundacié, un enderrocament o altres fets de
caracter catastrofic, el vigilant de seguretat procedira segons el pla d’emergencia establert

pel centre.
j)  De produir-se una amenagca d'artefacte explosiu dins el Centre:

e El vigilant o guarda de seguretat en donara coneixement a la Direccié del Centre

corresponent i aplicara el protocol existent per a aquests casos.

e En cap cas permetra que ningd manipuli 'artefacte, ni tan sols ell mateix, llevat dels

especialistes en aquestes questions.

k) Si es declara conflicte laboral, el vigilant o guarda de seguretat actuara de la forma

seglent:

e A linterior dels edificis no intervindra en el conflicte, sempre i quan no hi hagi risc per a

les persones o per al material de les Institucions.

o A l'exterior dels edificis no actuara en cap sentit, procedint a tancar totes les portes
d'accés com a mesura de prevencid, llevat de la porta principal i les que es puguin

determinar per la direccié del centre.

GENERALITAT DE CATALUNYA

e Com en els casos anteriors, en donara coneixement als seus superiors i restara a

disposicié del director del Centre corresponent, als efectes que calguin.

e L'empresa es compromet a mantenir el servei de seguretat, en el supdsit que sigui el

seu personal qui motivi el conflicte laboral.
) En cas d'atracament, el vigilant o guarda de seguretat caldra que faci el segiient:

e Intentara reduir els atracadors, si és possible.
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e No actuara si existeix risc per a les persones o pels usuaris de la Institucio.

e Activara els sistemes d'alarma de qué disposi el centre.

e Mantindra la calma i procurara que la mantinguin el personal o els usuaris presents.
e D'haver-hi risc per a les persones, caldra obeir els assaltants.

e Procurara retenir el maxim de detalls per a una posterior identificacio, si cal, com els

indrets amb possibles empremtes digitals, marca i caracteristiques del vehicle, etc.

e Aillara la zona fins I'arribada de la Policia, a qui haura avisat tan aviat com li sigui

possible.
e Avisara immediatament els seus superiors jerarquics i a la Direccié del Centre.

Custodiara els objectes personals dels usuaris dels Hospitals (aquest servei es realitzara
les 24 hores del dia, els objectes seran dipositats en bosses inviolables i es confeccionara
una acta de diposit), aplicant el protocol especific per aquest servei, vigent a 'hospital. Si
es tracta d’objectes voluminosos (bosses, maletes etc.) es dipositaran a la sala destinada

per aquests objectes, que restara tancada permanentment.

n) Control de totes les claus del centre, identificant els moviments tant pel que fa als horaris
com a les persones que es lliuren.

o) Donara suport al personal d’'infermeria i zeladors per a que els visitants i acompanyants no
estiguin amb més nombre dels autoritzats a les habitacions o fora dels horaris previstos.

p) Tancament dels llums de les dependéncies del centre fora dels horaris d'utilitzacid,
tancament de portes, connexié i desconnexié d'alarmes.

gq) Realitzara qualsevol altre tipus de missio que la Direcci6 del Centre, per escrit, li encomani
i que no estigui relacionada en aquest contracte.

r)  Fara la custodia del trasllat de la metadona dins dels espais de [I'Hospital Universitari de

Santa Maria.

El personal adscrit a I'execucié del contracte haura d’actuar amb diligéncia, tenir els

coneixements suficients per al compliment de les funcions que tingui assignades, procedir amb

la deguda correccio i tenir cura en el compliment de la seva comesa: en cas contrari, el

responsable el contracte podra proposar al contractista la substitucié del/de la treballador/a o

treballadors/es en el minim temps possible. Es cas que no es substitueixi el treballador/a i les

incidéncies derivades de la seva actuacio persisteixin, s’aplicara el regim sancionador que

correspongui d’acord amb allo previst plec de clausules administratives particulars.
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6. HORARIS, TREBALLS | TASQUES

Les tasques més representatives dels diferents llocs de treball es relacionen a continuacio,
encara que el contractista presentara uns manuals descriptius i de procediment corresponents
a cada lloc de treball, que hauran de ser aprovats per part de I'Hospital Universitari Arnau de

Vilanova de Lleida i 'empresa publica Gestié de Serveis Sanitaris.

Les franges horaries que conformen I'horari ditirn i nocturn sén les segients:
o Horari ditrn dies laborables:  entre les 6.00 i les 22.00 hores
o Horari dilirn dies festius: entre les 6.00 i les 22.00 hores
o Horari nocturn dies laborables: entre les 22.00 i les 6.00 hores

o Horari nocturn dies festius: entre les 22.00 i les 6.00 hores

6.1. Hospital Universitari Arnau de Vilanova

6.1.1. URGENCIES

— Des de la sala de control visionar les cameres i supervisar el funcionament de les alarmes,

aixi com visualment controlar I'area d’admissié de malalts.

— Controlara, des de la zona triatge i la sala d’espera, I'entrada a Urgéncies dels malalts i els

seus acompanyants, aplicant el protocol del control d’accessos.

— Periodicament, passara a l'interior del Servei, per comprovar que no hi hagi més gent de la

deguda.

— Dels pacients ingressats a I'area d'Urgéncies seran els metges i/o els auxiliars sanitaris qui
decidiran els familiars que poden passar, sense que el nombre de persones suposi un
problema pel manteniment de I'ordre i la fluidesa a la zona, comunicant-ho primer al vigilant

o guarda de seguretat.

— Mantindra la zona d'accés d'ambulancies totalment desallotjada. No permetra que estacioni

GENERALITAT DE CATALUNYA

cap vehicle en les zones prohibides.

— Els vigilants o guardes de seguretat hauran d'atendre qualsevol demanda dels responsables

d'Urgéncies.
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6.1.2. ALTRES ZONES:

6.1.2.1. Porta principal i interior dels edificis

— Control d'entrades i sortides, aixi com dels horaris de visita, si és que es demana des de la
direccio del centre.

— Obertura i tancament de dependéncies.

— L’empresa adjudicataria es compromet a mantenir un inventari de claus actualitzat i a portar

un registre d’entregues o d’obertura de portes fora dels horaris normals de servei.
— Observara que cap pacient transiti pel vestibul.

— Es mantindra en constant alerta, pel que fa a la vigilancia dels aparcaments, i intervindra en

qualsevol acci6é que es produeixi, avisant al servei de grua, si és necessari.

— No permetra que cap vehicle estacioni a les zones prohibides, dedicant especial atenci6 a
les zones d'emergéncia que donen entrada i sortida a les ambulancies, als bombers, als
transports de subministraments i a 'aparcament de la zona de mobilitat reduida, avisant al

servei de grua, si és necessari.

— A la porta principal, els treballs de carrega i descarrega queden restringits totalment,

consultant amb els responsables de I'Hospital les possibles excepcions.
— Fer complir la normativa que prohibeix fumar dins del recinte hospitalari

6.1.2.2. Rondes internes i externes

— Durant el dia, les rondes interiors i exteriors s'efectuaran en funcié de les necessitats dels
Hospitals, si bé I'adjudicatari haura de proposar un pla d'actuacié en aquest sentit, per a la

seva acceptacié per part de la Direcci6 del centre.

— En tots els horaris s'utilitzara un sistema de control de rondes informatitzat, que s’enviara
diariament a la persona que I'administracié designi. Tant I'aparell de lectura com les
etiquetes que s’han de posar per l'edifici, aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.
L’empresa adjudicataria presentara una proposta de rutes i horaris per fer les rondes que
hauran d’ésser aprovades per l'administraci6. L'adjudicatari tindra al seu carrec el

manteniment i la reposicid, si escau, de tots els equips d'aquest control.

— L’administracié pot demanar I'ampliacié dels punts de marcatge o rondes en qualsevol

moment del contracte.
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6.1.2.3. Edificis de Ciéncies de la Salut (Universitat de Lleida)

— Els edificis de la Universitat de Lleida - Ed. Unitat Docent, Ed. Docent i Estabulari, i Edificis
Biomedicina | i Il - es vigilaran mitjangant un sistema de video cameres, a I'entrada des del
jardi de la fase Il i la primera planta que comunica I'hospital amb I'edifici docent ubicades al
centre de seguretat de I'hospital i fent rondes diaries, entrant en totes elles a I'interior dels
edificis, controlant les temperatures dels congeladors que préviament s’hauran notificat, en

els seguents horaris:

— Dies laborables: Una ronda entre les 19.00 i les 22.00 h, un altra entra entre les 3.00 i
les 5.00 h

— Caps de setmana i festius: Una ronda entre les 11.00 i les 13.00 h, una entre les 19.00 i
les 22.00 hiuna entre les 3.00 i les 5.00 h.

S’acudira també en qualsevol incidéncia o salt d’alarma

Caldra aportar els punts de marcatge al responsable de seguretat de la UdL per la seva

acceptacio.

En el cas que per festius de la UDL o qualsevol altra circumstancia sigui necessari fer les
rondes com un dia festiu, caldra fer-ho saber a 'empresa de seguretat per a poder-ho

organitzar

6.

-

.2.4. Horari nocturn a la porta principal de I'’hospital Arnau de Vilanova

— En els horaris establerts realitzara tasques d’informacié a les persones que li sol-licitin i

visionara les cameres que hi ha distribuides pel centre, actuant quan sigui necessari.

6.2. Hospital Universitari de Santa Maria

6.2.1 Tasques del vigilant de seguretat

- Alasala de control d’'infermeria de recepcid de pacients:

e Vigilancia optica del centre mitjangant el visionat de les cameres que conformen el

Circuit Tancat de TV instal-lat al mateix.

GENERALITAT DE CATALUNYA

e Control del sistema d’alarmes d’emergéencia. Atencid i resposta en cas de senyals

d’alarma que generi el personal sanitari de Psiquiatria i de I"area “d"Atencié a |'Usuari”.

e Actuar i intervenir en cas d’aquestes alarmes d’emergéncia, segons els

procediments de seguretat establerts en aquest casos.

e Control de claus fora de I'horari de prestacio del Auxiliar de de control

(ocasional i caps de setmana).
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Actuar i intervenir en cas de deteccié d’incidéncies quan se li sol-liciti per part del

personal de la Universitat de Lleida.

Altres funcions:

Vigilancia i proteccié presencial de I'area d’'urgencies de psiquiatria.

Actuacions i intervencions en cas d'incidencies segons els procediments de

seguretat establerts en aquest casos.

Informacié a les visites que accedeixen per urgéncies, independentment del servei

d’infermeria existent.

Recolzament als equips de contencié d’urgéncies quan s’escaigui, actuant segons els

procediments de seguretat establerts en aquest casos.

Actuar i intervenir en cas de deteccié d’incidéncies al recinte, edifici de 'Hospital i resta
d’edificis del centre, aixi com quan se li sol-liciti pel personal del centre (per exemple

recepcio edifici hospital, de la Unitat d’hospitalitzacié Salut Mental...).

Rondes de vigilancia aleatories o programades per l'interior de I'edifici de I'Hospital i per
I'exterior de tot el recinte. S'utilitzara un sistema de control de rondes informatitzat, que
s’enviara diariament a la persona que I'administracioé designi. Tant I'aparell de lectura
com les etiquetes que s’han de posar per l'edifici, aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria. L’'empresa adjudicataria presentara una proposta de rutes i horaris per fer
les rondes que hauran d’ésser aprovades per I'administracié. L'adjudicatari tindra al seu

carrec el manteniment i la reposicio, si escau, de tots els equips d'aquest control

Verificacié dels senyals d’alarma d’incendi del centre quan no hi hagi personal de

manteniment ni l'auxiliar de control.

Fara la custodia del trasllat de la metadona dins dels espais de I'Hospital Universitari

Santa Maria.

7. INSTAL-LACIONS | ALTRES EQUIPAMENTS

7.1. MANTENIMENT D’INSTAL-LACIONS

L’empresa disposara d’un walkie talkie per a cada vigilant, durant totes les hores de
servei, i un altre a la centraleta telefonica per a poder contactar-hi si cal. En cas
d’avaria, 'empresa adjudicataria es comprometra a tenir-lo reparat o substituir-lo en 24

hores.
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— Sera per compte de l'adjudicatari el manteniment correctiu i preventiu de les

instal-lacions propies dels sistemes de seguretat (controls de rondes i walkie talkies).

— La resta dinstal-lacions del control central (alarmes de gasos, ascensors, portes,
incendis...) seran objecte d'una continua supervisié que asseguri el seu correcte
funcionament. En cas de detectar qualsevol anomalia avisara immediatament als

serveis de manteniment.

— Els Hospitals posaran a disposicié de I'empresa teléfons mobils corporatius per a
facilitar la localitzacié i comunicacié amb el cap d’equip o un altre vigilant. L’'empresa es

compromet a mantenir-lo amb bon estat, sent responsable de la seva utilitzacio.

8. SERVEI DE CUSTODIA DE CLAUS, SERVEI DE CENTRAL RECEPTORA D’ALARMES |
ACUDIR ALS CENTRES D'ATENCIO PRIMARIA DE L’ICS DE LLEIDA | DE L'ALT
PIRINEU | ARAN, AMB INCLUSIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT DE LES
INSTAL-LACIONS DE SEGURETAT ANTI INTRUSIO (DETECTORS, CENTRALETES
ETC.)

8.1. SERVEI DE CUSTODIA DE CLAUS, SERVEI DE CENTRAL RECEPTORA D’ALARMES | ACUDIR ALS
CENTRES D’ATENCIO PRIMARIA DE L’ICS DE LLEIDA | DE L’ALT PIRINEU | ARAN

El contractista haura d’aportar documentaci6 amb procediments, registres de temps de
resposta i qualsevol altra documentacio, per a poder valorar per part de 'administracié el temps

de resposta que oferira.

El servei de central receptora i acudir en cas de salt d’alarma s’ha de prestar directament
pel contractista del servei no es podra subcontractar. En cas d’alarma, la interlocucioé entre
'administracié i el contractista ha de ser directa i sense intermediaris per garantir la prestacio
d’un bon servei, per aix0 es considera que aquesta part de la prestacio constitueix una tasca

critica.

Els centres relacionats a ’Annex 1 disposen d’alarmes connectades a una central receptora.
En cas que es produeixi un salt d’alarma s’avisara immediatament a les persones i per 'ordre
que es defineixi per part de I'Area d’Infraestructures, Serveis Técnics i Medi Ambient de la
Geréencia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida o Unitat Infraestructures Serveis

Generals i Técnics de la Geréncia d'Atencié Primaria i a la Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran.

En el cas d’'un salt d’alarma en un centre que també tingui contractat el servei d’acudir-hi, es

procedira de la seguent forma:
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e Sidesprés d'una incidéncia i desplagament al centre, amb la inspeccié visual del centre
i voltants, es detectés qualsevol alteracié de les portes, finestres, etc., que portés a
pensar que al seu interior hi pugui haver persones alienes al centre, s’avisara als

responsables designats.

e NOMES ES PODRA ACCEDIR AL CENTRE EN PRESENCIA | ACOMPANYATS DELS
MEMBRES DELS COSSOS DE SEGURETAT, Mossos d’Esquadra, Guardia Urbana,
etc. Sempre que s’hagi d’'avisar a les forces i els cossos de seguretat, també es
trucara i informara de la incidéncia a I'Area d'Infraestructures, Serveis Técnics i Medi

Ambient de la Gerencia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida

El contractista informara a I'Area d’Infraestructures, Serveis Técnics i Medi Ambient de
la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida de qualsevol circumstancia
detectada i es fara arribar també un informe mensual on es recullin totes les
incidencies.

Només I'Area d’Infraestructures, Serveis Técnics i Medi Ambient de I'Atencié Primaria
de la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida esta autoritzada a fer i/o
replantejar qualsevol canvi en els horaris i/o pautes d’aquest protocol i a comunicar-ho

a 'empresa.

8.2. SERVEI DE MANTENIMENT DE LES INSTAL-LACIONS DE SEGURETAT ANTI INTRUSIO (DETECTORS,
CENTRALETES ETC) DE LES CENTRALS RECEPTORA D’ALARMES DELS CENTRES D’ATENCIO PRIMARIA
DE L’ICS DE LLEIDA | DE L’ALT PIRINEU | ARAN

Treballs de configuracié i comunicacié d’incidéncies

A inici del contracte, el contractista es fara carrec de totes aquelles feines, adequacié i/o
actuacions pertinents per connectar les centrals d’intrusié a la Central Receptora d’Alarmes,

que disposara de personal fixe les 24 hores de dia, els 365 dies de I'any.

El contractista s’haura de fer carrec dels treballs de configuracié i la solucid de les

desconnexions que es puguin produir.

El contractista informara a la I'Area d’Infraestructures, Serveis Técnics i Medi Ambient de la
Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida o a la Unitat Infraestructures Serveis
Generals i Tecnics de la Gerencia d'Atencié Primaria i a la Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran,
segons correspongui, de qualsevol circumstancia detectada i es fara arribar també un informe

mensual on es recullin totes les incidencies.
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Manteniment preventiu i normatiu

Es realitzara un manteniment preventiu sobre la instal-lacié6 de seguretat anti intrusié dels
centres definits segons I’Annex 1 d’aquest plec. El contractista fara una proposta de calendari
d’actuacions i s’aplicara de forma rigorosa d’acord amb el que prescriu la normativa vigent.
Aquest programa i quadre d’actuacions s’haura d’actualitzar en cada moment per adaptar-se a

cada canvi normatiu que es pugui produir al llarg de la vigencia del contracte.

Les revisions s’hauran de fer d’acord amb la periodicitat de tasques seguent:

EQUIP Pzgi%';‘ng.r DESCRIPCIO DE LES TASQUES DEL REFERENCIA
| FREQUENCIA PROCEDIMENT NORMATIVA
RE\{ISIO Verificaci6 de la connexié a central d'alarmes
PERIODICA
MENSUAL Servei d'assistencia
Verificar el funcionament correcte. RD 2364/1994
CENTRALETA, Verificar l'estat correcte dels aparells. RD 2364/1994
ANTI INTRUSIO REVISIO
Inspeccionar els pilots i els fusibles. RD 2364/1994
etV PERIODICA
ANUAL Inspeccionar els dispositius de transmisi6 d'alarma. RD 2364/1994
Comprovacio de les fonts d'alimentacio auxiliars. RD 2364/1994
Manteniment d'acumuladors/bateries. RD 2364/1994

La no realitzacié en temps i forma de les revisions periddiques durant el periode de contracte

sera motiu de falta molt greu i s'aplicaran les penalitzacions establertes.

Manteniment correctiu

Es realitzara un manteniment correctiu de totes les instal-lacions dels centres definits segons

'Annex 1 d’aquest plec.
El manteniment correctiu pot sorgir de:

e avisos efectuats pels usuaris dels centres o del personal 'Area d’Infraestructures,
Serveis Tecnics i Medi Ambient de la Gerencia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de

Lleida o a la Unitat Infraestructures Serveis Generals i Técnics de la Geréncia d'Atencio

GENERALITAT DE CATALUNYA

Primaria i a la Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran, segons correspongui.

o deficiéncies detectades pel propi contractista quan estigui efectuant un manteniment

normatiu i preventiu.

El contractista disposara d’'una borsa de 2.240,00 € anuals sense IVA per als centres de I'Alt
Pirineu i Aran i de 7.280,00 € anuals sense IVA per als centres de I'Atencié Primaria de Lleida

per a la realitzacié del manteniment correctiu. Per cada actuacié sera necessaria la presentacio
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d’un pressupost d’actuacio i aquest haura de ser autoritzat per part de I'’Area d’Infraestructures,
Serveis Técnics i Medi Ambient de la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida o
a la Unitat Infraestructures Serveis Generals i Técnics de la Geréencia d'Atencié Primaria i a la
Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran, segons correspongui. Aquesta aprovacié és indispensable per
poder dur a terme les actuacions previstes en el pressupost presentat. Aquesta borsa no és

d’obligada despesa durant la vigéncia del contracte.

9. ALTRES ASPECTES DE LA PRESTACIO
o En el sobre 2 bis de I'oferta técnica caldra especificar quins dies es consideren festius.

e El licitador haura d’aportar els protocols d’actuacié i comportament que dura a terme pel

bon desenvolupament del servei.

e El contractista haura de disposar d'una polissa dassegurances de cobertura de

responsabilitat civil per sinistre dels seus empleats, d’acord amb els imports seglents:

o Import minim d’indemnitzacié per sinistre: 600.000,00 €

o Import minim d’'indemnitzacio per victima: 300.000,00 €

S’haura d’acreditar aquesta asseguranga mitjangant certificat de la polissa, polissa
legalitzada o copia compulsada i I'Gltim rebut pagat. Aquesta asseguranca haura de
mantenir-se en vigor durant tota la vigencia del contracte. Amb la mateixa periodicitat de les
primes, el contractista facilitara copia de I'abonament a cada una de les unitats

encarregades del seguiment i execucio ordinaria del contracte.

o Diariament, es presentara, en format digitat, a la Direccié del centre un informe d'activitat i

un altre d'incidéncies dels diferents torns del dia.

o Diariament, es fara una comprovacioé del bon funcionament dels aparells de gravacio i de

les diferents alarmes.

e Mensualment, es fara una reuni6 amb el personal de les unitats encarregades dels

GENERALITAT DE CATALUNYA

seguiment i I'execucié ordinaria del contracte, en la que es presentara un resum codificat

de les activitats i actuacions i es fara un seguiment de I'evolucié del contracte.

10. SISTEMA DE FACTURACIO

La relacié d’hores anuals expressada en el model d’oferta econdmica és orientativa, per la qual
cosa el contractista facturara a cadascuna de les entitats en funcié de les hores efectivament

realitzades.
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Hospital Universitari Arnau de Vilanova (HUAV) i edificis del recinte de THUAV

Es facturara segons correspongui d’acord amb l'establert en els apartats 5.2.1, 5.2.2 i 5.2.3

d’aquest plec.

Edificis de la Universitat de Lleida al recinte de THUAV:

Es facturara segons correspongui d’acord amb I'establert en I'apartat 5.2.1 d’aquest plec.

Hospital Universitari Santa Maria

Es facturara segons correspongui d’acord amb I'establert en I'apartat 5.2.4 d’aquest plec.

Centres de la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Lleida

Es facturaran els conceptes seglents d’acord amb els imports que hagi ofert el contractista en

I'oferta econdmica:

e El cost per centre del cost del servei de connexidé i avis a una central receptora

d’alarmes

o El cost per centre del servei de custddia de claus i d’acudir en cas de salt d’alarma als

centres relacionats
e El manteniment (preventiu i normatiu).

Aixi mateix, el contractista disposara d’'una bossa de 7.284,00 € anuals sense IVA per a
tasques de manteniment correctiu que es facturaran a banda del manteniment preventiu i

normatiu.

Centres de la Geréncia d’Atencié Primaria i a la Comunitat de I'Alt Pirineu i Aran

Es facturaran els conceptes seglents d’acord amb els imports que hagi ofert el contractista en

I'oferta econdmica:

e El cost per centre del cost del servei de connexi6 i avis a una central receptora

d’alarmes

e El cost per centre del servei de custodia de claus i d’acudir en cas de salt d’alarma als

centres relacionats
e El manteniment (preventiu i normatiu).

Aixi mateix, el contractista disposara d’'una bossa de 2.244 € anuals sense IVA per a tasques

de manteniment correctiu que es facturaran a banda del manteniment preventiu i normatiu.
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ANNEX NUMERO 1

Relacié de centres amb connexi6é i manteniment a una CRA i servei de custodia i acudir

GERENCIA D'ATENCIO PRIMARIA | A LA COMUNITAT DE LLEIDA

CENTRE | LOCALITAT

SERVEI

MODEL

CAP Artesa de Segre

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA)

Paradox SP5500

CAP Balaguer

Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA)

Networx NX 10

CAP Bellpuig Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CAP Cervera Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) Power Neo 64Z
CAP Mollerussa Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA) Power Neo 64Z
CUAP Mollerussa (Urgéncies) Connexio a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox PCS265LTE
CAP Ponts Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CAP Tarrega Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CAP Almenar Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox Evo48
CAP Agramunt Connexio a centre receptor d'alarmes (CRA) Ajax Hub 2 4G
CAP Les Borges Blanques Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA) Power Neo 64Z
CAP Almacelles Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CAP Alcarras Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CAP Seros Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) Power Neo 64Z
CAP La Granadella Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
CUAP Prat de la Riba (Lleida) Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) Paradox SP5500
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GERENCIA D'ATENCIO PRIMARIA | A LA COMUNITAT DE LLEIDA
CENTRE | LOCALITAT SERVEI MODEL

CAP Rambla Ferran (Lleida)

Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Power Neo 64Z

Direccié d'atenci6 primaria Lleida (Lleida)

Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Ajax Hub 2 4G

CAP Onze de setembre (Lleida)

Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Risco ProSys 128

CAP Balafia (Lleida)

Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Paradox SP5500

CAP La Bordeta (Lleida)

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Paradox PCS265LTE

CAP Eixample (Lleida)

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Power Neo 64Z

CAP Cappont (Lleida)

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Power Neo 64Z

CAP Primer de maig (Lleida)

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Paradox SP5500

Punt de vacunacié / Punt de cribratge (Lleida)

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA),

custodia de claus i acudir (ACUDIR)

Ajax Hub

GERENCIA D'ATENCIO PRIMARIA | COMUNITAT DE L'ALT PIRINEU | ARAN

CAP El Pont de Suert

Connexi6 a centre receptor d'alarmes (CRA)

SP5500 PCS250

CAP Oliana Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) SP5500 PCS250
CAP Sort, Planta baixa Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) AJAX46
CAP Sort, Planta primera Connexié a centre receptor d'alarmes (CRA) AJAX46
CAP Tremp Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) AJAX46
CAP La Pobla de Segur Connexio6 a centre receptor d'alarmes (CRA) AJAX46

Consultori Llavorsi

Connexio a centre receptor d'alarmes (CRA)

SP5500 PCS250

Geréncia Territorial Alt Pirineu i Aran (Tremp) Connexid a centre receptor d'alarmes (CRA) AJAX46
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ANNEX NUMERO 2

Llistat de personal actual
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ANNEX NUMERO 3

CONTINGUTS MiNIMS DELS PLANS DE FORMACIO / CURSOS D’ACTUALITZACIO

(20 HORES ANUALS)
1.- La Seguretat: nocions generals.
2.- Mitjans técnics de proteccid. La seguretat fisica i la seguretat activa (electronica).
3.- Les centrals de control d’alarmes. Organitzacions i funcions. Enlla¢ cossos i forces de
seguretat.
4.- Ladetencio.
5.- L’autoproteccio.
6.- La proteccio d’edificis: plans de protecci6.
7.- El control d’accessos: finalitat i organitzacié. Procediments d’actuacio: identificacio,
autoritzacio, targeta identificativa i registre documental d’accés.
8.- Les rondes de vigilancia: recorregut i freqliencies. Procediment d’actuacié.
9.- La proteccio de fons, valors i objectes valuosos. Mitjans de seguretat abans i durant el
servei. Técniques de proteccid.
10.- La proteccio de proves i indicis. Procediment de proteccio6.
11.- La falsificacié6 de documents: Document Nacional d’'Identitat.

12.- La proteccié davant artefactes explosius. Actuacié. Plans d’emergéncia i evacuacié. El

control de persones i objectes: paqueteria i correspondéncia. Control de vehicles.

Col-laboracié amb cossos i forces de seguretat.

Sistemes de comunicacio.

Sistemes informatics.

Mitjans de deteccié. Detectors de masses metal-liques, explosius i elements radioactius.

La proteccié contra incendis. Sistemes de detecci6. Mecanisme d’extincié d’incendis.

Agents extintors. Manegues. Practica sobre manegues i extintors.
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17.- Primers auxilis. Técniques. Concepte d’urgéncia. Técnica de respiracio artificial i
reanimacié cardiovascular.
18.- Teécniques d’us de la defensa.

19.- Armament. Armes reglamentaries per la utilitzacié per part del vigilant. Normes de

seguretat.
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Desglossament dels criteris d’adjudicaci6

Servei ininterromput de seguretat interior i exterior i servei de central
d’alarmes i acudir de diferents centres de I'Institut Catala de la Salut a la
provincia de Lleida, la Universitat de Lleida i Gestié de Serveis Sanitaris

1.- Criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor (fins a 51 punts)

D’acord amb el que estableix la Directriu 1/2020 d’aplicacié de formules de valoraci6 i puntuacio
de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica, es
valorara la proposicié técnica d’acord amb els valors numerics establerts per a cada criteri i,
posteriorment, s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la
formula seglient, per obtenir la puntuacio:

PQP = Puntuacié de I'Oferta a Puntuar

VT P = Puntuacio del criteri
_ op VT =Valoraci6 Téecnica de IOferta que es Puntua
P =P x —2 .
o’ VT

my VT = Valoracio Técnica de I'oferta Millor Valorada
mv

La féormula s’aplicara a cadascun dels criteris per separat i després s’obtindra la puntuacié total.

S’indica en cada criteri el llindar per a valorar i posteriorment puntuar, per sota del qual, si cap
de les valoracions técniques 'assoleix, no s’aplicara la férmula, i la puntuacié a atorgar sera el
valor obtingut en la fase de valoracio de les propostes técniques, prévia a I'aplicacio de la férmula,
de manera que s’asseguri un llindar minim de valoraci6 técnica per poder rebre la maxima
puntuacié possible.
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1.1. Projecte técnic i solucions d’implantacié (fins a 29 punts)
Els aspectes a valorar en aquest apartat s’han d’incloure en el SOBRE 2 BIS.

Llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar aguest criteri: 80 %

1.

Es valoraran els aspectes seguents:

Manual descriptiu procediments per lloc de treball (fins a 10 punts):
a. Organitzaci6 del servei (fins a 4 punts)
b. Instruccions generals  (fins a 4 punts)
c. Mitjans auxiliars (fins a 2 punts)
Proposta d’informes a facilitar al centre (fins a 4 punts)
Frequeéncia de la informaci6 a facilitar  (fins a 2 punts)
Pla de Formacio en centres hospitalaris (fins a 2 punts)
Protocols que milloren el rendiment i les freqliéncies dels controls (fins a 4 punts)
Procediment d’actuacio respecte a la Central Receptora d’Alarmes (fins a 3 punts)

Procediment d’actuacié respecte al servei de custddia de claus, acudir en cas d’alarma i
temps de resposta (fins a 4 punts)

1.2. Organitzacié proposada (fins a 22 punts)
Els aspectes a valorar en aquest apartat s’han d’incloure en el SOBRE 2 BIS.

Llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar aquest criteri: 80 %

1.

Es valoraran els aspectes seglents:

Organigrama general i estructura de comandament tant en general com al centre
a. (finsa5 punts)
Mitjans i temps de resposta en cas d’emergéncia (fins a 4 punts)

Procediment i recursos per a garantir la continuitat del servei en casos d’abséncies no
previstes (fins a 5 punts)

Proposta de quadrants del servei per tot I'any, amb rotacions de personal, vacances etc.
(fins a 5 punts)

Curriculum de les persones adscrites al servei (fins a 3 punts):
a. Inspector de servei: fins a 2 punts

b. Altre personal: fins a 1 punt
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2. Criteris d’adjudicacié de valoracié automatica (fins a 49 punts)

2.1. Oferta economica (fins a 49 punts)

L’aspecte a valorar en aquest apartat s’han d’incloure en el SOBRE 3.

(en cas d’incloure informacié relativa a aquest apartat en el sobre 1 o el sobre 2 bis, sera motiu
d’exclusié de la licitacio)

Per a la valoracié de les ofertes economiques rebudes el procediment sera:
2.1.1. Determinaci6 de I'existéncia de baixes presumptament anormals

2.1.2. Calcul del les puntuacions de les ofertes acceptades

2.1.1. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals

Es presumira que una oferta economica és inviable per estar formulada en termes que la fan
anormalment baixa quan aguesta minori el preu en més de 5 unitats percentuals en relacié a la
mitjana aritmética de les ofertes susceptibles de valoracié6 economica (a aquests efectes, seran
susceptibles de valoracié6 econdomica les ofertes que no hagin estat excloses préviament a
I'obertura del sobre 3).

L’import del llindar de normalitat es calculara mitjangant la segiient formula:

Llindar = mitjana aritmetica x (1 = 5 %)

L’import de la mitjana aritmética es calculara tenint en compte totes les ofertes susceptibles de
valoracio economica, aplicant les segiients especificitats:

» Quan el nombre d’ofertes susceptibles de valoracié econdmica sigui superior a 5: no es
tindran en compte ni I'oferta amb el preu més alt ni I'oferta amb el preu més baix.

» Quan el nombre d’ofertes susceptibles de valoracié economica sigui superior a 10: no
es tindran en compte ni les 2 ofertes amb el preu més alt ni les 2 ofertes amb el preu més
baix.

2.1.2. Calcul de les puntuacions de les ofertes acceptades

El calcul de les puntuacions es realitzara a partir de les ofertes acceptades, sense

considerar les ofertes que finalment s’hagin considerat com a anormalment baixes després de
tramitar el procediment establert en larticle 149 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public.

La puntuaci6 maxima que pot rebre una oferta sera de 49 punts (P) sobre un total de 100. La
puntuacié de cada oferta es calculara de forma automatica mitjangant la seguent férmula (segons
Directriu 1/2020):

PV= Puntuacioé de I'oferta a Valorar

P,= [1 - ( w) X (L)] X P P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid
VP = Valor de ponderacié

VP =1
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