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PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES QUE HA DE REGIR EL PROCEDIMENT DEL CONTRACTE
DE SERVEI D’ARTTERAPIA DEL CENTRE DIURN DEL CONSORCI D’ACCIO SOCIAL DE LA
GARROTXA

CLAUSULA 1. OBJECTE | NATURALESA

Es objecte de la present contractacio el servei d’Artterapia pel Centre Diiirn del Consorci d’Accié Social
de la Garrotxa.

L’Artterapia com a métode de treball que complementa la intervencié que s’esta duent a terme des del
Centre Ditirn amb els infants i adolescents. Aquest treball aporta una mirada terapéutica cap als infants
i aporta un valor afegit al treball més social i educatiu que fan les educadores. Aquesta combinacié
aconsegueix poder veure a l'infant amb totes les seves capacitats, donant més valor a les seves
potencialitats i no posant tant d'émfasi a les seves dificultats. La intencidé és que els nens i nenes
tinguin més eines per l'autoconeixement i la gesti6 emocional per a un creixement sa i positiu,
mitjangant la resiliéncia d’aquests com a vehicle conductor.

CLAUSULA 2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
2.1 Definicio6 servei:

L’artterapia, com a metode de treball, proposa una forma d’intervencio diferenciada. Treballa des d’allo
més nuclear de la persona, des de la integracié emocional a partir de I'accié creadora i, per tant, del
desenvolupament del potencial huma de cada participant.

Té la intenci6 de generar les condicions perqué tant les capacitats com les dificultats puguin posar-se
en joc, mitjangant els diferents llenguatges artistics i 'acompanyament de l'artterpeuta, on l'infant o
adolescent descobrira els seus recursos emocionals personals i despertara les seves propies
capacitats de creacio.

En les sessions d’artterapia, I'infant o adolescent pinta, balla, posa el cos i la veu a un titella, escolta
musica activament, inventa una historia, ... esta fent presents diverses facetes de la persona que molts
cops resten oblidades, inconnexes. Les capacitats creadores que sorgeixen d’aquest treball, les seves
emocions, desitjos i sensibilitats, entre altre aspectes, permeten posar el segell propi en 'obra, sigui
quina sigui la seva naturalesa, tornant-se 'autor o autora de la seva propia existéncia.

L’Artterapia ha de suposar un increment en el pla de treball de cada infant i adolescent, posant-hi una
mirada més terapéutica i enfortint els vincles dels infants i adolescents participants.

2.2 Objectius:

Oferir un espai terapéutic als infants i adolescents que estem atenent al centre diurn (Serveis
intervencio socioeducativa).

Objectius especifics:

— Promoure la creacio artistica
— Promoure la integracié emocional a partir de I'accié creadora
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— Fomentar el desenvolupament del potencial personal

— Impulsar les capacitats de creacio i els recursos emocionals personals.

— Fomentar les relacions igualitaries.

— Esdevenir un lligam entre el servei d’Artterapia i els objectius del servei de centre dilrn.

Funcions:

- Acompanyament terapéutic amb els infants i adolescents.
- Coordinacions amb les educadores referents del servei.

2.3 Horari i calendari de prestacié del servei

El servei d’artterapia es realitzara a les dependéncies de I'espai families del CASG.
2.4. Persones destinataries

Esta adrecat als infants i adolescents que s’atenen des del centre dilrn del SIS.
2.5 Recursos humans

El personal que prestara el servei dependra exclusivament de I'empresa adjudicataria, la qual estara
obligada al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral i de seguretat social, de
Seguretat i higiene en el treballi de prevencié de riscos laborals respecte del personal contractat per
ella. En cap cas el personal contractat tindra cap tipus de relacié laboral amb el Consorci d’Accié Social
de la Garrotxa.

L’entitat adjudicataria procurara I'estabilitat dels treballadors durant I'execucié del contracte en la
mesura del possible, a efectes de preservar la continuitat del servei i es compromet a substituir les
abséncies del seu personal per qualsevol eventualitat. Si és el cas, I'empresa adjudicataria facilitara
al substitut les dades adients del servei, per tal de garantir-lo i ho comunicara al CASG als efectes
adients, que haura d'autoritzar la substitucio. Aixi les baixes, permisos i abséncies del personal adscrit
per qualsevol motiu o circumstancia hauran de cobrir-se amb personal suplent, de manera que, en cap
moment la prestacio del servei pugui quedar reduida per manca de dotacio de personal.

Els periodes de vacances i les permisos a que tingui dret el personal de 'empresa adjudicataria d'acord
amb els convenis laborals no eximeixen del compliment de la prestacié del servei per part de I'empresa
adjudicataria.

En cas de vaga de la plantilla de I'entitat adjudicataria, s'hauran de garantir uns serveis minims i
adequats.

Correspon a I'entitat adjudicataria les funcions de formacié continuada, supervisié i suport técnic del
seu personal i designara un coordinador/a que dirigira i controlara el servei.

L'entitat adjudicataria haura de facilitar la vigilancia de la salut dels seus treballadors/es i establir el
corresponent Pla de prevencio. Aquest, sempre haura de garantir la formacié dels professionals
necessaria en matéria de prevencio de riscos laboral i la dotacio dels mitjans materials i equips de
proteccio personal que, d'acord amb les caracteristiques de les tasques a realitzar, es necessitin per
prestar el servei. Aquest material inclou tant la roba personal, com el material personal higiénic o de
seguretat que sigui necessari d'acord amb el risc associat a I'activitat professional a desenvolupar.
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Qualsevol relacié de caracter laboral o de qualsevol altra mena que estableixi I'entitat adjudicataria en
motiu de la realitzacio del servei de referéncia sera de la seva exclusiva competéncia i risc, sense que
impliqui en cap cas responsabilitat solidaria o subsidiaria del CASG, aixi com qualsevol vinculacié
laboral o funcionarial entre el personal del contractista o dels seus subcontractistes amb el CASG

En el cas que el personal no compleixi amb la seva tasca amb el nivell d'eficacia, seriositat,
confidencialitat i fiabilitat suficients, I'entitat adjudicataria el substituira amb un termini maxim de 3 dies,
a comptar des del moment en que es tingui coneixement de l'incompliment de les seves tasques.

L'entitat adjudicataria haura d'elaborar el material adaptat a les diferents accions programades i a les
necessitats dels destinataris de les accions planificades.

ElI CASG es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacié acreditava del compliment
per part de I'empresa adjudicataria de les obligacions fiscals i socials.

2.6 Seguiment del servei

Per tal de garantir el seguiment de les actuacions que es realitzaran, la persona responsable del
contracte aixi com també I'ambit que supervisa I'execucié del present contracte, I'ambit de relacions
familiars, tindran capacitat de demanar aclariments, efectuar consultes, promoure reunions de
seguiment, efectuar instruccions i ordres per corregir incidéncies i efectuar mesures de control
necessaries per tal de garantir la qualitat en la prestacié d’aquest servei.

L’entitat adjudicataria designara una persona responsable per mantenir les relacions amb el Consorci
d’Accié Social de la Garrotxa per tot el que afecta aquest contracte.

2.7 Confidencialitat de dades i imatges

L'empresa adjudicataria queda expressament obligada a complir amb la normativa vigent sobre
proteccio de dades de caracter personal, mantenint absoluta confidencialitat i reserva sobre totes les
dades a les que tingui accés en el compliment de les obligacions del contracte, especialment les de
caracter personal, que no podra copiar o utilitzar amb una finalitat diferent a I'objecte del contracte, ni
tampoc cedir-les a tercers ni tan sols a efectes de conservacio.

2.8 Obligacions de I'adjudicatari

e Adscriure a I'execucio del contracte el personal necessari, de conformitat amb el que s'ha
establert en aquest plec.

e Garantir la quantitat en la prestacio del servei.

o Prestar el servei amb continuitat i regularitat donant resposta al llarg de tot el contracte, sense
periodes d'interrupcié per motius de baixes, vacances o similars.

e Substituir el personal, amb les mateixes condicions i mateixa valua, en el cas de baixes,
licéncies i permisos, per tal que no es perjudiqui la prestacié del servei objecte de contracte.
Durant la vigéencia del contracte qualsevol substitucié6 o modificacié del personal haura de
comunicar-se de forma immediata al Consorci d’Accié Social de la Garrotxa.

e Facilitar al Consorci d’Accié Social de la Garrotxa tota la informacio i documentacio que sol-liciti
en relacio al funcionament del servei.

e Complir les disposicions vigents en mateéria fiscal, administrativa, laboral i de seguretat i higiene
al treball.

e Assistir a les reunions de coordinaci6 i seguiment que es puguin convocar des del departament.

e L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de que la seva plantilla faci un bon Us dels espais
on desenvolupin el servei.
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e Preparar, documentar i executar els continguts d’acord als objectius establerts.
e L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la correcta realitzaci6 de la tasca encomanada.
e L’empresa adjudicataria esta obligada a presentar una memoria del servei durant el mes de

desembre.

2.9 Obligacions del CASG

Fara seguiment i 'avaluacio de I'execucio del programa.

Definir en quins infants i adolescents es portara a terme el servei.

Es fara carrec de facilitar el treball en xarxa amb les professionals del Consorci.

Col-laborara amb I'adjudicatari en per realitzar el servei d’acord amb el plec de clausules i en
el seu seguiment d’acord amb les pautes que puguin establir-se.

CLAUSULA 3. PREGUNTES AL PLEC

e Lesrespostes a cadascuna de les preguntes es publicaran al Perfil del Contractant.

El Responsable del contracte

Olot, la Garrotxa, a data de signatura electronica
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Els licitadors podran realitzar tantes preguntes com estimin necessaries per tal d’elaborar les seves
ofertes. El procediment establert a tal efecte és:

e Els licitadors enviaran per escrit i via correu electronic les seves preguntes a l'adreca

mmarco@casg.cat

e El termini maxim d’acceptacié de les preguntes sera de 5 dies naturals abans de finalitzar el
termini de lliurament de les ofertes.
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