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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES REGULADORES DE LA 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE FORMACIÓ PEL PROJECTE 
“DINAMITZANT EL TERRITORI, CREANT OPORTUNITATS AL SECTOR 
SOCIOSANITARI”

Clàusula 1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és el servei de formació sociosanitària, dins del projecte 
“Dinamitzant el territori, creant oportunitats al sector sociosanitari” amb dues 
edicions del mateix curs. Aquest curs capacitarà les persones per a la 
realització d’intervencions de suport a les activitats bàsiques de la vida diària 
(ABVD) per a persones en situació de dependència i/o discapacitat.

En aquest plec es defineixen les condicions segons les quals s’haurà de regir 
aquest servei. L’objectiu del projecte és proporcionar a les persones 
participants la formació teòrica i pràctica imprescindible per a poder millorar la 
seva ocupabilitat en el sector de l’atenció a persones dependents en institucions 
socials.

L’Ajuntament de Corbera de Llobregat té com a finalitat la professionalització 
del talent local a través d'accions formatives en l'àmbit sociosanitari que 
permeti una millora de la qualificació professional de les persones així com una 
major cobertura de les vacants laborals del teixit empresarial del territori 
dedicat a aquest sector.

El projecte “Dinamitzant el territori, creant oportunitats al sector sociosanitari” 
té com objectiu general capacitar a les persones per a atendre a persones 
dependents en l’àmbit sociosanitari.

Els objectius específics del projecte són donar resposta a les necessitats de les 
institucions que tenen cura de les persones dependents del nostre territori, 
millorar l’ocupabilitat de persones en situació d’atur així com fomentar el 
reconeixement de les qualificacions professionals de persones treballadores del 
sector sociosanitari.

Corbera de Llobregat és un dels municipis del Baix Llobregat amb major 
nombre de residències.

El projecte “Dinamitzant el territori, creant oportunitats al sector sociosanitari”, 
respon a un factor determinant, que és l’envelliment de la població.

Els estudis demogràfics ens mostren que la piràmide de la població s’està 
invertint de manera progressiva i això comporta que cada vegada hi hagi més 
persones grans en referència al nombre de persones joves de la nostra societat.

El paper que la família ha exercit i continua exercint en l’atenció a la gent gran 
va perdent protagonisme degut a la dificultat de conciliar la vida familiar, 
personal i laboral.
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Aquesta situació juntament amb el creixent envelliment de la població suposa 
un augment en la demanda dels serveis d’atenció a les persones grans, tant a 
les residències com en el domicili.

Per altra banda, la situació d’emergència derivada de la pandèmia de COVID-19 
que va incrementar la demanda de professionals especialitzats en l’atenció a 
persones dependents, va resultar en la contractació de personal sense la 
qualificació adequada. La flexibilitat del marc normatiu que regula les 
possibilitats de contractació en aquest sector ha donat lloc a un sistema 
d’habilitacions provisionals vinculades al compromís formatiu. Aquest sistema 
reforça la necessitat de proporcionar solucions que no només millorin la 
qualificació professional, sinó que també assegurin el manteniment del lloc de 
treball.

L’objectiu és contractar el servei de formació per impartir dues edicions del 
mateix curs, cadascuna de 75 hores, en total 150h. Aquesta formació teòrico-
pràctica se centrarà en la realització d’intervencions de suport a les activitats 
bàsiques de la vida diària (ABVD) per a persones en situació de dependència i/o 
discapacitat, d’acord amb aquest plec de condicions tècniques, i es durà a 
terme durant l’any 2025.

La formació s’impartirà a instal·lacions dintre del municipi de Corbera de 
Llobregat.

És per tot l’exposat que es proposa una formació a mida que millori les 
competències professionals de les persones en actiu i/o aturades que guarden 
relació amb el sector sociosanitari i que volen obtenir la qualificació 
professional a través d'un procediment d'acreditació de les competències 
professionals.

Per a la seva execució es requereix la contractació de professionals docents 
especialitzats per a poder impartir el contingut formatiu.

Clàusula 2. Característiques del servei

2.1. Característiques de la formació

Les capacitats formatives que han d’oferir cadascuna de les dues edicions del 
curs serien les següents:

o Analitzar les característiques de les persones amb discapacitat, i/o amb 
malalties i situacions generadores de dependència, relacionant-les amb els 
graus de dependència.

o Aplicar tècniques de neteja i higiene personal seleccionant-les en funció de 
les demandes i necessitats de la persona i/o família, si escau.

o Aplicar mesures de suport en el vestir i desvestir, transmetent calma i 
seguretat a la persona usuària, respectant la seva intimitat i 
autodeterminació.
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o Aplicar mesures de suport en el procés d'ingesta d'aliments, seguint les 
indicacions proposades de la persona usuària, representant legal o les 
prescrites pel facultatiu, en funció de la tècnica demandada.

o Aplicar mesures de suport en un procés d'administració de medicació, 
seguint les indicacions del facultatiu i en funció de la tècnica prescrita.

o Aplicar tècniques de suport per a la mobilitat funcional de la persona en 
funció del seu grau i nivell de dependència, potenciant la seva autonomia en 
la vida diària.

L’empresa adjudicatària s’encarregarà de les següents tasques:

Preparació materials formatius, continguts i equipament necessari.

- Desenvolupar materials didàctics com presentacions, manuals, guies 
d’estudi, exercicis pràctics i casos d’estudi.

- Assegurar que el contingut sigui rellevant, actualitzat i adaptat al nivell dels 
participants.

- La dedicació del personal formador inclou la preparació de les classes i de la 
documentació requerida, la impartició de les classes, així com el seguiment i 
avaluació de l’alumnat.

- Aportació d’aquells equipaments que siguin necessaris per a la impartició 
dels continguts i que no sigui proveït per la part contractant.

Preparació de recursos addicionals.

- Crear materials de suport com vídeos, infografies, articles i lectures 
recomanades.

- Assegurar que tots els recursos estiguin disponibles en el format adequat i 
siguin fàcilment accessibles.

Impartir l'acció formativa assignada durant el període establert.

- Desenvolupament i execució del temari programat assegurant-se que la 
formació sigui efectiva, interactiva i adaptada a les necessitats dels 
participants.

- Foment de la participació activa.
- Adaptació a les necessitats dels participants.
- Avaluació contínua.
- Seguiment.

Coordinar-se amb el personal tècnic d’Ocupació. 

- Trasllat d’incidències.
- Traspàs de les faltes d’assistència.
- Traspàs seguiment de la formació.

Elaborar els dossiers didàctics amb els continguts de l'acció formativa 
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D’acord amb les directrius metodològiques donades pel personal tècnic 
d’Ocupació, atenent a la diversitat de característiques de les persones. Els 
materials didàctics han d’estar redactats al menys en llengua catalana, i també 
en castellà quan el perfil de l’alumnat ho requereixi.

Realitzar la planificació de sessions, així com el control diari de 
l’assistència de l’alumna a l’acció i comunicar al personal tècnic 
d’Ocupació els incidents.

Fer trasllat del calendari de sessions i continguts així com mantenir informat al 
personal d’Ocupació de l’execució del curs, els aspectes a millorar i totes 
aquelles incidències produïdes.

Establir una pauta d’acció coordinada juntament amb el personal tècnic 
d’Ocupació per a aquells i aquelles persones que plantegin dificultats 
en el desenvolupament de l'acció formativa.

Elaborar un informe final de l’acció formativa, on també s’hauran de 
recollir les incidències que s’hagin pogut presentar, suggeriments per a 
properes actuacions i altres informacions que es consideri d’interès 
afegir, un cop finalitzada l’acció formativa.

Tot el material i continguts formatiu així com les presentacions audiovisuals 
hauran de fer constar el logotip de l’Ajuntament de Corbera així com de 
l’Organisme subvencionador.

Les dues edicions del curs es faran durant el segon semestre del 2025, 
prioritàriament amb data d’inici al juliol i/o setembre, subjecte a la data 
d’aprovació de l’adjudicació del contracte, en horari de tardes, de dilluns a 
dijous, en l’interval d’ hores compreses de 15:30 a 21:00h.

2.2. Ubicacions

Les dues accions formatives es realitzaran en instal·lacions proporcionades per 
l’Ajuntament, inicialment a la Sala de Plens (Carrer la Pau, 5, 08758). No 
obstant això, el lloc exacte es determinarà una vegada adjudicat el contracte.

Per a la impartició del contingut objecte de contracte l’empresa adjudicatària 
haurà de proveir el següent material:

- Utensilis i material de consum d'higiene personal, neteja i sanitari.
- Llits, roba de llit.
- Pont grua.
- Cadira de rodes.
- Maniquins.
- Sondes-degotadors.
- Material per a la recollida d'eliminacions.
- Material bàsic de neteja i desinfecció d'instrumental sanitari. 
- Bastons i muletes
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- Material d'alimentació
- Mesuradors de temperatura, tensió arterial i glucèmia digital.
- Farmaciola de primers auxilis
- Pictogrames del sistema SPC
- Exemples de documentació sociosanitària pròpia d'institucions per a 

dependents.

Els espais utilitzats per l’empresa adjudicatària es deixaran en les mateixes 
condicions en què s'han trobat.

L’empresa adjudicatària serà responsable de la reposició de tot aquell material 
que hagi utilitzat per a la impartició de la formació i que no sigui propi de 
l’empresa adjudicatària.

2.3. Equip humà

L’empresa adjudicatària haurà de garantir que el personal formador tingui la 
formació acadèmica i l’expertesa per a la impartició del contingut del curs.

Per a poder accedir a la licitació, el personal formador ha de complir amb els 
següents criteris de solvència:

Formació:

El personal formador ha de tenir una de les següent titulacions:

 Grau universitari de l’àmbit de Ciències de la Salut.
 Grau mig i/o superior corresponent a la família professional Sanitat i/o 

Serveis socioculturals i a la Comunitat.
 Certificat de professionalitat de nivell 3 de la família Serveis Socioculturals i 

a la comunitat de l’Àrea d’Atenció Social i de Formació.

Experiència:

1 any d’experiència acreditable en la impartició i gestió de formació en l’àmbit 
de l’atenció a persones dependents en institucions.

L’empresa adjudicatària serà responsable de tenir el personal a càrrec seu en 
condicions laborals legals vigents. En cap cas aquest personal tindrà vinculació 
jurídica o laboral amb l’Ajuntament de Corbera de Llobregat.

2.4. Tracte i actitud

El personal de l’empresa adjudicatària haurà de:

- Conduir l’activitat amb professionalitat, efectivitat, regularitat, puntualitat i 
coordinació en l’espai i horari determinats.

- Col·laborar al manteniment i cura dels de les instal·lacions en les quals es 
durà a terme la formació.

- Tenir un tracte amable, dinàmic i correcte.
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- Tenir un llenguatge inclusiu.
- Anar vestits adequadament.

2.5. Imports del servei

L’import de licitació s’estableix en 17.000€, exempt d’IVA, per impartir dues 
edicions del mateix curs, cadascuna de 75 hores, en total 150h.

Per calcular el cost de la formació de l’especialitat especificada així com el total 
d’hores a executar, es pren com a referència la Resolució EMT/2530/2024, de 
8 de juliol, per la qual s'actualitzen els mòduls econòmics per família 
professional aplicables a les accions de formació professional per a l'ocupació, 
adreçades prioritàriament a persones treballadores desocupades, que promou 
el Servei Públic d'Ocupació de Catalunya.

Per a la família professional de Serveis Socioculturals i a la Comunitat, en la 
modalitat d'impartició presencial, el preu per hora de formació per persona 
s’estableix en 7,37€. Així doncs:

El cost per curs és de 8.291,25€ (7,37€ x 75 hores x 15 alumnes). Com que es 
realitzen dues edicions del mateix curs, el cost total seria de 16.582,50€. Cada 
curs pot tenir un màxim de 15 alumnes.

Aquesta referència ens ha servit per establir la totalitat d’hores de formació i el 
nombre total d’alumnes per curs, incloent tant les despeses directes com les 
indirectes.

*(article 20, Ú 9è de la Llei 37/1992, de 28 de desembre)

El preu ha d’incloure totes les despeses que siguin necessàries per a la 
realització correcta del servei

2.6. Condicions d’anul·lació

Les dates podran variar-se i fins i tot anul·lar-se en cas de necessitat amb les 
següents condicions:

Si es produeix anul·lació en un període inferior a deu dies a la data prevista de 

COSTOS DIRECTES (D'EXECUCIÓ DEL CONTRACTE)
Personal, desplaçaments i material 14.655,17€
Subtotal de costos directes 14.655,17€
COSTOS INDIRECTES (D'EXECUCIO)
Despeses generals (10%) 1.465,52€
Benefici industrial (6%) 879,31€
Subtotal de costos indirectes 2.344,83€
TOTAL IVA EXCLÒS 17.000 €
IVA exempt* 0,0€
TOTAL IVA INCLÒS 17.000 €
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l’activitat, s’abonarà el 25% de l’activitat. Si es tanca entre les dues parts una 
nova data a realitzar durant els quinze dies posteriors a la prevista inicialment, 
no caldrà fer aquest abonament.

Si l’anul·lació es produeix el mateix dia de l’activitat, avisant amb 3 hores 
d’antelació s’abonarà el 50%. Si l’anul·lació es produeix quan l’equip ja ha 
arribat, s’abonarà el 100% de l’activitat.

De totes maneres, es precisa flexibilitat en les dates, les quals es confirmaran 
per part de l’Ajuntament amb la major anticipació possible.

L'empresa només facturarà cada servei d’activitats efectivament executat, o 
en cas de no haver-se pogut executar, seguint les condicions establertes en 
els paràgrafs anteriors.

Clàusula 3. Durada i horari del contracte

La durada del contracte s’estableix des de la data de notificació de l’acord 
d’adjudicació i fins el 31 de desembre de 2025, sense possibilitat de ser 
prorrogat.

Les dues edicions del curs es faran durant el segon semestre del 2025, 
prioritàriament amb data d’inici al juliol i/o setembre, subjecte a la data 
d’aprovació de l’adjudicació del contracte, en horari de tardes, de dilluns a 
dijous, en l’interval d’ hores compreses de 15:30 a 21:00h.

Atès que les persones participants poden ser persones en actiu del sector 
sociosanitari, la configuració dels grups es farà tenint en compte els horaris 
laborals de les persones, valorant setmanes de treball llargues (dilluns, 
dimecres, dissabte i diumenge) i curtes (dimarts, dijous i divendres).Les 
persones assistents a cada curs es repartiran en dos grups, de manera que 
una setmana el Grup 1 assistirà dilluns i dimecres, i la setmana següent 
dimarts i dijous, mentre que el Grup 2 farà el contrari.

L’horari i calendari exactes de la formació teòrica i pràctica es concretarà amb 
l’empresa adjudicatària.

Clàusula 4. Criteris objecte de valoració de les ofertes

Els criteris que han de servir de base per a l’adjudicació són els següents, amb 
una puntuació total de 100 punts, i tots ells avaluables automàticament, amb 
criteris quantitatius que permetin obtenir la millor relació qualitat-preu:

o Experiència del personal formador (màxim 50 punts):

L’experiència es valorarà sobre el personal concret proposat per executar el 
contracte, i a partir de l’experiència mínima per a exercir-lo que consten a la 
clàusula 3.11. Amb aquest criteri, que repercuteix directament en una millor 
execució de la prestació, es pretén obtenir una formació de millor qualitat, atès 
que l’experiència prèvia en el desenvolupament de tasques similars li permetrà 
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aportar una millora evident en l’assoliment de l’objectiu de la formació objecte 
del contracte.

- Anys d’experiència en formació: Es valorarà el nombre d’anys 
d’experiència del personal formador impartint accions formatives dintre 
de l’àmbit sociosanitari a partir del primer any d’experiència (Fins a 40 
punts; 1 punt per any demostrable treballat).

- Anys d’experiència com a personal sanitari i/o a la cura de persones en 
institucions (Fins a 10 punts; 1 punt per any demostrable treballat).

- Per a la seva certificació s’haurà de presentar:
- Informe de vida laboral.
- Certificat d’acreditació d’experiència laboral expedit per l’empresa 

contractant, detallant els serveis prestats, les funcions exercides i els 
períodes corresponents.

o Titulacions oficials (màxim 20 punts):

Les titulacions es valoraran sobre el personal concret proposat per executar el 
contracte, i a partir de les titulacions mínimes per a exercir-lo que consten a la 
clàusula 3.11. Amb aquest criteri, puntuaran tenir alguna titulació addicional a 
la mínima requerida d’acord amb la solvència tècnica i d’acord amb els punts 
següents:

- Grau universitari relacionats amb la temàtica objecte de contracte (8 
punts).

- Graus mig i/o superior corresponent a la família professional Sanitat i/o 
Serveis socioculturals i a la Comunitat (3 punts). 

- Certificat de professionalitat de nivell 3 de la família Serveis 
Socioculturals i a la comunitat de l’Àrea d’Atenció Social i de Formació. 
(2 punts)

També puntuaran els màsters i postgraus addicionals a la titulació requerida 
relacionats amb la temàtica del contracte:

- Màster relacionats amb la temàtica objecte de contracte (6 punts).
- Postgraus relacionats amb la temàtica objecte de contracte (3 punts). 

Només puntuaran les titulacions addicionals als requisits mínims de solvència 
tècnica.

o Habilitacions (màxim 6 punts):

El servei d’Acreditació de competències professionals és un servei permanent 
de l’Agència Pública de Formació i Qualificació Professional FPCAT que promou 
l’obtenció d’un certificat d’acreditació, facilitant així el desenvolupament 
professional i personal, millorant el currículum i augmentant les possibilitats de 
trobar feina.

Atès que l'objecte del contracte és una formació a mida destinada a ser 
presentada en un procés de reconeixement i acreditació de competències, 
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resulta un valor afegit que el personal docent estigui habilitat com a avaluador 
pel Servei d’Acreditació de Competències Professionals, especialment si pertany 
a la família professional de Serveis socioculturals i a la comunitat.

El/la formador/a amb la habilitació professional com a persona avaluadora 
podrà adaptar i projectar els continguts i aprenentatges per facilitar la 
superació de la fase d’avaluació del procés d’acreditació.

- Disposar de l’habilitació com a persona avaluadora o assessora al Servei 
d’Acreditació de Competències Professionals (2 punts).

- Disposar de l’habilitació com a persona avaluadora o assessora al Servei 
d’Acreditació de Competències Professionals corresponent a la família 
professional Serveis socioculturals i a la comunitat (4 punts).

o Oferta econòmica sobre l’import establert i aportat per l’Ajuntament 
(10 punts).

- L’oferta econòmica amb el preu més baix obtindrà 10 punts.
- Es puntuaran amb 0 aquelles ofertes que no millorin el pressupost de 

licitació. L’oferta amb la millor baixa obtindrà la màxima puntuació. La 
resta d’ofertes seran avaluades de forma proporcional en funció de la 
baixa oferta.

o Certificats de formació continua (màxim 14 punts):

- Cursos relacionats amb la temàtica objecte de contracte.
- Cursos que esdevinguin una millora competencial del professional per a 

la impartició de la formació i la conducció de grups i col·lectius diversos.
-

Sistema de puntuació: 
 Cursos fins a 10 hores: 0,25 punts.
 Cursos de 11 a 25hores: 0,50 punts
 Cursos de 26 a 50 hores: 0,75 punts
 Cursos de 51 a 99 hores: 1 punt
 Cursos de més de 100 hores: 2 punts.

La tècnica d’ocupació de l’Àrea de Desenvolupament Econòmic i Transició 
Digital, Vanesa Barreira Fernández

Corbera de Llobregat, a la data de la signatura digital
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