
 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE PER A L’ADJUDICACIÓ MITJANÇANT 
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT DEL SERVEIS DE CORREDORIA I ASSESSORAMENT 
D’ASSEGURANCES DE LA FUNDACIÓ UNIVERSITAT DE GIRONA: INNOVACIÓ I FORMACIÓ. 
 
 
 
 
1. Objecte del contracte 
 
L’objecte del present PPT és regular les condicions tècniques que han de regir en la contractació 
dels serveis de mediació i corredoria per a la formalització i gestió de les pòlisses 
d’assegurances de la Fundació Universitat de Girona: Innovació i Formació (FUDGIF), així com la 
posterior assistència al prenedor i a l’assegurat o al beneficiari, en els termes i condicions 
recollits en la Llei 26/2006. De 17 de juliol, de mediació d’assegurances i reassegurances 
privades.  
 
A efectes de l’adjudicació l’objecte del contracte és únic, de forma que un únic licitador serà 
contractat i haurà de prestar els seus serveis sobre la totalitat de les assegurances que contracti 
la FUdGIF.  
 
2. Normativa 

 
 El contracte, pel que fa als seus efectes, compliment i extinció, es regirà, entre d’altres, per les 
clàusules contingudes en el plec de clàusules administratives, en el present plec de 
prescripcions tècniques i per la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’assegurança.  
 
La corredoria d’assegurances adjudicatària prestarà els serveis d’acord, entre d’altres, amb allò 
que disposa la Llei 26/2006 de 17 de juliol, de Mediació d’assegurances i reassegurances 
privades, així com el Reial decret llei 3/2020, de 4 de febrer, de mesures urgents pel qual 
s'incorporen a l'ordenament jurídic espanyol diverses directives de la Unió Europea en l'àmbit de 
la contractació pública en determinats sectors; d'assegurances privades; de plans i fons de 
pensions; de l'àmbit tributari i de litigis fiscals. 
 
3. Àmbit d'aplicació i ubicació 
 
La FUDGIF desenvolupa la seva activitat administrativa  a la província de Girona, carrer Pic de 
Peguera 11. 
La docència es realitza a Girona, principalment, però també a altres localitats de Catalunya, 
Espanya i països estrangers.  

 
 
4. Abast de la Prestació. Pòlisses d’assegurances actualment contractades. 
 
El contracte respon a la necessitat de la FUDGIF de rebre assessorament i assistència tècnica 
especialitzada per a la identificació i anàlisi dels seus riscos i proposar les cobertures 
adequades, gestió dels contractes d’assegurança i posada en marxa de les pòlisses que es 
requereixin i en particular assistència en cas de sinistre o reclamació. 
 
Els serveis que es pretenen contractar, sense caràcter limitatiu ni exclusiu, es referiran 
principalment a l’assessorament i mediació en els següents grups de riscos, sense perjudici que 
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puguin sorgir altres necessitats derivades de l’anàlisi d’aquells i que, en tot cas, s’inclouran en 
les accions que es deriven del contracte que es subscriu: 

 
Responsabilitat Civil dels  Alumnes 
Responsabilitat Civil d’administradors i directius  
Assegurança d’Accidents Col·lectius 
Assegurança d’accidents de formació i ensenyança. 
Assegurança Patrimonial 
Pòlisses extraordinàries i puntuals: 
 Assegurança Voluntaris de Docència 

Assegurança d’activitats subvencionades (Exemple: Generalitat de 
Catalunya) 
Assegurança extraordinària per característiques activitat (Exemple: 
activitats subaquàtiques, marítimes, etc.) 

 
En el treball desenvolupat pel corredor en relació a la cobertura dels riscos anteriorment 
exposats, s’ha de posar especial atenció a:  
 
a) Assegurar-se que estan coberts tots els riscos dels elements patrimonials i personals de la 
FUDGIF de manera contínua dins de tot el període que cobreix el contracte que se subscriu.  
b) Assegurar-se que les pòlisses que es contracten per la FUDGIF i, excepte ordre expressa i 
escrita en sentit contrari, cobreixin, almenys, els riscos i quantitats que posseeix la FUDGIF en 
el moment d’efectuar la contractació d’aquest expedient, i assegurar-se que no es produeixi 
duplicat de cobertures 
 
5. Característiques tècniques i especificacions: 
 
El contracte, respon, per tant, a la necessitat de la FUdGIF de rebre assessorament i assistència 
tècnica especialitzada en la posada en marxa de les cobertures d’assegurances i gestió dels 
contractes d’assegurances privades que es detallen a continuació contractant-les segons la 
seva corresponent data de vigència: 
 

• Pòlissa de responsabilitat civil: 10/05/2026  
• Pòlissa de responsabilitat civil per a Administradors i Directius: 09/05/2026 
• Pòlissa Patrimonial: 28/11/2025  
• Pòlissa d’accidents pels alumnes: 01/09/2025  
• Pòlissa d’accidents dels treballadors/es de la FUdGIF: 07/10/2025  

 
Breu resum de les característiques de cada pòlissa: 
 
Tipus Assegurança de Responsabilitat Civil General 
Descripció 

Aplica a l’activitat d’ensenyament, cursos i màsters de formació 
amb períodes de pràctiques en empreses, contractada per 
la Fundació Universitat de Girona: Innovació i Formació. 

Inici 10/05/2025 
Fi 09/05/2026 
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Cobertura 

• Territorial: Tot el món, excepte EUA i Canadà 
• Jurisdiccional: Tot el món, excepte EUA i Canadà 
• Temporal: Reclamacions presentades durant el període 
d’assegurança o fins a 12 mesos després de la seva finalització, sempre 
que el fet hagi tingut lloc durant la vigència de la pòlissa. 

Capital assegurat i límits 
 • Límit per sinistre: 1.000.000 € 
• Límit anual agregat: 1.000.000 € 
• Sub-límit per víctima: 300.000 € (en RC d’Explotació) 
• RC Locativa: 600.000 € per sinistre 
• RC Patronal: 1.000.000 € per sinistre (150.000 € per víctima)  

Franquícies aplicables • General: 200 € per sinistre 
• Reclamacions dins la UE (excepte Espanya): 1.500 € 
• Reclamacions fora de la UE: 3.000 € 

Exclusions més rellevants • Actes intencionats o amb mala fe 
• Danys per incompliment voluntari de normes 
• Reclamacions per abús o intent d’abús sexual 
• Danys derivats d’activitats no declarades 
• Malalties professionals o accidents no coberts per assegurances 
obligatòries 
• Fenòmens naturals, contaminació, amiant, radiació, vehicles a motor, 
etc. 
• Incompliment de contractes o pactes especials 
• Multes, sancions i penalitzacions 

Tipus 
Assegurança de Responsabilitat Civil per a Administradors i 
Directius (D&O) 

Descripció Contractada per la Fundació Universitat de Girona: Innovació i 
Formació, cobreix actes incorrectes comesos per administradors, 
directius i altres persones assegurades en l’exercici de les seves 
funcions. 

Inici 19/06/2024 
Fi 18/06/2025 
Cobertura • Territorial: Tot el món, excepte EUA, Canadà i els seus territoris 

• Jurisdicció: Espanyola 
• Temporal: Cobreix reclamacions presentades durant el període de 
cobertura o durant el període d’extensió, per actes comesos durant o 
abans del període de cobertura (si no hi ha retroactivitat limitada). 
Cobertures destacades 
• Reemborsament a la societat 
• Despeses de defensa en investigacions formals 
• Cobertura per cònjuges, hereus i representants legals 
• Responsabilitat tributària 
• Multes i sancions administratives 
• Protecció de la reputació i gestió de crisi 
• Despeses per confiscació de passaport, extradició, etc. 
• Defensa penal de la societat segons el Codi Penal espanyol 
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Capital assegurat i límits •Límit per sinistre i per període de cobertura: 2.000.000 € 

•Límit addicional per consellers no executius: 600.000 € 
•Sublímits per garanties addicionals: 600.000 € (multes, reputació, 
fiança, etc.) 
•Sublímit per despeses judicials per dia: 500 € (fins a 60 dies) 

Franquícies aplicables Aplicables per cada reclamació i per cada cobertura afectada. 
Exclusions més rellevants 

• Actes deshonestos, dolosos o fraudulents 
• Beneficis personals obtinguts il·legalment 
• Reclamacions conegudes abans de la data d’efecte de la pòlissa 
• Litigis previs o pendents 
• Danys personals o materials (excepte pràctiques laborals indegudes) 
• Ofertes públiques d’accions 
• Actes posteriors a un canvi de control 
• Sancions internacionals (ONU, UE, EUA) 

Tipus Assegurança d’accidents col·lectiva 
Descripció Cobreix els accidents que puguin patir els alumnes/participants 

durant activitats formatives presencials i pràctiques, incloent-hi 
el trajecte habitual (in itinere). 

Inici 01/09/2024 
Fi 31/08/2025 
Cobertura • Territori espanyol 

• Centres gestionats pel Tomador i pràctiques en empreses 
• Trajectes habituals des del domicili fins al centre 

Capital assegurat i límits • Defunció per accident (majors de 14 anys): 9.015 € 
• Invalidesa permanent total i absoluta per accident: 15.025 € 
• Invalidesa permanent parcial per accident: fins a 15.025 € (segons 
barem) 

Assistència Sanitària • Centres concertats: cobertura il·limitada 
• Lliure elecció: reemborsament de despeses dins d’Espanya i durant 
365 dies 
• Inclou: 
• Assistència mèdica, quirúrgica, hospitalària i farmacèutica 
• Trasllats i desplaçaments 
• Urgències i primers auxilis 
• Rehabilitació i lloguer de material auxiliar 
• Pròtesis dentals (fins a 300 €, màxim 10% del capital) 

Exclusions més rellevants • Les cobertures de defunció i invalidesa no són acumulables entre si 
• No es cobreixen despeses ja atesos per altres assegurances 
• L’àmbit queda limitat a activitats declarades i centres autoritzats 

Tipus Multiseguro Empresarial 
Descripció Cobertura per a activitats d’escola, col·legi o acadèmia situades 

al Parc Científic de la Universitat de Girona. 
Inici 28/11/2025 
Fi 27/11/2026 
Cobertura habitualment aplicable a l’activitat desenvolupada a Espanya, 

amb cobertura de riscos habituals d’activitat empresarial 
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Capital assegurat i límits 

• Ajuar industrial: 484.883,14 € 
• Mercaderies fixes: 6.317,94 € 
• Reposició d’arxius: 30.000 € 
• Rotura de vidres: 3.000 € (a primer risc) 
• Fenòmens elèctrics: 6.000 € (a primer risc) 
• Dany elèctric: 12.000 € (a primer risc) 
• Avaria d’equips electrònics: 97.480,68 € 
• Robo: 491.201,08 € 
• Metàl·lic en caixa forta: 6.000 € 
• Metàl·lic en moble: 600 € 
• Transport de metàl·lic: 6.000 € 

Franquícies aplicables 
• Acció de l’aigua: 200 € 
• Fenòmens atmosfèrics i riscos complementaris: 200 € 
• Rotura de vidres: 100 € 
• Fenòmens elèctrics i dany elèctric: 150 € 
• Equips electrònics i robatori: 150–200 € 

Exclusions més rellevants les exclusions habituals (com actes dolosos, negligències greus, 
riscos extraordinaris, etc.). 

Tipus Assegurança d’accidents per conveni sectorial 
Descripció Aplica al personal de centres d’educació universitària i 

investigació. Cobreix accidents les 24 hores, incloent trajectes i 
pràctiques 

Inici 07/10/2024 
Fi 06/10/2025 
Col·lectiu assegurat • Nombre d’assegurats: 38 treballadors 

• Forma de contractació: Innominada 
• Condicions: No hi ha personal en situació d’invalidesa, malaltia greu, 
majors de 69 anys, ni en règims no RGSS 

Cobertura 
Àmbit de cobertura 
• 24 hores 
• Espanya 
• Inclou: 
• Activitats formatives i pràctiques en empreses 
• Trajectes habituals (in itinere) 

Capital assegurat i límits • Mort per accident: 18.030 € 
• Invalidesa permanent absoluta: 36.060 € 
• Gran invalidesa: 36.060 € 
• Assistència sanitària per accident: Il·limitada (dins d’Espanya, durant 
365 dies) 

Assistència Sanitària 
• Inclou: 
• Assistència mèdica, quirúrgica, hospitalària i farmacèutica 
• Urgències, trasllats, rehabilitació, pròtesis dentals (fins a 300 €) 
• Centres concertats: reemborsament directe 
• Lliure elecció: reemborsament amb justificants 
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Exclusions més rellevants • Les cobertures de mort i invalidesa no són acumulables 

• Límit màxim per sinistre col·lectiu: 6.000.000 € 
• Si se supera, es reparteix proporcionalment entre assegurats 

 
 
Els serveis que es pretenen contractar, es referiran principalment a l’assessorament i mediació 
(quan convingui als interessos de la FUdGIF subscriure les pòlisses), centrar en els següents 
grups de riscos, sens perjudici de que sorgeixin altres derivats de l’anàlisi d’aquells i que, en tot 
cas, s’inclouran en les accions que es derivin del contracte que es subscrigui: 
 
 

∼ Edificis de la Fundació (contra tot risc de pèrdues o danys materials).- riscos 
patrimonials (continent i contingut) de tots els béns que integren el seu patrimoni. 
 
∼ Reclamació de danys.- reclamació de danys derivats de sinistres provocats per 
tercers que puguin patir els béns propietat de la Fundació. 
 
∼ Responsabilitat civil.- riscos derivats de la responsabilitat civil i patrimonial en que 
pogués incórrer la Fundació, el personal al seu servei i els estudiants, ja sigui per raó 
dels seus béns, per la seva activitat o per qualsevol altra circumstància derivada de la 
seva relació amb la universitat. 
 
∼ Equips electrònics.- riscos derivats de les pèrdues i els danys materials de tot risc 
d’equips electrònics i instal·lacions electròniques. 
 
∼ Accidents per als estudiants.- atenció sanitària i hospitalària fruit dels accidents 
que sofreixin els estudiants durant l’exercici de les activitats acadèmiques i en el 
desenvolupament de qualsevol altra activitat de la vida ordinària que no tingui caràcter 
professional. Indemnització en cas d’invalidesa o mort. 
 
∼ Accidents i  salut   per  als estudiants en  mobilitat (in/out).- atenció sanitària i 
hospitalària  tant  fruit  dels  accidents  que  pateixin  els  assegurats  com  dels problemes 
de salut que puguin experimentar durant la durada de l’assegurança. 
 
∼ Assistència mèdica, hospitalària i de viatge en les estades fora de Catalunya per al 
personal i els estudiants de la Fundació.- assistència al personal i estudiants de la 
FUdGIF quan realitzin un viatge, prèvia declaració de la sortida. Cost unitari base per al 
còmput del cost de l’assegurança: 1 dia. Cobertura: des del km. 0 (a comptar des del 
domicili de l’assegurat) i amb abast a tot el món. 
 
∼ Accidents per al personal de la FUdGIF.- Indemnització per mort i invalidesa en cas 
d’accident sofert pel personal en plantilla de la UdG en el desenvolupament de 
qualsevol activitat de la vida ordinària universitària que no tingui caràcter professional. 

 
5.1. En l’àmbit de l’assessorament i mediació per a la contractació d’assegurances 
 

a) Elaboració, en un termini de 3 mesos des de l’adjudicació del contracte, d’un 
“informe diagnòstic relatiu a les assegurances de FUDGIF“, i la seva revisió (en cas 
de pròrroga del contracte dins dels 3 mesos següents a la seva formalització), en el 
que s’aborden per al seu plantejament, com a mínim, els següents aspectes: 
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• Diagnòstic i valoració de les cobertures que tenen concertades la FUDGIF i les 
seves condicions, amb especial atenció a la relativa a la Responsabilitat Civil 
Patrimonial, assessorant sobre les condicions del contracte o contractes 
d’assegurances que, al seu judici, convindria subscriure o, en el seu cas, 
modificar tenint en compte la situació actual del mercat assegurador de 
conformitat amb el perfil de risc dels assegurats. 
• Identificació, anàlisis i avaluació de les possibles noves necessitats 
d’assegurances de la FUDGIF, i nous riscos no coberts, modificacions i millores 
a introduir en les assegurances contractades analitzant i estudiant aspectes com 
per exemple: 
✓ Condicionat dels contractes proposant millores. 
✓ Millores susceptibles de ser introduïdes en relació a garanties, prima, 
extensions i exclusions de cobertura. 
✓ Franquícies que es proposen i la seva conveniència, com per exemple per 
reduir els imports de les primes. 
✓ Possibles duplicitats de cobertures. 
• Altres aspectes que segons la situació del mercat entengui el corredor / 
corredoria que poden resultar necessaris/convenients per a un adequat disseny 
de cobertura de riscos de la FUDGIF, incloent propostes de millora en la revisió. 

 
Aquest informe-diagnòstic comportarà la necessitat d’elaborar una planificació de les 
assegurances i en funció dels resultats, fer una proposta de renovació, ampliació o 
modificació. 

 
b) Col·laborar en l’avaluació, assistència i assessorament sobre les necessitats 

d’assegurances de la FUDGIF. 
c) Oferir informació veraç i suficient en la promoció, oferta i subscripció de les pòlisses 

d'assegurances que hagi de contractar la FUDGIF, buscant el màxim ajust en les 
primes d’assegurances; sent necessari informar sobre les condicions del contracte 
que al seu judici convingui subscriure i oferir assessorament sobre les cobertures 
que, d'acord amb el seu criteri professional, millor s’adaptin a les necessitats de 
cada moment, vetllant per la concurrència dels requisits que han de reunir les 
pòlisses per a la seva eficàcia i plenitud d'efectes. 

d) Investigar i analitzar permanentment les diferents alternatives del mercat 
assegurador, per a establir amb els adjudicataris de les pòlisses d’assegurances 
privades les condicions més favorables per a la FUDGIF. 

e) Assessorar contínuament, mitjançant tècnics especialitzats en el seguiment i 
l’anàlisi de riscs, amb l’objectiu d’aconseguir millores en les condicions tècniques i 
econòmiques contractades. 

f) Facilitar al prenedor, a l’assegurat i al beneficiari, durant la vigència dels contractes 
d’assegurança, la informació que es reclami sobre qualsevol de les clàusules de les 
pòlisses. En cas de sinistre estarà igualment obligat a prestar la seva assistència i 
assessorament, tot fent el seguiment fins a la resolució total del mateix. 

g) Proposar la contractació de noves assegurances quan sigui necessari. 
h) Respondre a les consultes en matèria asseguradora realitzades per part de la 

FUDGIF emetent els corresponents informes si s’escau. 
i) Proposar la revisió dels capitals i béns assegurats. 
j) Assessorar per l’adequació dels contractes d'assegurances a la normativa aplicable 

que vagi apareixent. 
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k) Facilitar les pòlisses d’assegurances revisades en el termini de 30 dies següents a la 
data d’efecte de les esmentades pòlisses. 

 
 
5.2. En l’àmbit de l’administració (sinistres i indemnitzacions) dels contractes d’assegurances 
 

a) Seguiment informatitzat de la sinistralitat de les pòlisses d’assegurances 
contractades i presentació d’informes que continguin la informació detallada amb la 
valoració econòmica del sinistre i la indemnització obtinguda, estadística i valoració 
motivada per l’evolució de la sinistralitat en cadascuna de les pòlisses. 

b) Assessorament, tractament i liquidació dels sinistres, disposant dels mitjans 
informàtics adequats que permeten el seu seguiment i que generen estadístiques 
periòdiques.  

c) Tramitació immediata de les declaracions de sinistres i incidències que puguin 
haver-hi  de cadascuna de les pòlisses objecte d’aquest contracte, col·laborar en la 
valoració dels sinistres, defensant els interessos de la FUDGIF, els assegurats i els 
beneficiaris, davant les entitats asseguradores. 

d) Seguir tota la sinistralitat ocorreguda (assegurada i no assegurada) d’acord amb el 
següent: 

• L’adjudicatari rebrà els comunicats de sinistres i immediatament els 
comunicarà a l’entitat asseguradora; també s’encarregarà d’obtenir la 
informació que calgui, tant per part dels sinistrats, com per part de l’entitat 
asseguradora. 
• L’adjudicatari tindrà l’obligació de mantenir actualitzada la següent informació: 
número de referència del sinistre obert per l’entitat asseguradora i per 
l’assegurat, pagaments, reserves, breu descripció del sinistre, així com qualsevol 
altra informació que el licitador hagués considerat en la proposta del programa 
de treball. L’esmentada informació serà accessible per part de la FUDGIF en 
suport informàtic. 

e) Facilitar, en cas de finalització del contracte, la informació requerida per la FUDGIF 
relativa a les pòlisses, sinistralitat, etc. així com altra informació rellevant per a la 
realització del traspàs al nou adjudicatari. 

f) Prestar al prenedor de l’assegurança, assegurat i als beneficiaris de l’assegurança 
l’assistència posterior a la formalització del contracte d’assegurança, mitjançant les 
relacions amb l’entitat asseguradora i realitzant les gestions i tràmits que 
corresponguin després de l’ocurrència de sinistres i altres incidències que es 
produeixin fins a la seva total resolució. En relació a aquest aspecte i a títol merament 
enunciatiu l’adjudicatari hauria de:  

• Rebre els comunicats de sinistres que es facin des de la FUDGIF i  comunicar-
los immediatament a l’entitat asseguradora.  
• Encarregar-se d’obtenir la informació que sigui necessària per a elaborar la 
valoració del sinistre, tant per part dels assegurats com per part de l’entitat 
asseguradora, informant de les gestions que realitzi a l’interlocutor designat per 
la FUDGIF.  
• Control de l’expedient del sinistre i gestió del cobrament de la indemnització 
amb el trasllat immediat a la FUDGIF, per part de l’asseguradora, i comunicació 
de l’ingrés al Responsable d’aquest contracte.  
• Introduir, mantenir actualitzada i facilitar l’accés a la UPC de la següent 
informació: número de referència del sinistre obert per l’entitat asseguradora, 
persona encarregada de la tramitació dels sinistres, estat de tramitació i gestions 
realitzades, indicació d’elaboració o no d’informe pericial amb el resultat de la 
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valoració econòmica dels danys. Per als sinistres es disposarà d’un programa 
informàtic adequat que permeti el seu seguiment i obtenir estadístiques 
periòdiques.  
• Facilitar un accés informàtic sobre la gestió de les pòlisses contractades així 
com dels sinistres que es produeixen.  
• Gestionar el cobrament de les companyies d’assegurances en relació als 
conceptes i quantitats que s’hagin d’ingressar a la FUDGIF com a conseqüència 
de la indemnització de sinistres coberts per les pòlisses.  

 
L'estudi, la mediació, l'assessorament i, en general, tot allò que comprèn l’objecte i contingut 
del servei de mediació, es farà efectiu per personal competent i en la forma i terminis exigits pel 
principi del bon saber fer professional, de forma que, una vegada rebut el corresponent encàrrec 
o la corresponent notificació des de l’oficina responsable del contracte, s'iniciïn immediatament 
les actuacions precises davant les entitats asseguradores, observant la màxima diligència. 
Aquest personal no tindrà cap vincle jurídic amb la FUDGIF i les seves funcions sempre es duran 
a terme sota la direcció i supervisió de l’Adjudicatari. El servei es prestarà, en tot moment, des 
de les dependències i instal·lacions de l’adjudicatari.  
6. Reclamacions i sinistres (expedients) pendents. 
 
La corredoria d’assegurances que resulti adjudicatària ha d’assumir els expedients oberts 
pendents de tramitació per reclamacions formulades, abans de la seva entrada en vigor. 
 
7. Requisits tècnics generals obligatoris de la prestació i o rendiment o exigències 

funcionals de la prestació. 
 
L’empresa adjudicatària estarà obligada a adscriure a l’execució del contracte els mitjans 
materials i humans suficients que adscrigui per a l’objecte del contracte. D’entre els membres 
de l’equip, l’adjudicatari designarà un interlocutor als efectes de les seves relacions amb les 
empreses que FUdGIF designi en cada moment, i que podran requerir-lo quan així ho considerin. 
Dit interlocutor tindrà la capacitat suficient per a la resolució de qüestions relacionades amb les 
diferents assegurances contractades, així com recavar informació completa del 
desenvolupament del servei. 
 
Per dur a terme les activitats especificades, l’empresa adjudicatària haurà de:  

 
a) Tenir un equip de treball destinat a l’execució del contracte d’un mínim de 3 persones 

(o 2 en cas que el coordinador coincideixi amb el tècnic especialista). La dedicació i 
equips mínims destinats al servei de mediació, un cop formalitzat el contracte, són 
els següents:  

 
• Una persona integrada en l'equip directiu, que actuï com a 
coordinador/interlocutor amb l’Entitat Contractant i les Entitats Dependents, 
amb experiència acreditada en el sector assegurador , i en especial amb 
experiència en la gestió de riscos del Sector Públic, . Titulació superior 
universitària (Grau, llicenciatura o Diplomatura) i experiència mínima de 5 anys 
dins dels darrers 10 anys.  
▪ Un professional destinat directament al contracte, que pot coincidir amb la 
figura del coordinador/interlocutor, que actuarà com a tècnic especialista en 
mediació i assessorament en gestió d’assegurances, especialment en les 
cobertures de riscos a que es trobin exposats les persones, el patrimoni, la seva 

https://alertalicita.com/
https://alertalicita.com/


 
 

responsabilitat, els seus interessos, etc. Amb una experiència mínima de 5 anys 
en el sector de les assegurances, dins dels darrers 10 anys.  
▪ Un tècnic especialitzat en gestió de sinistres i reclamacions per a la 
prestació d’assistència i assessorament en danys, responsabilitat civil, 
accidents, etc. Es demana un mínim d’experiència de 2 anys, en els darrers cinc 
anys.  

 
Tots ells han d’acreditar haver realitzat la formació mínima adequada en el sector de 
les assegurances per obtenir els coneixements necessaris per a l’exercici del seu 
treball.  

 
b) Tenir un mitjà de comunicació amb la FUDGIF  àgil per fer el seguiment dels sinistres.  

 
8. Habilitació empresarial o professional necessària per a la realització del contracte 
 
El licitador haurà d’acreditar la condició de Corredor d’Assegurances per mitjà de la Certificació 
del Registre administratiu especial de mediadors d’assegurances, corredors de reassegurances 
i dels seus alts càrrecs previst a l’article 27 de la llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediació 
d’Assegurances i Reassegurances privades. 
 
9. Formes de seguiment i control de l’execució de les condicions  
 
L’empresa contractista ha de designar una persona responsable a qui encarregar la gestió de 
l’execució del contracte i que haurà de garantir la qualitat de la prestació objecte d’aquest plec, 
tractant directament les qüestions relacionades amb el desenvolupament normal de les 
tasques indicades en aquest plec amb la persona, interlocutora designada per l’òrgan de 
contractació. 
 
10. Confidencialitat en el desenvolupament de funcions 
 
El contractista durant la vigència del contracte i un cop conclòs aquest, respectarà el caràcter 
confidencial d’aquella informació a la que tingui accés com a conseqüència de l’execució del 
contracte. A tal fi, l’asseguradora informarà als seus treballadors que tinguin accés a les 
referides dades de: 
 

- L’ obligació de garantir i vetllar pel respecte en el caràcter confidencial i secret 
professional de qualsevol dada o informació de la FUdGIF.  

 
- L’obligació d’evitar que la documentació o informació que tinguin accés arribi a terceres 

persones o persones diferents de les autoritzades per FUdGIF, prohibint-se la 
reproducció total o parcial de la documentació de FUdGIF.  

 
L’asseguradora s’obliga a comunicar a FUdGIF sobre qualsevol incidència de la que tingui 
coneixement.  
 
11. Propietat dels treballs realitzats 
 
El resultat de l’assessorament, de l’exercici de les accions objecte de contracte i resta de 
documentació que comprenguin l’àmbit objectiu del present programa, en la seva totalitat o en 
qualsevol de les seves fases, serà propietat de la FUdGIF, i en conseqüència, podrà recavar en 
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qualsevol moment el lliurament dels documents o materials que l’integrin, amb tots els seus 
antecedents, dades o procediments.  
 
Per tant, serà propietat de FUdGIF tant el servei rebut com els drets inherents als treballs 
realitzats, la seva propietat industrials i comercial, reservant-se la mateixa la seva utilització, no 
podent ser objecte de comercialització, reproducció o altre ús no autoritzat expressament per 
aquesta FUdGIF.  
 
L’adjudicatari tindrà la obligació de proporcionar en suport informàtic a la FUdGIF totes les 
dades, càlculs, processos i procediments emprats durant l’elaboració dels treballs.  
 
12. Prerrogatives de la FUDGIF 
 
L’òrgan de contractació ostenta la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes 
que ofereixi la seva gestió vetllant per l’interès públic, i en el seu cas, acordar la seva resolució i 
determinar els efectes de la mateixa. 
 
Els acords corresponents podran ser objecte de recurs, de conformitat amb el disposat en les 
disposicions legals sobre recursos. No obstant, les determinacions seran immediatament 
executades pel mediador/a. 
 
13.  Causes específiques de resolució del contracte. 
 

a) La pèrdua de requisits legals per ostentar la condició de mediador. 
b) El canvi substancial en la estructura que va motivar l’adjudicació del contracte al 

mediador i de qualsevol dels criteris de selecció dels plecs que regeixen el present 
contracte i especialment la modificació de les persones integrants de l’equip 
assignat a l’execució del mateix. 

c) La venta o transferència de la cartera d’assegurances a qualsevol altre mediador 
diferent de l’adjudicatari.  

d) El cessament en l’exercici de la professió de corredor d’assegurances.  
e) La falsedat comprovada en qualsevol moment de les dades o documents aportats 

per l’adjudicatari en la fase de licitació. 
f) La cessió del contracte o la subcontractació per l’empresa.  
g) La percepció de comissions diferents de les establertes en aquest plec.  
h) Incompliment per part del contractista de les obligacions establertes amb caràcter 

preceptiu en el present plec.  
 
14. Penalitzacions tècniques 
El contractista queda obligat al compliment del termini d’execució total del contracte en els 
termes previstos en el Plec, així com els terminis parcials si s’han establert en el Programa de 
treball. El règim de penalitats per demora serà el previst a l’article 193 LCSP. 
 
Es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals, totes les actuacions i 
omissions del contractista tipificades com segueix i que comportin un perjudici o una pèrdua en 
relació a les exigències especificades en aquest plec i en el plec de prescripcions tècniques. 
 
Les demores, els compliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals 
imputables al contractista durant la vigència del contracte són classificades com a infraccions 
molt greus, greus i lleus. 
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a)  Infraccions molt greus: 
 
- L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral establertes pel 

dret de La Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o per les disposicions de dret 
internacional mediambiental, social i laboral que vinculen l’Estat i en particular dels 
establerts a l’annex V del la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 

- Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control del servei per part del responsable del 
contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

- L’impagament de més de dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels salaris per 
part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació. 

- L’aplicació greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les 
derivades de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant 
en la prestació. 

- Reincidència en la comissió de tres faltes greus en un any. 
- La inobservança de les clàusules de protecció de dades de caràcter personal i de secret 

professional. 
- Incompliment de les mesures de manteniment de les instal·lacions de forma reiterada, 

especialment les de salubritat i higiene.  
- Cobrament a les persones usuàries de serveis per imports o conceptes quan no estigui 

expressament autoritzats per l’òrgan de contractació.  
- No disposar dels mitjans personals i materials suficients pel compliment de l’objecte del 

contracte, així com els requerits tant pel responsable del contracte com de la unitat gestora.  
- La notòria falta de rendiment, la prestació incorrecta i defectuosa del contracte, tant en la 

seva qualitat com en la quantitat.  
- El frau econòmic a la Fundació, mitjançant factures no concordants amb la realitat o a través 

de qualsevol mitjà.  
 
 
b)  Infraccions greus: 
 
- Incompliment de les condicions especials d’execució per part del contractista establertes a 

l’apartat L del Quadre de característiques. 
- Desobediència en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en relació a la 

prestació. 
- Incompliment dels terminis de distribució. 
- No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 

seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i els 
contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

- Reincidència en la comissió de tres faltes lleus. 

 
c)  Infraccions lleus: 
 
- No  comunicar immediatament al  responsable del  contracte les  deficiències o 

irregularitats que es puguin produir en la prestació del servei. 
- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment de les 

obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de prescripcions tècniques. 
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Sancions contractuals 
 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’empresa adjudicatària comportarà, previ 
procediment sancionador contradictori instruït a l’efecte, la imposició de les següents sancions 
contractuals: 
 
a) Per infraccions molt greus: 
 
- Multa d’entre 1.001 i 2.000 euros 
 
b)  Per infraccions greus: 
 
- Multa d’entre 301 i 1.000 euros 
 
c)  Per infraccions lleus: 
 
- Multa de fins a 300 euros 
 
Per a la imposició de la multa corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en consideració els 
següents criteris de graduació: 
 
- la gravetat de la infracció comesa, 
 
- la importància econòmica, 
 
- l’existència d’intencionalitat, 
 
- la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats, 
 
- la reincidència, per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un incompliment de la mateixa 

naturalesa, el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte, i el benefici 
obtingut pel contractista. 

 
 
15. RESPONSABLE DEL CONTRACTE  
 
La persona responsable del contracte és : Ana María del Pozo Ortiz Tècnica de Compres a qui li 
correspondrà, entre d’altres, les següents funcions:  
 
La gestió i supervisió del servei contractat.  
La conformació de la facturació emesa per l’empres adjudicatària 
El seguiment, control i dictat de les instruccions necessàries pe a la bona execució del 
contracte. 
 
 
Girona; 
 
El responsable del Contracte 
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