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INFORME TECNIC DE VALORACIO DEL SOBRE B RELATIU A CRITERIS
D’ADJUDICACIO SUBJECTES A JUDICI DE VALOR EN RELACIO A L’EXPEDIENT
PEL: Subministrament de senyalitzaci6 del recinte de Hospital Duran i Reynals a
I’Hospitalet de Llobregat (CP-2024-42)

1. ANTECEDENTS

En data 27 de febrer de 2025 els membres de la Mesa de Contractaci6é van procedir a
l'obertura dels Sobres A refent a la documentacié administrativa, havent-se trobat
incidéncies i quedant les mateixes resoltes, admetent-se a la licitacié els seguents
licitadors:

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A.
IMAGEN CORPORATIVA R&S51994, S.L.

En data 10 de marg de 2025 els membres de la Mesa de Contractacié van procedir a
I'obertura del Sobres B documentacié técnica de les citades empreses.

El present document t&€ com objectiu verificar el compliment dels requeriments técnics
minims previstos als plecs de prescripcions técniques i valorar les propostes técniques
presentades per al procediment obert per la contractaci6 del CP-2024-42
Subministrament de senyalitzacié del recinte de Hospital Duran i Reynals a
I’Hospitalet de Liobregat.

Amb caracter previ a la valoraci6 de les ofertes presentades, s’ha verificat el compliment
dels requeriments técnics minims previstos als plecs que regulen la licitacié per part dels
licitadors. '

2. CRITERIS DE VALORACIO SOTMESOS A JUDICI DE VALOR PREVISTOS LA LICITACIO

1.PROPOSTA DE DESPLEGAMENT | D’EXECUCIO: Es valorara la qualitat de la
proposta de desplegament i execucid del contracte, especialment: la proposta pel
compliment dels terminis de produccid, entrega i instal-lacié dels rétols a comptar des
de la sol-licitud de la implementacié d’'una fase del projecte global, Fins a 10 punts.

2.EXPERIENCIA DE L’EQUIP PROPOSAT: Es \Jaloraré I'experiéncia en projectes
similars de 'ambit sanitari i qualificacio técnica de I'equip responsable de I'execucié del
projecte. Fins a 20 punts.

Per a la valoracié6 s’haura d’adjuntar CV dels treballadors proposats i compromis
d’empresa de mantenir els personal técnic durant la vigéncia del contracte.

Es valorara I'experiéncia, justificada documentalment, del Cap de projecte i del/s técnic/s
adscrits al projecte, atenent a:

a) Abast del projectes en els que han participat: experiéncia en el disseny, prbduccié,
organitzacié etc..(fins a 10 punts).
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b)Tipologia dels espais on s’han implantat els projectes, valorant-se especialment a
'ambit hospitalari: (fins a 10 punts).

3.PROPOSTA DE SEGUIMENT DEL PROJECTE. Fins a 20 punts. Es valorara:

A) La proposta de servei i seguiment de I'execucié del projecte dels elements de
senyalitzacid, principalment: Freqliéncia de les inspeccions, temps de resposta
proposat i disponibilitat dels recursos per reparar o reemplacgar els elements en
el termini establert. Fins a 10 punts.

B) Proposta de mecanismes d’interlocucié i reunions amb 'ICO: fins a 5 punts.

C) Proposta de mecanismes de cobertura en cas de substitucid dels técnics
responsables de contracte: fins a 5 punts.

Llindar de puntuacié minima als criteris subjectes a judici de valor:

S’estableix un llindar de puntuacié6 minima a obtenir pels licitadors del 50% de la
puntuaci6 total assignada als criteris subjectes a judici de valor, resultant excloses
aquelles ofertes técniques que obtinguin una puntuacié inferior, per manca de qualitat
técnica, d’acord amb el previst a I'art. 146.3 LCSP.

Sistema de puntuacio dels criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor:

Efectuada la valoracié de les ofertes segons els criteris anteriorment indicats, en cas
que una o varies ofertes superin el llindar del 80 % de la puntuacié prevista per a cada
criteri i subcriteri susceptibles de judici de valor, s’aplicara la segiient formula a cada
una de les ofertes a efectes de determinacié de la seva puntuacié:

Pop =P x VTop/VTmv

On:

Pop= Puntuacié6 d’oferta a puntuar

P= Puntuacié del criteri o subcriteri

VTop= Valoracié técnica de I'oferta que es puntua.

VTmv=Valoraci6 técnica de I'oferta Millor Valorada.

Si, efectuada la valoracié de les ofertes, cap oferta supera a tots els criteris i subcriteris
el 80 % de puntuaci6 prevista, no s’aplicara la férmula indicada i les ofertes obtindran la
puntuacié resultant de la valoracié inicialment realitzada.

1. VALORACIO DE LFOFERTA PRESENTADA

1.PROPOSTA DE DESPLEGAMENT | D’EXECUCIO: Es valorara la qualitat de la
proposta de desplegament i execucidé del contracte, especialment: la proposta pel
compliment dels terminis de produccio, entrega i instal-lacié dels rétols a comptar des
de la sol-licitud de la implementacié d’'una fase del projecte global, Fins a 10 punts.

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A.

e Proposta de desplegament: Es descriu de manera molt detallada les diferents
fases de produccié de la senyalitzacié i la seva implantacié. S’aporta una
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descripcio detallada del sistema de navegacié amb dispositiu mobil, amb detall
tecnic de les possibilitats de I'eina. L’eina funciona sense connexié a Internet i
no requereix una costosa inversié en infraestructura de posicionament interior.
Pot arribar a recollir més de 20.000 rutes possibles, amb rutes especials per a
persones amb mobilitat reduida. També esta disponible en diversos idiomes i és
de facil manteniment. Detalla totes les fases d’implementacié i també les
funcionalitats incloses en el preu, aixi com la participaci6 de F'equip de la
instituci6. Es apta per dispositius Android i iOs i es pot integrar en 'aplicatiu de
cites médiques del centre.

S’inclouen les certificacions mediambientals (adjuntant certificats: 1SO
14001:2015 i 1ISO 9001:2015), contribuint a la proteccié del medi ambient i la
prevenci6é de la contaminacié. Acompanyant aquesta informacié, s'identifiquen
aspectes mediambientals a tenir en compte durant el procés. Proposta
d’execucid: es descriuen les diferents fasés d’execucio al detall seguint les fases
detallades en la licitacid, incloent un cronograma detallat per setmanes, aixi com
el detall del procés de validaci6 i aprovacio previ a la produccié de les peces.
Valorem positivament el cronograma adjunt on s'indiquen els terminis de
produccid, entrega i instal-lacié6 de manera visual i organitzat per fases o edificis
on s'implementara la senyalitzaci6é. S’inclou una garantia contra defectes de
fabricacié i instal-laci6. Com a valor afegit, 'empresa ha inclés una garantia
contra defectes de fabricacié i instal-lacié d’'un minim de 8 anys.

L’empresa presenta una oferta completa i explica amb detall el desplegament i execucié
del projecte, tot i que hi ha cert marge per encara més detall a la proposta de
desplegament. Per aquest motiu se li assignen 9 punts.

IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L.

Perosta de desplegament i d’execucié: es descriuen genericament les fases del
desplegament i execucié del projecte. S’esmenta la planificacid i gestié del
projecte, el compliment dels terminis de produccio, d’entrega i instal-lacié, aixi
com els mecanismes de seguiment i control que es durant a terme. Sense entrar
en detalls o concretar com es dura a terme.

L’empresa no esmenta el desenvolupament del sistema de navegacié per
mobils. No hi ha cap explicaci6 detallada del sistema de navegacié digital. No es
detallen les possibilitats que ofereix el mateix ni els requeriments per la seva
posada en marxa: n° d’idiomes; apte o no per tot tipus de dispositius mobils,
necessitat de connexié a internet o no; sistema d’actualitzacio, llicéncia de
I'aplicatiu, possibilitats d’integracié amb el sistema de cites del centre. Proposta
d’execuci6: S’indica el ter-lnps d’execucié de la produccié dels rétols i la
instal-lacio, perd son terminis genérics. No es presenta un calendari ajustat a les
fases detallades en la licitacié que permeti estimar el final de I'execucié del
projecte.

No aporten certificacions mediambientals, ni una garantia contra defectes de
fabricacié i instal-lacié.

Per aquests motius, especialment per la manca de detall en les fases de desplegament
i la proposta de terminis geneérics per a I'execucié, se li assignen 5 punts.
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2.EXPERIENCIA DE L’EQUIP PROPOSAT: Es valorara I'experiéncia en projectes
similars de I'ambit sanitari i qualificaci6 técnica de I'equip responsable de I'execucié del
projecte. Fins a 20 punts.
Per a la valoracié s’haura d’adjuntar CV dels treballadors proposats i compromis
d’empresa de mantenir els personal técnic durant la vigéncia del contracte.
Es valorara I'experiéncia, justificada documentalment, del Cap de pro;ecte i del/s técnic/s
adscrits al projecte, atenent a:

a) Abast del projectes en els que han participat: experiéncia en el disseny,

produccio, organitzacié etc..(fins a 10 punts).

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A.

e Adjunten organigrama de I'equip encarregat de dur a terme el projecte, integrat
per 14 professionals. Detallen el carrec de cada professional i descriuen el rol
que tindran dins el projecte. Adjunten els CV de les 14 persones. S’indiquen els
projectes en qué han participat.

e Adjunten declaracié signada confirmant la continuitat de I'equip durant tot el
projecte. En cas d’haver de fer alguna substitucio, aquesta tindria lloc en 24
hores, maxim.

L’empresa compleix amb tots els requeriments sol-licitats i aspectes valorables
en aquest punt i aporta fotografies i un detall en la informacié de valor afegit.

Per tot aix0, a 'empresa SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A. se li assignen
10 punts.

IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L.

e Esmenten a 4 professionals assignats al projecte amb el seu carrec perd no
descriuen les tasques que cada un d’ells dura a terme en I'execucié del projecte.
Nomes s’aporta el seu CV i els projectes en els que han participat.

o Detallen fins a 8 funcions implicades en el projecte, perd sense presentar noms
dels professionals que les assumeixen, ni el detall del seu CV, ni els projectes
similars pels que han treballat.

e Algunes de les funcions s6n de caire organitzatiu intern de I'empresa i no sén
imputables al projecte
Inclouen 3 certificats de les feines realitzades en 3 entitats/centres.

¢ No fan esment al compromis d’empresa de mantenir els personal técnic durant
la vigéncia del contracte.

L’empresa no compleix amb tots els requeriments necessaris per a la valoracié
del criteri; manca compromis d’estabilitat de I'equip i informacié que ajudi a
valorar qualitativament els projectes citats.

‘ Per tot aixo, a 'empresa IMAGEN CORPORATIVA RFS1994 S.L se li assignen
4 punts.

b)Tipologia dels espais on s’han implantat els projectes, valorant-se especialment a
I'ambit hospitalari: (fins a 10 punts).

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A. Adjunten descripcié i fotografies de 10
projectes realitzats, tots ells de I'ambit sanitari, on es pot valorar I'experiéncia en el
disseny i produccié dutes a terme. El detall aportat en les tasques realitzades a cada
projecte permeten identificar experiéncies previes en projectes de complexitat similar al
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que ens ocupa: Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, Hospital Universitari de Sant Joan
de Reus, Hospital General Universitario Santa Lucia, entre d’altres.

Per aquestes raons a L’'empresa SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A., seli assignen
10 punts.

IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L. En I'ambit sanitari se citen 14 projectes, perd
sense aportar una descripcié de la dificultat i reptes que presentava cada projecte i la
resposta dissenyada per 'empresa amb el detall de les tasques realitzades. Només es
cita el nom de I'equipament. En aquest sentit no es pot valorar el treball qualitatiu
realitzat de cada projecte.

Per aquestes raons a I'empresa IMAGEN CORPORATIVA R&S1994 S.L se li assignen
2 punts.

3.PROPOSTA DE SEGUIMENT DEL PROJECTE. Fins a 20 punts. Es valorara: -

A) La proposta de servei i seguiment de I'execucié del projecte dels elements de
senyalitzacio, principalment: Freqiiéncia de les inspeccions, temps de resposta
proposat i disponibilitat dels recursos per reparar o reemplacar els elements en
el termini establert. Fins a 10 punts. i

-
SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A.

o [|’empresa es compromet a realitzar totes les accions necessaries per al bon
estat dels elements, amb una metodologia de treball detallada que permet
identificar de manera clara el compliment/incompliment de les tasques.

e Assumeixen el compromis de fer totes les reunions que la Direccié de
Comunicacié consideri oportunes per a la presentacio i supervisié dels elements
produits i informes generats, amb assisténcia del responsable del projecte (D.
P.) i el Director Técnic (O. G.)

e S’enviaran informacions i imatges dels elements instal-lats en un maxim de 24
hores.

e SIGNES es compromet també a emetre informes periddics sobre els elements
produits i ihstal-lats. Aquest informe es fara arribar a la Direccié d# Comunicacié
entre els dies 1 i 5 de cada mes i en aquest constara tota la informacio sobre els
elements produits i instal-lats el mes anterior. Indiquen que es podria fer
setmanalment, en cas de necessitat.

e Es compromet també a realitzar un control exhaustiu per determinar la correcta
realitzacio6 del treball. | s’indiquen els temps de resposta i valoracié d’incidencies
i substitucié de materials malmesos:

o Vinils: 48 hores laborables
o Senyalitzacié interior (plaques, elements suspesos a sostre): 5 dies
laborals.



Qo y
S at u‘t/ O I‘nS\mohulld'Omologh CP-2024-42

o Senyalitzacié exterior (tdtems, lones i rétols de fagana): 10-15 dies. Tot i
que en el cas d’elements especials o de certa complexitat, podria variar
e Per qualitat de la seva proposta a 'empresa SIGNES IMATGE | COMUNICACIO
S.A,, se li assignen 10 punts.

IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L.

Es descriuen les fases del procés de treball com: analisi de la situacio, desenvolupament
de la proposta, supervisio, equips del projecte, aixi com responsabilitats de cadascu. La
informacié que es dona és molt genérica i descriptiva, sense entrar en detalls de com
es desenvolupara.

Per la manca de definicié i caracter merament descriptiu de les tasques, a 'empresa
IMAGEN CORPORATIVA R&S1994 S.L, se li assignen 5 punts.

B) Proposta de mecanismes d’interlocucié i reunions amb I'lCO: fins a 5 punts.

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A. El responsable del projecte i el director técnic
assistiran a totes les reunions que F'ICO consideri oportunes per a la presentacio i
supervisié dels elements produits i informes generats. S’especifica amb detall els canals
i temps d’interlocucié amb I'lCO, aixi com els temps de resposta, les visites insitu i les
reunions urgents sol-licitades per I'lCO.

Es fa referéncia al projecte de Servei Postventa a través de fitxes editables on des de
I'ICO es podra sol-licitar un nou element, un canvi de contingut o d’'ubicacié de manera
senzilla. !

Per la qualitat de la proposta de mecanismes indicada, a 'empresa SIGNES IMATGE |
COMUNICACIO S.A,, se li assignen 5 punts.

IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L.

S’indica que es mantindran reunions periddiques amb I'ICO per informar sobre el
progrés i resoldre inquietuds, identificar riscos i fer plans de contingéncia. Perd sense
detallar terminis de les reunions ni temps de resposta.

Per la manca de precisio i detall en la proposta, a 'empresa IMAGEN CORPORATIVA
R&S1994 S.L, se li assignen 1 punt.

C) Proposta de mecanismes de cobertura en cas de substitucié dels técnics
responsables de contracte: fins a 5 punts.

SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A.

L'empresa declara que el personal aportat al projecte es mantindra fins la finalitzacié del
contracte. Perd en cas d’haver de fer alguna substitucid, aquesta es realitzara en un
periode inferior a les 24 hores.

Per la qualitat de la proposta de mecanismes de cobertura dels técnics proposats, a
I'empresa SIGNES IMATGE | COMUNICACIO S.A., se li assignen 5 punts. ‘
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IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L.
No fan esment al compromis d’empresa de mantenir els personal técnic durant la
vigéncia del contracte.
L’empresa no dona resposta als aspectes valorables.
Per les mancances a la proposta, a 'empresa IMAGEN CORPORATIVA R&S1994 S.L,
se li assignen 0 punts.

Llindar de puntuacié minima als criteris subjectes a judici de valor:

S’estableix un llindar de puntuaci6 minima a obtenir pels licitadors del 50% de la
puntuacio total assignada als criteris subjectes a judici de valor, resultant excloses
aquelles ofertes técniques que obtinguin una puntuacié inferior, per manca de qualitat
técnica, d’acord amb el previst a I'art. 146.3 LCSP.

El licitador IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, S.L. ha assolit una puntuacié inferior a
50% de la puntuacié assignada criteris adjudicacié subjectes a judici de valor, i per tant
es proposa la seva exclusié de la licitacio.

3. RESUM PUNTUACIONS
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sanitarli técnica de l'equip
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mantenir els personal ticnic durant la vigéncia del valorard:
contracts
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documentalment, del Cap de projects | dels técnic/s
1PROPOSTADE adscrits al projacte, atenent a:
DESPLEGAMENT | D'EXECUCIO:
Es valorar la qualitat de 1a proposta
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purts.
1 |SIGNES IMATGE | COMUNICACIA SA ° 10 10 10 s s 4
z  |IMAGEN CORPORATIVA RES1004, S.L. 5 4 2 5 1 0 EXCLOS

Es procedeix' a l'aplicaci6 del Sistema de puntuacié dels criteris d’adjudicacié subjectes
? judici de valor, resultant d’aplicacié i considerant-se ’deﬁnitives les puntuacions que
s’adjunten tot seguit:

Efectuada la valoracié de les ofertes segons els criteris anteriorment indicats, en cas
que una o varies ofertes superin el llindar del 80 % de la puntuacié prevista per a cada
criteri i subcriteri susceptibles de judici de valor, s’aplicara la segtient formula a cada
una de les ofertes a efectes de determinacié de la seva puntuacié.
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Pop = P x VTop/VTmv

On:

Pop= Puntuacié d’oferta a puntuar

P= Puntuacié del criteri o subcriteri

VTop= Valoraci6 técnica de l'oferta que es puntua.
VTmv=Valoracié técnica de ['oferta Millor Valorada.

2EXPERIENCIA DE L'EQUIF PROPOSAT: Es
valorari Pexperiénela en projectes similars de PAmbit
sanitari | quallficacié tacnica da Fequip respansable
de lexacucié del projecte. Fins 220 punts.
Peraa valoracié s'haurd d'adjuntar CV dels
trebaliadors proposats | compromis d'empresa de | 1. PROPOSTA DE SEGUIMENT DEL PROJECTE. Fins a 20 punts. Es
manteni els personal ticnic durant Ia vigéncia del velorarh

contracte,
1.PROPOSTADE Es valorara l'experiéncia, justificada
DESPLEGAMENT I D' : ap de projecte | delis tienicls
Es valorard la qualitat de |a propostal adscrits al projects, atanent a:
de desplegament | exscuclé del
+— cantracte, especlaiment: la propostal
EMPRESA pal complimant dels terminis de loTAL
entrega | del: 1A o proposta dd]
rétols a comptar des de la sobficitud servel | seguiment do
da la Implementacié d’una fase del rexecicis del projectal
projects glabal, Fins a 10 punts, deis _ecloments  do)
e e ospus|foRZRCE, [ S A
a) Abast del projectes en eis que hanjon w'han impiantal ets|PC! B)  Proposstn  dol") ropost

de cobestural
en cas de substitucid dels|

pasticipt: experidncia an o disseny [projectes,  valorark sof o0000c | do e

produceié, {fm o i e P, %[t reunions amb NCO. i of

purts), ::ﬁpum (ﬁunm;"’”l pmm"’"“’
)

fécrics  responsebles  del
contracte: fins & § punts

1 |SIGNES IMATGE | COMUNICACIS SA 10 10 1 10 s s s0
2 |IMAGEN CORPORATIVA R&S1994, 8. 5 4 2 s 1 o EXCLOS

Es proposa traslladar a la mesa de contractacié el present informe de valoracié dels
criteris d’adjudicacio subjectes a judici de valor, per tal de continuar amb el procediment

"adjudicaci6 en relacié al CP-2024-42 Subministrament de senyalitzacio del recinte
de Hospital Duran i Reynals a I'Hospitalet de Llobregat.

| per aixo es signa aquest informe als efectes oportuns. |

L’hospitalet, 24 d’abril de 2025




