
Núm. Exp. CCM-3085-0003/2025
Servei: Servei d'atenció a la infància i la adolescència (EAIA)

PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT 
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL

SERVEI D’INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA AMB FAMÍLIES AMB

EXPEDIENT OBERT A L’EAIA  DEL CONSELL COMARCAL DEL

MARESME PER POTENCIAR LA PARENTALITAT POSITIVA
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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte  del  present  contracte  és  la  prestació  del  servei  d’intervenció  socioeducativa

especialitzada amb famílies multiproblemàtiques d’especial complexitat, amb expedient obert

a l’EAIA del Consell Comarcal del Maresme per potenciar la parentalitat positiva. 

El Consell Comarcal del Maresme es beneficiari de la subvenció Fons prestació pel benestar

emocional per la infància i l’adolescència (Codi XGL-24/Y/358217 i 25/Y/373930 de la Diputació

de Barcelona. 

L’EAIA és un servei social especialitzat d’atenció a la infància i l’adolescència en situació de risc

greu o desemparament, així com a les seves famílies. 

Des del Consell Comarcal del Maresme es vol contractar els serveis professionals especialitzats

en l’atenció socioeducativa  i atenció directe a famílies derivades per l’EAIA,  amb un total de:

 2025: 864h
 2026: 1728h 

La finalitzat  de  la intervenció  socioeducativa a contractar és  treballar  les  situacions  de

desemparament  d’infants  i  adolescents  amb  expedient  de  tutela  o  risc  obert  a  l’EAIA,

destinat a la millora de les capacitats i habilitats parentals i marentals de les famílies, i per

tant, millorar el benestar emocional dels infants i adolescents destinataris del programa.

La  metodologia  de  treball  requerida  es  basa  en  abordar  des  de  l’enfocament  de  la

parentalitat positiva des d’un model sistèmic, treballant amb tots els membres de la família i

combinant intervencions individuals i grupals, mitjançant tallers psicoeducatius familias.  

La intervenció amb les famílies seleccionades per part de l’EAIA, es planteja bàsicament per

acompanyament en aquells aspectes que han de resoldre per poder solventar les dificultats

que presenten a nivell de la seva parentalitat, a nivell de gestió dels conflictes relacionats

amb els fills/es,  així  com potenciar el coneixement  del moment evolutiu  de cada infant

/adolescent i desenvolupar les potencialitats de la família. 
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2.- CONDICIONS TÈCNIQUES

2.1 Lloc i característiques del servei

El lloc fixat per a la prestació dels serveis objecte del contracte serà per una part el domicili

familiar o qualsevol altre entorn vinculat amb l’infant/adolescent, i per l’altra, serà un espai a

compta  de  l’empresa  contractada,  adequat  per  a  la  realització  de  les  sessions  grupals  al

territori del Maresme. 

Característiques del servei: 

 Atenció a un mínim de 12 famílies seleccionades per l’EAIA del Maresme amb un pla

d’intervenció socioeducativa en parentalitat positiva. 
 Es  preveu  una jornada laboral  de  dilluns  a  divendres  del personal de  l’empresa

contractada de 36h a la setmana, on s’inclou: 
- Atenció directe a les famílies en diferents municipis de la Comarca del Maresme
- Coordinació amb diferents serveis i professionals
- Registre de les intervencions
- Elaborar informes 
- Tallers psicoeducatius de parentalitat positiva. 

 Els terminis d’execució del servei serà des de l’adjudicació del mateix repartit en

dues anualitats: 
- 2025 des de l’adjudicació fins a 31 de desembre de 2025
- 2026 des de l’1 de gener al 31 de desembre de 2026

Altres característiques específiques que ha de disposar l’empresa contractada: 

 Disposar del personal especialitzat, titulat en educació social,  per a la prestació del

servei, amb vehicle propi. 
 Disposar d’un programa especialitzat en atenció grupal en parentalitat positiva. 
 Disposar  dels  espais  adequats  per  a  la  intervenció  grupal  i  individual  quan  es

requereixi a la Comarca del Maresme, prioritàriament a la ciutat de Mataró degut a la

seva ubicació i accessibilitat pels usuaris/àries de l’alt i baix Maresme. 
 Disposar  d’una  persona  formada  en  psicologia  per  supervisar  el/la  professional

adscrit/a al contracte. 

2.2 Previsió del servei

Actualment, el Consell Comarcal del Maresme no disposa dels mitjans materials i personals

necessaris per a la realització del servei d’intervenció en parentalitat positiva amb famílies

amb expedient obert a l’EAIA. 

Aquesta inexistència de mitjans materials i de personal per part del Consell Comarcal per a la

realització del servei, atès el que preveuen els articles 28 i 30.3 de la Llei de Contractes del
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Sector Públic (LCSP), fa necessari que s’opti per la contractació d’una empresa externa que

pugui satisfer la necessitat que es pretén cobrir.

L’empresa adjudicatària haurà de garantir que compleix amb tots els requisits establerts en el

plec de condicions, per tal d’oferir un servei òptim per l’assoliment de l’objecte del contracte.

A més,  serà  responsabilitat  de  l’entitat  contractada  garantir  que  el  personal  adscrit  al

contracte tingui la qualificació i l’acreditació necessàries per realitzar el servei,  d’acord amb

la normativa vigent i les especificacions del contracte.

La contractació d’una empresa externa és considerada la solució més idònia per satisfer les

necessitats  exposades,  ja  que  el  Consell  Comarcal  no  disposa  de  mitjans  personals  ni

materials suficients per dur a terme la intervenció socioeducativa als infants/adolescents i

les seves famílies.

Es preveu que el contracte tingui una durada que s’estendria des de la seva adjudicació del

servei com a màxim el 31 de desembre de 2026. 

Donat que el servei proposat depèn d’una subvenció, el contracte no contempla possibles

pròrrogues i el període d’execució finalitzarà el 31 de desembre de 2026. 

2.3 Requisits del personal que executarà el servei

La persona/es professional/s adscrita/ts al contracte designada per l’empresa ha de tenir: 

- Disposar de la titulació en educació social.

- Almenys 5 anys d’experiència amb atenció a famílies multiproblemàtiques 

- Almenys 1 any d’Experiència en conducció de grups per treballar la capacitació

parental 

La persona per supervisar el/la professional/s adscrit/a al contracte designada per l’empresa

ha de tenir: 

- Disposar de la titulació en psicologia 

2.4 Organització general del servei

- El Consell Comarcal del Maresme dictarà les  instruccions necessàries  per al correcte

funcionament  i  compliment  de  les  mesures  de  seguretat,  que  hauran  de  ser

obligatòriament respectades per l’adjudicatari.

- L’empresa adjudicatària designarà una persona de contacte responsable del servei, amb

plena capacitat resolutiva, que es coordinarà amb els tècnics del Consell Comarcal del

Maresme  per  planificar  prèviament  el  servei,  si  s’escau.  Aquesta  persona  serà  la

interlocutora per atendre incidències que es puguin donar durant el servei.

- L’empresa adjudicatària s’haurà de responsabilitzar de la correcta gestió del servei per

part del personal adscrit al contracte. 
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2.5 Mitjans materials

- Disposar dels espais a la Comarca del Maresme per a la realització de les sessions

grupals. 
- Disposar de l’equipament i material necessari pel personal de l’empresa adscrita al

contracte (orinador, telèfon mòbil, vehicle, material fungible...)

3.-  HORES DE SERVEI

Es preveu una jornada laboral de dilluns a divendres (matins i tardes) del personal de l’empresa

per una atenció a un mínim de 12 famílies seleccionades per l’EAIA del Maresme, contractada

per 36h a la setmana, amb un total de 

 864h al 2025
 1728h al 2026

Dins d’aquesta jornada laboral, s’inclou les hores d’atenció directa amb les famílies així com,

les hores d’atenció indirecta (elaboració informes, coordinacions, gestions i desplaçaments) i la

supervisió tècnica del/la professional. 

4.- OBLIGACIONS DE LES EMPRESES ADJUDICATÀRIES

Els requisits obligatoris de l’empresa/es adjudicatària/es seran els següents: 

- Els  espais  destinats  a  l’atenció  grupal,  estaran  ubicats  al  Maresme,  ja  que  les

persones beneficiàries del contacte són de la pròpia Comarca. 

- L’empresa adjudicatària ha d’estar inscrita en  el Registre  d’Empreses  Licitadores,

RELI. 

- Haurà de complir amb tots els requisits mínims d’espais, instal·lacions, equipaments i

material, recollits a les condicions tècniques del contracte. 

- Haurà de poder acreditar que la persona/es designada/es per l’empresa disposi de:  

 Disposar de la titulació en educació social.

 Almenys 5 anys d’experiència amb atenció a famílies multiproblemàtiques 

 Experiència en conducció de grups per treballar la capacitació parental

-  La  persona  que  realitzarà  la  supervisió  de  l’educador/a,  haurà  de  disposar  de  la

titulació en psicologia. 

- Haurà de complir amb el calendari fixat en aquests plecs. 

- Ha  de  poder  substituir  a  la  persona/es  contractada/es  davant  qualsevol

circumstància sobrevinguda per tal de donar compliment al calendari de sessions

familiars. 

- Facilitar al Consell Comarcal la informació i documentació que li sigui requerida en la

fase d’inici, seguiment i valoració/finalització de les intervencions socioeducatives.

El  compliment  d’aquestes  obligacions  s’haurà  d’acreditar  mitjançant  la  signatura  d’una

declaració  responsable  segons  l’ANNEX  III.  REQUISITS  OBLIGATORIS  DE  L’EMPRESA

LICTADORA que s’adjunta en aquest Plec.
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Una vegada seleccionada l’empresa guanyadora,  el Consell Comarcal del Maresme,  podrà

requerir altra documentació acreditativa respecte l’empresa i  els professionals adscrits al

contracte

Document signat electrònicament
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