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1. Objecte del contracte

Es objecte del present plec de condicions la prestacié i gestié del Servei d’Atencié Diiirna
per a infants en situacidé de risc i les seves families, en el marc dels serveis socials basics de
I’Ajuntament de Castelldefels.

Els serveis d’intervencid socioeducativa formen part dels serveis socials basics d’acord amb la
classificacié que fa la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i la cartera de serveis socials.

Sén serveis garantits i gratuits pels infants i adolescents en situacié de risc (article 104 de la Llei
14/2010, de 27 de maig) i també poden formar d’actuacions intensives dels programes integrals de
prevencio del risc social (article 77 de la Llei 14/2010).

La Cartera de serveis socials inclou els serveis d’intervencié socioeducativa no residencial per a
infants i adolescents en situacié de risc com a serveis socials basics i com a prestacid garantida.

Sén, per tant, competéncia dels municipis de més de 20.000 habitants i dels consells comarcals,
amb finangament compartit entre la Generalitat de Catalunya i els ens locals.

2. Caracteristiques del servei/subministrament

El Servei d’Atencid Dilirna (SADI) s’inclou dins la Linia 2 del Serveis d’Intervencié Socioeducativa
(SIS) no residencial i ha d’esdevenir un recurs per a infants i adolescents en situacié de risc que, fora
de I'horari lectiu, dona suport, estimula i potencia I'estructuracié i el desenvolupament de la
personalitat, la socialitzacid, l'adquisicid d'aprenentatges basics i I'esbarjo, i compensa les
mancances dels infants i adolescents atesos mitjangant el treball individualitzat, el grupal, el treball
en xarxa i amb la comunitat.

Aguest servei es determina com una prestacié garantida i gratuita pels infants i adolescents en
situacid de risc per tal d'oferir-los I'oportunitat d'un desenvolupament integral adequat.

2.1 Objectius

El Servei d'Atencié Dilirna ha de proporcionar atencid a tots els infants i adolescents en situacié de
risc, afavorint la cobertura de les seves necessitats que els garanteixin un nivell de benestar
adequat, el seu desenvolupament personal i la seva integracié social i I'adquisicié d'aprenentatges,
disminuit les situacions de risc i prevenint-ne el seu agreujament.

Proporcionar un espai d'acolliment i de convivencia.

Oferir atencié individualitzada i en grup als infants i adolescents en situacio de risc.
Compensar la manca de cobertura de les necessitats basiques de l'infant o I'adolescent pel seu
nucli familiar.

Acompanyar a 'infant i la seva familia en el seu desenvolupament psicosocial i treballar per a
la seva plena integracio a la comunitat.

La intervencio estara fonamentada en el propi infant, I'atencié grupal, el treball amb la familia, i el
treball en xarxa i amb la comunitat; fet que permet establir una accié educativa de I'infant de forma
integral.
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2.2 Destinataris

Infants empadronats al municipi de Castelldefels d’edats compreses entre els 4 i els 15 anys, i les
seves families.

Els requisits per accedir a aquest servei son els segiients:

a. infants i adolescents en situacid de risc valorada com a tal pels serveis socials basics d'atencio
social i/o els serveis especialitzats d'infancia, d'acord amb allo establert en els articles 102 i
seglients de la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i oportunitats de la infancia i
|'adolescencia.

b. els establerts en el Decret 27/2003, de 21 de gener, de l'atencié social primaria, els infants i
adolescents han de viure en I'ambit de |'area basica respectiva, cal comunicacié dels pares,
tutors o guardadors.

c. existencia de pla de treball amb la familia al Servei d'Intervencié amb families o amb els equips
del serveis basics d'atencié social o amb els Equips d'Atencié a la Infancia i I'Adolescencia
(EAIA).

D’acord a la ratio establerta pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya en la
definicid del Serveis d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en
situacié de risc i les seves families, la ratio sera no inferior a dos/dues educadors/ores socials o
un/a educador/ores socials i un/a integrador/a social per cada vint usuaris.

Atenent a la distribucié d’atencié per grups d’edat i dies que es detalla en I'apartat 5 d’aquest Plec
de Prescripcions Técniques, el nimero maxim de places del SADI sera de 40 infants i/o adolescents
(un maxim de 20 participants simultanis per cada grup d’edat).

2.3 Activitats
Les activitats que ofereix son:

Servei d’Atencid Dilirna — curs escolar (de setembre a la finalitzacid del curs escolar)
Activitats fora de I’horari lectiu:

Casal de Setmana Santa

Casal d’estiu

Casal de Nadal

La participacio en els casals fora de periode lectiu s’acordara amb la familia i amb els
Serveis Socials d’Atencié Primaria, d’acord a les necessitats de cada cas.

Es valorara, en cada cas, I'adequacio a qué els infants i/o adolescents participin de casals
en altres serveis o entitats amb objectius especifics de vinculacid al territori o com a pont
en el procés d’alta del SADI; sempre en coordinacid entre I'equip técnic del SADI i el/la
referent de cada cas dels Serveis Socials municipals.
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2.4 Ubicacidé del servei

3.

El Servei d'Atencié Dilrna esta emplacat a les instal-lacions municipals situades al carrer Pep
Ventura s/n de Castelldefels.

El SADI tindra assignades sales d’Us propi i exclusiu en el seu horari, d’acord a les necessitats del
servei. L'Us de les altres zones sera possible prévia coordinacié amb la resta d’entitats que fan us

del centre.

L'equipament consta en la seva totalitat 3 sales taller, una d'elles equipada amb cuina; dos
despatxos, una sala tecnica, dos banys i una zona de vending.

L’Espai Jesus Sanchez Pajares és un espai accessible, amb sortida directa a la zona de pati i de pistes
de joc.

Aguesta ubicacié podra ser substituida per una alta en cas que I’Ajuntament aixi ho determini.

Tasques a desenvolupar

3.1 Horaris de funcionament del servei

3.2

L’horari d’atencid directa als infants i que ha de ser sempre garantit és de 17h a 19.30h.

La resta d’hores fins a completar la jornada de cada perfil professional sera acordat en l'inici del
contracte i es podra flexibilitzar per raé motivada de coordinacions, entrevistes o altres gestions
gue necessitin d’un horari concret.

Alhora, caldra garantir I'acollida dels infants a partir de I’'horari de sortida de I'escola (actualment
16.30h) aixi com el comiat un cop finalitzi la dinamica de cada sessid i fins que marxi el darrer infant
(en cas que alguna familia no arribi puntual a I’hora de finalitzacié del servei).

Durant els periodes no lectius I'horari del servei es podra veure modificat oferint-se el servei en
franja de mati o de tarda segons les activitats planificades o les caracteristiques i necessitats dels
participants.

El servei del SADI durant el periode lectiu s’iniciara el primer dia laborable de setembre i la
dinamica amb els infants/adolescents comencara la segona quinzena del mateix mes de setembre, i
finalitzara seguint el calendari del curs escolar. Aixi doncs, la primera quinzena del mes de setembre
es destinara a la programacio i planificacié de I'activitat i del funcionament de I'equip.

Pel que fa al servei del SADI en els periodes no lectius, els casals s’iniciaran el primer dia lectiu de la
setmana seglient a finalitzar el calendari escolar.

Dinamica i atencio directa

L'estructura estandard de les sessions al Servei d'Atencié Dilirna realitzara, com a minim, els quatre
blocs descrits a continuacid, en I'ordre que es valori més adient per a cobrir les necessitats del grup
assistent:
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1. Acollida i berenar/esmorzar:
Es controlara que tots els nens i nenes berenin o esmorzin adequadament i s'aprofitara I'espai
per a valorar la jornada.
L'empresa adjudicataria haura de garantir un berenar o esmorzar saludable a aquells infants
gue no portin el seu propi apat.

2. Reforg escolar:
Es prioritzara que es realitzin els deures escolars i en el cas que no en portin hi haura activitats
preparades per treballar les diferents arees de coneixement.

3. Jocs, activitats de lleure, tallers...:
Es rellevant generar una oferta de lleure i oci sana, variada i estructurada que potencii el
correcte desenvolupament dels infants i adolescents.
Atenent tant a les seves necessitats d’oci com a I'atencid als ambits emocionals i socials.

4. Recollida de material i comiat:
Tancament de la sessié amb la col-laboracié dels infants i posterior valoracid de I'equip educatiu.

Els i les participants es distribuiran per grups d’edat:

Grup Edat Dies
Grup Petits 4-6 anys
Grup Mitjans 7-11/12 A definir segons
anys necessitats
Grup Grans 11/12-
15 anys
Espai familiar - segons
disponibilitat

El Grup Petits i el Grup Mitjans poden coincidir els dies de dinamica, perdo no necessariament en el
mateix espai ni realitzant les mateixes activitats.

La temporalitat de la intervencid sera I'establerta en el projecte educatiu individualitzat i familiar
(PEIF) d'acord amb els objectius a assolir amb I'infant i amb la familia.

S’oferira un espai familiar estable, independent de la participacid de les families en les activitats
proposades, en el que poder realitzar debats, formacions, tallers, espais d’acompanyament... de
temes d’interés de les familia o que I'equip del SADI detecti precis treballar.

3.3 Procés d’altes, baixes i assistencia
El procés d’alta al servei sera sempre a través de la valoracié i derivacié dels Serveis socials
d’Atencid Primaria.
La persona legalment responsable de I'infant o I’adolescent ha de signar un document on autoritzi
la seva participacid en el programa. Aixi com també els formularis relatius a qliestions de salut i de
proteccié de dades que es valorin necessaris per un correcte expedient de I'infant o adolescent.

3.3.1 Derivacions
El circuit d’entrada al Servei d’Atencid Diilirna sera el seglient:
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Els Serveis Socials basics municipals seran els qui valoraran la susceptibilitat de cada cas de ser
derivat al Servei d'Atencié Dilirna, aixi com seran els qui rebran les demandes de valoracié per
part d'altres serveis i/o de les propies families.
Quan un/a educador/a social referent d’un cas vulgui derivar un infant al SADI en primer lloc
fara consulta de disponibilitat de places vacants a la tecnica referent de seguiment del
contracte.
Un cop confirmat que hi hagi places vacants, 'educador/a social de Serveis Socials referent del
cas realitzara una coordinacié amb I'educador/a social del SADI per tenir informacié prévia de
les caracteristiques de I'infant i la familia, i confirmar I'adequacio al recurs.
Confirmada la possibilitat d’incorporar linfant, I'educador/a referent omplira la fitxa de
derivacié i la fara arribar a I'’educador/a social del SADI i a la técnica referent del seguiment del
contracte.
L’educador/a social de Serveis Socials referent del cas programara |’entrevista inicial on hi
participara I’equip educatiu del SADI, el/la técnic/a referent del cas de Serveis Socials i la familia.
En la primera entrevista es facilitara a la familia tota la informacio rellevant sobre el servei i el
seu funcionament, s'acordaran els dies de participacié en el servei, se signaran els documents
necessaris per a complimentar I'expedient de I'infant o adolescent, que constara de:

- Fitxa de derivacio

- Full d’autoritzacions i de proteccié/tractament de dades

- Compromis d’assisténcia i horari acordat

- Certificat de reconeixement de discapacitat, si en té.

- Document identificatiu del/de la participant

- Targeta sanitaria del/de la participant

- Carnet de vacunacions del/de la participant

- Document identificatiu del pare/mare o tutor/a

- Altre documentacio requerida segons necessitat o normativa vigent

L’educador/a social del SADI es responsabilitzara d’actualitzar les dades en els diferents
sistemes de control i seguiment de places, i de tenir i mantenir actualitzades les dades i
documentacions de l'infant i la familia que es considerin necessaries.

Entre I'equip educatiu i el/la referent de Serveis Socials de la familia es pactara la necessitat de
seguiment de cada cas d'acord a les seves necessitats i particularitat, i al nivell de risc detectat.

L’empresa contractista haura de proporcionar un telefon mobil aixi com un els ordinadors
portatils necessaris perque I'equip desenvolupi la seva tasca.

3.3.2 Baixes
Les baixes del servei podran ser:

Per assoliment dels objectius acordats i reflectits en el PEIF.

Voluntaries, a peticié dels pares o representants legals (a valorar pel/per la referent de Serveis
Socials de I'infant/adolescent i la familia).

Forgoses

Les baixes forcoses es produiran per les seglients causes:
Canvi de la situacid personal de la persona usuaria.

En cas d’assistencia irregular o abséncies continuades sense justificar.
En cas d’incompliment greu de les normes de convivéncia.
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Les baixes seran consensuades amb els professionals de referéncia dels Serveis Socials Basics
d’Atencid Primaria municipals i I'esplai.

3.3.3 Assisténcia i participacio
La incorporacié de I'infant o adolescent al SADI s’haura acordat en I’entrevista inicial realitzada
conjuntament entre I'equip educatiu del SADI, el/la técnic/a referent de Serveis Socials i la
familia.
L'equip educatiu del Servei d'Atencid Dilirna iniciara I'observacio i la deteccié de necessitats de
I'infant un cop s'hagi incorporat a la dinamica del servei. Per a dur a terme se serviran de
I'observacio, I'atencié directe, les tutories i entrevistes, i les coordinacions amb els serveis
socials municipals.
L’educador/a social del SADI haura d'elaborar el PEIF, durant el primer mes d’incorporacié de
I'infant, i constatar-lo en coordinacié amb el/la técnic/a dels Serveis Socials municipals referent
del cas.
L'equip educatiu del Servei d'Atencié Dilirna haura de fer el seguiment de l'evolucio dels
objectius establerts en el PEIF amb el conseqiient registre en I'expedient digital de I'infant en
la unitat informatica corresponent.
En el cas dels infants, hauran d’assistir un minim de dos dies a la setmana al SADI; i pel que fa
als adolescents, I’assisténcia minima sera d’un dia setmanal.
L’equip educatiu del SADI realitzara, com a minim, una tutoria individual trimestral amb cada
infant o adolescent participant; aixi com també amb cada familia.
Si el PEIF no estableix el contrari, I'equip educatiu del SADI realitzara una valoracié trimestral
dels objectius establerts en el propi PEIF, conjuntament amb els Serveis Socials municipals.
Anualment I'equip educatiu del Servei d'Atencié Dilirna realitzara la valoracié i avaluacié de la
continuitat de cada infant en el servei. Si s'escau, es valorara la continuitat del I'infant com a
usuari del servei i s'actualitzara del PEIF.
L’educador/a social del Servei d'Atencié Dilrna haura de registrar les entrevistes, tutories i
coordinacions, aixecant acta de les mateixes, en la unitat informatica designada per
I’Ajuntament de Castelldefels i compartida amb els tecnics dels Serveis Socials municipals.

3.4 Funcions a desenvolupar per part de I'equip del SADI
3.4.1 Enrelacio als infants i adolescents

Donar suport, estimular i potenciar I'estructuracié del desenvolupament dels infants i
adolescents creant un entorn saludable i de seguretat.
Prevencié de situacions de risc que es puguin donar en el seu context social, potenciant la
integracié dels infants en activitats socials, ludiques i esportives, amb la finalitat de treballar
processos de normalitzacié del context i circuit social.
Potenciar I'adquisicié d’habits basics de convivéncia i habilitats socials, a partir del treball
d’aspectes de la vida quotidiana.
Reforg del procés d’aprenentatge dels infants i adolescents, despertant I'interés d’aprendre a
través d’activitats d’educacio no formal.
Afavoriment el desenvolupament de la seva afectivitats i habilitats emocionals.
Millora de les habilitats socials, reforcant les seves xarxes de suport social i familiar i
aconseguir/millorar la seva vinculacié a altres serveis i projectes.
Esdevenir referents en 'acompanyament en el desenvolupament creant un vincle educatiu.
Acord amb els infants i adolescents els objectius a treballar en el propi PEIF, adequant la
participacié en el procés d’acord a les capacitats i responsabilitats assumibles en cada cas.
Organitzacié dels grups envers I'edat cronologica i, en canvis de grup, valorant el moment
maduratiu de cada infanti i/o adolescent.

Pag. 7de 11



Ajuntament Serveis Socials i Dependéncia
de Castelldefels NUm. Exp.: 2025/10171

Preparacio, gestié i adjudicacié del contracte

Creacid sinérgies amb altres entitats de lleure del municipi.
Foment de la participacio en les festes i esdeveniments que al llarg de l‘any s’organitzen al
municipi (Castanyada, festa major d’hivern, Carnestoltes...)

3.4.2 Enrelacid als pares/mares i/o tutors/es dels infants participants
Acompanyament en la crianga.
Promocidé de competéncies parentals, emocionals i socials. Oferint espais d’activitats i/o accions
destinades a la millora d’aquestes competéencies, tant individuals com grupals.
Afavoriment de la inclusié de la perspectiva de I'educacio per la salut.
Foment de la participacié en el SADI, aixi com també en altres aspectes de la quotidianitat dels
infants i adolescents participants del servei (tasques escolars, exhibicions i/o festes de I'escola...).
Acord amb les families dels objectius a treballar en la seva participacié en el SADI. Aixi com també, en
cada cas, dels objectius a treballar en relacié als infants i adolescents.
Promoure espais estables de seguiment i valoracié amb les propies families.
Facilitar espais d’atencio individual i/o grupal per donar resposta a les necessitats de la familia, i/o
adrecar-les als Serveis Socials de referéncia en cas que la demanda ho precisi.
Dotar d’eines per afrontar els canvis i resoldre conflictes dels diferents moments evolutius dels
infants i adolescents.
Desenvolupar activitats socials de relacid i de comunicacié positiva entre els membres de la familia.

3.4.3 Enrelacié a I'entorn
El servei ha de mantenir vinculacié amb I'entorn on es desenvolupa a seva accioé fent us dels altres
recursos i serveis municipals que promouen la inclusié.

Es considera de gran importancia que els serveis puguin implicar-se en iniciatives comunitaries i
pugui a la vegada, col-laborar amb diferents entitats i recursos esportius, culturals i de lleure,
potenciant la participacié i la generacid de sinérgies amb la comunitat.

4. Obligacions de I’empresa contractista

L’adjudicatari haura de portar a terme la prestacio objecte del contracte amb la deguda diligéncia i
assumir, entre d’altres, les obligacions seglients:

Garantir el funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb les condicions
establertes en aquest pleci en el plec de condicions administratives.

Disposar d’una organitzacié técnica, economica i de personal adequada per executar, amb la
deguda qualitat i eficacia, la prestacio objecte del contracte.

Facilitar la comprovacié i inspeccié de la materialitzacid i qualitat dels serveis prestats (i la seva
documentacié relacionada) amb els mitjans que I’ens local consideri oportuns.

Exigir la formacié técnica als seus treballadors/es en les mateéries propies del servei que han de
prestar i presentar les certificacions que acreditin la preparacio del personal en la prestacié dels
serveis objectes d’aquest contracte.

Oferir un minim de 20 hores anuals de formacid continuada als seus treballadors/es. S'exclou
d'aquesta formacié la relativa a la prevencid de riscos laborals i tota aquella de prestacié
obligatoria per part de I'empresa. La tipologia de cursos a oferir haura de ser consensuada amb
la Tecnica responsable del servei.

Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacié prevista en el contracte.
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Assegurar la coordinacid, sempre que el cas ho requereixi, entre els/les professionals de
I'adjudicatari i els professionals de referéncia dels equips socials basics.

Garantir la correcta atencio a les persones usuaries, d’acord amb el pla de treball establert.
Comunicar per escrit al responsable municipal del servei qualsevol incidéncia que pugui
perjudicar o entorpir el funcionament del servei.

Comunicar la proposta d’alumnes en practiques, si es dona el cas, dels centres de formacié dels
professionals del treball directe al domicili, seguint la normativa i el procediment establert per
tal que sigui aprovada pels serveis socials basics de I'ens local.

Adoptar les mesures necessaries, aixi com establir aquelles de contractacid laboral, les quals
afavoreixin la permanéncia dels seus treballadors/es als efectes de garantir la continuitat del
servei i evitar la rotacio, i amb la finalitat que s’estableixin vincles de fidelitzacié amb I'empresa
que redundin en una millora de I'eficacia en el lloc de treball

L’adjudicatari estara obligat a facilitar la informacié i complimentar els indicadors facilitats en
aquest plec.

L’adjudicatari assumira i garantira la defensa juridica del seu equip contra les denuncies que es
produeixin per qualsevol fet que es derivi de la prestacié del servei i execucio del contracte, aixi
com de les responsabilitats que es puguin derivar i siguin reclamades a I’Ajuntament, en cas de
ser provats els fets denunciats.

5. Personal

D'acord a la ratio de participacié en el Servei d'Atencid Dilirna, que sera de 20 infants de forma
simultania, els professionals que formaran I'equip educatiu seran:
Hores Distribucio
set./persona horaria
17h 30min.
d'atencid
30 hores directai12hi
30min. de
gestid
17hi 30 min.
Técnic/a en Integracié d'atencio
Social 20 hores directa i 2,30h
de gestio

Persona Titulacid

Diplomat/da o Grau
en Educacio Social

5.1 Perfils professionals

5.1.1 Coordinador/a de gestié
Coordinacio general del servei, del funcionament, la distribucié de recursos i I'estat
d’execucié, de respondre davant qualsevol incidencia en relaci6 amb el
desenvolupament del contracte i de traslladar i fer aplicar les instruccions de
I’Ajuntament.

I, d’acord a la Col-leccié Eines num. 32: Serveis d’intervencio socioeducativa no residencial per a
infants i adolescents en situacio de risc i les seves families. de la Generalitat de Catalunya, aixi com
les funcions, per perfil professional, detallades al web del Departament de de Drets Socials i
Inclusid:
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5.1.2 Educador/a social
© Gestid i lideratge del servei.
Supervisid i seguiment de la dinamica d’atencié.

5.1.3 Teécnic/a en Integracié Social
Atencid directa als infants i/o adolescents participants del servei.
Gestid i lideratge de la dinamica diaria.

5.1.4 Monitoratge (si s’escau)
Atencid directa
Preparacio de les activitats
Participacio en les reunions d’equip

L'equip educatiu del SADI haura de coneixer i fer efectives les indicacions que s’estableixen en els
documents legals seglients:

LDOIA: Llei 14/2010 del 27 de maig dels drets i oportunitats en la infancia i adolescéncia.
ORDRE DE INDICADORS RISC | FACTORS DE PROTECCIO: ORDRE BSF/331/2013 , de 18 de
desembre, per la qual s’aproven les llistes d’indicadors i factors de proteccié dels infants i
adolescents.

REGLAMENT INFANCIA: DECRET 63/2022, de 5 d’abril, dels drets i deures dels infants i els
adolescents en el sistema de proteccié i del procediment i mesures de proteccié a la Infancia i
adolescencia.

LOPIVI: Llei Organica 08/2021, de 4 de juny, de proteccid integral a la infancia i adolescéncia
davant la violéncia.

Pla d’Emergéncia i Evacuacié de I'’equipament on es desenvolupin les activitats.

6. Avaluacio del contracte

L'adjudicatari haura de prestar el Servei d’Atencié Dilirna, segons el que es recull en aquestes
clausules técniques, a la normativa d’aplicacié i d’acord a I'oferta presentada en el procés de licitacid.

El servei s’adequara a la dinamica anual i, per tant, 'empresa adjudicataria haura de portar a terme
activitats de planificacid, organitzacié, execucié i avaluacio.

Les estrategies metodologiques utilitzades seran:
La programacioé educativa grupal amb els participants i amb les families
L'elaboracid i revisié dels PEIF’s
Treball amb la comunitat
Treball en xarxa
Activitats fora de I’horari lectiu
Activitats en periode no lectiu

Els elements a considerar en I'avaluacié del contracte seran, independentment dels que estableixi la
legislacid vigent:

Presentacié de la planificacid de les activitats previstes a desenvolupar al llarg de la primera
quinzena del trimestre escolar.
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Programacio dels casals en periode no lectiu s’haura de presentar els quinze dies anteriors en el
cas dels casals de Nadal i de Setmana Santa, i el mes anterior en el cas dels casals d’estiu.
Participacié en les coordinacions, minim quadrimestrals, entre la tecnica assignada al seguiment
del contracte i el/la coordinador/a de gestié designada per I'entitat prestadora del servei.
Participacio en les coordinacions, minim bimensuals, entre la técnica assignada al seguiment del
contracte i 'educador/a social del servei per al seguiment
Participacié en coordinacions de casos, minim trimestrals, entre I'equip del SADI (qui es
determini) i els/les referents de Serveis Socials de cada cas.
L'empresa adjudicataria haura de presentar el model de PEIF que reculli els ambits d’actuacid
del SADI i els models necessaris de documentacié (inscripcid, autoritzacions, seguiment de les
tutories...).
Recollida i arxiu la documentacio relativa a cada infant i adolescent participant del servei en la
unitat informatica habilitada amb aquest fi.
Presentacid el llistat d’assisténcia mensual dels/les participants.
Presentaci6 anual d'una memoria avaluativa de les activitats realitzades, el seu
desenvolupament, la participacid i el grau de satisfaccié dels participants. Caldra que inclogui:
- Descripcio del servei
Objectius generals/especifics
Infants i adolescents destinataris (edat, procedéncia, sexe, origen, valoracié de risc...).
Families ateses (nombre de families, tipus de familia...)
Avaluacié de les linies generals d’actuacié a nivell individual, familiar, grupal i comunitaries.
Avaluacié de la intervencié amb els menors (valoracid del projecte i I'activitat global i
consecucié d’objectius plantejats, valoracié dels PEIF’'s i compromisos socioeducatius inicial
i final).
Avaluacié de la intervencié amb les families: valoracid dels diferents projectes realitzats i
consecucié d’objectius plantejats, valoracio de la implicacid i I'evolucié dels compromisos
socioeducatius de les families.
Avaluacié de la dinamica del servei, valoracié de la dinamica interna (horaris, metodologia,
coordinacions) i valoracié del servei per part dels infants/adolescents i les seves families.
Avaluacio dels recursos (humans, materials i infraestructura).
Propostes de millora relatives a la prestacié dels serveis d’intervencié socioeducativa.
La memoria ha d’incloure, també, les dades corresponents a la fitxa 2 I.2 del Registre unificat
de dades dels ens locals (RUDEL) del Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya. Aixi com altres requeriments d’indicadors del servei que puguin ser sol-licitats.

Cap/Técnica de la Seccié/Ul de
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