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|.- DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

Descripcid: L'objecte del contracte consisteix en la prestacié del Servei d’Atencio
Domiciliaria (servei d’atencio a la persona i servei de neteja de la llar), en endavant
(SAD), que es desenvolupa, segons estableixen els plecs de condicions técniques.

El Servei d'Atenci6 Domiciliaria (SAD) és una prestacié que ofereix un conjunt
integrat, organitzat i coordinat d’accions i/o serveis que poden ser prestats de forma
conjunta o separada, segons siguin les necessitats de les persones ateses. Aquests
serveis son realitzats principalment en el domicili de la persona i s’orienten a tenir
cura de la persona i de la seva llar.

Les prestacions que son objecte de contractacié referides al Servei d’Atencié a
Domicili son les seglents:

a) Actuacions relacionades amb l'atencié directa a la persona: higiene corporal, ajuda
psicomotriu, control de [l'alimentacié (preparacido d’apats, compres) ,control de
medicacié, acompanyament o facilitaci6 de gestions, suport en les tasques
d’organitzacio de la llar, ajuda en I'administracié economica de la casa, vigilancia i
manteniment de l'ordre de la llar, suport educatiu en habits i altres similars i/o
complementaries.

b) Actuacions relacionades amb la neteja de llar. Inclou totes les accions de suport
destinades a mantenir la higiene i I'ordre de la llar de l'usuari aixi com les seves
pertinences d’us quotidia. Inclou neteja ordinaria de manteniment general de la llar,
neteja extraordinaria d’inici de servei i altres similars i/o complementaries.

S’inclouen un total de 449 hores anuals de Treballadora familiar (TF) per a
desenvolupar el programa d’atencié domiciliaria a I'alta hospitalaria (en endavant
PADAH). Aquest programa es desenvolupa dins el marc dun conveni de
col-laboracié entre I'’Ajuntament i la Corporacio de salut del Maresme i la Selva. Son
hores que gestionen directament les Treballadores socials de la Corporacié de salut
amb l'objectiu de donar suport a l'alta hospitalaria dels pacients de Malgrat de Mar
que ho necessitin. Les actuacions son les propies de l'atencié directa a la persona
descrites anteriorment.

Lots: Un unic lot.

En aquest contracte no és possible la divisié del seu objecte en lots perqué per a
la correcta execucié del contracte és necessari una gestié integrada (art. 99.3
de la LCSP).

Codis CPV:
85300000-2 Serveis d’'assisténcia social i serveis connexos (principal):
85311200-4 Serveis de benestar social proporcionats a minusvalids.

98514000-9 Serveis domeéstics.

Es un contracte administratiu de serveis amb prestacions directes a la ciutadania
(articles 17 i 312 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
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Public, en endavant LCSP). No esta inclds dins dels contractes de la Disposicio
Addicional Quarta de la referida Llei (contractes reservats)

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

La present contractacid atén la satisfaccid d’'una necessitat de caracter local
en l'exercici de les competéncies i funcions que sobre aquesta matéria i
atribueixen al municipi els articles 25 i 26 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora
de les Bases de Régim Local i els articles 66 i 67 del Decret Legislatiu 2/2003, de
28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de
Catalunya.

L’'objecte i contingut del contracte resulta idoni per tal de satisfer aquestes
necessitats. Als efectes previstos a larticle 116.1 de la LCSP, aquest contracte
comporta el tractament de dades de caracter personal la finalitat concreta del qual
consisteix en la cessi6 de les dades de caracter personal de les persones
usuaries del servei alempresa adjudicataria per executar el servei d'acord amb el
que preveu el Reglament del Servei. Una vegada extingida la relacié contractual les
dades cedides s’aportaran al servei gestor de I'Ajuntament de Malgrat de Mar d’acord
amb que s’estableix al plec de prescripcions técniques.

Tercera. Subrogacié dels contractes de treball

L'obligacié de subrogar als treballadors per una norma legal, un conveni col-lectiu
o un acord de negociaci6 col-lectiva d’eficacia general. (Article 150 de la LCSP).

A efectes informatius i d’estimacid de costos es fa constar:

1.- Que [lentitat ACCENT SOCIAL, amb CIF B66808213 és [I'actual adjudicataria
del contracte del servei que es licita.

2) Que els/les treballadors/es afectats/des es regeixen pel Conveni col-lectiu de treball
d’empreses d’atencié domiciliaria de Catalunya (codi de conveni  num.
79001525011999,amb l'increment previst, fruit de les negociacions entre els sindicats i la patronal

D’acord amb l'article 44 del conveni esmentat la nova contractacié podria comportar transmissio
de treballadors.

3) Que la informacié laboral de l'actual plantilla, facilitada per l'actual adjudicatari, és la
que consta a l'annex 5é d’aquest plec de condicions i es publicara com a document annex
al perfil del contractant

En tot cas es fa constar que les obligacions de subrogacié laboral deriven del
dret laboral, i no del dret administratiu. En consequéncia, és una qlestié d’ordre
privat laboral que concerneix als operadors economics privats implicats, si és
el cas, en la subrogacio, sense que lainformacié facilitada pressuposi, en cap
cas, obligacio de subrogacio.

Quarta. Durada del contracte

La durada del present contracte sera de DOS ANYS, prorrogables anualment de
forma expressa, fins a un maxim de quatre anualitats (considerades la durada inicial
més les dues prorrogues).
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A meés de la durada prevista del contracte i les seves prorrogues, 'empresa
adjudicataria s’obliga a prestar i garantir la continuitat del servei conforme I'article 235
a) del Decret 179/1995 (ROAS), fins a l'inici per part de la nova empresa que resulti
adjudicataria, | de conformitat amb l'article 29.4 de la Llei de Contractes del Sector
Public i que esmenta que quan al venciment d’'un contracte no s’hagi formalitzat
el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio que ha d’efectuar
el contractista com a consequéncia d’incidencies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a I'dorgan de contractacié produides en el procediment
d’adjudicacio i hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacio,
es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou
contracte i en tot cas per un periode maxim de nou mesos, sense modificar la
resta de condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacié del nou
contracte s’hagi publicat amb una antelaci6 minima de tres mesos respecte
de la data de finalitzacié del contracte originari.

Cinquena._Dades economiques del contracte.

5.1. Determinacié del preu: El preu es fixa per preus unitaris en base al preu
hora del servei segons les diferents categories professionals i pel nombre
d’hores contractades

El preu del contracte és el d’'adjudicacié i ha d'incloure, com a partida independent,
Impost sobre el Valor Afegit.

En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol
tipus que siguin d'aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir
durant I'execucio del contracte.

Es contemplen diferents nombres d’hores contractades en funcio dels diferents exercici:

Hores necessaries

| 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 |

Treballadora familiar 10.679] 27.632| 28.878| 30.035| 31.088
Auxiliar de la Llar 2.969 7.395 7.545 7.736 7.931

| 13.648] 35.027] 36.423] 37.771] 39.019

e Hihaunincrement de les hores contractades en les diferents anualitats per'estimacio dels contractes
del Servei d’Atencié Domiciliaria (SAD) dels exercicis anteriors a la present licitacio

e  Cal tenir present que, a més d’aquestes hores cal tenir en compte les 449 hores del PADAH

e Dades referides a una anualitat complertes, a excepcio de I’exercici 2025, que ates la
llarga llista d’espera dels usuaris pendents del Servei d’Atencié domiciliaria, les
hores necessaries seran en la seva totalitat (33.562 hores), independentment de la
data d’inici del contracte.
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ESTUDI DE COSTOS (Dades referides a anualitats complertes)

Treballadora Social (TF)

ESTUDI DE COSTOS DE TF

CONCEPTES 2025 2026 2027 2028 2029
COSTOS DIRECTES
Sou brut anual 18.243,59 | 19.703,08 | 21.377,84 | 22.446,73 | 23.232,36
Cost SS (35%) 6.385,26 6.896,08 | 7.482,24 | 7.856,36 8.131,32
Total cost sou anual 24.628,85 | 26.599,15 | 28.860,08 | 30.303,09 | 31.363,68
Sou brut mensual 1.303,11 1.407,36 | 1.526,99 | 1.603,34 1.659,45
Sou brut per hora 10,96 11,83 12,84 13,48 13,95
COSTOS INDIRECTES
Repercusié anual de coordinacio 2.622,78 2.832,60 | 3.073,38 | 3.227,04 3.339,99
Repercusié anual d'altres 4.779,82 5.162,21| 5.600,99 | 5.881,04 6.086,87
Repercusié de coordinacioé per hora 1,58 1,70 1,85 1,94 2
Repercusioé d'altres per hora 2,87 3,10 3,36 3,53 3,65
COSTOS DIRECTES + INDIRECTES 32.031,45| 34.593,96 | 37.534,45| 39.411,17 | 40.790,54
DESPESES GENERALS D'ESTRUCTURA (5%) 1.601,57 1.729,70 | 1.876,72| 1.970,56 2.039,53
COSTOS TOTALS= DIRECTES + INDIRECTES +
GENERALS 33.633,02 | 36.323,66 | 39.411,17 | 41.381,73 | 42.830,07
BENEFICI INDUSTRIAL (6%) 2.017,98 2.179,42 | 2.364,67 | 2.482,90 2.569,80
DESPESA TOTAL SENSE IVA 35.651,00 | 38.503,08 | 41.775,85 | 43.864,64 | 45.399,87
DESPESA TOTAL AMB IVA (4%) 37.077,04 | 40.043,21 | 43.446,88 | 45.619,22 | 47.215,87
HORES PREVISTES DEL SERVEI 1.665,00 1.665,00 | 1.665,00 | 1.665,00 1.665,00
COST PER HORA DE SERVEI SENSE IVA 21,41 23,12 25,09 26,35 27,27
COST PER HORA DE SERVEI AMB IVA 22,27 24,05 26,09 27,40 28,36
ALTRES COSTOS TF 2025 2026 2027 2028 2029
% % % % %
Absentisme 11 11 11 11 11
Permisos retribuits 4 4 4 4 4
Descans reglamentari 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5
Formacié 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Hores no recuperables 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Desplagament (10 min per hora de servei) 5 5 5) 5 5
TOTALS 26,2 26,2 26,2 26,2 26,2
Repercusio d'altres anual 4.779,82 | 5.162,21 | 5.600,99 | 5.881,04 | 6.086,87
Repercusid d'altres per hora 2,87 3,10 3,36 3,53 3,65
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Auxiliar de la Llar (ALL) * modificat

ESTUDI DE COSTOS DE ALL

CONCEPTES 2025 2026 2027 2028 2029

COSTOS DIRECTES

Sou brut anual 16.576,00 | 17.902,08| 19.423,76| 20.394,94| 21.108,77
Cost SS (35%) 5.801,60 6.265,73 6.798,31 7.138,23 7.388,07
Total cost sou anual 22.377,60| 24.167,81| 26.222,07| 27.533,18| 28.496,84
Sou brut mensual 1.184,00 1.278,72 1.387,41 1.456,78 2.035,49
Sou brut per hora 9,96 10,75 11,67 12,25 12,68 €

COSTOS INDIRECTES

Repercusi6 anual de coordinacio 2.622,78 2.832,60 3.073,38 3.227,04 3.339,99
Repercusié anual d'altres 4.342,91 4.690,34 5.089,02 5.343,48 5.218
Repercusié de coordinacio per hora 1,58 1,70 1,85 1,94 2
Repercusioé d'altres per hora 2,61 2,82 3,06 3,21 3,13
COSTOS DIRECTES + INDIRECTES 29.343,29 31.690,76 34.384,47 36.103,70 37.055,19

DESPESES GENERALS D'ESTRUCTURA
(5%) 1.467,16 1.584,54 1.719,22 1.805,18 1.852,76

COSTOS TOTALS= DIRECTES +

INDIRECTES + GENERALS 30.810,46| 33.275,30| 36.103,70| 37.908,88| 38.907,95

BENEFICI INDUSTRIAL (6%) 1.848,63 1.996,52 2.166,22 2.274,53 2.334,48
DESPESA TOTAL SENSE IVA 32.659,09 35.271,81 38.269,92| 40.183,41 41.242,42
DESPESA TOTAL AMB IVA (4%) 33.965,45 36.682,69 39.800,71 41.790,75| 42.892,12
HORES PREVISTES DEL SERVEI 1.665,00 1.665,00 1.665,00 1.665,00 1.665,00
COST PER HORA DE SERVEI SENSE IVA 19,62 21,18 22,98 24,13 24,77
COST PER HORA DE SERVEI AMB IVA 20,40 22,03 23,90 25,10 25,76
ALTRES COSTOS ALL 2025 2026 2027 2028 2029
% % % % %

Absentisme 11 11 11 11 11

Permisos retribuits 4 4 4 4 4

Descans reglamentari 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

Formacio 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2

Hores no recuperables 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

Desplagament (10 min per hora de servei) 5 5 5 5 5

TOTALS 26,2 26,2 26,2 26,2 26,2

Repercusio d'altres anual 4.097,80 | 4.425,63 | 4.801,81 | 5.041,90 | 5.218,36

Repercusio d'altres per hora 2,46 2,66 2,88 3,03 3,13
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Cost PADAH (treballadora familiar)

ANY Hores TF Preu hgra Cost PA!DAH Cost PADAH
PADAH sense iva sense iva amb iva

2025 449 21,41 9.613,09 € 9.997,61 €

2026 449 23,12| 10.380,88€| 10.796,12€

2027 449 25,09| 11.26541€| 11.716,03€

2028 449 26,35| 11.831,15€| 12.304,40€

PRESSUPOST ANUAL DE LICITACIO

El Tipus anual de licitacié pels diferents exercicis, en funcié de les hores contractades
és el seguent

Any | Perfil Hores Hores Hores Sense IVA Total cost Total cost | Total cost | Total cost Total cost Total cost
e Bron SADamb | SAD sense | PADAH | PADAH | SAD+PADAH | SAD+PADAH
Otorgades | ampliaci6 | Totals Cost . A - - -
hora IVA iva ambiva | senseiva amb iva sense iva
A | F s 500| 10.679 | 21,41| 22863739 | 595354 74 | 286.889,17 | 9.997,61 | 961309 | 308.362,35 | 296.502,26
ALL 2.869 100| 2969|19,62| 5825178
2026
Uz Aol 1.318 | 27.632 | 23,12 | 63885184 | 557 59706 | 795.477,94 | 10.796,12 | 10.380,88 | 838.093,17 | 805.858,82
ALL 7.048 147| 7.395| 21,18| 156.626,10
2027
TF i 1.246 | 28.878 | 25,09 | 724.549.02| o33 850 44 | 897.933,12 | 11.716,03 | 1126541 | 94556647 | 909.198,53
ALL 7.395 150 | 7.545| 22,98 | 173.384,10
2028
IS 22U 1.157| 30.035] 26,35 | 791422.25 |4 (1751561 | 978.091,93 | 12.304,40 | 11.831.15 | 1.029.520,00 | 989.923,08
ALL 7.545 191| 7.736| 24,13 | 186.669,68
2029 | TF
S 1.053| 31.088 | 27,27 | 847.769,76 | 4 155 989,46 | 1.044.220,63| 0,00 0,00 | 1.085.989,46 | 1.044.220,63
ALL 7.736 195 | 7.931| 24,77 | 196.450,87

5.2. Pressupost base de licitacié

Concepte

Import anual

Preu base de licitacio

1.708.493,43 €

IVA (4%) 68.339,73 €
Total 1.776.833,17 €
DUES ANUALITATS: 01.09.2025 - 31.08.2027

5.3. Expedient d’abast plurianual: si.

Les posteriors anualitats vindran condicionades a l'existéncia de credit necessari i
suficient i a l'aprovacio definitiva dels corresponents pressupostos, pels exercicis
corresponents.

5.4 Existéncia de crédit:

Aplicacié pressupostaria 70.2310.22799, dels Pressupostos dels diferents exercicis:

o 2025
o 2026
o 2027

308.362,35 €
838.093,17 €
630.377,65 €
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Es condicionaran a l'aprovacié definitiva dels pressupostos dels exercicis 2026 i

2027.

5.5. Valor estimat del contracte:

Cost total del servei, per les diferents anualitats possibles (sense IVA): 4.039.328,46 €

Import periode inicial del contracte (sense IVA) del 1/9/2025 al 1.708.493,43
31/8/2027

12 prorroga periode 1/9/2027 al 31/8/2028 (sense IVA) 963.014,90
22 prorroga periode 1/9/2028 al 31/8/2029 (sense IVA) 1.026.121,45
Import modificacions (sense IVA) 341.698,68
Total VEC 4.039.328,46

Sisena. Régim juridic del contracte

6.1 E

| contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules

administratives i pel plec de prescripcions tecniques, les clausules dels quals

€S CO

nsideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en

matéria de contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions
segients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara endavant, LCSP),
iles propies Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE,
de 26 de febrer de 2014.

b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 doctubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009

c) Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de
la Llei de contractes de les administracions publiques, en tot allo no modificat
ni derogat per les dues disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant,
RGLCAP).

d) Plecs de Clausules Administratives Generals, en la part que resulti aplicable
(publicades en el BOPB de 04.02.2014 i una correccié derrades en el BOPB de
26.023.2018), en la part que en resulti aplicable.

e) Reglament Municipal dels Serveis Socials de I'’Ajuntament de Malgrat de Mar
publicat al BOPB 14/10/2010.

f) Supletoriament al contracte Ii resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i,
en el seu defecte, les normes de dret privat.

6.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions
o altres normes que resultin d’aplicacié en lexecucid de la cosa pactada, no
eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.
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Setena. Tramitacié de I'expedient i procediment d'adjudicacié
Forma de tramitacié: Ordinaria.

Procediment dadjudicacié: Obert, subjecte amb requlacié_harmonitzada. El termini
de presentacid de proposicions sera al menys de 30 dies naturals, a comptar des
de la data d'enviament de I'anunci de licitacié a I'Oficina de Publicacions de la Uni6
Europea, de conformitat amb 156, 2 i 3c) de la LCSP. (Son 35 dies naturals, menys
5 dies per la utilitzacié de mitjans electronics).

El motiu pel qual la licitacid es desenvolupa segons aquest procediment és perquée
el VEC és superior als 750.000 €. Serveis especials, referits als CPV 85300000-
2.

Vuitena. Mitjans de comunicacié electronics

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin
per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents
de les relatives als elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant-
ne el contingut de la comunicacié oral documentat degudament, per exemple,
mitjangant els arxius o0 resums escrits o sonors dels principals elements de la
comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment
de contractacidé i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans
electronics a través del sistema de notificaci® e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les
notificacions i les comunicacions ales adreces de correu electronic que les empreses
hagin facilitat a aquest efecte en el formulari adaptat del DEUC (Annex 1) o en el
DEUC, d’'acord amb el que s’indica en la clausula desena d’aquest plec. Un cop
rebuts el/s correu/s electronic/s indicant que la notificacid corresponent s’ha posat
a disposicié en I'e- NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designadales,
mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada
la notificacio, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si 'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en
el perfil de contractant de I'dorgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcid de la notificacioé per part de 'empresa a qui s’adrega.
No obstant aixd, els terminis de les notificacions practicades amb motiu
del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en
tot cas des de la data d’enviament de l'avis de notificacio.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio,
les empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de
subscriure com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de
subscripcid a les novetats novetats de l'espai virtual de licitacid que a tal efecte
es posa a disposicid a l'adregca web del perfil de contractant de lorgan de
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contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/636966?categoria=0

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o
avisrelacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a lespai virtual de licitacio
d’aquesta licitaci6 de la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica. En
aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la
integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacid, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador,
prévia lautenticacié requerida. El Perfil del licitador esta constitut per un conjunt
de serveis adrecats a les empreses licitadores amb l'objectiu de proveir un espai
propi a cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten 'accés i la gestio
d’expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se dalta cal fer “clic”
en l'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica i disposar del certificat digital requerit.

Les empreses licitadores tenen a la seva disposicid una “guia del licitador” a
la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de
la signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut
de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el
mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és
el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa
per a la signatura del formulari adaptat o DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats
qualificats a qualsevol pais de la Unié Europea dacord amb [larticle 25.3 del
Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacid electronica i serveis de confianga,
esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada basada en
un certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura
electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau,
el contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

e Tenir personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, d’acord amb el que preveu
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l'article 65 de la LCSP.

e No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibici6 de contractar
recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

e Acreditar la solvéncia, en els termes establerts en la clausula novena d'aquest plec

e Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si escau, sigui exigible per dur a
terme l'activitat o prestacioé que constitueixi I'objecte del contracte.

e A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
lempresa contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacio,
destinacié dels seus beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar
en el procediment d'adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses
licitadores. Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin
compreses dins de les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses
licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals, i
s’acrediti degudament.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions
de contractar han de concérrer en la data final de presentacié d'ofertes i subsistir
en el moment de perfeccié del contracte.

9.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant l'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil,
quan sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita
mitjancant I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en
que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si escau, en el
corresponent registre oficial.

També cal aportar el CIF de 'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb
la presentacié del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unio
Europea o signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu
Estat membre d'establiment o la presentaci6 duna declaracié jurada o una
de les certificacions que s’indiquen en l'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la
Unié Europea ni signataris de 'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb
laportacié d'un informe emeés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de l'empresa, en el qual consti,
prévia acreditacié per Iempresa, que figuren inscrites en el registre local
professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el
trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta l'objecte del contracte. També
han daportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual s6n nacionals
ha signat 'Acord sobre contractacié publica de 'Organitzacié Mundial del Comerg
(OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de
valor estimat igual o superior a 221.000 euros— o, en cas contrari, l'informe de
reciprocitat al que fa referéncia l'article 80 de la LCSP.
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9.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.

Aquestes empreses queden obligades solidariament davant 'Administracié i han
de nomenar una persona representant o apoderada uUnica amb poders suficients
per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a
la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per
a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar
en licitacions publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat
punt de- trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica de la
Generalitat, que es troba dins I'apartat “Perfil del licitador”.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1- Les empreses han dacreditar que compleixen els requisits minims de
solvéncia que es detallen seguidament, a través dels mitjans d’acreditacié que es
relacionen.

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

En base a l'article 87 de la LCSP, la solvéncia econdmica i financera de I'empresari
haura de ser acreditada pel volum anual de negocis del licitador, que referit a I'any
de major volum de negocis dels tres ultims conclosos haura de ser al menys una
vegada i mitja el valor estimat del contracte quan la seva duracio no sigui superior a
un any, i al menys una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte si la seva
duracié és superior a un any.

Per tant, en aquest cas, el volum anual ha de ser de 1.430.478,06 €

A més, els adjudicataris hauran de tenir formalitzada una podlissa d’assegurances
de responsabilitat, amb una cobertura minima de 2.000.000 €.

Per a l'acreditacié de la solvéncia econdmica i financera, els licitadors hauran
de presentar els seus comptes anuals aprovats i depositats en el Registre Mercantil,
sil'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari per les dipositades
en el registre oficial en que hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits
en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjancant
els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar
les referéncies sol-licitades per acreditar la seva solvéncia econdmica i financera,
se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document que I'drgan de
contractacio consideri apropiat.

En cas que es tracti d'una Unié Temporal dEmpreses (UTE) els seus participants
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hauran de presentar els comptes anuals de cadascuna de les empreses que vagin
a constituir la UTE.

SOLVENCIA TECNICA | PROFESSIONAL

En base a l'article 90 de la LCSP, la solvéncia técnica de I'empresari haura de
ser acreditada pels mitjans seguents:

a) Una relacio dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa
que els que constitueixen l'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els
3 ultims anys, en la qué s'indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat.
Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats
per 'drgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, a
falta d’aquell certificat, mitjancant una declaraci6 de l'empresari acompanyada
dels documents que acreditin la realitzaci6 de la prestacié. El requisit minim
sera que l'import anual acumulat a I'any de major execucié sigui igual o superior al
70% de l'anualitat mitja del contracte.

Per tant, I'import anual dels serveis haura de ser, com a minim, de 667.556,42 €.

b) Indicacio del personal técnic o de les unitats técniques participants en el contracte,
integrades o no en 'empresa, especialment els encarregats del control de qualitat.

c). Declaracié indicant la maquinaria, material i equip técnic del qué disposara per
a l'execucié dels treballs o prestacions, a la que s’adjuntara la documentacié
acreditativa pertinent.

10.2 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les
capacitats d'altres entitats, amb independéencia de la naturalesa juridica dels vincles
que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdomica i financera
i técnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en
prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota
la durada de l'execucié del contracte disposaran efectivament dels recursos
necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les
entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i
a l'experiéncia professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats
d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als quals son necessaries les
capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants
en la unié o d'altres entitats.

10.3 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que
fa referencia I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié
als requisits de seleccio qualitativa que figurin en aquests.

10.4 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva
solvéncia, en els termes indicats.. Per tal de determinar la solvéncia de la
unié temporal, s’acumula l'acreditada per cadascuna de les seves integrants.
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II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Onzena Presentacié de documentacio i de proposicions

11.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacio que conformi les seves
ofertes en TRES SOBRES, en el termini de trenta dies naturals comptats a comptar
des de la data d'enviament de I'anunci de licitacié a I'Oficina de Publicacions de la
Unié Europea, de conformitat amb 156, 2 i 3c) de la LCSP. (Sén 35 dies naturals,
menys 5 dies per la utilitzacié de mitjans electronics).

Els sobres s’ajustaran a I'eina de Sobre Digital, integrada a la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de Catalunya, accessible a 'adrega web seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/6369667?categoria=0

11.2 Un cop accedeixin a I'eina web de Sobre Digital, les empreses licitadores hauran
d’omplir un formulari per donar-se d’alta a 'eina i, a continuacié, rebran un missatge al
correu electronic indicat en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

L’activacio de l'oferta es necessaria per tal de poder continuar amb el procés de
presentacio de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en la declaracié jurada segons 'annex | per a rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de que
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag, les empreses
licitadores hauran de presentar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format
electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentaci6é de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment d’enviament de les ofertes,
la documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza
mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores.
Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta clau, ja que
només les empreses licitadores la tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda
la contrasenya introduida) i és imprescindible per al desxifrat de les ofertes i, per tant,
per I'accés al seu contingut.

Un cop passades 24 hores després de finalitzar el termini de presentacié d’'ofertes, els
membres de la mesa demanaran a les empreses, mitjangant correu electronic, que
accedeixin I'eina web de Sobre Digital a través de I'enllag facilitat en el mateix correu
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electronic, per introduir les seves paraules clau. La introduccié d’aquesta paraula clau
només implica el desxifrat del contingut del sobre, pero I'eina web Sobre Digital disposa
d’un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat de la documentacié i no es
pot realitzar la seva obertura fins el moment (data i hora) especificat en 'anunci de
licitacio.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueix la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat i, en conseqiéncia, no es podra efectuar la valoracio de la
seva oferta. Una vegada complimentada tota la documentacio dels sobres, es fara la
presentacié de l'oferta mitjangant signatura electronica i enviament del document
“resum” de I'eina Sobre Digital.

A partir del moment en que I'oferta s’hagi presentat, 'empresa rebra un justificant de
presentacid satisfactoria de l'oferta i, ja no es podra modificar la documentacio
tramesa. Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses
licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de
constituir-se en UTE, s’han de signar pel representant de les empreses que la
composen.

D’acord amb la disposicié addicional 16.1 h) de la LCSP, I'enviament de les ofertes
mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer
'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacio
d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a
tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de I'oferta propiament
dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona
remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecta de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacié de I'oferta. A aquests efectes
es comprovara la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases
amb I'empremta electronica tramesa en primer lloc.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital durant el termini
de presentacio de les proposicions, I'érgan de contractaci6 ampliara el termini de
presentacidé de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el
termini de presentacio d’ofertes, publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica I'esmenat corresponent i addicionalment comunicant el canvi de la data a totes
les empreses que haguessin activat I'oferta.

Els licitadors poden trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant
I'eina de Sobre Digital, a I'apartat de licitacié electronica de la Plataforma de Serveis
de Contractaci6 Publica a I'adreca web seglent :

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/636966?categoria=0

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb
virus, sera responsabilitat de 'empresa licitadora que I’Administracié no pugui accedir
al contingut d’aquestes.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la mesa de
contractacié valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les
conseqliéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
conéixer o valorar I'oferta la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de licitacio electronica de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica a I'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/636966?categoria=0

L’esmentada documentacido haura de presentar-se en qualsevol de les llengles
cooficials de Catalunya i anar degudament signada pel licitador.

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida al catala o al castella.

SOBRE A DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de
contractacié (DEUC), l'enllag del qual s’adjunta com annex 1 a aquest plec

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informacio
relativa a la persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.
El DEUC s’ha de presentar signat per la persona o persones que tenen la deguda
representacid de 'empresa per presentar la proposicio.

En el cas dempreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se
en una uni6 temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha
d’'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia i presentar un DEUC separat.
A més, han d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas de que 'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses
de conformitat amb el que preveu l'art. 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar
un altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals
recorri o que tingui intencié de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d'un
Estat membre de la Uni6 Europea, com un expedient virtual dempresa, un sistema
d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de pre-qualificacio,
d’accés gratut, només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que
no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial
de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a
indicar en el DEUC, la informacié que no figuri inscrita en aquets registres, o que no
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hi consti vigent o actualitzada.

En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacio necessaria
que permeti a 'érgan de contractacid, si s’escau, accedir als documents o certificats
justificatius corresponents.

L’'aportacié de la documentacié justificativa del compliment dels requisits exigits
en aquest plec, el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar
lempresa licitadora en qui recaigui la proposta d'adjudicacié per haver presentat
l'oferta més avantatjosa econdmicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, la mesa de contractacid6 podra demanar a les empreses licitadores
que presentin la totalitat o una part de la documentacié justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari pel bon desenvolupament del
procediment.

No obstant, lempresa que estigui inscrita en el RELI, en el Registre oficial de
licitadors
i empreses classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional
d'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar
documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests
registres.

b) Declaracié jurada segons model de I’annex 2n del PCAP
Presentacio de la declaracié jurada segons el model que consta a I'annex 2.

c) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats
i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir
del contracte, amb renudncia expressa al propi fur.

De conformitat amb [larticle 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar,
en qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacié, tota la documentacié
exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d’alld establert a la clausula 1.25
del present Plec.

En cas de discordanca, tindra preferéncia limport establert en lletres respecte
a limport establert en nimeros.

Les proposicions i les declaracions les han de signar els representants legals de
les empreses licitadores. Cas de tractar-se dempreses que concorrin amb el
compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels
representants de totes les empreses que la composen.

La persona o persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o persones
signants del DEUC.

Els documents i les dades presentades per les empreses es poden considerar de
caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets
de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als
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seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les
empreses del sector, o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions
de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix,
el caracter confidencial afecta a qualsevol altra informacié amb un contingut que es
pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacio
0 en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta
economica de I’'empresa ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional
ala finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa
i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No
s’admeten declaracions genériques o no justificades de caracter confidencial.

En tot cas, correspon a l'drgan de contractacié valorar si la qualificacié de
confidencial de determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir
sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de
lempresa o les empreses licitadores afectades

SOBRE B Documentacié técnica avaluable amb judici de valor

Haura d’incloure la documentacié que es relaciona en els criteris d’adjudicacio
amb criteris de judici de valor

En aquest cas, la inclusié en el sobre num. B de I'oferta economica, aixi com
de qualsevol informacié de I'oferta de caracter rellevant avaluable de forma
automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre nim. C, comportara
’exclusié de I'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el
deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacié relativa als
criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié subjectiva.

C Documentacio avaluable automaticament

La proposici6 economica i de millores s’ha de formular conforme al model
que s’adjunta com a annex 3 d’aquest plec.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o
esmenes que no permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental
per valorar-la.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses
licitadores i, en cas de tractar-se d’'empreses que concorrin amb el compromis de
constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels
representants de totes les empreses que la composen. La persona o les persones
que signin l'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants del
formulari adaptat al DEUC o del DEUC.

Les empreses licitadores podran identificar si s'escau quins aspectes de la seva
oferta inclosos en aquest/s sobre/s considera que soén confidencials. En cas que
no hi hagi manifestacié al respecte, es considerara que cap aspecte de l'oferta és
confidencial.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B |,
si s’escau, en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si
inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual
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i la seva difusi6 a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o
bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en
matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter
confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui
utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en
altres de posteriors.

Dotzena. Mesa de contractacié
12.1 La Mesa de contractacié estara formada pels seglients membres:

President/a: El 4t Tinent d’Alcaldia o regidor en qui delegui.
Vocals
La cap de 'Area de Serveis personals.
El Director General
La interventora
El secretari municipal.

Actuara de secretari de la Mesa un funcionari de 'Area de Secretaria.

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot, menys el/la secretari/a de la mesa
que solament tindra veu.

La Mesa de Contractacié estara validament constituida si estan presents la majoria
absoluta dels seus membres i, en tot cas, el president, el secretari i els dos vocals
que tinguin atribuides les funcions corresponents a l'assessorament juridic i al control
economic i pressupostari de I'Ajuntament.

Tretzena. Criteris de valoracio

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de l'oferta en base a la
millor
relacioé qualitat-preu s’ha d’atendre als seglients criteris d'adjudicacio:

L’oferta més avantatjosa per alinterés public d’'aquest contracte es determinara sobre
la base d'una pluralitat de criteris de valoracié. D’'una banda aquells que depenen
d'un judici de valor (amb una puntuacié de 30 punts). Per altra banda aquells
avaluables de forma automatica (amb una puntuacié maxima de 70 punts). El total
de puntuacié maxima obtinguda sera de 100 punts.

13.1_Criteris_que depenen d’un Judici de valor: Projecte técnic, fins a 30
punts

Aquests criteris es definiran amb la presentacid d'un projecte técnic que concreti
els serveis objecte d’aquest contracte, tenint en compte la seva adaptacié a la realit
at del municipi de Malgrat de Mar i a la poblacié diana del servei que es licita.

S’aportaran els documents necessaris, si correspon, per verificar les informacions
i poder realitzar la valoracio.

L’extensio maxima del projecte sera de 20 pagines El projecte es redactara en lletra
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Arial11, interlineat a 1,15, minim i marges de full a 2,5. No es valoraran els
documents annexes que superin aquests limits.

Per a la valoracié dels projectes presentats es tindran en compte els segients
items de valoracio:

1.- Coordinacié externa del servei. Estructura, nivells de coordinacié i funcions.
Coordinacié tecnica: procediment, circuit i registres. Coordinacié de gestio:
procediment, circuit i registres. Seguiment i supervisié del desenvolupament del
projecte.

La valoracié d’aquest apartat SEra fins @...............ccoevueveeeeeeeeeessiiiiiriiieiesaeeeeesesns 5 punts.

2.- Coordinaci6 interna del servei. Reunions de coordinacié amb els treballadors,
funcions i desenvolupament. Circuits de suplencies i circuit de traspas de la informacio
dels casos. Registre de la informacio.

La valoracio d’aquest apartat SEra finsS @..........c.ccueeeeeeieeeeeeseesccieiiieieeaee e 5 punts.

3.- Metodologia de gestioé del servei. Procediment que se segueix en l'inici dels casos.
Seguiment del pla d’atencié social segons la tipologia del cas. Gestid i atencié a les
situacions d’urgencia. Relaci6é i sistemes de comunicacié efectius i reals amb els
usuaris. Seguiment i resposta que es dona a les diferents incidéncies del servei amb
comunicacié a I’Ajuntament.

La valoraci6 d’aquest apartat Sera finS @.......cc..cccccoovvvviieeeeeieieieiiiciiiireeeeeaaaaannn, 14
punts.

4.- Protocols de deteccio i actuacio _en relacié_a l'atencié _de [l'usuari. Protocol de
deteccio i actuacié davant de situacions de maltractament. Protocol i actuacié en
situacions de deteccio de risc. Coordinacié amb serveis socials.

La valoracié d’aquest apartat S€ra fins @.........cccccueeeeeeeeeeseceieeiiaee e 4 punts.

5.-Sistema de control i presencia dels professionals d’atencié directa al domicili.
Sistema del que disposi I'empresa per dur a terme el control de preséncia dels
treballadors que fan atencié directa inclosos els treballadors que fan les supléncies.
Recursos de que disposa I'empresa.

La puntuacio SErafiNS @ .........cooeueeeeeeeeeiiiiseeese et et et e e e e e e e eeee e 2 punts.

13.2. Criteris avaluables de forma objectiva. mitjancant I’'aplicacié de formules.
Fins a 70 punts.

13.2.A Oferta economica: fins a 50 punts.

L’oferta econdmica per la durada del contracte (DOS ANUALITATS) Es determina e
la segiient manera:

A l'oferta més economica es donara la puntuacié maxima en punts.

La resta de les ofertes es puntuaran en relacié proporcional al percentatge d’'increment
o desviacio sobre la proposicié més econdmica, d’acord amb la seguient formula:

PBL- Oi
Pol = MaxP x
PBL - CB
Pol: Puntuacioé de l'oferta valorada.

MaxP: Puntuacié maxima.
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PBL: Pressupost base de licitacio.
Oi: Oferta a valorar
CB: Import de I'oferta situada al limit de 'anormalitat d’acord a I'article 85 del RD 1098/2001.

Es tindran en compte els suposits de baixes anormals o desproporcionades d’acord
amb el que determinen l'article 149 LCSP i l'article 85 RGLCAP.

Les ofertes per sobre del pressupost base de licitacié seran rebutjades.

Els licitadors hauran de indicar el preu hora de cada un dels serveis: Atencio a la
persona i atencio a la llar. El preu presentat sera sense IVA.

14.2.B.- Formacio dels treballadors: fins a 4 punts.

Nombre d’hores de formacié addicionals que I'empresa ofereixi al personal adscrit
a I'execuci6 del contracte quan aquestes superin el minim de 20 hores anuals per
treballador/a. Les addicionals es valoraran:

= DE 21 @25 NOIES..eeieieieiece et ———— 1 punt

= D26 @30 NOIES...cccoeeeeeeiiet e 2 punts
= DE 31 @35 NOIES..cccieeeeeeeee e ————— 3 punts
= MES AE 3B NOIES ... 4 punts

14.2.C.- Gestio de Recursos humans: fins a 4 punts.

- Disposar d’un protocol formalitzat d’acollida que inclogui formacié inicial i un minim
de 10 hores d’acompanyament al nou treballador durant el primer mes

14.2.D.-Sistema de gestio de les queixes i reclamacions: fins a 4 punts.

- Disposar d'un protocol formalitzat i detallat que inclogui els procediments de
recepcio, registre, tractament, resposta i seguiment.de les queixes.....1 punt

- Disposar de diferents canals datencid accessibles a diferents perfils
Lo BT T U = 1 PRSPPI 1 punt

- Eltemps de resposta a la queixa sigui inferior a 24 hores.................... 2 punts

14.2.E.- Certificats oficials que acreditin la implementacié d’'un sistema de gestié de
qualitat: fins a 4 punts

- Disposar de certificat ISO 9001:2015 vigent.........cccceeeiiiiieeiiienenne .1 punt
- Disposar de certificat UNE 158301 vigent..........coooiiiiiiiineiis 1 punt
- Acreditar disposar de model EFQM..... ......cccooct i 2 punts

14.2.F.- Proposta de millores: maxim 4 punts respecte als serveis proposats al plec i d’altres
que aporten un valor afegit. Detallades de la segiient manera:

A) Hores anuals d’'un treballador/a amb titulacié de Cicle de Grau Superior d’Integracio
Social i/o Educador/a social que faci els serveis d’atencié a infancia i Familia en
situacions de risc social quan aixi ho requereixi 'Ajuntament. Les hores d’aquest
professional estan incloses dins del preu del contracte, sense carrec. Per a cada 10
hores anuals ofertades, 0,40 punts. (Fins a 1,20 punts)
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B) Hores anuals de professionals que facin neteges de xoc i desinfeccié d’habitatges
sense carrec. Cal que I'empresa disposi de material adequat i experiéncia en aquests
tipus d’activitats. Per_cada 10 hores anuals ofertades, 0,40 punts. (Fins a 1,20
punts)

C) Hores de supervisié externa i especialitzada als professionals que fan atencid
directe, sense carrec. Per cada dues hores anuals ofertades 0,40 punts. (Fins a
1,60 punts)

Catorzena. Obertura i examen de les proposicions

14.1. Finalitzat el termini establert per a la presentacié d'ofertes, en la data i hora
determinada a l'anunci de licitacié, la mesa de contractacié procedira a I'obertura
dels sobres a través de I'eina web Sobre Digital.

En cas que alguna empresa no hagi introdut la paraula clau en el termini de 24 hores
després a la data de finalitzacid del termini de presentaciéo d’ofertes, no es
podra accedir al contingut del sobre i, en conseqliiéncia, no es podra efectuar la
valoracié de | la documentacio de I'oferta.

14.2. La Mesa de Contractacio, procedira a l'obertura del Sobre A i comprovara
lexisténcia i correccid del DEUC de l'annex 1 del present plec aixi com de la
declaracio jurada.

Si s’observen errors 0 omissions esmenables en la documentacié ho comunicara a
les empreses licitadores afectades, mitjangant notificacid electronica a través
de l'e- NOTUM perqué els corregeixin o esmenin dins del termini maxim de 3 dies
habils. Per tal d’aportar la documentacié esmenada corresponent s’haura d’accedir a
'eina Sobre Digital.

Una vegada esmenats, si s’escau, els errors o omissions de la documentacio
presentada en el Sobre A, la Mesa avaluara i determinara les empreses admeses a
la licitacid i les excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

14.3. Seguidament, la Mesa procedira a l'obertura del Sobre B, que conté la
documentacié corresponent als criteris d’adjudicacié avaluables amb judici de valor.

Aquest acte no sera public, si bé caldra informar-ne de la data d’obertura als licitadors.

Avaluada la documentacié continguda en els sobres B dels licitadors, la mesa de
publicara aquestes puntuacions i procedira a l'obertura dels Sobres C, detallant-ne el
seu resultat.

14.4. La Mesa de contractacid podra sol-licitar i admetre l'aclariment o 'esmena
d’errors en els ofertes que siguin de tipus material o formal, sempre que no comportin
una modificacié de loferta, amb la finalitat de garantir el principi d’'igualtat de tracte
entre les empreses licitadores.

La sollicitud d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té l'eina Sobre Digital, mitjangcant la qual s’adrecara un
correu electronic amb un enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacio corresponent.
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Aquestes peticions d'esmena o aclariment es comunicaran a lempresa mitjancant
comunicacio electronica a través d’e-NOTUM.

14.5. Seran excloses de la licitacié, mitjancant resoluci6 motivada, les empreses
les proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa,
les que excedeixin del pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els
models de proposicions establertes en aquest plec, comportin un error manifest en
limport de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui
lexisténcia d'error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdomiques de les empreses licitadores
implicara l'exclusi6 d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui
resultar afectat el principi digualtat, en els casos derrors que impedeixin
determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses |,
per tant, impedeixen realitzar la valoracié de les ofertes.

14.6 La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans
de formular la seva proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes
quan consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no
seran objecte de valoracio.

14.7 Els actes dexclusi6 de les empreses licitadores adoptats en relacio
amb l'obertura del sobres B i dels sobres C, seran susceptibles d’impugnacio.

14.8 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per
ordre decreixent i, posteriorment, remetra a 'érgan de contractacio la corresponent
proposta d’adjudicacié. La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a
favor de l'empresa licitadora proposada com adjudicataria, ja que lorgan de
contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisio.

En tot cas, 'Ajuntament de Malgrat de Mar es reserva la facultat d’adjudicar
el contracte a qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses en
relacié qualitat-preu d’acord amb els criteris assenyalats o0 a declarar-lo desert en
els termes d’'alld que disposa l'article 150.3 LCSP.

14.9 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

De conformitat amb I'article 149 de la LCSP i article 85 del Reglament General de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques, es defineixen limits per a la
consideracio d’ofertes econdomiques amb valors anormals o desproporcionats:

Quan, concorri un unic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacio en més
de 25 unitats percentuals.

Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals
a l'altra oferta.

Quan_concorrin_tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant, s’excloura
per al comput de dita mitjana I'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en
més de 10 unitats percentuals a dita mitjana. En qualsevol cas, es considerara
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desproporcionada la baix superior a 25 unitats percentuals.

Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant, si entre
elles existeixin ofertes que siguin superiors a dita mitiana en més de 10 unitats
percentuals, es procedira al calcul d’'una nova mitjana només amb les ofertes que no
es trobin en el supodsit indicat. En tot cas, si el numero de les restants ofertes es
inferior a tres, la nova mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

En els casos en qué I'drgan de contractacio presumeixi que una oferta resulta inviable
per haver estat formulada en termes que la fan anormalment baixa, solament podra
excloure-la del procediment de licitacié prévia tramitacid del procediment que
estableix 'article 149 de la LCSP.

Concretament, la mesa de contractacio podra demanar a I'empresa presumptament
incursa en presumpcié d’ anormalitat per a qué, en el termini maxim de 5 dies
habils, a comptar des de I'enviament de la corresponent comunicacié a I'adreca de
correu electronic designada pel licitador, presenti justificacio sobre aquelles
condicions de I'oferta que siguin susceptibles de determinar el baix nivell del preu o
costos de la mateixa i, en particular, pel que fa als seglents valors:

a) L'estalvi que permeti el procediment de fabricacio, els serveis prestats o el métode
de prestacio.

b) Les solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables
prestar els serveis.

c) La innovacid i originalitat de les solucions proposades

d) El respecte d'obligacions que resultin aplicables en matéria social o laboral, no
sent justificables preus per sota de mercat o que incompleixin I'establert en Il'article
201.

e) O la possible obtencié d'una ajuda d'Estat.

En el procediment haura de sol-licitar-se l'assessorament tecnic del servei
corresponent.

En tot cas, els organs de contractacio rebutjaran les ofertes si comproven que son
anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacid o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incloent l'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacio de I'establert en l'article 201 LCSP.

S'entendra en tot cas que la justificacid no explica satisfactoriament el baix nivell dels
preus o costos proposats pel licitador quan aquesta sigui incompleta o es fonamenti
en hipotesi o practiques inadequades des del punt de vista técnic, juridic o economic.

La mesa de contractacié avaluara tota la informacié i documentacié proporcionada
pel licitador en termini i elevara de forma motivada la corresponent proposta
d'acceptacio o rebuig a I'0rgan de contractacio.

Si I'drgan de contractacio, considerant la justificacié efectuada pel licitador i els
informes emesos, estimés que I'oferta no pot ser complerta com a consequéncia de
la inclusié de valors anormals, I'excloura de la classificacio i acordara I'adjudicacio a
favor de la millor oferta, d'acord amb I'ordre en qué hagin estat classificades.

Quinzena.- Criteris de desempat
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En cas dempat en les puntuacions obtingudes, aquest es resoldra mitjangant
laplicacié per ordre dels criteris socials esmentats a l'article 147.2 de la LCSP.

Setzena.- Termini per a I'adjudicacié

L’adjudicacio es realitzara dins el termini maxim de 2 mesos a comptar des de la data
d’obertura de les proposicions rebudes, conforme l'article 158 de la Llei 9/2017.

Dissetena.- Variants

Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants. Aquelles ofertes que
no ofereixin 'execucié de la totalitat de I'objecte del contracte o que la documentacio
presentada no permeti conéixer amb exactitud el sentit de la seva oferta o introdueixin
modificacions de les caracteristiques de l'objecte del contracte contingudes als plecs
de condicions, es declararan excloses de la licitacio

Divuitena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacio previ
a I'adjudicacié

18.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per
ordre decreixent i, posteriorment, remetra a 'érgan de contractacio la corresponent
proposta d’adjudicacié. realitzar aquesta classificacio, tindra en compte els criteris
d’adjudicacio.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que l'drgan de contractacié podra apartar-
se’n sempre que motivi la seva decisio.

18.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per 'organ de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a l'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per
a que, dins del termini de 10 dies habils a comptar des del seglent a aquell en
qué hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa
esment a continuacid.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de I
e- NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord
amb la clausula setena d’aquest plec.

A1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat
membre de la Unié Europea

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar

la documentacio seguent —aquesta documentacio, si escau, també s’haura
d’aportar respecte de les empreses ales capacitats de les quals es recorri:

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d'un
altre i una fotocopia del document nacional d’identitat o del passaport
legitimada notarialment o compulsada per I'organ administratiu competent. Aquest
poder ha de reunir els requisits formals seguents: ser escriptura publica, ser copia
auténtica i estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registre oficial corresponent.
No s’admetran testimoniatges de coOpies d’escriptures d’'apoderament. |, en el seu
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cas, l'escriptura de constitucio de la societat on s’expressin els seus estatuts i el seu
objecte social.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especffics de solvéncia o
del certificat de classificacié corresponent, establerts a la clausula referida a la
solvéncia exigida..

- Declaraci6 de no incorrer en supoOsits de prohibici6 de contractar amb
les administracions, segons model que s’adjunta.

- Els documents justificatius conforme es troba al corrent del compliment d’obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, previstos als articles 13 i 14 del RGLCAP,
aixi com el document d’alta en I'lmpost d’Activitats Econdmiques (IAE), d'acord
amb larticle 15 de la mateixa norma. Si per algun d’aquests casos 'empresa es trobés
exempta, aportara declaracio responsable especificant-ne el motiu.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva (excepte en el
cas que la garantia es constitueixi mitjangant la retencié sobre el preu).

- Relacio del personal que es destinara a I'execucié del contracte i acreditacié de
la seva dfiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacié dels TC2
corresponents. A més, del compormis de subrogacié del personal.

- En cas que el licitador sigui estranger, declaracié de sotmetre's a la jurisdiccié
dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia a I'aforament jurisdiccional estranger que
pugui correspondre al licitador.

- En el supdsit que els licitadors tinguin intencié de concérrer en unié temporal, hauran
de presentar una declaracido manifestant aquest extrem amb indicacié dels noms i
circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi com l'assumpcio
del compromis de constituir-se formalment en wunid temporal en cas de
resultar adjudicataris.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte,
es determini.

A.2. Inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en
el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o
que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea (i sempre que la informacié sigui vigent i estigui actualitzada)

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacio segtent:

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés
adjudicar o adscriure a I'execucié del contracte d’'acord amb larticle 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva.

- Relacio del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacié de
la seva dfiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacié dels TC2
corresponents. A més, del compormis de subrogacio.

Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditacio es podra efectuar mitjancant

declaracié responsable per part de l'empresa on es declari no tenir encar
a contractades les persones treballadores que s’ocuparan en [execucié del
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contracte i que acreditara I'afiliacio i alta de totes elles quan les hagi contractat i
sempre amb caracter previ al'inici de l'activitat contractada.

- En cas que el licitador sigui estranger, declaracido de sotmetre's a la jurisdiccio
dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia a I'aforament jurisdiccional estranger que
pugui correspondre al licitador.

- En el suposit que els licitadors tinguin intencié de concérrer en unié temporal, hauran
de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicacié dels noms
i circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi com l'assumpcio
del compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de
resultar adjudicataris.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament es determini.

18.3 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la
documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de
comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el term
ini maxim de 3 dies habils, comptats des de la data del requeriment.

Aquestes peticions d'esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM..

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en
el termini assenyalat o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra
que 'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa
documentacié a lI'empresa licitadora seglent, per lordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes.

Aquest fet comporta lexigéncia de limport del 3% del pressupost base de
licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc
contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués constitutt i, a més, pot
donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en
larticle 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, l'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en
el DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicid de
contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Dinovena. Garantia definitiva

19.1 L'import de la garantia definitiva és del 5% del pressupost anual de licitacio,
exclos I'IVA.

19.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccio, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L’efectiu i els certificats dimmobilitzacié en els
valors notats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria
General de la Generalitat de Catalunya o a les caixes de dipdsits de les tresoreries
territorials.

b) Mitiangant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per
algun dels bancs, caixes destalvi, cooperatives de credit, establiments financers
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de crédit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que
s’han de dipositar en algun dels establiments esmentats en I'apartat a).

c) Mijancant contracte d’asseguranga de cauci6 amb una entitat asseguradora
autoritzada per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament.

19.3 En el cas d’unié temporal dempreses, la garantia definitiva es pot constituir
per una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la
quantia requerida al paragraf 18.1 i garanteixi solidariament a totes les empreses
integrants de la unié temporal.

19.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'article 110 de la LCSP.

19.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen
la garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia
necessaria per tal que limport de la garantia no minvi per aquest motiu, havent
de quedar constancia documentada de 'esmentada reposicio.

19.6 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor
total experimenti variacid, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia
necessaria perqué es mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost
del contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de
la data en qué es notifiqui a 'empresa l'acord de modificacié. A aquests efectes, no
es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a consequéncia
d’'una revisié de preus de conformitat amb el que assenyala el capitol relatiu a la
revisio de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

19.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions
exigibles a 'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia,
en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de 'execucio.

19.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en l'apartat
anterior, 'Administracié pot resoldre el contracte.

19.9 D’acord amb larticle 107.2 de la LCSP, en cas que l'oferta de 'empresa
adjudicataria hagués estat incursa en presumpcié danormalitat, haura de
presentar garantia complementaria del 5% del preu anual d’adjudicacio.

Vintena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contacte i desistiment

L’drgan de contractacio podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a
les empreses licitadores, abans de I'adjudicacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacid del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan s’aprecii una infraccidé no esmenable
de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment
d’adjudicacio.

En ambdds supodsits es compensara a les empreses licitadores per les despeses
en qué hagin incorregut. La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el
desistiment del procediment d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

2950



Vint-i-uena. Adjudicacié del contracte

21.1 Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula catorzena,
lorgan de contractacié acordara l'adjudicacié del contracte a 'empresa proposada
com a adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils seguents a la recepcio de
dita documentacio.

L’drgan de contractacié ha d’acordar l'adjudicacié en un termini de dos mesos a
comptar des de l'obertura de les proposicions, termini ampliable en 15 dies quan
es requereixi la tramitacid del corresponent expedient perqué es detecti
existéncia de proposicions anormals o desproporcionades.

21.2 L’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores i es
publicara en el perfil de contractant de I'dérgan de contractacid, indicant el termini en
qué s’ha de procedir a la formalitzacié del contracte.

Vint-i-dosena. Formalitzacioé i perfeccio del contracte

221 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura
electronica avangcada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi
a escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

22.2 La formalitzacié del contracte s'efectuara un cop transcorregut el termini minim
de quinze dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacio de
I'adjudicacio a que es refereix la clausula anterior, sense que s’hagi interpossat recurs

Els serveis dependents de I'd0rgan de contractacié requeriran a l'empresa o
les empreses adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no
superior a cinc dies a comptar del segient a aquell en qué hagi rebut el requeriment,
una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que
s'hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que porti aparellada la
suspensid de la formalitzacié o que I'drgan competent per a la resolucio del recurs
hagi aixecat la suspensio.

22.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en l'apartat anterior
per causes imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira l'import del 3 per
cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es
fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s'ha constituit.

A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb l'article 71.2b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
FAdministracid, s’haura dindemnitzar a lempresa adjudicataria pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa adjudicataria,
s'adjudicara a I'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d'acord amb
Fordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la
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documentacidé a qué es refereix la clausula tretzena, essent aplicables els terminis
previstos en els apartats anteriors.

22.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en
UTE hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu
favor, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti
el nomenament de la persona representant o de la persona apoderada unica de la
unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincio.

22.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i
71 del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes
de l'adjudicacio.

22.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

22.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara
en un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el
perfil de contractant. Si el contracte és subjecte a regulacié harmonitzada, 'anunci
de formalitzacié es publicara, a més, en el Diari Oficial de la Unié Europea.

22.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre
les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, limport d'adjudicacio
del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de ['IVA; i
posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
Administracié, s’haura dindemnitzar a lIempresa adjudicataria pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa adjudicataria,
s'adjudicara a I'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d'acord amb
'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la
documentacidé a queé es refereix la clausula tretzena, essent aplicables els terminis
previstos en els apartats anteriors.

22.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en
UTE hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu
favor, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti
el nomenament de la persona representant o de la persona apoderada unica de la
unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincio.

22.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i
71 del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes
de l'adjudicacio.
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22.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

22.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara
en un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el
perfil de contractant. Si el contracte és subjecte a regulacié harmonitzada, 'anunci
de formalitzacié es publicara, a més, en el Diari Oficial de la Unié Europea.

22.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre
les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, limport d’adjudicacio
del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de ['IVA; i
posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.

I1l. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vint-i-tresena. Execucio i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i
en el present plec, a més de les instruccions que en la seva interpretacié doni a
lempresa contractista 0 empreses contractistes la persona responsable del contracte
ala qual es refereix la clausula vint-i-sisena d'aquest plec.

Vint-i-quatrena. Programa de treball

L’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa
de treball que haura d’aprovar I'6rgan de contractacié quan aixi es determini

La memoria del programa d’'actuacions que els licitadors han de presentar i que
és objecte de valoracié d’acord amb els criteris d’adjudicacié esmentats anteriorment
es pot considerar equivalent al programa de treball laportacié del qual s’exigeix
per la LCSP.

Vint-i-cinquena. Compliment de terminis i correcta execucioé del contracte

251 L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié
del contracte i els terminis parcials fixats, si s'escau, en el programa de treball.

25.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment
dels terminis total o parcials, per causes que li siguin imputables, 'Administracié
podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb
perdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats, en la forma i condicions
establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix
parcialment, per causes que li siguin imputables, l'execucié de les prestacions
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definides en el contracte.

El retard i la mala execucié del contracte, donara lloc a les penalitats de la clausula
262

Vint-i-sisena. Mesures socials.

26.1 Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte

Durant tot el periode d’execucié del contracte, 'empresa contractista esta obligada a
mantenir i actualitzar les condicions laborals, aixi com a incorporar qualsevol millora
sobre la legislacio laboral basica aplicable que corresponguin en cada moment als
treballadors adscrits al contracte en funcié del conveni col-lectiu que resulti d’aplicacié
al presentar-se l'oferta.

El contractista vindra obligat a facilitar a 'drgan de contractacié qualsevol informacio
o documentacio que li sigui requerida per acreditar el compliment de la condicid.

Forma de verificacio: El seguiment del compliment efectiu de la mesura es pot dur a
terme mitjangant una declaracioé de 'empresa contractista o un informe de I'érgan de
representacié dels treballadors, sense perjudici de la comprovacié davant qualsevol
denuncia concreta.

L’'incompliment injustificat d’aquesta condicié d’execucié que es qualifica com a
obligacié essencial contractual pot donar lloc a una penalitzacié proporcional a la
reduccio o minoraria si no supera el 10%, o si és superior a la resolucié del contracte.

26.2 Aplicacio del conveni sectorial adequat a ’activitat del treballador

L’empresa contractista, no pot aplicar un conveni inadequat a l'activitat o activitats
desenvolupades del personal ocupat en el contracte, de forma que en tot cas
s’apliqui el conveni o convenis sectorial més adequat a I'activitat. A tal efecte, abans
de l'adjudicacié es presentara una declaracié responsable indicant el conveni o
convenis sectorials aplicables al personal que executara el contracte.

L’empresa ha de formular una declaracié responsable abans que es dicti 'acta o la
resolucié d’adjudicacié del contracte, indicant el conveni o convenis sectorials
aplicables. La persona responsable del contracte podra requerir una certificacié
especifica en qualsevol moment de I'execucid. L'incompliment de la mesura pot ser
causa de penalitzacié econodmica si aixi s’estableix en els plecs.

26.3 Llenguatge i imatges no sexistes.

L’empresa contractista ha de garantir que en les activitats derivades de I'execuci6 del
contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes.

Vint-i-setena. Régim de penalitats administratives generals d’aplicacio

Sense perjudici del que disposen els articles 192 a 196 i 211 de la LCSP:

Penalitats per compliment defectudés: Com a regla general la seva quantia sera
corresponent al 3 % del preu del contracte, IVA exclos, llevat que, motivadament,
lorgan de contractacié consideri que lincompliment es greu o molt greu, podent
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arribar, en aquest cas, fins un 5% o fins el maxim del 10%, respectivament. per a
cada una delles, sense que el total de les mateixes pugui superar el 50% del preu
del contracte,. La reiteracié en 'incompliment podra tenir-se en compte per valorar la
gravetat.

Penalitats _per incompliment de les condicions especials d’'execucid i de les
obligacions essencials del contracte: Com a regla general, la seva quantia sera la
corresponent al 3 % del preu del contracte, VA excldos, llevat que,
motivadament, [I'drgan de contractacié consideri que lincompliment es greu o
molt greu, podent arribar, en aquest cas, fins un 5% o fins el maxim del 10%,
respectivament. Per a cada una delles, sense que el total de les mateixes pugui
superar el 50% del preu del contracte.

La reiteracié en lincompliment podra tenir-se en compte per valorar la gravetat,
sens perjudici que l'incompliment de les obligacions essencials del contracte puguin
donar lloc a la resolucié del contracte, d’acord amb el que disposa l'article 211.1.f).

Vint-i-vuitena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria
del contracte, es designa a la Coordinadora de Serveis Socials, com a
persona responsable del contracte (art. 62 LCSP) que exercira les funcions seglents:

- Supenvisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacio, sempre dins de
les facultats que li atorgui I'dorgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucié del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Els responsables del contracte no podran, en cap cas, ni per compte propi ni alig,
intervenir en aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’'intervencié abastara les persones juridiques en
quin capital aquell o els seus conjuges, convivents /o descendents sobre els que
tinguin representacio legal ostentin una participacié superior al 10% i/0 en siguin
administradors.

Vint-i-novena. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre 'Administracidé i lempresa contractista en
'execucié del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o
bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites
en larticle 97 del RGLCAP.

Llevat que motius diinterés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies
ho requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.
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Trentena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucio
del contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I'Administracié i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES
PARTS

Trenta-uena. Abonaments a I’empresa contractista

31.1 L'import dels serveis executats s’acreditara per mitja dels documents que
acreditin la realitzacio total o parcial, si escau, del contracte.

31.2 El pagament a l'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de
factura expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els
terminis iles condicions establertes en l'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de
la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el sector public,
les factures s’han de signar amb signatura avancada basada en un certificat
reconegut, i han d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio.

31.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes
i les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004,
de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en
les operacions comercials.

31.4 L'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals.
Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui l'import
del qué s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que
la consignada a l'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacié. 30.5
L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Trenta-dosena. Responsabilitat de I’empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui
a terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les
consequencies que es dedueixin per a '’Administracid o per a terceres persones
de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié
del contracte. L'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta
obligada a indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres
persones com a consequéncia de les operacions que requereixi I'execucié del
contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia
immediata i directa d’'una ordre de 'Administracié.

Trentena-tresena. Altres obligacions de I'empresa contractista

Son també obligacions de 'empresa contractista les seglents:
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a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte i al compliment
de les obligacions que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els
convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i
laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié
social de persones amb discapacitat i fiscals.

Lincompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament
dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicid de penalitats a qué
es refereix la clausula vint-i-unena d’aquest plec.

b) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies
del servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

c) L'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld referit ala de
proteccié de dades de caracter personal i a la normativa de desenvolupament, en
relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié del contracte.

d) L'empresa contractista s’obliga a facilitar la informacié que es detalli de la Llei
19/2014, de transparéncia, accés ala informacié publica i bon govern.

e) L'empresa contractista s'obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions
laborals de les persones treballadores adscrites a l'execucié d'aquest contracte,
d'acord amb la informacié sobre les condicions dels contractes respectius.

Aixi mateix, I'empresa contractista esta obligada a proporcionar a [lorgan
de contractacié, quan aquest ho solliciti, la informacio relativa a les condicions dels
contractes de les persones treballadores que hagin de ser objecte de subrogacio.
En concret, com a part d’aquesta informacid, s’obliga a aportar les llistes del
personal objecte de subrogacio indicant el conveni col-lectiu aplicable i els detalls
de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte,
salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes en vigor aplicables
als treballadors als quals afecti la subrogacio.

L’incompliment d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicié de les penalitats
establertes en la clausula vint-i-unena d’aquest plec.

L'empresa contractista assumeix l'obligacié de respondre dels salaris impagats
als seus treballadors que hagin de ser objecte de subrogacié i de les cotitzacions
a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el supdsit que aquest contracte es
resolgui i els treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista.

f) Uempresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda
i garantir als particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i
mitjangant l'abonament, si s’escau, de la contraprestacid econdomica fixada; de
cuidar del bon ordre del servei; d'indemnitzar els danys que es causin a tercers com
a consequéncia de les operacions requerides per portar a terme el servei,
amb I'excepcid dels que es produeixin per causes imputables a '’Administracié; i de
lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions a qué estigui obligat en l'estat de
conservacié i funcionament adequats.
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Si de lincompliment per part del contractista es derivés pertorbacio greu i no reparable
per altres mitjans en el servei i ’Administracié no decidis la resolucié del contracte,
podra acordar el seu segrest o intervencid fins que aquesta pertorbacio
desaparegui. En tot cas, el contractista haura d’abonar a I'Administracié els danys
i perjudicis que efectivament li hagi ocasionat.

g) L’Administracié conservara els poders de policia necessaris per assegurar la
bona marxa dels serveis. S’intentara que els treballadors de 'empresa contractista,
en el lloc on prestin el servei, s’identifiquin mitjangant la corresponent senyalitzacié
distint.

h).- L'empresa adjudicataria donara ple compliment amb la normativa de Prevencio
de Riscos Laborals

i).-Aquelles altres obligacions que es puguin desprendre pera la correcte prestacio
dels serveis, objecte del contracte

Trenta-quatrena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP,
Forgan de contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre
els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d'interés public,
declarar la responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la
seva execucio, suspendre'n 'execucio, acordar la seva resolucio i determinar-ne els
efectes.

Aixi mateix, l'drgan de contractacido té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per lempresa contractista durant I'execucié del contracte, en
els termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti 'dorgan de contractacié en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I'Administraci6 es dura a terme mitjangant
el procedi-ment establert en l'article 191 de la LCSP.

Trenta-cinquena Modificacié del contracte

En base l'article 204 de la LCSP, en aquest contracte es preveu la possibilitat de
modificacié del contracte en el suposit que sigui necessari I'ampliacié de les
hores prestades per donar una resposta adequada a les situacions de
necessitats dels diferents usuaris en referéncia amb el servei d'atencié a
domicili,

Aquestes modificacions, en cap cas poden superar el limit maxim del 20% de I'import
o preu adjudicat. En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment
de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

Els contractes administratius només podran ser modificats per raons d'interés public
en els casos i en la forma previstes als articles 203 a 207 de la LCSP, i d'acord amb
el procediment regulat en I'article 191 de la mateixa Llei. Els contractes administratius
celebrats pels organs de contractaci6 només podran modificar-se durant la seva
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vigéncia quan es doni algun dels suposits establerts en I'apartat 2 de I'article 203 de
la LCSP.

Procedira la modificacio del contracte en els termes previstos en el plec de clausules
administratives particulars, quan aixi s'hagi previst, en la forma i amb el contingut
assenyalat a l'article 204 de la LCSP.

Els contractes administratius només podran ser modificats per raons d'interés public
en els casos i en la forma previstes als articles 203 a 207 de la LCSP, i d'acord amb el
procediment regulat en l'article 191 de la mateixa Llei. Els contractes administratius
celebrats pels organs de contractaci6 només podran modificar-se durant la seva
vigéncia quan es doni algun dels suposits establerts en 'apartat 2 de l'article 203 de la
LCSP.

Les modificacions acordades per I'd0rgan de contractacié seran obligatories per als
contractistes en els termes establerts en l'article 206 de la LCSP, i s’hauran de
formalitzar conforme al que disposa l'article 153 de la LCSP i publicar-se d'acord amb
els articles 207 i 63 de la citada llei.

Trenta-sisena Proteccié de dades de caracter personal

L'objecte de la present clausula és la regulacié de la relacié entre 'Ajuntament i
I'empresa contractista, als efectes de donar compliment al que estableix el Reglament
Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (en endavant, RGPD), aixi com la
Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia
de Drets Digitals (LOPDGDD).

Les parts compliran adequadament totes les obligacions que es detallen en el plec de
clausules técniques o facultatives del contracte, redactades a I'efecte.

Aquestes obligacions tindran el caracter d’obligacions essencials del contracte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO CESSIO, LA
SUBCON-TRATACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Successio i cessio del contracte
37.1 Successid en la persona contractista:

En el suposit de fusid d’empreses en qué participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio,
que quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En supodsits d’'escissid, aportacid o transmissido d’empreses o branques d’activitat,
el contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se l'adjudicacid del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses o0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio
del contracte.
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L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacié la circumstancia
que s’hagi produit.

En cas que 'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna
o algunes empreses integrants de la unid temporal operacions de fusid, escissio o
transmissié de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio,
la beneficiaria de l'escissié o 'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar,
no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia,
la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar
o reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la
nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga
garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova
garantia.

Si la subrogacid6 no es pot produir perqué lentitat a la qual s’hauria d’atribuir
el contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es
resoldra, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa
de 'empresa contractista.

37.2 Cessio del contracte

Els drets i les obligacions que dimanen d'aquest contracte es podran cedir
per 'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques
o personals de qui cedeix no hagin estat radé determinant de I'adjudicacié del contracte
ni que de la cessié no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el
mercat, quan es compleixin els requisits seguents:

a) L'organ de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si
transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la
sol-licitud d’autoritzacié de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci
administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte.

Aquest requisit no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se I'empresa
contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat
en coneixement del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat
negociacions per arribar a un acord de refinancament, o per obtenir adhesions
a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacio
concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb [I'Administracio,
la solvéncia exigible en funcié de la fase d’execucio del contracte, i no estigui incursa
en una causa de prohibicié de contractar.
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d) La cessié es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent,
en escriptura publica.

No es pot autoritzar la cessid a una tercera persona quan la cessid suposi
una alteracio substancial de les caracteristiques de 'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions
que correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-vuitena. Subcontractacio

L’empresa contractista NO pot concertar amb altres empreses la realitzacio parcial de
la prestacio objecte d’aquest contracte. No és possible la subcontractacioé de cap part
del contracte atenent I'apartat e) de l'article 215 de la LCSP, pels seguients motius
considerats critics:

Hi ha persones usuaries que tenen els dos tipus de serveis, (TF i ALL) i una
fragmentacioé de serveis dificulta en molt la coordinacié perdent eficacia tant en la
intervencio directe amb la persona com en la gestio dels recursos.

Per altre banda, el SAD és un servei essencial adrecat a persones molt vulnerables
amb un alt nivell de confidencialitat que ha de garantir la dignitat de les persones
ateses, la relacidé de confiangca i proximitat, I'estabilitat del personal laboral, la
personalitzacié del servei, aspectes de qualitat del servei i condicions laborals que
s’han de preservar i vetllar.

Trenta-novena. Revisié de preus

No es podra revisar els preus del contracte.
Quarantena. Confidencialitat de la informacié

El caracter de confidencial afecta, entre d’altres, els secrets técnics o comercials, els
aspectes confidencials de les ofertes i qualsevol altra informacié amb un contingut
que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de
licitacio o en altres de posteriors.

Queden excloses aquelles que siguin préviament de domini public. Per aquest motiu,
les Parts assumeixen l'obligacié de guardar-la com a confidencial, adoptant les
mesures apropiades per assegurar que aquesta informacié confidencial no podra ser
revelada, manipulada, copiada, reproduida, ni posada a disposicid de tercers, a
excepcio de consentiment exprés per la part afectada, durant la vigéncia del present
contracte i amb posterioritat a la mateixa.

El deure de confidencialitat de I'd6rgan de contractacié, aixi com dels seus serveis
dependents, no es pot estendre a tot el contingut de I'oferta de I'adjudicatari ni a tot
el contingut dels informes i documentacié que, si s’escau, generi directament o
indirectament I'érgan de contractaci6 en el curs del procediment de licitacio.
Unicament es pot estendre a documents que tinguin una difusio restringida, i en cap
cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc pot impedir la divulgacidé publica de parts no
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confidencials dels contractes subscrits, com ara, si s’escau, la liquidacio, els terminis
finals d’execucié de l'obra/servei, les empreses amb les quals s’ha contractat i
subcontractat, i, en tot cas, les parts essencials de l'oferta i les modificacions
posteriors del contracte, respectant en tot cas la normativa de proteccio de dades que
correspongui.

D’acord amb larticle 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié a qué tingui accés en ocasio de I'execucio del contracte
a la qual se li hagi donat el caracter referit en els plecs o en el contracte, o que per la
seva propia naturalesa s’hagi de tractar com a tal. Aquest deure es manté durant un
termini de cinc anys des del coneixement d’aquesta informacié, llevat que els plecs o
el contracte estableixin un termini superior que, en tot cas, ha de ser definit i limitat
en el temps.

VI . DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Quaranta-uena. Recepcié i liquidacié

Com a contracte de mera activitat o de mitjans s’extingiran pel compliment del
termini inicialment previst amb les prorrogues acordades. No es preveu cap termini
de garantia especifica del contracte, sense perjudici de la prerrogativa de
Administracié de depurar la responsabilitat del contractista per qualsevol eventual
incompliment detectat amb posterioritat.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia
definitiva, es procedira dofici a dictar 'acord de devolucid o cancel-lacid de la
garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l'article 111 de la LCSP.

Quaranta-dosena. Resolucid del contracte

Soén causes de resolucio del contracte les segtients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article

98 relatiu a la successié del contractista.

- La declaracié de concurs ola declaracié d’'insolvéncia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre 'Administracié i I'adjudicatari

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de 'Administracié per un termini superior a sis
mesos

- Lincompliment de l'obligacié principal del contracte, aixi com lincompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Limpossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en larticle 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més
o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'IVA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestaci6 del servei o la suspensié per causa
imputable a I'drgan de contractacié de la iniciacid del contracte per termini superior aquatre
mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensioé del contracte

per termini superior a vuit mesos acordada per I'drgan de contractacio.

- L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o lincompliment de les condicions
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establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucio
del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en
els articles 212, 213 1313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert en larticle 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

De manera especifica, i en aplicacid del que estableix l'art. 312 de la LCSP,
també seran causes de resolucidé del contracte les assenyalades en les lletres c),
d) if) delart. 294 de la LCSP, en la mesura en qué puguin aplicar-se atenent a
objecte del present contracte.

VII. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS
DE NUL-LITAT CONTRACTUAL

Quaranta-tresena. Régim de recursos

43.1 Soén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb
larticle 44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals
que estableixin les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit
que decideixin directament o indirectament sobre [l'adjudicacié, determinin la
impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici
irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacio del contracte; i les
modificacions del contracte basades en l'incompliment de l'establert en els articles
204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte
d’'una nova adjudicacio

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar
davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposici6 del recurs contencidés administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de la LCSP i
el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels
procediments especials de revisi6 de decisions en matéria contractual i
d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals. Contra
els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicid de
recursos administratius ordinaris.

43.2 Contra els actes que adopti 'dorgan de contractacié en relacié amb els efectes,
la modificacié i I'extincid d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs
especial en matéria de contractacid, procedira la interposicié del recurs
administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010,
del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques
de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques; o del recurs contencidés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en l'exercici de les prerrogatives de
Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat
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amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment
de les administracions publigues de Catalunya, i la legislacid basica del
procediment administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Quaranta-quatrena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucié de
les qliestions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio,
els efectes, el compliment i l'extincié d’aquest contracte.

Salvador Serra Tarrés

Secretari acctal.
Victor Martinez del Rey Sonia Vinolas Mollfulleda
Director General Alcaldessa
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ANNEX 1. - DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC).

De conformitat amb ['article 59 de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i
del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica, els organs
de contractacio acceptaran com a prova preliminar del compliment dels requisits
previs per a participar en un procediment de licitacid el denominat document europeu
unic de contractacio (d'ara endavant DEUC).

S'adjunta I'esmentat formulari aixi com I'adrega en format electronic des de la qual
es pot obtenir:

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/d7 15fcef-11a8-46c0-9906-
5c82aa411aa2/D0C20171103132926DEUC esp.pdf?MOD=AJPERES

(versio castellana).

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/inici/tramits-serveis/document/document-
europeu-unic-contractacio.pdf

(versi6 catalana)
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ANNEX 2. Declaracio Jurada

Model de declaracié responsable per al compliment de normativa nacional

"El Sr.J/La Sra.......ccccccviiiiiiieieeeeeeceeis amb NIF ndim................ , en nom propi / en
representacio de 'empresa............... , en qualitat de ..., i segons escriptura publica autoritzada
davant Notatri ...... , endata..... i amb numero de protocol .../o document ..., CIF num. .............. ,
domiciliada a........... (o7 11 (-] G , ham.......... , (persona de contacte...................... ,
adreca de correu electronic ................ , telefon num. .............. ifaxnuam.. .. ... ), opta

a la contractacio relativa a la prestacié dels Serveis d’Atencié domiciliaria (SAD)

DECLARA RESPONSABLEMENT

Que el perfil d’empresa és el segient:

Tipus d’empresa Caracteristiques Marcar amb una
creu

Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis anual
Microempresa o balang general anual no superior als 2 milions d’euros.

Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis anual
Petita empresa o balang general anual no superior als 10 milions d’euros.

Menys de 250 treballadors, amb un volum de negocis
anual no superior als 50 milions d’euros o balang general

Mitjana empresa anual no superior als 43 milions d’euros.

1.- Que les facultats de representacié que ostenta sén suficients i vigents (si s’actua per
representacid); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no
incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracio previstes als articles 65 a
97 de la LCSP. | dins d’aquest efecte autoritza a I'’Ajuntament a fer les cerques possibles per
esbrinar aquesta circumstancia

2.- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social, de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament general de la
Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre.

3.- Que disposa de I'habilitacié empresarial o professional, aixi com de la solvéncia economica
i financera i técnica o professional exigides en els termes de la clausula 2.7 del present plec.

4.- Que esta inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de
I’Administracié General de I'Estat (Registro Oficial de Licitadores y empreses clasificadas) i que
les dades que hi consten no han experimentat cap variacio:

0 Si 0 NO

5.- Que té contractada una podlissa d’asseguranga de responsabilitat civil., amb un capital
minim de 2.000.000 €
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6.- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei de prevencio
de riscos laborals i que disposa dels recursos humans i técnics necessaris per fer front a les
obligacions que puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.
7.- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdmics destinats a falsejar la

competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos vinculat a
la seva participacié en aquest procediment de contractacié.

8.- Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccioé dels Jutjats i
Tribunals espanyols.

9.- Que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb
discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes
en la legislaci6 vigent.

O si 0 NO [ NO obligat per normativa

10.- Que 'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

O si 0 NO [ NO obligat per normativa

11.- Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions
previstos al PCAP.

0 si 0 NO
12.- Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) 'empresa:

[l Esta subjecte a I'lVA.

[ Esta no subjecte o exempt de I'VA i son vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccid o I'exempcid.

13.- Respecte I'lmpost d’Activitats Econdomiques (IAE) 'empresa:

[ Esta subjecte a 'l AE.

[1 Esta no subjecte o exempt de I'lAE i sdén vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjecci6 o I'exempcid.

14.- Que les dades de contacte i I'adreca de correu electronic on realitzar les comunicacions i
notificacions en el procés de licitacid i, si s’escau, els posteriors tramits d’adjudicacio,
formalitzacié, modificacio, execucio i extincid normal o anormal del contracte és:

Personales DNI* Correu electronic Mobil
autoritzada/es* professional* professional

*Camps obligatoris.(noms i cognoms)
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15 .- Que el licitador té intencié de concorrer en unié temporal d’empreses:
0 si 0 NO

En cas afirmatiu haura de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicacio
dels noms i circumstancies dels integrants i la participacioé de cadascun, aixi com I'assumpcio
del compromis que es constituiran formalment en unié temporal en cas de resultar
adjudicataris. El document en que es formalitzi aquest compromis ha d’estar signat pel
representant de cadascuna de les empreses que integren la unio.

16.- Que 'empresa que represento [1 Si 0 NO pertany a grup empresarial.

En cas afirmatiu declaro que 'empresa que represento pertany al grup empresarial denominat
........................................ i que el composen les societats que a continuacidé es relacionen
(aportar relacio en la qual es faci constar denominacio, domicili social i CIF de les societats
que composen el grup).

18.- Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacié del termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccio
del contracte, d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

(Data i signatura).
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ANNEX 3.- PROPOSTAECONOMICA | MILLORES

"Elfla Sr./Sra.......cccuuuun.... domiciliat a ......... carrer ......... nim. ... , amb DNI num.
major d'edat, en nom propi (0 en representacié de I'empresa ........ amb domicilia ..............
carrer .......... nam. .......... . NIF ), una vegada assabentat de les condicions,

requisits i obligacions exigides per a optar a l'adjudicacid del SERVEI D’ATENCIO
DOMICILIARIA (SAD)

DECLARA

l.- Que ha tingut en compte en l'elaboracié de la seva oferta les obligacions derivades de
les disposicions vigents en matéria de fiscalitat, proteccid del medi ambient, proteccié
de l'ocupacié, igualtat de génere, condicions de treball, prevencié de riscos laborals i insercio
sociolaboral de les persones amb discapacitat, i a I'obligacié de contractar a un nombre o
percentatge especfific de persones amb discapacitat, i proteccié del medi ambient.

Il.- Que es compromet a executar les prestacions que integren I'objecte del contracte amb
subjeccid a les condicions establertes en el plec de clausules administratives particulars i en
el plec de prescripcions técniques i, si escau, documentacié complementaria que regeixen el
contracte pels seglents preus:
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| - PROPOSTA ECONOMICA-2025 : (01.09.2025-31.12.2025)

preu/hora Hore_s TOTAL
previstes
Treballadors Familiars |  --------- 10.679 h.| -———----
Auxiliars de la Llar |  ——————-- 2969 h.| -
PADAH | e || e
TOTAL
OFERTA
TOTAL PREU ANUAL - 2025, SENSE IVA €
VA, del ......... %: . €
PREU ANUAL DEL CONTRACTE exercici 2025: .......ccccccvvvvvneeenns € amb WNA inclos,

Il - PROPOSTA ECONOMICA-2026 (01.01.2026-31.12.2026)

preu/hora Hore_s TOTAL
previstes
Treballadors Familiars |  ----—---—-- 27632 h.| -——mm-
Auxiliarsde laLlar |  ——==——- 7.395h.| -———m--
PADAH | e || e
TOTAL
OFERTA
OTAL PREU ANUAL - 2026, SENSE IVA €
(V7N = /S -
PREU ANUAL DEL CONTRACTE exercici 2026: ........c.ccccceveeereeees € amb WNA inclos,
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Il - PROPOSTA ECONOMICA-2027 : (01.01.2027-31.08.2027)

Hores

preu/hora . TOTAL
previstes
Treballadors Familiars |  --——--—-—- 19.252 h.| -=—memm-
Auxiliarsde laLlar | - 5.030 h.| --—----
PADAH | e | e
TOTAL
OFERTA
TOTAL PREU ANUAL - 2027, SENSE VA €
VN = /S — €
PREU ANUAL DEL CONTRACTE exercici 2027: ......cccccerrrrvvinmeeens € amb WNA inclos,
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Formacié dels treballadors (4 punts)

Nombre d’hores de formacié addicionals que I'empresa ofereixi al personal
adscrit a I'execucio del contracte quan aquestes superin el minim de 20 hores
anuals per treballador/a. Les addicionals es valoraran:

- De21a25h0r€S.....cccooeeee e 1 punt |
= DE26a30N0rES.....cccccooeeee et 2 punts |
- De 31a35R0reS......ccccueeeeiiiieiee 3 punts |
- MESde 36 ROIES ........oovveeeee e 4 punts [

Gestié de Recursos humans: fins a 4 punts.

Disposar d’un protocol formalitzat d’acollida que inclogui formacio
inicial i un minim de 10 hores d’acompanyament al nou treballador
durant el primermes ........ccooiiiiiiiii i, 1 punt

Sl NO I

Es disposi d'un protocol documentat i estructurat que especifiqui com es procedeix
per a la cobertura de les baixes amb personal

qualificat. ... ..o, 1 punt
SI [ NO [

Existéncia d’'una borsa activa de substituts amb perfil adequat i

coneixedors del servei.......... S333933777791999999332333373793935 < e nnnnns 2 punts

S1 NO
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Sistema de gestié de les queixes i reclamacions (4 punts)

s E

S|

S{

Disposar d’'un protocol formalitzat i detallat que inclogui els
procediments de recepcio, registre, tractament, resposta i

seguiment.de 1eS QUEIXES..........cccevvviviviiiieiiiire e 1 punt
NO

Disposar de diferents canals d’atencié accessibles a diferents

PErfilS A’ USUANIS. ....coiiieiiieiiiieieeeee e 1 punt
NO

El temps de resposta a la queixa sigui inferior a 24 hores... 2 punts

NO [

Certificats oficials que acreditin la implementacié d’un sistema de gestié de

qualitat: fins a 4 punts

SIEI

SIIZI

S|

Disposar de certificat ISO 9001:2015 vigent.................c..... .1 punt
NOo

Disposar de certificat UNE 158301 vigent.........cccooocvveeeenninnen. 1 punt
Nno

Acreditar disposar de model EFQM..... ......ccccces viiiiiiiiiiienn, 2 punts
NO [

Proposta de millores: maxim 4 punts respecte als serveis proposats al plec i d’altres

que aporten un valor afegit. Detallades de la seglient manera:

A) Hores anuals d’'un treballador/a amb titulacié de Cicle de Grau Superior d’Integracié
Social i/o Educador/a social que faci els serveis d’atencié a infancia i Familia en
situacions de risc social quan aixi ho requereixi I'’Ajuntament. Les hores d’aquest
professional estan incloses dins del preu del contracte, sense carrec. Per a cada 10
hores anuals ofertades, 0,40 punts. (Fins a 1,20 punts)

B) Hores anuals de professionals que facin neteges de xoc i desinfeccié d’habitatges
sense carrec. Cal que I'empresa disposi de material adequat i experiéncia en aquests
tipus d’activitats. Per cada 10 hores anuals ofertades, 0,40 punts. (Fins a 1,20
punts)

C) Hores de supervisié externa i especialitzada als professionals que fan atencid
directe, sense carrec. Per cada dues hores anuals ofertades 0,40 punts. (Fins a
1,60 punts)

(Lloc, data i signatura de la persona
que proposa o el seu representant)
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ANNEX 4 INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO EN

CONTRACTES DE TREBALL EN COMPLIMENT DEL QUE PREVEU L’ART. 130
DE LALCSP

(Document annex al present document)



