
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS D’AUDITORIA 
EXTERNA PER A LA CERTIFICACIÓ DE LA NORMA UNE-EN ISO/IEC 27001 i ENS (ESQUEMA 
NACIONAL DE SEGURIDAD) 

 

 
1. INTRODUCCIÓ 

 
El Centre de la Propietat Forestal, és un ens adscrit al Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i 
Alimentació de la Generalitat de Catalunya. 
 
Una de les funcions del Centre de la Propietat Forestal, és la gestionar els diferents ajuts sobre les 
actuacions ens terrenys forestals. 
 
El Centre de la Propietat Forestal, disposa d’un certificat UNE-EN ISO/IEC 27001, sobre la gestió dels 
ajuts forestals des de l’any 2007, aquesta certificació està acredita des dels seus inicis per AENOR. 

  
És per això que, amb l’objecte de continuar desenvolupant aquesta activitat del servei, és necessari 
poder obtenir la corresponent renovació de la certificació conforme aquesta activitat compleix amb els 
requisits de la norma UNE-EN ISO/IEC 27001 Seguridad de la información, ciberseguridad y 
protección de la privacidad, Sistemas de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI) i ENS 
(Esquema Nacional de Seguridad). 

 
L’auditoria haurà de ser realitzada per una empresa acreditada per ENAC – Entidad Nacional de 
Acreditación o entitat d’acreditació d’un altre país de la UE dins el marc del Reglament (CE) 765/2008, 
per la certificació en base als requisits de la norma UNE-EN ISO/IEC 27001 Seguridad de la 
información, ciberseguridad y protección de la privacidad, i per una entitat acreditada per ENAC-
Entidad Nacional de Acreditación per a ENS (Esquema Nacional de Seguridad). 
 
2. DESCRIPCIÓ DE L’ENTITAT 

 
El Centre de la Propietat Forestal està format per una única seu i disposa d’un total d’un únic CPD 
ubicat a la pròpia seu: 

 
Centre de la Propietat Forestal 
Finca Torreferrussa, Crta. Sabadell a Sta. Perpètua, Km. 4,5 
08130, Santa Perpètua de Mogoda, Barcelona 
 
L’abast de la certificació UNE-EN ISO/IEC 27001 és per als sistemes de la informació que suporten 
els processos de concessió d’ajuts i subvencions, que comprenen les següents fases: creació i gestió 
de la convocatòria, visita prèvia, proposta d’atorgament, resolució de la convocatòria, pagament de 
l’ajuda/subvenció, informació de seguiment, gestió de la revocació i dels recursos administratius en 
relació a la declaració d’aplicabilitat vigent a data d’emissió del certificat. L’abats de la certificació 
ENS, de categoria “media”, és per a la totalitat dels sistemes de la informació del Centre de la 
Propietat Forestal. 
 
El CPF està format en l’actualitat per un total de 46 treballadors/es, repartits/des en les diferents àrees 
de treball de l’entitat: Àrea d’Ajuts Forestals, Àrea de Planificació Forestal, Àrea de Gestió Forestal, 
Àrea de Foment de la Gestió Forestal Sostenible i Àrea de Serveis i un Director-Gerent. 
 
L’entitat disposa del seu propi personal TIC, i treballen amb servies i aplicacions pròpies i corporatives 
de la Generalitat de Catalunya, i amb eines i suport del CTTI (Centre de Telecomunicacions i 



 

Tecnologies de la Informació) de la Generalitat de Catalunya. A l’entitat no es duen a terme tasques 
de desenvolupament de software, ni hi ha entorns de desenvolupament, tots els desenvolupaments 
necessaris es liciten a empreses externes segons requeriments i especificacions tècniques. 
 
L’entitat treballa amb diferents proveïdors, inclòs el CTTI (Centre de Telecomunicacions i Tecnologies 
de la Informació) de la Generalitat de Catalunya, per a la disponibilitat dels serveis necessaris per dur 
a terme les tasques diàries de l’entitat. 
 

3. OBJECTE DEL CONTRACTE 

 
Contracte de serveis per a l’execució del servei d’auditoria externa per al servei de gestió d’ajuts 
forestals del Centre de la Propietat Forestal, en les fases següents: 

 
Anualitat 1. Renovació certificació UNE-EN ISO/IEC 27001 + certificació ENS: Servei d’auditoria 
conjunta de renovació de la UNE-EN ISO/IEC 27001 i certificació ENS (Esquema Nacional de 
Seguridad), per un import màxim de 6.861,30 € amb 21% d’ IVA inclòs, a realitzar entre el 01 de 
setembre i el 15 d’octubre de 2025, abans de finalitzar el certificat actual, vàlid fins la data 31 
d’octubre de 2025. 
Anualitat 2. Seguiment primer UNE-EN ISO/IEC 27001: Servei d’auditoria del primer seguiment de 
la UNE-EN ISO/IEC 27001, per un import màxim de 3.321,20 € amb 21% d’ IVA inclòs, a realitzar 
l’any 2026, abans de finalitzar el nou certificat obtingut l’any 2025. 
Anualitat 3. Seguiment segon UNE-EN ISO/IEC 27001 + auditoria renovació ENS: Servei 
d’auditoria del segon seguiment de la UNE-EN ISO/IEC 27001 i auditoria de renovació ENS 
(Esquema Nacional de Seguridad), per un import màxim de 4.874,55 € amb 21% d’ IVA inclòs, a 
realitzar l’any 2027, abans de finalitzar el nou certificat obtingut l’any 2025. 

 
El contracte tindrà una durada de tres anualitats, pels exercicis 2025, 2026 i 2027. La data d’inici 
de la prestació dels serveis per la primera anualitat serà abans de finalitzar la validesa del 
certificat actual amb data 31 d’octubre de 2025. El termini de finalització dels serveis objecte 
d’aquest contracte  és com a màxim la data de realització de les tasques de seguiment segon 
seguiment de la UNE-EN ISO/IEC 27001 i auditoria de renovació ENS (Esquema Nacional de 
Seguridad). El contracte no és prorrogable. 

 
L’objecte del contracte no es susceptible de divisió en lots, ateses les característiques de la 
prestació de l’esmentat servei únic en varies anualitats. 
 
 
4. DESCRIPCIÓ DE LES TASQUES A REALITZAR 

 
L’empresa  adjudicatària  haurà  de  realitzar  l’auditoria  en  tres  fases,  i  seguint  els  criteris 
establerts en les normes UNE-EN ISO/IEC 27001 i ENS (Esquema Nacional de Seguridad), i disposar 
de la certificació per l’empresa ENAC – Entidad Nacional de Acreditación per a la realització 
d’aquests serveis. 

 
ANUALITAT 1. RENOVACIÓ CERTIFICACIÓ UNE-EN ISO/IEC 27001 + CERTIFICACIÓ ENS 
 

Determinació de la conformitat del sistema de gestió del client, amb els criteris d'auditoria. 

- Determinació de la capacitat del sistema de gestió per assegurar que l'organització compleix els 

requisits legals, reglamentaris i contractuals aplicables, tenint en compte que una auditoria de 
certificació d'un sistema de gestió no és una auditoria de compliment legal. 

- Determinació de l'eficàcia del sistema de gestió, per assegurar que l’organització pot 



 

tenir expectatives raonables en relació amb el compliment dels objectius especificats. 

- Identificació de les àrees de millora potencial del sistema de gestió, si correspon. 
 

 
ANUALITAT 2. SEGUIMENT PRIMER UNE-EN ISO/IEC 27001   
 

Determinació de la conformitat del sistema de gestió del client, amb els criteris d'auditoria. 

- Determinació de la capacitat del sistema de gestió per assegurar que l'organització compleix els 

requisits legals, reglamentaris i contractuals aplicables, tenint en compte que una auditoria de 
certificació d'un sistema de gestió no és una auditoria de compliment legal. 

- Determinació de l'eficàcia del sistema de gestió, per assegurar que l’organització pot 
tenir expectatives raonables en relació amb el compliment dels objectius especificats. 

- Identificació de les àrees de millora potencial del sistema de gestió, si correspon. 
 

ANUALITAT 3. SEGUIMENT SEGON UNE-EN ISO/IEC 27001 + AUDITORIA RENOVACIÓ ENS 
 

Determinació de la conformitat del sistema de gestió del client, amb els criteris d'auditoria. 

- Determinació de la capacitat del sistema de gestió per assegurar que l'organització compleix els 

requisits legals, reglamentaris i contractuals aplicables, tenint en compte que una auditoria de 
certificació d'un sistema de gestió no és una auditoria de compliment legal. 

- Determinació de l'eficàcia del sistema de gestió, per assegurar que l’organització pot 
tenir expectatives raonables en relació amb el compliment dels objectius especificats. 

- Identificació de les àrees de millora potencial del sistema de gestió, si correspon. 
 

 
Per a totes les tres fases, l’Entitat de Certificació que resulti adjudicatària farà l’auditoria de 
certificació mitjançant un procés de certificació que inclourà, al menys: 

- Una reunió inicial de l’equip auditor amb la persona designada pel Centre de la Propietat 
Forestal 

- Realització de les comprovacions in situ o per sistema de videoconferència corresponents als 
punts de la norma. 

- Una reunió final de l’equip auditor amb la persona designada pel Centre de la Propietat Forestal 
explicant les conclusions i comentaris corresponents. 

- Elaboració dels informes corresponents a cadascuna de les fases de l’auditoria. 

- Resolució de les possibles no conformitats detectades mitjançant l’anàlisi de la documentació 
enviada pel Centre de la Propietat Forestal. 

- Emissió dels corresponents certificats de compliment a nom del Centre de la Propietat Forestal 
per a la norma UNE-EN ISO/IEC 27001 i de compliment de ENS (Esquema Nacional de 
Seguridad), 

 
 
5. PRESSUPOST DE LICITACIÓ I DURADA DEL CONTRACTE 

 
La durada del contracte és a comptar de l'endemà de la seva formalització i fins a la finalització de les 
activitats, la data màxima de vigència del contracte serà la data de realització de les tasques de 
seguiment segon seguiment de la UNE-EN ISO/IEC 27001 i auditoria de renovació ENS (Esquema 
Nacional de Seguridad). El contracte no és prorrogable. 

 
El pressupost previst pel contracte de serveis per a l’execució de les activitats d’auditoria 
segons els requisits de la norma UNE-EN ISO/IEC 27001 i ENS (Esquema Nacional de Seguridad), i 
tenint en compte que el mètode per calcular el valor estimat d’aquest lot s’han tingut en compte 
exercicis precedents de contractacions  d’objecte  igual,  adaptats  al  valor  del  mercat,  és  el  que  



 

es  relaciona  a continuació, per cadascuna de les anualitats de l’objecte del contracte: 

 
Anualitat 1. Renovació certificació UNE-EN ISO/IEC 27001 + certificació ENS: la previsió 
econòmica màxima per aquest servei és de 6.861,30 € amb 21 % d’IVA INCLÒS, a raó de 5 .670,50 
euros el valor base del contracte i 1 . 1 9 0 , 8 0  euros l’IVA al percentatge indicat. 

 
Anualitat 2. Seguiment primer UNE-EN ISO/IEC 27001: la previsió econòmica màxima per aquest 
servei és de 3.321,20 € amb 21% d’IVA INCLÒS, a raó de 2 .744 ,79 euros el valor base del 
contracte i 5 7 6 , 4 1  euros l’IVA al percentatge indicat. 

 
Anualitat 3. Seguiment segon UNE-EN ISO/IEC 27001 + auditoria renovació ENS: la previsió 
econòmica màxima per aquest servei és de 4.874,55 € amb 21% d’IVA INCLÒS, a raó de 
4 .028,55  euros el valor base del contracte i 8 4 6 ,00 euros l’IVA al percentatge indicat. 

 
El pressupost total de les tres fases és de 15.057 ,05 €,  21% IVA INCLÒS. Aquesta quantitat 
comprèn la totalitat del contracte i totes les despeses i costos accessoris exigits per la legislació vigent 
que resulti d’aplicació. 

 
S’efectua segons l’aplicació de les normes d’adjudicació del contracte simplificat abreujat. 
 
6. CONDICIONS D’EXECUCIÓ 

 
6.1 Responsable del contracte i unitat de seguiment 
Es designa com a responsable del contracte el Cap del Àrea de Serveis del CPF. Així mateix, es 
designa una unitat de seguiment d’un/a tècnic/a del servei per col·laborar, de manera continuada i 
directa, en l'execució del seguiment i la supervisió de les activitats que són objecte d’aquest contracte. 

 
6.2. Solvència tècnica 
La persona o persones designades per l’empresa adjudicatària per executar el contracte, estaran 
qualificades com per a atendre totes les necessitats que es derivin del desenvolupament de les 
tasques previstes al contracte i hauran de complir els requisits establerts per la norma. 

 
7. FINANÇAMENT 

 
El pressupost total de les tres fases és de 1 2 . 7 0 1 , 7 2  €, amb el 21% d’IVA inclòs. Aquesta 
quantitat comprèn la totalitat del contracte i totes les despeses i costos exigits per la legislació vigent 
que resulti d’aplicació. 

 
El resum del pressupost del servei extern a contractar és: 

 
 ANY FISCAL  

COST TOTAL 
(AMB IVA) 

2025 2026 2027 

Base 
imposable 

21% 

IVA 

Base 
imposable 

21% 

IVA 

Base 
imposable 

21% 

IVA 

Import (€) 5.670,50 1.190,80 2.744,79 576,41 4.028,55 846,00 15.057,05 

 

Els pagaments es realitzaran de manera fraccionada, amb tres períodes de facturació anuals i una 
vegada efectuada la corresponent auditoria i presentat el corresponent informe de la mateixa. En 
cada període establert es facturarà l’import corresponent a les tasques realitzades fins al moment. 



 

Caldrà presentar la factura electrònica d’acord amb les previsions de la llei estatal 25/2013, de 27 de 
desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector 
públic. Així mateix, cal que les factures reuneixin els requisits reglamentaris i siguin conformades 
o validades pel responsable del contracte. 

 
El contracte que ara es licita, es preveu que estigui adjudicat durant el mes de juny de 2025 i haurà 
de realitzar-se per a la primera anualitat entre el 01 de setembre i el 15 d’octubre de 2025. Així, la 
despesa que s’estima   que   es    derivarà   d’aquest   contracte   es    farà   a    càrrec   de   la    
partida 30568137/9200/22799 del Pressupost (altres treballs realitzats per altres empreses) i restarà 
sotmesa a la condició suspensiva de l’existència de crèdit adequat i suficient per atendre el 
pagament a l’exercici de l’any 2025, 2026 i 2027 que comprengui la seva execució. 

 

 
8. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE LA LICITACIÓ 

 
8.1. Per tal de valorar els criteris objectius, s’haurà de presentar una oferta tècnica i econòmica 
dels serveis oferts, amb tota la documentació necessària per justificar els criteris de selecció 
establerts. en els que especifiqui: 

 
- Una planificació temporal de la realització de l’auditoria externa detallant el nombre de jornades 

per cada centre auditat en cadascuna de les tres auditories. 

- El sistema de seleccions aleatori de la mostra a auditar i dels diferents aspectes de gestió on 
centrarà el seu anàlisi. 

- L’experiència de l’empresa licitadora en la certificació de processos similars preferentment en el 
Sector Públic. 

- Presentació de millores als requeriments establerts en aquest plec. Serà necessària que 
aquestes millores siguin concretes i suficientment detallades. 

 

 
8.2. Criteris de valoració de les ofertes 
 

La selecció de la millor oferta es determinarà tenint en compte una adequada relació entre la qualitat 
i el preu, sobre la base d’una pluralitat de criteris de valoració automàtics i d’altres sotmesos a un 
judici de valor, d’acord amb el que preveu l’article 145.3 de la LCSP, amb una ponderació 
màxima de 1 0 0  punts. 
 

Aquests criteris són els que s’ assenyalen a continuació: 

 
CRITERIS AVALUABLES AUTOMÀTICAMENT (DE 0 FINS A UN MÀXIM DE 75 PUNTS) 

PUNTUACIÓ 

Millora del preu. 
 

Puntuació = Preu màxim  x Preu oferta més econòmica 
Preu de l’oferta que es puntua 

 
De 0 a 50 punts 

Segons el calendari d’auditoria 
 
Excel·lent: 10 punts, si es realitza l’auditoria a la primera quinzena d’octubre 
Acceptable: 5 punts, si es realitza l’auditoria a la segona quinzena de setembre 

Deficient: 0 punts, si es realitza l’auditoria a la primera quinzena de setembre 

 

 
0, 5 o 10 punts 



 

Segons l’experiència en auditories en Administració Publica 
 
Excel·lent: 10 punts, si aporta experiència en més de 5 Administracions Publiques 
Acceptable: 5 punts, si aporta experiència en 5 o menys Administracions Publiques 
Deficient: 0 punts, si no aporta experiència en Administració Publica 

 

 
0, 5  o 10 punts 

Si aporta la planificació d’auditoria prevista (a falta d’acabar de concretar les dates exactes un cop 
resolta la licitació) 

 
Excel·lent: 5 punts, si aporta pla d’auditoria 
Deficient: 0 punts, si no aporta pla d’auditoria 

 

 
0 o 5 punts 

 

   - Aporta experiència en auditories a la Administració Publica (número d’exemples) ................- 

   - Aporta  planificació de la auditoria prevista (Sí/No) ................- 

      - Ofereix dates per a l’auditoria (1a. setembre/2a. setembre/1a. octubre).................................- 
 

 

 

De manera obligatòria, caldrà acreditar el compromís de l’empresa licitadora d’aplicar accions 
especifiques relacionades amb la igualtat entre dones i homes (formació, selecció, atenció, promoció, 
conciliació, representació, etc.). 

 

Aquestes ofertes, per poder ser tingudes en consideració hauran de justificar atenent a raons tècnic-
econòmiques objectives la baixa ofertada. En cas contrari, es puntuaran amb 0 punts. 
 

Així, les ofertes amb valors de temeritat s’han de justificar perquè la Mesa de contractació les 
valori i determini sobre la seva admissió o exclusió. Si les ofertes amb valors temeraris i/o 
desproporcionats no s’acompanyen de les respectives justificacions i/o les presentades resulten ser 
insuficients, es requerirà al licitador perquè precisi les condicions de l’oferta, sent aplicable amb 
caràcter general el que prescriu l’article 149 de la LCSP. 
 

Per justificar suficientment els valors temeraris s’han d’aportar els documents en què es fonamenten, 
sense cap dubte, l’estalvi en el procediment d’execució, les solucions tècniques adoptades i els 
preus oferts amb les circumstàncies tècnic-econòmiques i/o excepcionalment favorables per a 
l’execució, que permetin al licitador obtenir millors preus de compra o prestació dels serveis. 

Si, una vegada tramitat el procediment anterior, l’òrgan de contractació considera, a partir de la 
justificació efectuada pel licitador i dels informes emesos, que l’oferta no pot ser complerta com a 
conseqüència de la inclusió de valors anormals i/o desproporcionats, resultarà exclosa de la licitació. 

 
9. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 

 
S’estableix com a condició especial d’execució d’aquest contracte, d’acord amb el que preveu l’article 
202.1 de la LCSP, la següent: l’acreditació per part de l’empresari que resulti escollit adjudicatari de 
disposar de mesures implantades en la seva empresa tendents al foment de la igualtat entre homes i 
dones a la feina. 

 
L’adjudicatari haurà d’aportar tots els serveis de les activitats i encarregar-se de la contractació 
i posada en pràctica d’aquests. 

 
El professionals contractats a la prestació del servei no tindrà cap relació laboral amb el Centre de la 
Propietat Forestal. 



 

 
L’adjudicatari designarà una persona responsable de l’empresa per a la coordinació i relacions 
amb el personal responsable del Centre de la Propietat Forestal. 


