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Num. Referéncia: X2025039821
Num. Expedient CCS12025000043

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE VIGILANCIA |
CONTROL D’ACCES DELS ESPAIS FIRALS | ESDEVENIMENTS DE L’AREA DE
PROMOCIO DE LA CIUTAT

1. Objecte del contracte

L’'objecte d’aquest contracte és el servei de vigilancia i control d’accés dels espais
firals i d’altres esdeveniments organitzats per I'area de Promocioé de la Ciutat.
Concretament, s’hi inclouen els seglents serveis:
- Vigilancia dels espais on tenen lloc els esdeveniments (vigilants de seguretat
sense arma).
- Control d’accés de la fira Origens (auxiliars de serveis).

2. Descripcié del servei

2.1 Actualment, I'area de Promocié de la Ciutat organitza les seglents fires i
esdeveniments al llarg de I'any que requereixen vigilancia:

- Trailwalker (abril)

- Corpus (juny)

- Fira de Sant Lluc (octubre)

- Fira Origens (novembre)

- Fira del Pessebre (desembre)

2.2 Aquestes activitats tenen una durada superior a un dia, i requereixen de la
instal-lacio d’infraestructures que han de quedar muntades durant tot el temps
de l'activitat. Aixi doncs, cal un servei de vigilancia dels diversos espais.

2.3A més, en el cas de la fira Origens es requereix també un servei de control
d’accessos, ja que es fa en un espai tancat al qual s’accedeix amb entrada. La
resta d’esdeveniment tenen lloc en espais oberts i amb entrada lliure, per la
qual cosa no cal aquest servei.
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3. Calendari d’execucio del servei

3.1 A continuacié es mostren les activitats previstes el 2025 i 2026 que s’inclouen
en aquest contracte, amb el detall dels espais on tenen lloc, els horaris de
vigilancia i la dotacié de personal necessaria.

3.2 Els espais i horaris son orientatius i 'Ajuntament es reserva el dret de canviar la
ubicacié, nombre i caracteristiques de les activitats, aixi com els horaris
necessaris de vigilancia. En tot cas, el nombre total d’hores de vigilancia per a
cadascuna de les activitats és el que es determina als seglents quadres.

3.3La majoria dels serveis s6n durant la nit. Aixi doncs, la columna “dia” fa
referéncia al dia en qué comenca la vigilancia, que finalitzara el mati del dia
seguent.

2025
FIRA DE ST. LLUC

Vigilant 20h a
17/10/2025 Fira ramadera Firal petit 1 seguretat 7h 11 11
Fira productors i artesania + Espai Vigilant 20ha
17/10/2025 gastrondmic Firal petit 1 seguretat 7h 11 11
Plaga U Vigilant 20h a
17/10/2025 La grangeta del gall zoti d'octubre 1 seguretat 10h 14 14
Vigilant 20h a
17/10/2025 Tasta jocs Plaga major 1 seguretat 10h 14 14
Vigilant 21ha
18/10/2025 Fira de I'automobil Firalet 2 seguretat 9h 12 24
Vigilant 21a
18/10/2025 Fira ramadera Firal petit 1 seguretat 10h 13 13
Fira productors i artesania + Espai Vigilant 20h a
18/10/2025 gastronomic Firal petit 2 seguretat 7h 12 24
Plaga U Vigilant 20h a
18/10/2025 La grangeta del gall zoti d'octubre 1 seguretat 10h 14 14
Vigilant 20h a
18/10/2025 Tasta jocs Plaga major 1 seguretat 10h 14 14
Vigilant 21ha
18/10/2025 Mercat de la lera St Esteve 1 seguretat 9h 12 12
Vigilant 21ha
18/10/2025 Eficiencia energética Plaga del mig 1 seguretat 9h 12 12
TOTAL vigilant seguretat 163
FIRA ORIGENS
Vigilant 18h a
17/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 15 15
Vigilant 18ha
18/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 15 15
19/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 Vigilant 18h a 15 15
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seguretat 9h
Vigilant 18ha
20/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 15 15
Auxiliar de 09h a
21/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 serveis 21h 12 12
Vigilant 21ha
21/11/2025 Muntatge Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 12 12
Auxiliar de 09h a
22/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 serveis 21h 12 12
Aucxiliar de 09h a
22/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 serveis 22h 13 13
Vigilant 21ha
22/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 12 12
Aucxiliar de 09h a
23/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 serveis 21h 12 12
Auxiliar de 09h a
23/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 serveis 22h 13 13
Vigilant 21ha
23/11/2025 Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 12 12
Auxiliar de 09h a
24/11/2025 Desmuntatge Fira Origens Recinte firal 1 serveis 21h 12 12
Vigilant 21ha
24/11/2025 Desmuntatge Fira Origens Recinte firal 1 seguretat 9h 12 12
TOTAL vigilant seguretat 108
TOTAL auxiliar de serveis 74
FIRA DEL PESSEBRE
Vigilant 21ha
5/12/2025 Fira pessebre Sant Esteve 1 seguretat 07h 10 10
Vigilant 21ha
5/12/2025 Fira pessebre Plaga Major 1 seguretat 07h 10 10
Pia Almoina i carrers Vigilant 20h a
6/12/2025 Fira pessebre adjacents 2 seguretat 09h 13 26
Vigilant 20h a
6/12/2025 Fira pessebre Carrer Major 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
6/12/2025 Fira pessebre Plaga del Carme 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
6/12/2025 Fira pessebre Plaga Major 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
6/12/2025 Fira pessebre Sant Esteve 1 seguretat 09h 13 13
Pia Almoina i carrers Vigilant 20h a
7/12/2025 Fira pessebre adjacents 2 seguretat 09h 13 26
Vigilant 20h a
7/12/2025 Fira pessebre Carrer Major 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
7/12/2025 Fira pessebre Plaga del Carme 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
7/12/2025 Fira pessebre Plaga Major 1 seguretat 09h 13 13
Vigilant 20h a
7/12/2025 Fira pessebre Sant Esteve 1 seguretat 09h 13 13
TOTAL vigilant seguretat 176
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2026
TRAILWALKER
Num Num. Total
persones Categoria Hores/persona hores
Vigilant 20h a
17/04/2026 Trailwalker Pavelld firal 1 seguretat 6h 10 10
TOTAL vigilant seguretat 10

CORPUS (dates a concretar, previsiblement 4-6 de juny)

Num Nam.
persones Categoria Hores/persona

Firal i firal 17ha

4/6/2025 Corpus petit 1 Vigilant 9h 16 16
Firal i firal 00h a

5/6/2025 Corpus petit 2 Vigilant 9h 9 18
Firal i firal 09h a

6/6/2025 Corpus petit 1 Vigilant 17h 8 8
Firal i firal 00h a

6/6/2025 Corpus petit 1 Vigilant 9h 9 9

TOTAL vigilant seguretat

En cas de prorrogar-se el contracte, 'empresa adjudicataria hauria de cobrir la resta
fires i esdeveniments del 2026, amb unes dates similars a les que s’han previst al
contracte. Donat el cas, I'Ajuntament facilitaria a 'empresa un calendari amb prou
antelacié. El nombre d’hores seria el mateix que es preveu per a les activitats incloses
al contracte

4. Coordinacio6 i organitzacio del servei

4.1 LUempresa adjudicataria designara una persona coordinadora, que sera la que
interlocutara amb 'area de Promocié i coordinara tots els serveis.

4.2 ’'empresa adjudicataria haura de garantir la coordinacié amb I'’Ajuntament, i la
persona interlocutora haura d’estar localitzable i disponible per via telefonica
durant tot el temps d’execucié del servei per tal de poder resoldre qualsevol
eventual incidéncia que pugui sorgir.

4.3 Unes setmanes abans de cadascuna de les activitats, 'area de Promocio
enviara a 'empresa adjudicataria la distribucié definitiva de les activitats i les
necessitats de personal, sempre tenint en compte el nombre maxim d’hores
previst per a cadascun dels esdeveniments.
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4.4 ’empresa adjudicataria assignara el personal i el coordinara i instruira sobre
les caracteristiques del servei a prestar.

4.5 ’empresa proveira tot el personal de I'equipament necessari per dur a terme el
servei, com son teléfons mobils, llanternes o altres que es requereixin.

4.6 El personal assignat al servei haura de ser puntualment al lloc de prestacio del
servei.

4.7 'ajuntament es reserva el dret de no acceptar el personal assignat de qui
s’observi un comportament incorrecte o incapacitat manifesta per prestar el
servei. Si es donés el cas, l'ajuntament ho comunicaria a I'empresa
adjudicataria, que hauria de substituir la persona en questié en un termini
maxim de 24h.

4.8 Uempresa adjudicataria es compromet a adscriure al servei el personal
suficient per a la seva prestacio.

49En cas d’abséncia o malaltia d’alguna de les persones adscrites al servei,
'empresa adjudicataria I'haura de substituir de manera immediata per tal
d’assegurar que es pot prestar amb normalitat. Aquesta substitucié s'haura de
fer amb un maxim de 2 hores a partir que es detecti la incidéncia. Aixi doncs,
'empresa haura de comptar amb prou personal suplent amb la formacio
adequada per cobrir les abséncies que eventualment es produeixin.

4.10 En el termini de 3 dies des de la finalitzacié de cadascun serveis
encarregats, 'empresa adjudicataria enviara a la persona responsable del
contracte un resum de les incidéncies que eventualment s’hi hagin produit.

4.11 La majoria dels serveis es realitzen en horari nocturn i en cap de
setmana o festiu. Aixd no suposara un recarrec en els imports facturats a
'Ajuntament.

5. Condicions especifiques de prestacio del servei
Tot el personal que presti servei haura de:

5.1 Tenir la formacié i titulacié adequada i requerida a la seva categoria, i sera
responsabilitat de 'empresa garantir que en disposa.

5.2 Disposar del certificat de delictes de naturalesa sexual negatiu vigent.
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5.3 LAjuntament podra requerir a I'empresa que acrediti que tot el personal
disposa de la documentacié esmentada als apartats anteriors.

5.4 Anar uniformat amb roba facilment visible (armilla o similar), amb un vestuari
adequat a les condicions climatologiques.

5.5 Tenir un bon estat d’higiene i aparenca.

5.6 Tenir un tracte correcte amb la ciutadania i amb el personal municipal.

5.7 Poder entendre i parlar llengua catalana.

6. Funcions del personal
Vigilants de seguretat

o Exercir la vigilancia de caracter general sobre les instal-lacions,
infraestructures i espais on es desenvolupin els esdeveniments davant
els eventuals riscos que puguin derivar-se de la comissié d'actes
delictius o altres il-licits.

o Auvisar, en cas d'urgéncia i necessitat, els serveis corresponents.
Comunicar les incidéncies que sorgeixin en el funcionament de les
instal-lacions, infraestructures o espais que estiguin relacionades amb el
compliment de les seves funcions.

o Com a norma general, tots els vigilants de seguretathauran de ser a la
seva posicio vint minuts abans de I'hora d’inici del servei.

Auxiliars de serveis
o Controlar els accessos al recinte firal.

Impedir 'accés a les zones restringides al public.
Facilitar la mobilitat del personal de serveis.
Donar informacié basica a la ciutadania.

Avisar de qualsevol incidéncia que detectin.

o O O O

7. Condicions de facturacio

L'empresa emetra una factura per a cadascun dels esdeveniments en qué
presti servei en el termini d’'una setmana de la seva finalitzaci6.
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Olot, 5 de juny de 2025
}
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