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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LA ESCUELA MUNICIPAL DE MUSICA DE PINEDA DE
MAR

ESTE DOCUMENTO ES UNA TRADUCCION DEL PPT EN CATALAN

1. Objeto y naturaleza juridica del contrato

El objeto de este contrato es la prestacion del servicio de la Escuela Municipal de Musica de
Pineda de Mar (c6digo centro 08063692).

La Escuela Municipal de Mdusica (en adelante EMMPM) tiene que ser un agente educativo y
cultural mas del municipio con el objetivo de potenciar el desarrollo cognitivo, creativo y
emocional de los ciudadanos y ciudadanas, promover la cultura y fomentar la participacion y la
cohesién social. La vinculacién de la escuela en el entorno del municipio tiene que aumentar su
proyeccion e impacto en la ciudadania.

2. Plazo de ejecucién

La duracién del contrato serd desde el 1 de septiembre de 2025, o desde el dia 1 del mes
siguiente a la fecha de formalizacion del contrato, hasta 31 de agosto de 2027, prorrogable
anualmente hasta un periodo méximo de cuatro anos.

Si, como consecuencia de una crisis sanitaria se decretaran por la administracién competente
medidas extraordinarias que puedan afectar al comienzo ordinario de la escuela de mdusica, la
ejecucion de este contrato podra condicionarse a las mencionadas medidas. En este caso, el
acuerdo de adjudicacion del contrato determinaré tanto el inicio de ejecucién del contrato como la
ejecucion de las mido dictadas.

Al finalizar el plazo maximo de la prestacion o en caso de no acordarse cualquiera de las
prérrogas, el adjudicatario tendrd que continuar prestando el servicio hasta que lo asuma un
nuevo adjudicatario.

3. Descripcién del servicio

3.1 Alcance de la prestacién del servicio

La prestacion del servicio de la Escuela Municipal de Mdsica implica las prestaciones propias de
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este tipo de escuela, es decir, la provisién de oportunidades de aprendizaje y de practica musical a
toda la ciudadania de acuerdo con aquello establecido DECRETO 354/2021, de 14 de
septiembre, de las escuelas que imparten ensefianzas no regladas de musica y danza.

A todos los efectos, el EMMPM pretende los objetivos siguientes:

a) Crear espacios de aprendizaje y de practica musical que fomenten la participaciéon de la
ciudadania en el fomento de la cultura local.

b) Acercar el EMMPM en los centros educativos de Pineda de Mar para posibilitar los estudios
musicales de los nifos.

c) Potenciar la opcién curricular, ofreciendo itinerarios formativos abiertos y flexibles en funcién
de los intereses y motivaciones de las personas usuarias.

d) Fomentar una educaciéon musical donde las situaciones de ensefanza/aprendizaje sean
fundamentalmente grupales.

e) Garantizar una oferta musical planificada, amplia y diversificada que permita la creacién de
formaciones de varios estilos musicales y la practica artistica interdisciplinaria.

f) Promover los conjuntos instrumentales y/o vocales potenciando la finalidad pedagégica,
creativa y artistica.

g) Cooperar con los centros educativos, instituciones y entidades del municipio como
intercambios de experiencias y de creacion de proyectos artisticos.

h) Dotarse de un sistema de gestién de la calidad basado en la mejora continuada del servicio.

3.2 Oferta formativa

La empresa adjudicataria tendra que atender minimamente la actual oferta formativa de la Escuela
Municipal de Musica (que actualmente abarca 204 alumnos) que a continuacién se detalla con
una dedicacién global minima de 130 horas lectivas semanales, para un cémputo global de 36
semanas de septiembre a junio (4.680 horas lectivas anuales). En todo caso, la escuela tendra que
estar abierta a 1 de septiembre y hasta 30 de junio.

Aun asi el Ayuntamiento, en base a la propuesta de ejecucion de la mencionada oferta por parte
de la empresa adjudicataria y/o direccion de la escuela, puede podrad efectuar cambios en esta
prevision en funcién de los resultados de la preinscripcion y la matricula.

En caso de una situacién pandemia andloga a la situacién pandemia del Covid-19, y en una
situacion en que algin grupo clase tenga que restar confinado, habra que prever la realizacién de
la formacion musical de forma telematica.

3.2.1 Programa UiUi

El programa UiUi de musica a las escuelas, programa para que los alumnos aprendan a tocar un
instrumento en la escuela de primaria o secundaria en horario escolar lectivo (programa gratuito
no sujeto a precio ptblico), con un minimo de una hora lectiva por cada curso escolar de 3r, 4'y
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5° de primaria para las escuelas de infantil y primaria Aloc, Jaume 1, Sant Jordi, Poblenou,
Montpalau, Antoni Doltra y para un grupo-clase de la escuela de educacién especial Horitzé.

La previsién es de una dedicacién horaria de 16,5 horas lectivas semanales (actualmente se
realizan un total de 10,5 horas lectivas).

3.2.2. Programa Msica en Familia
Espacio de estimulacion temprana, para padres/madres con sus hijos.
Este programa se impartira a las dos hogares de niflos municipales, Marinada y Cuna de Mar.

La oferta formativa actual dedica 45’ semanales a cada hogar, 1,5 horas lectivas en total.

3.2.3. Programa de Sensibilizacién (alumnado de 3 a 7 afios)

Este programa tiene que permitir iniciarse en la practica musical y artistica de manera activa y en
cualquier momento de la vida.

Las competencias a |ograr son:

a) Mostrar habitos de percepcion consciente de la realidad sonora del entorno natural y cultural a
través de un trabajo sisteméatico y compartido de inmersién musical.

b) Interpretar musica de forma individual y colectiva utilizando la voz, los instrumentos y el cuerpo
a partir de la imitacion.

c) Participar activamente en actividades musicales comunitarias.
d) Experimentar y/o improvisar con instrumentos y técnicas del &mbito musical.

e) Utilizar elementos basicos de los lenguajes corporal y musical y estrategias para comprender y
apreciar las producciones artisticas.

Priorizando el aprendizaje en grupo como practica metodolégica, tiene por objetivo facilitar a los
ninos, el acercamiento y la apropiacién de la musica, emitida y recibimiento, como una de sus
actividades cotidianas, para potenciar y desarrollar tanto las capacidades expresivas como las
habilidades musicales —sentidos ritmico, melédico-arménico y estético-, a partir de propuestas
activas basadas en el canto y el movimiento.

El programa se desarrollard en horario extraescolar siempre que se registre una demanda
suficiente. En caso de no llegar a los minimo requeridos para cada grupo, se podran realizar
aquellas adaptaciones que sean necesarias para atender plenamente la demanda del programa.

La oferta formativa actual dedica 5h y 30 " semanales en este programa (5% de las horas 107
horas lectivas globales).

3.2.4. Programa de formacion bésica (alumnado de mas de 8 afios)
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Este programa tiene que facilitar la utilizacion consciente y contextualizada de elementos
musicales basicos que permitan desarrollar una préctica artistica bésica y participar en la vida
cultural del entorno.

Las competencias a Iograr son:

a) Interpretar musica vocal e instrumental con los elementos y recursos basicos del lenguaje

musical.

b) Emplear los elementos y recursos bésicos del lenguaje escénico para expresarse, interpretar y

comunicarse.

c) Interpretar musica de forma individual y colectiva utilizando la voz, los instrumentos, el cuerpo y
las herramientas tecnolégicas.

d) Utilizar elementos basicos de los lenguajes corporal y musical y estrategias para participar con
actitud cooperativa en conjuntos y propuestas artisticas de diferentes formatos.

e) Desarrollar actividades artisticas de regreso al entorno y disfrutar de estas experiencias siendo
consciente del valor de los aprendizajes adquiridos.

El Programa de Formaciéon Bésica que se dirige al alumnado de 8 afos o mas se organiza
alrededor del aprendizaje de un instrumento y de la participacién activa en un conjunto
instrumental. El programa se centra en el desarrollo de las competencias técnicas y musicales
basicas, en el desarrollo de los sentido ritmico y la percepcién auditiva y en la profundizacién
progresiva en los conocimientos instrumentales. y se introduciran también contenidos especificos
del ambito de la lectura musical.

El lenguaje musical es la materia global de la educacién musical. De forma progresiva se iran
introduciendo los diferentes elementos: la sensibilidad, el oido. la agilidad y comprensién
ritmicomelodica, la complejidad de timbres y dinamicas, la correcto interpretacién de los simbolos
musicales. El objetivo del Lenguaje musical se su reconocimiento, utilizacién e interpretacion de
los simbolos musicales.

Las especialidades de instrumentos que pueden escoger los alumnos son las siguientes:
violonchelo, piano, guitarra, viento metal, bajo/contrabajo, violin/viola, viento madera y canto.

Los programa se desarrollara en horario no lectivo en la escuela Sant Jordi siempre que se registre
una demanda suficiente. En caso de no llegar a los minimos requeridos para cada grupo, se
podran realizar aquellas adaptaciones que sean necesarias para atender plenamente la demanda
del programa.

La oferta formativa actual dedica 49 horas semanales en este programa que representa el 48,5%
de las horas 107 horas lectivas actuales.

3.2.5. Programa de formacion avanzada (alumnado de mas de 12 afios)

Este programa tiene que proporcionar conocimientos practicos y teéricos que permitan un
desarrollo de las destrezas musicales necesarias para participar de manera auténoma en
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proyectos artisticos —participante en la vida cultural del entorno—, con independencia que estos
conduzcan a una practica musical intensa o a los estudios reglados de grado profesional de
musica.

Las competencias a Iograr son:

a) Intensificar la interpretacion musical individual y colectiva utilizando la voz, los instrumentos, el
cuerpo y las herramientas tecnoldgicas.

b) Desarrollar una destreza instrumental que permita participar en practicas artisticas complejas o
producciones con alto valor artistico.

c) Improvisar y crear una propuesta artistica con diferentes lenguajes musicales en funcién de su
estilo, género y ambito.

d) Desarrollar proyectos artisticos disciplinarios o transdisciplinarios tanto personales como
colectivos.

e) Valorar y disfrutar con respeto y sentido critico las producciones musicales en sus contextos y
funciones y conocer los diversos ambitos profesionales de la musica.

Este programa se dirige a los alumnos que han superado el ciclo de conocimientos musicales
basicos para profundizar en el desarrollo de las competencias técnicas y musicales con el propio
instrumento y en la practica de la musica en grupo. Se trabajaran también conceptos teéricos y
estéticos adecuados en el propio nivel instrumental y a las obras que se trabajen individual y
colectivamente, en los &mbitos de la teoria, la armonia y los diferentes lenguajes musicales.

Se podréan establecer itinerarios que faciliten la especializacion estilistica necesaria, ademas de
uno de especifico que permitira preparar las pruebas de acceso a los estudios de grado superior.

La oferta formativa actual dedica 17,5h semanales (16,5% de las horas 107 horas lectivas
actuales) a este programa.

3.2.6 Programa musica por adultos

Adicionalmente en los programas formativos de mdusica en familia, de iniciacién, basica y avance y
al programa complementario, el EMMM podra ofertar un programa de Mdusica para Adultos que
se dirija a personas mayores de 16 afos interesadas en el aprendizaje musical no estrictamente

reglado.

La oferta formativa actual dedica 20h semanales (18,5% de las horas 107 horas lectivas actuales)
a este programa.

3.2.7 Programa aula de danza

Complementariamente a los programas de mudsica, el servicio prestard un programa de aula de
danza clésica en un espacio alternativo a la escuela Sant Jordi.
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Este programa tendrd una dedicacion de 10,5 horas lectivas semanales de acuerdo con la
siguiente distribucion:

Sensibilizacién (oferta susceptible de incluirse en el programa de sensibilizacion musical): Th 30’
semanales.

Bésico: 2 dias semanales con una dedicacion semanal de 3 horas

Profundizacion: 2 dias semanales con una dedicacion semanal de 6 horas

3.2.7 Programa complementario

Se entiende por programa complementario aquellas actuaciones que van mas alld de los
programas de formacion estable en horario no escolar.

Los licitadores tendrdn que aportar una propuesta detallada de programa complementario a
realizar) por un global de 100 horas de dedicacién de personal durante el curso escolar

El contenido de esta actividad tiene que basarse en:

a) un programa de talleres o cursos musicales de corta duracién, etc. (programas sujetos a

precio publico) destinados al publico en general.

b) audiciones de fin de semana con participacion de alumnado de la escuela de mdusica
destinadas al publico en general.

@)

conciertos de la escuela de musica destinados al piblico en general.
salidas en auditorios con alumnado de la escuela municipal de musica.

@

encuentros y/o intercambios con otras escuelas de musica con participacién de alumnado

o) \_/&v

[oN

la escuela de musica, con un minimo de 2 encuentros anuales.

N}

colaboraciones en proyectos de ambito comunitario con otras entidades del municipio.

La propuesta definitiva de programa complementario a realizar por el adjudicatario tendra que
tener el visto bueno del Servicio de Educacién, quedando sujete a la posibilidad de realizar algin
cambio y/o propuesta, previamente consensuada con el mismo Servicio.

3.3. Ratio por grupos

Las ratio hacen referencia al nimero (minimo y maximo) de personas que compone cada grupo:

Programa Edades Minimo Méximo
Mdsica en familia 0-3 anos 6 15
Programa de iniciacién 3 a7 ainos 6 15
Formacion basica A partir de 8 aios
Instrumentos y voz 1
Lenguaje musical 6 -
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Formacién avanzada 1 A partir de 12

Instrumentos y voz anos 1
Lenguaje musical 6 -

Grupos instrumentales
Banda/Orquesta 8 — 15 anos 10 30
Combo 16 — 25 afios 4 8
Grupos corales 8 — 20 anos 10 30
Danza Todas las edades 6 15

3.4. Adecuacién de las actividades a personas con necesidades especiales

Las actividades incluidas en la oferta formativa dispondrdn de una atencién especifica para las
personas que presenten necesidades especiales o cualquier diversidad funcional que lo requiera.

Si fuera necesario disponer de una atencién mas personalizada dentro del grupo se contaré con la
figura de un profesional de apoyo con titulacion minima de Monitor del Ocio infantil y juvenil.

3.5. Variaciones de la oferta formativa en funcién de la demanda

Finalizado el periodo de matriculacién la empresa adjudicataria del servicio tiene que informar del
resultado de la inscripcién a los diferentes cursos ofrecidos al Servicio de Educacién. En el
supuesto de que por carencia de demanda no se pueda llevar a cabo algiin programa de la oferta
formativa, se podra modificar la oferta formativa y, en consecuencia, acordar la modificacién del
contrato de forma proporcional del importe del contrato en funcién del precio/hora de docencia
resultante o también podra acordar, de mutuo acuerdo con el adjudicatario, la sustitucion del
programa a suspender por otro programa con un nimero de horas lectivas equivalentes.

3.6. Servicio de alquiler de instrumentos

El adjudicatario tendra que prever la organizacién de un servicio de alquiler de instrumentos para
facilitar la practica instrumental al alumnado del EMMP mas alla de la practica lectiva.

3.7 Gesti6n del uso de los buques de ensayo para el EMMP.

El adjudicatario tendré que gestionar el uso de buques de ensayo para el alumnado del EMMP de
acuerdo con las instrucciones del Servicio de Educacion.

4. Condiciones de ejecucién del servicio

4.1 Personal docente

El personal docente que el concesionario contrate tendré que estar en posesion de las titulaciones
correspondientes establecidas en el Decreto 354/2021, por el cual se regulan las escuelas que
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imparten ensefnanzas no regladas de musica y danza.

El personal docente que la empresa adjudicataria del contrato tendrd que garantizar la
implementacion de la oferta formativa y las especialidades musicales anteriormente descritas.

Las funciones a desarrollar seréan las siguientes:
a) Docenciay programacion de la docencia
b) Evaluacién de la actividad docente

c) Tutoriay atencion a los usuarios

Gestién académica del alumnado

)
d) Coordinacién pedagégica dentro del propio equipo docente y con otras
e)

El profesorado tendréd que contar con las competencias didéacticas previstas para impartir las
clases correspondientes y, en concreto, con habilidades en didactica de clases de grupo, asi como
con capacidades para el trabajo en uno en torno a equipo.

Por el que hace referencia a la practica instrumental, el profesorado que la empresa adjudicataria
tendrd que poner a disposicion del servicio tendrd que estar suficientemente capacitado para
impartir clases de, como minimo, alguno de estos instrumentos: piano, guitarra, violin, flauta
travesera y clarinete. Asi mismo, tendra que promover y velar para que los miembros del equipo
docente sean polivalentes respecto a la especializacién de la practica instrumental.

Habré que demostrar la solvencia técnica del personal adscrito al contrato y establecer un periodo
de prueba porque la administracion pueda comprobar la ensambladura y adecuacion al encargo.

El EMMPM contaré con una direccion que tendra que compatibilizar el ejercicio de sus tareas con
las docentes. En cualquier caso, el nimero de horas anuales de dedicacién sera de acuerdo con el
convenio colectivo del sector.

A todos los efectos, las funciones de la direccion, del equipo educativo y del personal docente en
general son las que figuran al reglamento del EMMPM.

Las funciones a desarrollar por el personal docente tendradn que ser entre otros, la docencia y
programacion de la docencia, la evaluacion de las actividades docente, la coordinacién pedagégica
con el propio equipo y otros y todas aquellas que se le puedan encargar.

Las funciones a desarrollar por la direcciéon de la EMMPM tendran que ser entre otras la
coordinacién, control y gestion de la totalidad de las actividades formativas, las incidencias del
servicio, la propuesta anual de cursos y actividades, la gestion y coordinacién del equipo docente,
la direccién y coordinacién a nivel pedagégico del personal docente, el seguimiento académico del
alumnado, la coordinacién de los informes de evaluacion individuales, la programacion de las
actividades de corta duracién, la elaboracién de propuestas de formacién continuada por el
profesorado, la elaboraciéon de la memoria anual, la representacién de la EMMPM de cara a la
administracion y otros agentes culturales y sociales, asi como otras administraciones, colaborar
con el personal técnico del Servicio de Educacién del Ayuntamiento de Pineda de Mar.

4.2 Personal técnico de gestion, administracion y servicios auxiliares
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Las funciones a desarrollar por parte del personal de gestién, administracion y servicios auxiliares
tendrdn que ser entre otros, la organizacion, coordinacion, control y gestion de la totalidad de los
gastos y, en general, todas las incidencias que se produzcan al servicio relacionadas con este
ambito, del cual es responsable directo, la formalizacion de los contratos oportunos con el
personal contratado la organizacién de las sustituciones en caso de baja o ausencia, asi como
actualizacion de la propuesta de cobertura de sustituciones, la informacién al Ayuntamiento sobre
las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato y todas aquellas que sean necesarias, la atencién e informacién a las
familias sobre la oferta del centro, la recepcion de solicitudes de preinscripcion y formalizacién de
la matriculacion, la organizacion de unas jornadas abiertas previo a las preinscripciones.

El control de entradas y salidas a la escuela asi como el control de entradas y salidas al edificio
sera por anticipado de la empresa adjudicataria.

La emprendida prestamista del servicio habra disponer de un sistema de gestién académica en un
entorno virtual de aprendizajes especial los procesos de preinscripcién y formalizacion de la
matriculacion y la atencién e informacion a las familias.

El Ayuntamiento de Pineda de Mar podra pedir la presentacion de las obligaciones legales en
materia de Seguridad Social, presentando los TC1y TC2, cuando lo estime conveniente.

De acuerdo con el que establece la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia, la empresa adjudicataria tendré que acreditar que el
personal que atienda el servicio y que implique contando habitual con menores no ha sido
condenado por sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual. Esta
circunstancia lo tendrd que acreditar antes del comienzo de la prestacién del servicio (articulo

13.5 de la LO 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor).

4.2 Horario lectivo y no lectivo

La jornada laboral de referencia vendra determinada por la aplicacién del convenio de referencia,
teniendo en cuenta la distribucién necesaria del horario del profesorado entre horas lectivas y
horas no lectivas. La jornada laboral especifica de cada profesor/a vendré determinada por las
necesidades del servicio. En las contrataciones a tiempo parcial se aplicardn estas mismas
proporciones entre horas lectivas, horas no lectivas programadas y horas no programadas.

4.3 Calendario escolar

El calendario escolar de la Escuela de Musica serd aprobado por el Ayuntamiento de Pineda de
Mar.

El adjudicatario tendra que prever la organizacién del personal y su distribucién horaria, teniendo
en cuenta la posibilidad de establecer jornadas laborales partidas. Cada curso se adaptara la
organizacion horaria del personal de acuerdo con las necesidades del servicio. Las vacaciones del
profesorado se adaptaran en el calendario escolar de la Escuela Municipal de Musica.

5. Medios material y técnicos adscritos al servicio
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La Escuela municipal de Musica esta ubicada en la escuela municipal de primaria Sant Jordi de
Pineda de Mar (c/ Jacinto Verdaguer, 15).

La gestién de facilitar los espacios para llevar a cabo la actividad de la Escuela Municipal de
Musica corresponde al Servicio de Educacién, la cual podra cambiar la ubicacién de la escuela de
musica a otros espacios educativos.

El Ayuntamiento se hara cargo de los gastos de consumo de electricidad, agua, gas, telefonia fija,
mantenimiento y limpieza de los edificios.

El Ayuntamiento de Pineda de Mar aportaré el material instrumental musical que se relaciona al
anexo Il (inventario de instrumentos y mobiliario) para la prestacion del servicio. No obstante, los
licitadores podra aportar material instrumental propio como oferta de mejora del servicio.

6. Obligaciones del adjudicatario
Seran obligaciones del adjudicatario:

i.1. Aportar los medios materiales, personales y técnicos necesarios para la perfecta realizacion de
los servicios objeto de concesion.

i.2. Recaudar las cuotas que aporten los usuarios dentro de los primeros cinco dias del mes
correspondiente, que emitird los recibos correspondientes con expresion al mes que
corresponde.

i.3. Conservar y mantener las instalaciones del servicio en perfecto estado de funcionamiento e
higiene.

i.4. Hacer buen uso del material musical del EMM y potenciar que los alumnos también lo hagan;
siendo una obligacion esencial del contrato el regreso, a la fecha de su finalizacion, de todo el
material puesto a disposicién de la empresa adjudicataria en iguales condiciones de buen uso
en que ha sido entregado.

i.5. Obligaciones relativas al personal. La empresa adjudicataria aportara, al inicio de prestacién
del servicio, las condiciones de contratacion de los diferentes profesionales adscritos al
servicio. Cualquier modificacion posterior de las condiciones de contratacion de los
profesionales tendra que comunicarse previamente al Servicio de Educacion.

Las bajas, permisos y ausencias del personal adscrito a la concesién, por cualquier
motivo o circunstancia, tendrdn que cubrirse con personal suplente y titulacién
pertinente seglin la legislacion aplicable, a cargo exclusivo de la emprendida
prestamista del servicio, de forma que en ninglin momento de la prestacion del servicio
pueda quedar reducida la dotacién de personal del servicio.

i.6. Cualquier sustitucion relativa a los/las profesionales que prestan estos servicios tendra que
comunicarse al Servicio de Educacién del ente local, en el plazo maximo de 5 dias desde la
fecha de la modificacion.

i.7. Prestar el servicio de acuerdo con las normas de funcionamiento que constan en el presente
Pliegue y en conformidad con la interpretaciéon que haga el Ayuntamiento, atendida la
calificacion del servicio como "servicio publico municipal”, y otros que se puedan aprobar para
complementar el presente pliegue.
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i.8. En caso de extincién normal del contrato, el contratista tiene que prestar el servicio hasta que
otro se haga cargo de su gestion o esta sea asumida directamente por el Ayuntamiento.

i.9. Por ningin motivo el contratista puede interrumpir el cumplimiento del contrato, sin perjuicio
de las responsabilidades en que incurra.

i.10. Admitir cualquier usuario que cumpla los requisitos establecidos reglamentariamente
para la utilizacion del servicio.

i.11. Actuar en todo momento de acuerdo con las indicaciones y las observaciones del
Ayuntamiento de Pineda de Mar sobre el funcionamiento del servicio.

1.12. Cumplir la normativa vigente relativa a la seguridad e higiene en los edificios de
utilizacién publica y en cualquier materia que los sea de aplicacion.

i.13. Responder de los daiios que se deriven del funcionamiento del servicio.

.14, No alienar ninguno de los bienes y/o servicios propiedad del Ayuntamiento al

acabamiento de la concesién, ni tampoco grabarlos.

1.15. El adjudicatario permitird y facilitara las inspecciones que de los trabajos, materiales y
equipos se dispongan por el Ayuntamiento. En cumplimiento de esta obligacion, el
concesionario tendrd que presentar anualmente la documentacion siguiente, y la que el
Ayuntamiento de Pineda de Mar exija:

15.1. Antes del 30 de mayo, y referido al curso siguiente, propuesta de programacién general.

15.2 Relacién de alumnos matriculados dentro los 15 dias siguientes a la finalizacion del proceso
de matriculacién, de acuerdo con el calendario aprobado por el Ayuntamiento por el curso de
referencia.

15.3 Antes del 15 de septiembre, Memoria de gestion y actividades realizadas durante el curso
anterior.

16. Dar cumplimiento a las mejoras del servicio que ofrezca en su proposicion.

17. Cumplir las disposiciones legales en materia laboral, las de prevision de la Seguridad Social y
las de seguridad y salud en el trabajo, en todos sus aspectos, restante exenta la Corporacion
contratante de cualquier responsabilidad por incumplimiento de las mencionadas normas y otras
infracciones de caracter laboral en que incurra el concesionario. La infraccion de la legislacion
sobre seguridad social, relaciones laborales y de los convenios colectivos, constituird causa de
extincion de la concesién por incumplimiento del concesionario.

18 Tramitar a su cargo todas las licencias, autorizaciones y legalizaciones que exija el
cumplimiento del objeto del contrato.

19. Velar por el control de entradas y salidas de las personas a las instalaciones en horario escolar.

20. Sufragar los gastos siguientes:

1. Las de cardcter tributario que se desprendan de la actividad desarrollada.
2. Las que origine la gestoria y la formacién de personal.
3. Las que origine la contratacion del personal necesario para la correcta gestiéon de todos
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los servicios educativos descritos.

4. Las que origine la propia actividad educativa de la escuela de musica: material didactico,
actividades escolares y educativas, conciertos, etc.

5. La adquisicién de material de oficina fungible.

6. Las derivadas del mantenimiento de los instrumentos inventariados.

7. Formalizacién de una péliza de seguro de responsabilidad civil por los dafios a terceros
que se puedan originar del estado y ocupacion del inmueble, del funcionamiento de

las instalaciones y servicios, y del desarrollo de la actividad. El capital minimo asegurado por el
seguro de responsabilidad civil tiene que ser de 150.000 € por victima y de 1.200.000 € por
siniestro.

8. Formalizar también una péliza de seguro de accidentes que comprenda todos los
alumnos y personal durante la totalidad del tiempo de funcionamiento de los servicios. La

tramitacion  de esta péliza se tendra que justificar antes del inicio del curso. En caso de no ser

posible, tendrdn que hacer una propuesta por el nimero maximo de personas a las que
tiene que cubrir y lo tendrdn que regularizar, a posteriori, cuando sepan el nimero
concreto de personas a las que cubran cada afio.

9. Las otras obligaciones derivadas del ejercicio de las potestades que corresponden en el
Ayuntamiento y las previstas en este pliegue de clausulas.

10.  Cualquier otro gasto no estructural que se derive de la explotacién del servicio.

21. No utilizar el nombre y la imagen interna o externa de los equipamientos y de los servicios con
motivos publicitarios o cualquier otro de interés exclusivo del concesionario sin que lo autorice
previamente y de forma expresa el Ayuntamiento de Pineda de Mar.

22. En cualquier difusién de actividades o servicios que realice el concesionario tendra que hacer
constar la titularidad municipal de la misma, asi como los logotipos y la imagen gréfica del
Ayuntamiento.

23. En cualquier elemento de rotulacién y senalizacién de la Escuela de Mdsica municipal tendréa
que constar siempre su caracter municipal, y se realizaran en conformidad con los criterios y
normativa municipal. También se tendran que autorizar por parte del Ayuntamiento todos los
diferentes elementos de papeleria (hojas con encabezamiento, sobres, targetons, tarjetas...).

24. Toda la informacién escrita dirigida al pablico y relacionada con el servicio, tendré que ir
redactada como minimo en catalan.

7. Régimen de admisi6n, preinscripcién y matriculacion

Los criterios de admisién del alumnado vendran establecido por el Ayuntamiento de Pineda de
Mar.

La gestion de la preinscripcion y de la matriculacién se llevara a cabo por la empresa adjudicataria,
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y se realizara en el términos y las condiciones que se fijen en la normativa vigente aplicable. En
cuanto al proceso, el adjudicatario tendra que tener en cuenta los recursos materiales y humanos
para dar respondida los trdmites siguientes:

a) Atencion e informacion a las familias sobre la oferta del EMM.
b) Organizacién de una jornada de puertas abiertas.

c) Recepcion de las solicitudes de preinscripcion, formalizacién de la posterior matriculaciéon e
informacién y posta a disposicion de los datos al Ayuntamiento.

d) Revision de la documentacién aportada en las solicitudes de preinscripcion a efectos de
baremacio.

e) Introduccion, si es necesario, de los datos de las solicitudes en la aplicacién informética que, a
tal efecto, aporte la empresa adjudicataria.

f) Actualizacién de los datos de matriculacién a lo largo del curso.

8. Control y seguimiento del servicio

El Ayuntamiento de Pineda de Mar, mediante el Servicio de Educacion, velard por el correcto
funcionamiento del servicio de la escuela de mdusica y ejercera las facultades de inspeccion,
control y evaluacion de la ejecucion del contrato. En este sentido, la empresa adjudicataria tendra
que informar en el ayuntamiento sobre la prestacion del servicio atendiendo satisfactoriamente las
demandas de informacién que se le formulen.

Se creard una Comisiéon de Seguimiento formada por un representante de la empresa
adjudicataria, la direccién del centro y la Cabeza del Servicio de Educacion.

La comision de seguimiento persigue como finalidad la revisién del funcionamiento ordinario del
centro y el andlisis de las incidencias que se hayan producido, asi como la mejora de los
protocolos de actuacién, herramientas a nivel pedagégico, organizativo, de gestién del centro y de
colaboraciéon y coordinacién con el entorno (agentes educativos, culturales y sociales del
municipio) que garanticen la prestacion de un servicio de calidad. Asi mismo, la comisién analizara
las incidencias que se produzca y aportara sugerencias y propuestas de mejora.

Esta comisién se reunird bimensualmente, de forma ordinaria, y siempre que el Ayuntamiento de
Pineda de Mar. En estas reuniones se hara un seguimiento de los acuerdos establecidos en el
pliegues reguladores de la adjudicacién del servicio.

A este efectos la empresa adjudicataria presentard una memoria anual al final de cada curso
escolar y a la finalizacién del servicio, la cual tendra que contemplar los aspectos relacionados con
la prestacion educativa siguientes:

a) Evaluacion del proyecto educativo y de la programacién anual.

b) Indicadores de gestién (nimero de alumnos, alumnos becados, etc.) de acuerdo con los
programas de la oferta educativa.

c) Propuestay objetivos a incluir en la oferta educativa del curso siguiente.
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9. Registro de incidencias

La direccién del centro grabaré las incidencias diarias en este servicio. El registro de incidencias
serd entregado, mensualmente, al/a la responsable municipal. En el caso lesién u otras
circunstancias que se produzcan durante el normal desarrollo de la actividad de la escuela, se
informara inmediatamente al/ a la técnico/a municipal de referencia.

La inspeccion facultativa revisara la actuacién de la empresa concesionaria y esta estara obligada a
facilitar cuantos datos se precisen sobre la prestacion del servicio. De estas inspecciones siempre
resultara un informe escrito del cual se tendré que entregar copia al/a la responsable municipal de
los centros.

10. Forma de pago

La empresa adjudicataria tiene derecho a percibir de los usuarios del servicio las tarifas de las
tasas o precios publicos aplicables de acuerdo con el ordenanza fiscal nim. 33, reguladora de los
precios publicos del Servicio de Educacién de Pineda de Mar. Por cada servicio objeto de
aplicacion de estas tarifas lo/la adjudicatario/aria tendra que expedir un justificante del pago para
el usuario.

La empresa adjudicataria mensualmente una factura en el Ayuntamiento por importe de los
servicios prestados (precio de adjudicacion del contrato/12 mensualidades de septiembre a
junio). La factura acompanara una relacién de los ingresos obtenidos de las aportaciones de los
usuarios, con diferenciacion de las correspondientes a la matricula, los precios publicos aplicables
de acuerdo con la mencionada ordenanza fiscal nim. 33 y, si se tercia, las becas o ayudas
percibidas. Previa revision y conformidad por parte del responsable del contrato, el Ayuntamiento
de Pineda abonaré la cantidad liquida resultante de la diferencia entre el importe mensual de la
adjudicacion y los ingresos obtenidos de las aportaciones del usuarios.

La prestacion de este servicio estd exenta de pago del importe sobre el valor anadido, en
conformidad con el que dispone el articulo 20.uno.9¢ de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del
importe sobre el valor afadido.

11. Calidad del Servicio

El Ayuntamiento de Pineda de Mar, mediante el Servicio de Educacién, marcara los criterios de
calidad en la prestacién de este servicio. La empresa adjudicataria los aplicara de forma cuidadosa
y correcta.

A tal efecto, el Ayuntamiento de Pineda de Mar evaluard la gestion de la escuela de misica para
comprobar el grado de cumplimiento de las prescripciones técnicas y administrativas de la
contratacion, identificar problematicas inherentes a la gestion del servicio y aplicar acciones
correctivas para la mejora continuada.

El Ayuntamiento de Pineda de Mar haré en cada curso una valoracién de la tarea llevada a cabo
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por el adjudicatario.

El Ayuntamiento comprobaré que el contratista presta el servicio conforme exige la normativa y las
condiciones especificadas en estos pliegues. Para la evaluacion de la gestion de la EMMP se
utilizaran indicadores de los siguientes dmbitos:

* Grado de cumplimiento de los objetivos y actividades programadas ante los resultados
obtenidos

* Andlisis del efectivo cumplimiento de los protocolos de funcionamiento disenados
* Grado de cumplimiento de las propuestas de mejora y grado de satisfaccion de los usuarios.

Este sistema de indicadores incluird las encuestas de satisfaccion de las familias usuarias de la
EMMP, que se realizaran con periodicidad anual. La valoracion de los resultados obtenidos por el
contratista en base a estos indicadores se reflejard en un documento.

Al finalizar cada curso, o antes si fuera necesario, lo/la responsable municipal de los servicios de
las escuelas cuna municipales de Pineda de Mar emitird un informe de evaluacién de la tarea
realizada por el contratista, basado en la valoracion objetiva a partir de:

* el sistema de indicadores municipal implantado al efecto,
* la resolucion de las incidencias registradas,

Si este informe de evaluacién no fuera favorable, el Ayuntamiento tomaré las medidas que a tal
efecto detalla el régimen sancionador del pliegue de clausulas administrativas de este contrato.

12. Finalizacién del servicio. Traspaso de la informaci6n

Con una antelacion minima de un mes antes de finalizar el periodo contractual se tiene que
programar un traspaso de los servicios (del adjudicatario actual al nuevo adjudicatario), el cual se
realizarad de forma que en todo momento la prestacién del servicio quede asegurada durante el
periodo de transicion.

La empresa adjudicataria actual, la nueva adjudicataria y el Servicio de Educacién acordaran la
finalizacién de esta fase mediante la firma de un documento de aceptacion. Todo el periodo de
transicion, desde el inicio de la fase de captura hasta el final de la fase de ejecucion de la
transicion, no tiene que superar el plazo de un mes.

El coste de esta fase estard incluido en la oferta presentada.

El Ayuntamiento de Pineda de Mar y la empresa adjudicataria planificaran conjuntamente su
ejecucion, de forma que afecte el menos posible a los servicios objeto de este contrato.

13. Difusién del servicio y derechos de imagen

La representacién externa, tanto a efectos de relaciéon con entidades, instituciones, organismos,
medios de comunicacién, etc. corresponde al ente locales. El incumplimiento de este punto dara
lugar a las correspondientes sanciones, con independencia de las responsabilidades que se
puedan generar en el supuesto de que el contratista se atribuya funciones que no le son propias.
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En toda la documentacién constara la titularidad publica del servicio. EI Ayuntamiento de Pineda
de Mar indicard la estructura, el contenido y el logotipo que tendré que constar a los documentos
y a laimagen externa del contratista.

14. Documentacion, finalizacién del contrato y traspaso

Corresponde al ente local la titularidad de la documentacién derivada de la relacién con los
usuarios, de la prestacion del servicio o la que resulte de la elaboracién de informes, estudios o
cualquiera otro tipo de contenido que el contratista elabore en cualquier fase de desarrollo del
servicio y se derive de la gestion técnica del contrato.

El contratista se compromete a aportar toda la informacién y documentacién que le sea requerida
por el ente local para garantizar el seguimiento y evaluacion del servicio.

Cuando finalice la vigencia del contrato, el contratista tendrd que efectuar una devolucién
ordenada de la documentacién, en formato electrénico y/o papel de los datos del actual
adjudicatario a esta administracion municipal, en ejecucién de los articulos 25)-Proteccion de
datos desde el diseno y por defecto-gestion de riesgos y 35)-Evaluacion de impacto relativo a la
proteccion de datos, del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016 y la acreditacion por parte del actual adjudicatario que, un golpe validada la
correcta recepcion de los datos por parte del Ayuntamiento de Pineda de Mar, procederd a la
destruccion de cualquier copia de ficheros con datos en sus entornos y documentacion en papel,
en ejecucion del articulo 28.3-g) de la normativa citada anteriormente, y El

Servicio correspondiente y la empresa adjudicataria formalizaran un Contrato a terceros con
acceso a datos —Encargado del tratamiento— que tendré que incluir las clausulas siguientes:

a) Objeto del contrato e identificacién de la informacion afectada,
b) Tratamiento de datos de caracter personal

c) Finalidad del tratamiento,

d) Duracién del tratamiento,

e) Tipologia de datos personales y categoria de interesados,

f) Medidas de seguridad,
g) Obligaciones del Encargado del tratamiento,
h

) Deber de conservacién y destino de los datos,
i) Responsabilidad, y Proteccién
i) de datos, que especificara claramente donde los interesados podran ejercer sus derechos

de acceso, rectificacion, supresion, asi como solicitar la portabilidad de los datos.

En conformidad con la Politica de Seguridad de la Informacién y Proteccién de datos de esta
administracion municipal, aprobada en sesion del Pleno del Ayuntamiento de fecha 25 de octubre
de 2018 e igualmente del acuerdo del Pleno, en sesi6n de fecha 31 de mayo de 2018, de
designacion de las personas con los roles de Responsable de Seguridad y Responsable de
Sistema, a nivel del Esquema Nacional de Seguridad, los procesos de recepciéon de los datos y
posterior entrega al adjudicatario, tendrén que estar avalados y coordinados por las personas con
los roles senalados.
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