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1.- GENERALITATS

El present Plec de Prescripcions Técniques, que formara part del contracte, té la finalitat de
descriure els treballs a desenvolupar, definir les condicions, directrius i criteris técnics generals
que han de servir de base per a la realitzacio dels treballs encarregats, i concretar la redaccio i
presentacio dels diferents documents en la realitzacié dels quals ha d’intervenir I'Adjudicatari de
I'encarrec, perqué els treballs, un cop quedi garantida i assegurada la seva qualitat, coheréncia
i homogeneitat, puguin ésser acceptats i rebuts pel CONSORCI LOCALRET (d'ara endavant
LOCALRET).

2.- OBJECTE DE L'ENCARREC

L'objecte de l'encarrec el constitueix la prestacié del servei de suport técnic per I'elaboracié
d’estudis de cobertura real de telefonia mobil en els municipis recollits a I'annex | del
present Plec.

L’encarrec compreén la totalitat dels treballs i serveis a realitzar per I'Adjudicatari, per I'elaboracio
dels estudis d'acord amb les prescripcions que s'estableixen en aquest Plec, i especialment, per
a la correcta i completa:

- definicié, avaluacié i analisi de la cobertura real de telefonia mobil i I’experiéncia
d’usuari, en relacié als serveis mobils de veu i de dades (mitjangant mesures preses in
situ).

- definicio de les accions a impulsar per a la millora de la cobertura de telefonia mobil.

En els estudis que s’encarreguen es consideraran, si és el cas, els documents, estudis, plans,
avantprojectes i/o projectes executius préviament elaborats amb incidéncia amb I'objecte del
contracte, i en qualsevol cas, es tindra en compte el format i el contingut de la documentacié
que LOCALRET pugui lliurar a I’Adjudicatari en el decurs de la redacci6 dels estudis.

La realitzaci6é de la totalitat dels treballs necessaris per a assolir el ple compliment de
I'objecte de I'encarrec sera per compte de I’Adjudicatari, llevat del que s'ha consignat en
I'apartat 6 del present Plec.

3.- DIRECCIO | PROPIETAT DELS TREBALLS
3.1.- DIRECCIO DELS TREBALLS

La direccid, el seguiment, el control i I'acceptacié dels treballs objecte de I'’encarrec
corresponen a LOCALRET.

Totes les tasques a desenvolupar per part de LOCALRET, podran ser dutes a terme amb
personal propi o per part de tercers en nom de LOCALRET.

Per a poder dur a terme les tasques de seguiment i control, el personal de LOCALRET tindra
acceés en qualsevol moment, a les dades i documents que I'’Adjudicatari estigui elaborant sigui
quin sigui I'estat de desenvolupament en qué es trobin. A aquests efectes, I'’Adjudicatari facilitara
la revisi6 dels treballs en curs al personal designat per LOCALRET.

LOCALRET es reserva el dret de portar a terme ell mateix, o mitjangant tercers, qualsevol part
dels treballs encarregats, en cas que 'empresa adjudicataria no els executi correctament o no
els pugui executar per causes que no li sén imputables.

Amb aquesta finalitat, I'Adjudicatari facilitara els dispositius, les dades precises i/o documentacio
requerida, amb l'antelacié necessaria, perqué es puguin dur a terme els esmentats treballs
sense que cap dels terminis pactats amb LOCALRET es vegin afectats.

En tot cas, I'Adjudicatari es responsabilitzara del compliment dels terminis pactats amb
LOCALRET i de realitzar els treballs precisos per al perfecte acoblament de la feina.
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3.2.- PROPIETAT DELS TREBALLS | PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Els Materials i/o documents (incloses les dades) realitzats per I’Adjudicatari, en
desenvolupament de I'objecte del contracte, seran propietat de LOCALRET.

L’Adjudicatari cedeix en exclusiva a LOCALRET, amb facultat de cessio a tercers, tots els drets
d’explotacié que es derivin dels Materials i/o documents (incloses les dades) realitzats per
I’Adjudicatari en desenvolupament de I'objecte del contracte, en particular, els de reproduccid,
de distribucié, de comunicacié publica (inclosa la posada a disposicié interactiva) i de
transformacio (incloses 'adaptacid, la modificacio i, en el seu cas, la traduccid), per a totes les
modalitats d’explotacié per un ambit territorial mundial i per tota la duracié legal dels drets
prevista.

L’Adjudicatari no podra publicar, ni difondre noticies o reproduccions de cap dels Materials i/o
documents (incloses les dades), ni tampoc autoritzar-ne la publicacié a tercers, sense la
preceptiva prévia autoritzacié expressa de LOCALRET atorgada per escrit. Qualsevol altre Us
que I'’Adjudicatari vulgui fer de I'encarrec s’haura de comunicar préviament a LOCALRET, a fi
d’obtenir d’'aquesta, en els casos en qué correspongui, la prévia autoritzacio expressa, atorgada
per escrit.

La remuneracio de les cessions de drets queda inclosa dins de la contraprestacido econdmica
prevista en el contracte.

3.3.- SIGNATURES | DATES

LOCALRET podra sol-licitar a I'Adjudicatari que els estudis objecte de I'encarrec se signin per
part del técnic responsable de I'equip redactor. En aquest sentit, el técnic responsable de I'equip
redactor es responsabilitzara plenament de les dades i valoracions contingudes als estudis, aixi
com de les actuacions proposades i la seva viabilitat d’execuci6.

Els documents dels estudis que requereixin d'una responsabilitat especial, segons criteri de
LOCALRET, hauran d'ésser signats pel técnic responsable de la seva elaboracio, que ho sera,
a més, de I'exactitud de la transcripcié del contingut dels esmentats documents. En qualsevol
cas, la responsabilitat per la signatura d’'un tercer en una part determinada dels estudis no
eximeix de la responsabilitat de I'Adjudicatari d’aquella part.

Es dataran tots els documents dels estudis, expressant el lloc, mes i any de redaccio.
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4.- PERSONAL, OFICINA | MITJANS A DISPOSAR PER L’ADJUDICATARI
4.1.- PERSONAL

El personal que en cada fase de I’elaboracio dels estudis haura de formar part de I'equip
redactor, sera I'idoni en numero, titulacié (habilitada per a la realitzacio dels treballs objecte
del contracte, segons la normativa vigent) i experiéncia per a la bona marxa dels treballs i la
responsabilitat requerida. LOCALRET valorara lliurement la idoneitat de les persones
assignades a la redaccié dels estudis i podra proposar quan ho consideri oportu, la substitucié
de part o de la totalitat del personal assignat a la redacci6 dels estudis.

L’adjudicatari nomenara el técnic responsable de I’equip redactor, que tindra la capacitat
suficient per a representar a I'Adjudicatari davant LOCALRET en tot alld que afecti en la
execucio de 'objecte del contracte, i que haura d'ésser acceptat per LOCALRET.

4 .1.1- CAPACITAT/EXPERIENCIA PROFESSIONAL | TECNICA DE L’EQUIP REDACTOR
4.1.1.1- Técnic responsable de I'equip redactor

El técnic responsable de l'equip redactor disposara de la titulacié académica
d’enginyer técnic o superior en Telecomunicacions (habilitada per a la realitzacié dels
treballs objecte del contracte, segons la normativa vigent) i haura de tenir una experiéncia
professional minima de 10 anys. En aquest sentit, s’'indicara NIF, titulacié, experiéncia i
'empresa a la que pertany el técnic responsable de I'equip redactor.

Sera requisit necessari que el técnic responsable de I'equip redactor disposi i acrediti haver
participat com a técnic intervinent en com a minim dos “treballs similars” al de I'objecte
del contracte. En qualsevol cas, els “treballs similars” hauran d’estar finalitzat/s en els ultims
10 anys des de la data de publicacié de la licitacio.

4.1.1.2.- Altres técnics integrants de I'equip redactor

Disposaran de la titulacié académica idonia (habilitada per a la realitzacioé dels treballs
objecte del contracte, segons la normativa vigent) que acreditin la capacitat professional i
técnica adequada per desenvolupar els treballs especifics assignats de I'objecte del contracte,
i hauran de tenir una experiéncia professional minima de 5 anys. En aquest sentit,
s’indicara NIF, titulacié, experiéncia i 'empresa a la que pertany cada técnic.

Sera requisit necessari que aquests altres técnics disposin i acreditin haver participat com a
técnic intervinent en com a minim dos “treballs similars” al de I'objecte del contracte. En
qualsevol cas, els “treballs similars” hauran d’estar finalitzat/s en els ultims 10 anys des de
la data de publicacié de la licitacié.
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4 .1.1.3.- Definicié de treballs similars:

Tenen consideracio de treballs similars, els treballs de redaccié i/o de suport técnic per
I’elaboracié d’estudis de cobertura real de telefonia mobil que tinguin com a objecte
definir, avaluar i analitzar la cobertura real de telefonia moébil en el territori (mitjancant
mesures preses in situ) i definir les accions a impulsar per a la millora de la seva
cobertura. Els treballs similars que no estiguin degudament acreditats no es consideraran i/o
no seran objecte de valoracio.

Els treballs similars s’hauran d’acreditar, preferentment, mitjancant un certificat expedit o
visat pel destinatari dels treballs (subjecte public o privat). A falta d’un certificat expedit o
visat pel destinatari dels treballs, I'acreditacié es podra realitzar mitjancant una declaracio
signada pel propi licitador, acompanyada de qualsevol document que pugui acreditar la
realitzacié dels treballs similars (accés als treballs similars signats, acta de recepcié dels
treballs per part del destinatari, document d'encarrec amb la facturacié i abonament dels
treballs per part del destinatari, entre d’altres, que puguin servir per aquest fi).

En qualsevol cas, aquests certificats o declaracions hauran d’identificar de forma clara
I'objecte dels treballs, el professional concret del qual s’acredita I'experiéncia especifica, les
dates d’execuci6 dels treballs i es precisara si es van executar de forma correcte.

Altres mitjans alternatius d’acreditacié podran ser admesos sempre que permetin assegurar
I'experiéncia especifica del técnic proposat en els termes requerits acompanyada de la
documentacié que acreditin la realitzacio de la prestacié.

4.1.2.- DEDICACIONS MAXIMES | MiNIMES.

Sera requisit necessari respecte de tots els membres de I'equip redactor que es designin, que
la dedicacié atribuida a cadascun en I'oferta sigui com a minim del 50% i que sumada
aquesta a la dedicacié que poguessin tenir en altres contractes vigents a banda del que és
objecte de licitacio, no superin el 100% de la seva dedicacié temporal (valor mig al llarg de
la durada del contracte). En cas de no presentar dedicacio, s’entendra que I'’Adjudicatari oferta
la dedicacié minima exigida.

Si d’acord amb els requisits anteriors resultés que algun membre de 'equip redactor designat
no fos compatible per a I'execucié del contracte, aquest fet suposara la incompatibilitat de tot
I'equip redactor i en conseqliéncia, la Mesa de Contractacié podra acordar I'exclusio de
I'oferta.

4 .2.- OFICINA

Des de la signatura del contracte fins a la data de lliurament de I'encarrec, I’Adjudicatari haura
de disposar d'una oficina en la qual es realitzaran les tasques de gabinet i on es dura a terme
el seguiment i control dels treballs encarregats. Aquest seguiment i control també es podra
efectuar en un altre lloc o de forma telematica, a criteri de LOCALRET.

4.3.- MITJANS

L’Adjudicatari s'obliga a disposar de tots els mitjans i instal-lacions necessaries (teléfon,
correu electronic, aparells especifics, mobiliari, vehicles, etc.) per a un correcte
desenvolupament dels treballs encarregats; especialment els que es refereixen a eines /
programari informatic i dispositius per a prendre in situ les mesures reals de la cobertura de
telefonia mobil i I'experiéncia d’usuari, aixi com algun dels periférics recomanats per a
l'intercanvi d’informacio.
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5.- DESENVOLUPAMENT DELS TREBALLS
5.1.- INICI DELS TREBALLS

Es considera com a data inicial dels treballs, a tots els efectes, 'endema de la formalitzacio del
contracte.

Es convocara a I'’Adjudicatari a una reunié d’inici dels treballs, en la qual es marcaran els
estandards de redacci6 i la metodologia, es revisaran el Programa de Treballs i la metodologia
de mesurament presentats per I’Adjudicatari a I'oferta i es lliurara la documentacio ressenyada
en l'apartat 6 (si s’escau), aixecant-se acta de la reunié per part de I'Adjudicatari.

En el termini d’'una setmana posterior a la data de la reunié d’inici dels treballs, I'Adjudicatari
haura de presentar, per a I'aprovacio per part de LOCALRET, el Pla d’Assegurament de la
Qualitat dels Estudis (PAQ-E). El contingut minim del PAQ-E es detalla en l'apartat 7 del present
Plec.

5.2.- REDACCIO DELS ESTUDIS

La redaccié dels diferents estudis es portara a terme en paral-lel i I'’Adjudicatari
desenvolupara les seguents tasques principals (la relacié que segueix a continuacié no pretén
ser limitativa, sind6 merament enunciativa):

- Assistir a les reunions d’inici amb cadascun dels ajuntaments
- Obtenir i analitzar tota la informacié necessaria
- Realitzar les visites i treballs de camp que es requereixin

- Prendre in situ les mesures reals de la cobertura de telefonia mobil i 'experiéncia d’'usuari,
en relacio als serveis mobils de veu i de dades

- Generar els diferents planols de cobertura, nivell de senyal, experiéncia d’'usuari,...

- Definir les diferents accions a impulsar per a la millora de la cobertura de telefonia mobil
- Donar suport técnic per a I'elaboracié dels estudis

- Presentar el contingut dels estudis a la seu de cada ajuntament

- Redactar les actes de totes les reunions que es produeixin

Concretament, I'’Adjudicatari haura d’obtenir, tractar i analitzar la informacié sobre tot alld que
pugui condicionar les accions a impulsar per a la millora de la cobertura de telefonia mobil i
haura de fer les visites de camp necessaries per a la comprovacio i/o validacié d’aquesta
informacié. De forma no exhaustiva s’enumeren els seglents aspectes a considerar: orografia;
entitats singulars de poblacio; densitat de poblacio; activitat empresarial/industrial; torres de
telecomunicacions o estacions base (que puguin tenir incidéncia amb I'objecte del contracte) de
les quals disposen els operadors de telecomunicacions i/o els ajuntaments (ubicacio, titularitat,
gestio, grau d’ocupacio, equips en servei i cobertura 2G/3G/4G/5G); necessitats i/o previsions
d’actuacions futures dels operadors de telecomunicacions; emplacaments rellevants
susceptibles d’incorporar antenes; i tota aquella informacié que es requereixi per part de
LOCALRET per a la correcta execucio de I'objecte del contracte.
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A continuacio, I'Adjudicatari prendra in situ (mitjangant I'is de dispositius que permetin mesurar
independentment per a cadascuna de les tecnologies i per a cadascun dels operadors) les
mesures reals de la cobertura de telefonia mobil i 'experiéncia d’'usuari en relacio als serveis
mobils de veu i de dades, per a cadascun dels operadors de telecomunicacions que es soliciti
per part de LOCALRET (MOVISTAR, VODAFONE, ORANGE, MASMOVIL, MASORANGE,
DIGI...) i per a cadascuna de les tecnologies (2G/GPRS, 3G/UMTS, 4G/LTE, 5G...). En aquest
sentit, mitjangant la posada en mobilitat dels dispositius per part de I'’Adjudicatari (inclos en trams
no accessibles per a vehicles i en l'interior dels edificis que LOCALRET sol-liciti), es mesuraran
els seglents aspectes (la relacié que segueix a continuacié no pretén ser limitativa, siné
merament enunciativa): el nivell de senyal per establir una trucada o navegar per internet
(cobertura in building, cobertura in car, cobertura exterior i cobertura feble); 'accessibilitat i
qualitat del servei de veu (considerant el nombre de trucades establertes amb éxit i la probabilitat
de tall de la trucada); I'accessibilitat i qualitat del servei de dades per fer una carrega normal de
les diferents pagines web més visitades; I'accessibilitat i qualitat del servei de dades per fer una
descarrega de continguts en streaming i de serveis cloud; altres proves técniques que es puguin
considerar rellevants per part de I'Adjudicatari o LOCALRET.

Posteriorment, I'’Adjudicatari elaborara el planols (amb zoom o detalls si s’escau) en relacio a la
informacié i/o als aspectes indicats en els paragrafs anteriors, per a cadascun dels operadors
de telecomunicacions (MOVISTAR, VODAFONE, ORANGE, MASMOVIL, MASORANGE,
DIGI...) i per a cadascuna de les tecnologies (2G/GPRS, 3G/UMTS, 4G/LTE, 5G...). En aquest
sentit, I'Adjudicatari avaluara, analitzara i comparara les dades obtingudes i redactara les
conclusions més rellevants amb grafiques Benchmark dels diferents operadors per a cada
servei.

Finalment, I’Adjudicatari definira les diferents accions a impulsar per a la millora de la cobertura
de telefonia mobil (comparticié d’infraestructures, identificacié d’emplagaments d’interés on
ubicar antenes de telefonia mobil ,...) incloent la descripcié detallada de la solucié técnica, tot
respectant les normatives vigents, indicant la seva viabilitat i cobertura territorial (simulacié amb
planols de cobertura, en qualsevol cas, per els nous emplagaments proposats i les ubicacions
amb infraestructura o antenes existents o previstes), la seva valoracié econdmica justificada, el
seu termini d'implantacid, i tots els elements que es considerin rellevants per a la seva execucio.

L’Adjudicatari lliurara a LOCALRET, per a la seva revisio i aprovacio, les maquetes dels estudis
que hauran de tenir a tots els efectes (coheréncia, contingut, format, qualitat técnica, etc.) la
consideracié d’estudis definitius (la unica diferéncia entre les maquetes i els estudis definitius
haura de ser I'enquadernacid). En aquest sentit, la revisio dels estudis per part de LOCALRET
comptara amb una durada minima de dues setmanes (aquestes dues setmanes computaren
dins del termini d’execucié del contracte), i el termini maxim per realitzar les modificacions que
es derivin d’aquesta revisio sera d’'una setmana (aquesta setmana computara dins del termini
d’execucio del contracte).

En funcié del resultat de la revisid, LOCALRET indicara a I'Adjudicatari la realitzacié de les
correccions i/o modificacions que s'hagin de considerar (errors, insuficiéncies técniques,
omissions,...) 0, si s'escau, n'autoritzara l'edicio.

Una vegada revisats la totalitat dels documents a satisfaccié de LOCALRET, es procedira
a la recepcidé del contracte que tindra lloc mitjangant Acta de Recepcié que formalitzaran
ambdues parts, a partir de quina data s’iniciara el termini de garantia d’un any.
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5.3.- AMBIT DE MESURAMENT

L’ambit objecte de mesurament sera 'I'TINERARI que LOCALRET entregara a I'Adjudicatari a
la reunio d’inici dels treballs, per a cadascun dels municipis recollits a I'annex | del present Plec.
Aquests ITINERARIS (amb o sense arees especifiques; amb o sense interiors especifics)
estaran configurats per diferents trams i tindran una longitud total per municipi equivalent a 35
kilbmetres lineals. En qualsevol moment LOCALRET podra augmentar aquesta longitud total
per municipi, sempre que la suma de les longituds dels diferents ITINERARIS sigui inferior al
numero resultant de multiplicar 35 kilometres lineals per el nombre de municipis recollits a
'annex | del present Plec.

Assenyalar que I'Adjudicatari haura de posar en mobilitat els dispositius de mesurament (per a
la totalitat de la longitud de 'I'TINERARI) el nimero de vegades que es requereixi per a poder
disposar d’'un nombre de mostres suficient que permeti garantir la correcta execucié del
contracte a criteri de LOCALRET. En aquest sentit, 'Adjudicatari haura de considerar per a cada
operador, com a minim, dos vegades I'I'TINERARI per tecnologia (servei de veu) i quatre
vegades I'ITINERARI per tecnologia (servei de dades) tot i que el numero de vegades final
dependra de la metodologia de mesurament proposada per I'Adjudicatari.

5.4.- ACLARIMENTS | INFORMACIONS COMPLEMENTARIES

En el decurs de la redaccio dels estudis, I'Adjudicatari podra sol-licitar aclariments i informacions
complementaries, i fer paleses les consideracions que cregui oportunes a LOCALRET.

LOCALRET procurara atendre en la mesura que sigui possible les esmentades comunicacions;
ara bé, la manca o el retard en la resposta no es considerara en cap moment com a causa de
defectes, mancances o retards en la redaccié dels estudis, donat que és obligacié de
I’Adjudicatari desenvolupar-los sense més aportacions de LOCALRET que les que
figuren en aquest Plec.

5.5.- INFORME SOBRE LA MARXA DELS TREBALLS. SEGUIMENT | CONTROL

L’Adjudicatari esta obligat a informar a LOCALRET, detalladament i per escrit, de I'estat de
desenvolupament dels treballs objecte del contracte.

Als efectes de seguiment i control dels treballs objecte del contracte, LOCALRET podra requerir,
quan ho consideri necessari, a qualsevol membre de I'Equip Redactor per a examinar els
treballs, rebre les explicacions que es sol-licitin sobre la marxa de les tasques en curs o
qualsevol altra questio.

D’altra banda, el personal de LOCALRET queda facultat, quan ho consideri necessari, per a
recollir la informacio i/o realitzar les comprovacions que s'escaiguin dels documents dels estudis
(definitius o en elaboracid); i I'Adjudicatari queda obligat a prestar l'assisténcia que li sigui
requerida per aquest fi.

Abans de les reunions de seguiment i control, I'Adjudicatari aportara a LOCALRET, amb
antelacié suficient, tota la documentacié necessaria per al correcte seguiment i control dels
treballs objecte del contracte, tenint cura en que els documents i planols de treball siguin
intel-ligibles. Amb aquest objectiu, s’escolliran els formats, les escales de representacio,
simbologia i colors més adients pels documents grafics, a criteri de LOCALRET.

Aixi, a les reunions de seguiment i control, I'Adjudicatari portara tota la documentacio necessaria
per al correcte seguiment i control dels treballs objecte del contracte, aixecant-se acta de la
reunio per part de de I’Adjudicatari.
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5.6.- DETECCIO DE DISCONFORMITATS

Si en una inspeccié o revisido per part de LOCALRET (de l'execuci6 dels treballs o de la
documentacio lliurada) es detectés i comprovés qualsevol disconformitat, I’Adjudicatari haura
de refer els documents afectats per les disconformitats amb les dades correctes i sense cap
carrec addicional.

LOCALRET s'atribueix la facultat d'efectuar per ella mateixa o mitjangant tercers, la redaccié o
repetici6 de les parts dels estudis afectades per disconformitats amb la documentacié
contractual per causes imputables a I'Adjudicatari, descomptant els imports corresponents de la
quantitat a abonar a I'’Adjudicatari per la redaccio6 dels estudis sencers.

La realitzacio per part de LOCALRET de qualsevol de les tasques esmentades, no eximira a
I’Adjudicatari del compliment del terminis pactats i de les penalitzacions en qué pugui incorrer.
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6.- DOCUMENTACIO A LLIURAR PER LOCALRET A L’ADJUDICATARI

Correspon a I’Adjudicatari I'obtencio, amb els seus propis mitjans, de tots els documents,
informacié i dades necessaries per a la complerta i correcta execucié de I'objecte del
contracte.

No obstant aixd, durant el decurs de la redaccié dels estudis, LOCALRET podra posar a
disposici6é de I’Adjudicatari, si s’escau, la documentacié que consideri oportuna, i en especial, la
documentacioé vinculada als estandards de redaccio, al format dels estudis i als ITINERARIS.

7.- PLA D'ASSEGURAMENT DE LA QUALITAT DELS ESTUDIS

L’Adjudicatari presentara, en un termini de dues setmanes des de la data de la reunié d’inici
dels treballs, el Pla d'Assegurament de la Qualitat dels Estudis (PAQ-E) per a I'aprovacio
per part de LOCALRET. El PAQ-E ha de reflectir les disposicions i mesures que I'Adjudicatari
pensa prendre per tal d'assegurar que els estudis objecte de I'encarrec compleixen amb els
requisits i especificacions exigides. Aixi mateix, durant la redaccio dels estudis, caldra que el
PAQ-E sigui actualitzat per adequar-se als canvis ocorreguts.

El control intern que I'Adjudicatari ha d'efectuar mitjangant el PAQ-E és independent de la
supervisio que LOCALRET dura a terme en el decurs de la redaccié dels estudis. Aixi doncs,
I’Adjudicatari ha d’assegurar-se de qué la documentacié presentada a LOCALRET per a la seva
supervisio és coherent, amb el contingut i format demanat, i lliure d’errades de tota mena.

L’estructura i el contingut minim que ha de tenir el PAQ-E és la que es defineix a
continuacio:

A. Portada

El PAQ-E disposara d’'una portada en la qual constara el nom de l'estudi, la data i versi6 del
PAQ-E.

B. Control de modificacions i versions

L’Adjudicatari ha d’enregistrar totes les modificacions que es facin del PAQ-E amb la data en
que s’han fet els canvis i amb el contingut de la modificacié per a cadascuna de les pagines
revisades.

C. Index
Caldra elaborar un index del PAQ-E, d’acord amb I'estructura definida en el present Plec.

D. Analisi dels antecedents administratius, juridics i técnics.

L’Adjudicatari haura de garantir que té identificats, a I'inici de 'encarrec i durant la seva execucid,
tots els condicionants especifics dels estudis i que els ha tingut en compte en la seva redaccio.

Per fer-ho, realitzara un analisi detallat de totes les circumstancies i tota la informacio i
documentacié de partida necessaria, identificant totes les prescripcions que se’n desprenen i
que cal tenir en compte durant la redaccio dels estudis.

El resultat d’aquest analisi es recollira en una taula, identificant els noms de les circumstancies,
informacié i/o documents i les prescripcions resultants del mateixos. En qualsevol cas,
I’Adjudicatari haura de justificar la integracio de totes les prescripcions identificades, afegint una
columna a la taula anterior que li permeti validar la seva correcta integracio.
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E. Mitjans a utilitzar per 'execucioé dels treballs

Fent referencia als recursos ofertats per I’Adjudicatari en la licitacié del contracte, s’explicitaran
amb detall els seglents punts:

(i) Mitjans humans
Cal que I’'Adjudicatari aporti:

- Relacié de personal amb responsabilitat en els diferents treballs o activitats vinculades a
'execucio del contracte. L’Adjudicatari haura de concretar, per a cada treball o activitat
objecte del contracte i document definit en el present Plec de Prescripcions Técniques, el
nom de la persona responsable i I'equip professional del qual disposa.

L’Adjudicatari haura de definir la persona que sera responsable de la qualitat dels
estudis, entenent sota aquest concepte, la persona que realitzara la revisié técnica i formal
del estudis,

- L’organigrama funcional.

Qualsevol variacié dels recursos respecte a I'ofertat en el moment de la licitacié, haura de ser
per assolir un nivell professional igual o superior a I'anterior, i requerira d’'una nova versié del
PAQ-E que haura de ser comunicada i acceptada per LOCALRET i registrada en el control de
modificacions i versions del document.

(ilMitjans materials

L’Adjudicatari elaborara una relacié dels mitjans materials a la seva disposicio per a garantir la
correcta execucié del contracte, especialment els que es refereixen a eines / programari
informatic i dispositius per a prendre in situ les mesures reals de la cobertura de telefonia mobil
i 'experiéncia d’usuari, aixi els necessaris per a realitzar les visites de camp o l'intercanvi
d’'informacid.

Qualsevol variacio dels recursos respecte a I'ofertat en el moment de la licitacio, han de servir
per un millor assegurament de la qualitat dels estudis i requerira d’'una nova versié del PAQ-E
que haura de ser comunicada i acceptada per LOCALRET i registrada en el control de
modificacions i versions del document.

F. Programa de Treballs

A la reunio d’inici dels treballs, I’Adjudicatari facilitara a LOCALRET el Programa de Treballs
presentat a I’oferta, per a la seva revisio i/o validacio. Aquest Programa de Treballs es generara
a partir d'una xarxa de precedéncies, unes activitats definides i ligams entre elles i que
I’Adjudicatari haura d’anar revisant i ajustant, si s’escau.

L’Adjudicatari haura d’assignar durades a les tasques o activitats, perd sense sobrepassar el
termini contractual pactat. Les durades de les tasques o activitats s’'indicaran en dies laborables
i s’hauran de justificar, amb el detall necessari, en base als mitjans que I'Adjudicatari assigni en
cada moment a la realitzacié dels treballs.

Les principals fites del Programa de Treballs seran actualitzades per [I'Adjudicatari.
Addicionalment, sempre que es produeixi un retard en un termini superior a un 20% del termini
total contractual pactat, o sempre que LOCALRET ho indiqui, caldra que I’Adjudicatari modifiqui
el Programa de Treballs en la seva totalitat. Aquesta modificacié requerira d’'una nova versio
del PAQ-E que haura de ser comunicada i acceptada per LOCALRET i registrada en el control
de modificacions i versions del document. L’Adjudicatari s’obliga a complir el Programa de
Treballs que servira de document base per a dur a terme el seguiment i control del
desenvolupament dels treballs, essent el document de referencia en el suposit d’establir i
aplicar, si s’escau, les penalitzacions que s’expressen en el contracte.
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G. Metodologia de mesurament

A la reunid d’inici dels treballs, I’Adjudicatari facilitara a LOCALRET la metodologia de
mesurament presentada a I’oferta, per a la seva revisio i/o validacié.

Qualsevol variacié en la metodologia de mesurament respecte a I'ofertat en el moment de la
licitacid, haura de servir per un millor assegurament de la qualitat dels estudis i requerira d’una
nova versié del PAQ-E que haura de ser comunicada i acceptada per LOCALRET i registrada
en el control de modificacions i versions del document.

H. Control de la documentacioé dels estudis

L’Adjudicatari haura de definir, de forma breu, la sistematica a aplicar per garantir la correcta
revisid dels documents conforme es van elaborant, per evitar que es lliurin documents no
revisats o no conformes.

El PAQ-E establira, com una premissa basica, que no sera objecte de presentacié a LOCALRET
cap document que no hagi estat revisat abans i considerat conforme per la persona que sera
responsable de la qualitat dels estudis. En aplicacié d’aquest principi, tot document, en el
moment de la seva presentacid, anira acompanyat de la corresponent conformitat per part del
responsable de la qualitat dels estudis.

Durant la redaccié dels estudis, I'Adjudicatari haura de disposar dels registres que es generaran
relatius a l'assegurament de la qualitat requerida, garantint, en tot moment, la tragabilitat
mitjangant una correcta identificacio, codificacio, conservacio, disposicié i arxiu. En aquest sentit
I’Adjudicatari haura de guardar els registres durant un periode minim d’un any.
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8.- NORMATIVA APLICABLE

Per a I'elaboracio dels estudis, I’Adjudicatari tindra en compte la legislacié, normativa i
recomanacions existents i vigents en el decurs de la seva redaccid, obligatories o no, que
puguin ésser d'aplicacio als mateixos

9.- REPLANTEJAMENTS PREVIS

L’Adjudicatari s’encarregara de I'obtencid de la versid6 més actualitzada de la cartografia de
detall necessaria (inclosos ortofotomapes). Les deficiéncies que puguin apareixer en els estudis,
a causa d'omissions en la cartografia o topografia, seran atribuibles a I'’Adjudicatari.

Es consideraren incloses dins dels treballs que componen I'encarrec, les visites i
reunions (en els municipis i/0 amb els Ajuntaments afectats) necessaries per a la correcte
execucio de I'objecte de contracte, i especialment els replantejaments i treballs de camp
necessaris per a comprovar in situ tota la informacié i documentacié vinculada als
estudis, aixi com la viabilitat de les diferents accions a impulsar per a la millora de la
cobertura de telefonia mobil.

10.- EXPEDIENT DE L’ENCARREC

L’Adjudicatari, simultaniament al desenvolupament dels estudis, generara un expedient que
recollira la totalitat de les dades, informacié, documents i operacions que s'hagin emprat en la
redaccio.

Aquest expedient estara a disposicié de LOCALRET, a efectes de control i comprovacio de la
qualitat en l'elaboracié dels estudis, com a minim fins a un any després de la recepci6 del
contracte per part de LOCALRET.

LOCALRET, durant aquest termini, podra sol-licitar copia en suport informatic de la totalitat o
d’'una part de I'expedient de I'encarrec que tindra el contingut minim segient:

Documents, informacid, dades i fotografies amb relacié amb les gestions, visites, treballs
de camp i/o reunions fetes en els municipis i/o amb els Ajuntaments afectats o relacionades
amb les comprovacions fetes in situ (copies de tots els documents utilitzats per a la
comprovacio amb les anotacions resultants).

Constancia dels controls de qualitat de les mesures i treballs realitzats per I'Adjudicatari.
Actes de les reunions celebrades.

Qualsevol altra informacioé que LOCALRET (o I’Adjudicatari) considerin adient o que s’hagi
indicat en el present Plec.

D’acord amb la Recomanacié 1/2009, de 30 de juliol, del Ple de la Junta Consultiva de
Contractaciod, sobre I'is del catala en la contractacié amb I’Administracié Publica, I’Adjudicatari
ha de lliurar tota la documentacioé requerida almenys en llengua catalana.
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11.- DOCUMENTS DELS ESTUDIS | LLIURAMENT DELS TREBALLS.

El contingut dels estudis que s’especifica en aquesta clausula no és limitatiu, ja que per estudis
s'ha d'entendre el conjunt de documents, planols i dades vinculades a la cobertura real de
telefonia mobil i I'experiéncia d’'usuari que en cada cas es precisen, estudiats i redactats en la
forma i amb el detall necessari perque les diferents accions a impulsar per a la millora de la
cobertura de telefonia mobil siguin viables i quedin completament definides, i perqué d'acord
amb aquestes, es puguin executar de forma adequada. Aixi mateix, durant el decurs de la
redaccio dels estudis, LOCALRET podra modificar la relacié de documentacid, planols i dades
especificades en aquesta clausula, si ho considera oportu.

11.1.- RELACIO DE DOCUMENTS DELS ESTUDIS

Els estudis contindran els documents minims que s'expressen a continuacio i s'estructuraren segons
I'index temptatiu seglent:

1. OBJECTE

2. INTRODUCCIO

3. ESTUDI TECNIC
3.1. AMBIT DE L’ESTUDI
3.2. CARACTERISTIQUES DEL MUNICIPI
3.3. INFRAESTRUCTURES DE TELEFONIA MOBIL
3.4. COBERTURA, ACCESSIBILITAT/CAPACITAT | QUALITAT DELS SERVEIS DE TELEFONIA MOBIL

3.4.1. COBERTURA 2G, 3G, 4G i 5G (per operadora i tecnologia amb planols generals i de detall)
3.4.2. COBERTURA DEL SERVE| D’EMERGENCIES 112
3.4.3. EXPERIENCIA D’'USUARI DELS DIFERENTS SERVEIS

3.4.3.1. Servei de veu (per operadora i tecnologia amb planols generals i de detall i analisi comparatiu d’accés i qualitat)
3.4.3.2. Servei de dades (per operadora i tecnologia amb planols generals i de detall i analisi comparatiu d’accés i qualitat)

3.4.3.2.1. Navegacio web
3.4.3.2.2. Cloud
3.4.3.2.3. Streaming
3.4.3.2.4. Altres

3.5. ANALISI GLOBAL

3.5.1. COBERTURA
3.5.2. ACCESSIBILITAT/CAPACITAT | QUALITAT DELS SERVEIS

3.5.2.1. SERVEI DE VEU
3.5.3.2. SERVEI DE DADES

4. ACTUACIONS DE MILLORA

ANNEXES
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11.2.- LLIURAMENT DELS TREBALLS

Els estudis i les seves presentacions es lliuraran en suport informatic PDF i amb format
editable, de forma estructurada i ordenada, i en qualsevol cas en el format amb la informacié
que LOCALRET li requereixi a I'Adjudicatari (WORD, KMZ, QGIS,...). En aquest sentit, es
dedicara especial cura a les tasques de simbologia, normalitzacid, i coheréncia dels estudis,
atenent-se als criteris unificats que s'estableixin. Aixi mateix, en cas que LOCALRET ho
requereixi, es lliuraran tres exemplars del estudis, enquadernats en format DIN A-4 o DIN A-3,
a criteri de LOCALRET.

12.- TERMINI D'EXECUCIO DEL CONTRACTE:
El termini maxim per a I’execucié del contracte sera de 32 setmanes.

En tot cas, I'drgan de contractacié podra concedir una ampliacié del termini d’execucio, sense
perjudici de les penalitats que si s’escau siguin procedents. L’ampliacié del termini d’execucio
s’acordara sempre abans de la finalitzacié del termini d’execucié del contracte.

13.- DADES ECONOMIQUES:
13.1.- PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
El pressupost de licitacio és de 73.810,00 euros (I'lVA inclos), 61.000,00 euros (I'lVA no inclos).

El valor estimat del contracte es correspon amb el pressupost de licitacio, i en aquests,
s’entendran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacid,
aixi com totes les despeses que s’originin com a consequéncia de I'execucio de I'objecte del
contracte (les despeses vinculades a la relacid que segueix a continuacié no pretén ser
limitativa, sind merament enunciativa):

- La complerta realitzacié dels treballs que componen l'encarrec, inclosa I'analisi de les
al-legacions i proposicié de resposta a la mateixes, cas que els estudis se sotmetin a
informacié publica.

- Visats dels estudis, si es requeris per part de LOCALRET a I’Adjudicatari.
- Realitzacio de feines en hores extraordinaries i en dies festius.

- Permisos i llicéncies necessaris.

13.2.- FORMA DE PAGAMENT

L’Adjudicatari facturara el 100% dels treballs que componen 'encarrec, una vegada revisats la
totalitat dels estudis i documents a satisfaccié de LOCALRET, i un cop s’hagi procedit a la
recepci6 del contracte.

LOCALRET podra requerir a I'’Adjudicatari, abans de la recepcio del contracte, perqué facturi
els treballs efectivament realitzats. Aixi mateix, si algun dels estudis i/o treballs no s’hagués de
realitzar, per motius no imputables al contractista ni a LOCALRET, es reduira I'import del preu
d’adjudicacio proporcionalment en relacié amb el nimero d’estudis no entregats.
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14.- RESPONSABILITAT PROFESSIONAL
L’execuci6 del contracte es realitzara sota el risc i ventura de I’Adjudicatari.

L’Adjudicatari, com a responsable total i absolut de I'objecte del contracte, s’obliga a
mantenir en vigor la Podlissa de Responsabilitat Civil Professional que cobreixi aquella
responsabilitat en qué pogués incorrer amb motiu de I'execucié del contracte i a acreditar
anualment el seu manteniment durant la seva vigéncia. En aquest sentit, en cas de qualsevol
incompliment, I'Adjudicatari sera plenament i integrament responsable dels riscos no
assegurats.

En qualsevol moment, abans de la finalitzacio del periode de garantia, I'’Adjudicatari respondra
de la qualitat tecnica dels treballs, de la veracitat de les mesures reals de la cobertura de
telefonia mobil i 'experiéncia d’'usuari, dels defectes i insuficiencies técniques o errors materials,
omissions i infraccions de preceptes legals o reglamentaris en els que hi hagi incorregut,
imputables a aquell, a quin efecte, LOCALRET li atorgara un termini no superior a un mes per
a esmenar els errors i corregir les deficiéncies. Si transcorregut aquest termini les deficiéncies
no haguessin estat corregides, LOCALRET podra concedir un nou termini d’esmena a
I’Adjudicatari. Si es concedis un nou termini per a esmenar els errors i corregir les deficiéncies,
aquest no sera superior a quinze dies improrrogables, incorrent a més I'Adjudicatari en una
penalitzacio del 10% de I'import del contracte, I'IlVA exclos. Quan concedit el nou termini per a
esmenar, I'’Adjudicatari incorregués de nou en incompliment, I’Adjudicatari estara obligat a
abonar a LOCALRET una indemnitzacié igual al 10% de I'import del contracte, I'IVA exclds, amb
la pérdua de la garantia definitiva.

En el suposit que les insuficiéncies técniques o errors materials, omissions i infraccions de
preceptes legals o reglamentaris es detectin amb el replanteig i/o durant I'execucié de les
accions per a la millora de la cobertura de telefonia mobil, igualment I’Adjudicatari s’obliga a
esmenar-les en el termini atorgat per LOCALRET.

L’Adjudicatari s’obliga a atendre totes les consultes i a fer tots els aclariments (en un termini
maxim de 72 hores) que LOCALRET li demani sobre I'objecte del contracte, inclus durant
I'execucié de les accions per a la millora de la cobertura de telefonia mobil.

L’Adjudicatari respondra dels danys i perjudicis que es poguessin produir durant I'execucié de
les accions per a la millora de la cobertura de telefonia mobil, per la no veracitat de les mesures
reals de la cobertura de telefonia mobil i I'experiéncia d’'usuari, per defectes o insuficiéncies
técniques de I'objecte del contracte o per error materials, omissions i infraccions de preceptes
legals o reglamentaris en que el mateix hagués incorregut imputables a I'Adjudicatari.

Tanmateix, si durant I'execucio de les accions per a la millora de la cobertura de telefonia mobil
es comprovés que una part o la totalitat de la mateixa és inexecutable per defectes i/o
insuficiéncies dels estudis imputables a I'’Adjudicatari, LOCALRET podra optar per requerir
'esmena dels estudis a I'’Adjudicatari al seu carrec o encarregar la redaccioé de la totalitat o part
de I'objecte del contracte, segons correspongui, a un tercer, en aquest darrer cas LOCALRET
repercutira a I’Adjudicatari les despeses corresponents als honoraris de redaccié d'aquest nou
encarrec total o parcial.
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15.- REGIM DE PENALITZACIONS

Sense perjudici d’aplicar quan sigui escaient, la facultat de LOCALRET de resoldre el contracte
i/o d’exigir el compliment de les obligacions que se’n deriven del mateix, LOCALRET tindra dret
a aplicar i percebre penalitzacions per les seglients causes:

15.1.- PENALITZACIO PER INCOMPLIMENT DELS TERMINIS PARCIALS

L’'incompliment de qualsevol dels terminis parcials del contracte podra donar lloc a I'aplicacio
d’'una penalitzacio de I'1% del preu del contracte (I'lVA exclds) per cada termini parcial incomplit.

15.2.- PENALITZACIO PER INCOMPLIMENT DEL TERMINI D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L’'incompliment del termini d’execucié del contracte podra donar lloc a l'aplicacié d'una
penalitzacié progressiva per cada setmana de retard, que s’avaluara de la manera seguent:

- 1% setmana de retard: 1 % del preu del contracte, I'lVA exclos.
- 2% setmana de retard: 3 % del preu del contracte, I'IlVA exclos.
- 3%setmana de retard: 5 % del preu del contracte, I'lVA exclos.

- 4% setmana de retard: 10 % del preu del contracte, I'lVA exclos.

Els retards de més de quatre setmanes podran donar lloc a la pérdua total de la garantia
definitiva, i si s’escau LOCALRET podra resoldre el contracte.

15.3.- PENALITZACIO PER INCOMPLIMENT D’ESMENA D’ERRORS | CORRECCIO DE DEFICIENCIES DELS
TREBALLS

D’acord amb el previst al punt 14 del present Plec.
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16.- CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els sistemes emprats per a la puntuacié de cadascun dels criteris d’adjudicacié seran els

seguents:

16.1.- CRITERIS D’ADJUDICACIO LA QUANTIFICACIO DELS QUALS DEPEN D’UN JUDICI DE VALOR, fins

a un maxim de 20 punts:

16.1.1.- METODOLOGIA DE MESURAMENT, fins a un maxim de 20 punts:

Es valorara la metodologia de mesurament proposada per I’Adjudicatari que asseguri
un millor mesurament de la cobertura real de telefonia mobil i 'experiéncia d’'usuari en
relacio als serveis mobils de veu i de dades.

16.2.- CRITERIS D’ADJUDICACIO QUANTIFICABLES MITJANCANT LA MERA APLICACIO DE FORMULES,

fins a un maxim de 80 punts:

16.2.1.- OFERTA ECONOMICA, fins a un maxim de 35 punts:

Es valorara la millora del pressupost de licitacié d’acord a la seglient férmula (els valors
s’arrodoniran a 2 decimals):

Pl—Pof

Formula: P = 35 = [—

On:

Pl—-Pmin

P = Puntuaci6 de la proposta que es valora.
Pi = Preu de licitacio.

Pot = Preu de I'oferta que es valora.

Pmin = Preu menor de les ofertes presentades.
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16.2.2.- EXPERIENCIA PROFESSIONAL | TECNICA DE L’EQUIP REDACTOR, fins a un maxim de 15 punts:

16.2.2.1.- Técnic responsable de I'equip redactor, fins a un maxim de 9 punts:

L’experiéncia del técnic responsable de I'equip redactor es valorara mitjangant el
numero de “treballs similars”®, finalitzats en els ultims 10 anys des de la data de
publicacio de la licitacid, en els quals hagi participat com a técnic intervinent. Tindran
consideraci6 de “treballs similars” els treballs definits a I'apartat 4.1.1 del present Plec
i no seran objecte de valoracid els “treballs similars” establerts com a requisit
necessari a la clausula 4.1.1 del present Plec.

El nidmero de “Treballs similars” s’arrodonira al nimero sencer immediatament

superior.

Férmula:

- Participacié en 1 treball similar 1 punt.
- Participacié en 2 treballs similars 2 punts.
- Participacié en 3 treballs similars 3 punts.
- Participacié en 4 treballs similars 6 punts.

- Participacié en 5 o més treballs similars 9 punts.

16.2.2.2 - Altres técnics integrants de I'equip redactor, fins a un maxim de 6 punts:

L’experiéncia dels altres técnics integrants de I'’equip redactor es valorara d’acord a
la mitjana aritmeética resultant de la suma del numero de “treballs similars” de
cadascun dels altres técnics, finalitzats en els ultims 10 anys des de la data de
publicaci6 de la licitacio, en els quals hagin participat com a técnic intervinent. Tindran
consideraci6 de “treballs similars” els treballs definits a I'apartat 4.1.1 del present Plec
i no seran objecte de valoracid els “treballs similars” establerts com a requisit
necessari a la clausula 4.1.1 del present Plec.

El numero de “Treballs similars” resultant de la mitjana aritmética s’arrodonira al
numero sencer immediatament superior.

Férmula:

- Participacié en 1 treball similar 1 punt.
- Participacié en 2 treballs similars 2 punts.
- Participacié en 3 treballs similars 3 punts.
- Participacié en 4 treballs similars 4 punts.
- Participacié en 5 o0 més treballs similars 6 punts.
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16.2.3.- DEDICACIO DE L’'EQUIP REDACTOR, fins a un maxim de 15 punts:

16.2.3.1.- Técnic responsable de I'equip redactor, fins a un maxim de 9 punts:

Es valorara la dedicacié addicional del técnic responsable de I'equip redactor
respecte a la dedicacié minima requerida segons clausula 4.1.2 del present Plec:

- Si el % de la dedicacioé addicional del técnic responsable de I'equip redactor es
menor al 50%, s’aplicara la seguent féormula:

P:6*[

% de la dedicaci6 addiciona del técnic responsable de I'equip redactor que es valora ]
50

- Si el % de la dedicacioé addicional del técnic responsable de I'equip redactor es
igual al 50%, P=9 punts.

On P = Puntuacio de la proposta que es valora (el valor s’arrodonira a 2 decimals).

16.2.3.2 - Altres técnics integrants de I'equip redactor, fins a un maxim de 6 punts:

Es valorara la dedicacié addicional del técnic integrant de I'equip redactor (sense
considerar el técnic responsable de l'equip redactor) amb millor experiéncia
professional i técnica segons formula de l'apartat 16.2.2.2, respecte a la dedicacio
minima requerida segons clausula 4.1.2 del present Plec:

- Si el % de la dedicacié addicional del técnic que es valora es menor al 50%,
s’aplicara la seguent férmula:
% de la dedicaci6 addiciona del tecnic que es valora
50

- Si el % de la dedicacié addicional del técnic que es valora es igual al 50%, P=6
punts.

P=4x

On P = Puntuacio de la proposta que es valora (el valor s’arrodonira a 2 decimals).

16.2.4.- REDUCCIO DEL TERMINI D’EXECUCIO DEL CONTRACTE, fins a un maxim de 15 punts:

Es valorara la reduccio del termini d’execucio del contracte, que haura de ser coherent
amb la proposta metodoldgica i I'adscripcié de mitjans personals, o estar justificada
degudament.

Férmula:

- Reducci6 1 setmana 1 punt.
- Reduccio 2 setmanes 3 punts.
- Reduccié 3 setmanes 9 punts.

- Reduccio 4 setmanes 15 punts.

A data de la signatura electronica,

Mauro Soto

Cap de I'Area d’Infraestructures. Consorci Localret.
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ANNEX |
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Municipis vinculats al servei de suport tecnic:

Canyelles

Dosrius

Fonollosa

Montornés del Vallés
Palau-solita i Plegamans
Premia de Dalt

Sant Joan Despi

Sant Mateu de Bages
Sant Viceng dels Horts

Seva
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