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Informe tècnic sobre la proposta de Accenture, S.L.:  
 
Un cop revisada la proposta presentada per l’empresa Accenture, S.L, única 
empresa participant en la licitació publicada a la Plataforma de serveis de 
contractació pública amb número d’expedient SGC-2025-93. 
Es pot confirmar que compleix de manera integral amb tots els requisits 
especificats a l’annex 5 del PCAP de la licitació del servei de consultoria i 
elaboració de la documentació existent del gestor d’expedients del Síndic de 
Greuges de Catalunya, per començar el procés de certificació en l’Esquema 
Nacional de Seguretat i facilitar els evolutius per a complir amb el mateix. 
 
La licitadora presenta correctament la documentació requerida en els plecs:  
 
1. Declaració responsable.  
2. Oferta econòmica.   
3. Acreditació dels criteris automàtics.  
4. Compromís de solvència. 
5. Presenta els set certificats requerits en l’annex 5 del PCAP. 
6. Certificat de visita. 
 
Destaquem com a aspectes importants que poden repercutir en una millora 
de la qualitat del servei que realitzarà l’empresa: l’experiència addicional de 
l’equip de treball, així com la formació de tots els membres de l’equip en les 
matèries requerides en els plecs . 
 
Conclusió:  
La proposta de la licitadora compleix amb els requisits establerts en l’annex 5 
de l’expedient per a la licitació del servei de consultoria i elaboració de la 
documentació existent del gestor d’expedients del Síndic de Greuges de 
Catalunya, per començar el procés de certificació en l’Esquema Nacional de 
Seguretat i facilitar els evolutius per a complir amb el mateix.  
 
La proposta presentada s’ajusta a les necessitats especificades. Per tant, es 
considera que l’empresa Accenture, S.L pot prestar el servei licitat.  
Es recomana, per tant, la seva acceptació per part de la mesa de licitació.  
 
 
 
 
 
 
Jordi Clemente Pascual  
Coordinador Àrea TIC  
Barcelona, en la data de la signatura electrònica 


