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INFORME DE VALORACIÓN DE LA PROPUESTA TÉCNICA 

 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE PORTERÍA Y RECEPCIÓN PARA LA  

FUNDACIÓ INSTITUT CATALÀ DE NANOCIENCIA I NANOTECNOLOGIA (ICN2) 
 

(EXP. 2025-01 ICN2) 
 
 
 
 

Una vez abierto por parte de la Mesa de Contratación el sobre núm. 2 correspondiente a la licitación 

de referencia y recibida la documentación técnica de los mismos, se procede a estudiar y evaluar las 

propuestas recibidas, de conformidad con los criterios de adjudicación establecidas en el Anexo 3 – 

Criterios evaluables en base a juicios de valor, apartado B del Pliego de Cláusulas Particulares. 

 
Propuestas recibidas: 
 

 

 

 

 
 
 

A continuación, se emite el siguiente informe técnico de 
valoración: 
 
 
B) CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE 
VALOR: hasta 40 puntos. 
 
B.1) Memoria técnica de prestación del servicio: hasta 40 puntos. 
 
Las empresas licitadoras deberán presentar una memoria técnica sobre la prestación del servicio 
donde se describa de qué manera se organizará el servicio y qué metodología de trabajo se utilizará 
para la ejecución del contrato. Se valorarán los siguientes aspectos: 
 
 
• Propuesta organizativa: hasta 25 puntos 
 
Se otorgará la mayor puntuación a aquella empresa que presente una propuesta organizativa de las 
tareas a ejecutar más exhaustiva y coherente, teniendo en cuenta la propuesta de distribución de 
turnos y la existencia de medidas para evitar incidencias de carácter organizativo durante la 
prestación del servicio. Al resto de propuestas se las valorará proporcionalmente. 
 

LICITADOR CIF 

INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUVÁLIDOS, S.L. B61098638 

 TRIANGLE CATALUNYA SERVEIS AUXILIARS, S.L.  B64338767 
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• Metodología de trabajo: hasta 15 puntos. 
 
Se otorgará la mayor puntuación a aquella empresa que presente una propuesta metodológica que 
mejor se adapte a les necesidades del ICN2 y que desarrolle con mayor nivel de detalle las tareas a 
ejecutar según lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Al resto de ofertas se las valorará 
proporcionalmente. 
 

 
INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUVÁLIDOS, S.L. 

Propuesta organizativa 

 
Proponen una modificación en la organización de turnos, que puede ser beneficiosa para los 

intereses del ICN2. 

Habrá un coordinador que será el responsable del servicio y será el interlocutor entre ISM e ICN2. 

El tiempo de respuesta y cobertura delante de incidencias no programadas, será de 1 hora.  

Se describen las tareas a realizar por el portero-recepcionista de forma muy detallada, ayudando a 

su comprensión. Y evitando que en un futuro haya trabajos sin especificar responsabilidades. 

Dispondrán de un coordinador de supervisión que tendrá una disponibilidad de 24 horas al día, 365 

días al año. 

Realizan una descripción muy detallada de los puntos a seguir para evitar incidencias con el personal 

designado en las instalaciones del ICN2. Es muy importante para poder garantizar la continuidad del 

servicio. 

Realizarán formación continuada a los trabajadores. 

TOTAL PUNTUACIÓN: 25 puntos. 

 

 

Metodología de trabajo 

 
Describen de forma muy detallada y correcta cuáles son las tareas y comportamientos que debe 

tener el servicio de Portería-Recepción 

Proponen visitar el centro una vez por semana. Se realizarán informes y reportes mensuales con las 

posibles mejoras que se pueden implantar. De igual forma, se entregará un informe anual. 

TOTAL PUNTUACIÓN: 15 puntos. 
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TRIANGLE CATALUNYA SERVEIS AUXILIARS, S.L.  

 

Propuesta organizativa 

 
Se realizará un servicio de inspección, una vez a la semana. De la misma forma, presentarán al ICN2 

un Manual Operativo dónde expondrán los procedimientos. 

El servicio propuesto puede realizarse con 4 persona y la frecuencia es de 5 trabajados y 2 de libre 

rotación. Se propondrá para la conciliación de vida laboral que puedan hacer cambios de turno entre 

los del mismo horario con una antelación de 72 horas para poder informar a ICN2. 

TRIANGLE se compromete a sustituir, de manera inmediata, las posibles bajas por enfermedad 

sobrevenida o accidente de cualquier tipo, En condiciones normales esta cobertura se realizará en 

3 horas. No se abandonará el servicio hasta que llegue el trabajador de cobertura. 

TOTAL PUNTUACIÓN: 22 puntos. 

 

 

Metodología de trabajo 

 
TRIANGLE realizará visitas semanales para reunirse con el responsable del ICN2 y con los 

trabajadores que darán servicio. 

TRIANGLE se compromete a sustituir, de manera inmediata, las posibles bajas por enfermedad 

sobrevenida o accidente de cualquier tipo, En condiciones normales esta cobertura se realizará en 

3 horas. 

Realizarán formación continuada a los trabajadores. 

No se describen las tareas a realizar por el personal destinado en la Re3cepción del ICN2. 

TOTAL PUNTUACIÓN: 10 puntos. 
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RESUMEN DE LA PUNTUACIÓN EVALUABLES EN BASE A JUDICIOS DE VALOR: 

La puntuación final corresponde a la suma de todas las partes expuestas con anterioridad: 

 

 

 

 
 

 
Bellaterra, 10 de junio de 2025. 
 

 
 

Fdo. Sra. Anabel Rodríguez 
Maintenance and Services Officer ICN2 

 INTEGRACIÓN SOCIAL DE 

MINUVÁLIDOS, S.L. 

TRIANGLE CATALUNYA SERVEIS 
AUXILIARS, S.L. 

Propuesta organizativa 
 

25 22 

Metodología de trabajo 15 10 

 

TOTAL 

 

40 

 

32 


