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LOT 1. SERVEIS D’AUDIOVISUALS

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO
DELS SERVEIS D’ELABORACIO DE MATERIALS COMUNICATIUS PER A PRODECA
(Expedient 11/2025)

1. OBJECTE

El present document té per objecte determinar les condicions técniques generals i especifiques
que regiran el servei a que es refereix el Lot 1, serveis d’audiovisuals, del contracte dels serveis
per a I'elaboracié de materials comunicatius per a Prodeca.

Aquest Lot 1 té per objecte la realitzacié del servei de produccié de continguts audiovisuals,
fotografies corporatives de Prodeca i la retransmissié d’esdeveniments en directe.

2. DOCUMENTACIO D’OBLIGAT COMPLIMENT PER L’EMPRESA LICITADORA | LA
CONTRACTISTA

Els treballs descrits en aquest Plec de prescripcions técniques s’ajustara, en tot moment, a les
exigéncies establertes a la normativa vigent en cada moment i a la documentacié s’indica a
continuacio:

- Document 1. Manual d’identitat de marca de Prodeca.

- Document 2. Memodria Corporativa de Prodeca 2023.

- Document 3. Dades per I'elaboraci6 d’infografia de la memodria técnica del Lot 2 (1.2).
- Document 4. Briefing Lot 2 i Lot 5. Exercicis memoria técnica.

- Document 5. Dossier de premsa Benvinguts a Pageés.

- Document 6. Manual de marca Benvinguts a Pageés.

- Document 7. Manual de marca Gastroteca.

- Document-8. Informacié de context de Prodeca i projectes.

- Document 9. Manual Apats Catalunya (versié reduida)

- Document 10. Manual de marca “Catalunya on el menjar és cultura”.

- Document 11. Presentacié European Young Chef Award

- Document 12. Publicaci6 Catalunya la cuina dels prodigis.

- Document 13. Dossier Especial tendéncies comerg internacional 2025

3. CARACTERISTIQUES TECNIQUES DELS SERVEIS
Les tasques a realitzar per a aquest Lot seran les seglents:
- Video sectorial o tematic.

- Video de cobertura d’'un acte o esdeveniment, amb cobertura de mitja jornada.
- Video de cobertura d’un acte o esdeveniment, amb cobertura de jornada complerta.
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- Videos empresarials “Del Volum al Valor”.

- Videos de formacid.

- Videos Catalan Food.

- Videos explicatius d’arees, serveis o projectes.

- Edici6 de videos.

- Retransmissié multicamera d’esdeveniments en directe.
- Traduccions, locucions i subtitulacions.

3.1.Video sectorial o tematic.

Els videos sectorials o tematics son aquells que pretenen mostrar la poténcia i caracteristiques
d’'una tematica o sector, indicat per Prodeca, i que hauran de presentar informacié atemporal i
imatges representatives i aspiracionals dels productes, territoris, instal-lacions, paisatges,
productors i/o empreses.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les seglents
tasques:

a) El guio.

b) El video final, amb cadascun dels idiomes requerits.
c) En el seu cas, les fotografies dels testimonis.

d) Peca adaptada per a la publicacié a xarxes socials

Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 3 setmanes, a comptar des de
I'encarrec de la pega per part de Prodeca.

Les caracteristiques principals d’aquests videos seran les segients, amb les indicacions
especifiques que s’indiquen tot sequit:

Destinacio: Public final Durada aproximada: 120 segons
Peces inicialment previstes: 1 Termini entrega: | 3 setmanes
Guio: si Preproduccio: | si Edicio: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: no 2 cameres: si II-luminacié: | si

Locucio CAT, ANG, CAST: | si Subtitulacié CAT: si
aial'ﬁtza:)c;?al i ve rtical):XXSS si Subtitulacié altres idiomes: | si
Grafiques: si Musica lliure drets: | sj Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

(i) L’idioma principal del video sera el catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressio.

(ii) Els videos hauran de ser subtitulats veu en off per un professional en tres idiomes (catala,
anglés i espanyol). Es lliuraran 3 exemplars del video (un per idioma) amb la locucio i els
corresponents subtitols de cada idioma.
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(iif)

(iv)

(v)

La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 120 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

L’empresa contractista haura d’aportar també el guié del video, que seguira un briefing de
missatges claus que li entregara a aquests efectes Prodeca. El guié final sera I'aprovat per
Prodeca abans de la produccioé del video. En el sup0sit que Prodeca entengui que el primer
guio proposat per 'empresa contractista no encaixa amb el to la narrativa que es pretén, li
requerira una nova proposta. En aquests casos, 'empresa contractista treballara fins a un
maxim de tres propostes addicionals.

L’empresa contractista també s’encarregara de la correcta aplicacié de les grafiques i
marques corporatives, aixi com de la preproduccié que sera validada per Prodeca, podent-
se-li requerir que suggereixi productors i/o empreses per a les possibles entrevistes.

(vi) Per a la realitzacié d’aquests videos es requerira que I'empresa contractista aporti un

minim de dos técnics professionals cameres, un dels quals haura de fer fotografies i
entrevistes per extreure’n els testimonials seleccionats préeviament per Prodeca, quan fos
necessari.

(vii) En cas d’incloure musica, haura de ser lliure de drets.

(viii)La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que

seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacié i per tant es
retribuira amb un preu unic, d’acord amb I'oferta adjudicada.

Soén exemples de consulta d’aquesta tipologia de videos els que es poden consultar als enllagos
seguents:

Videos sectorials: Catalunya on el menjar és cultura

Videos de tematica: Marta Minoves - European Young Chef Award 2024 - Catalonia

(youtube.com)

3.2.Video de cobertura d’un acte o esdeveniment, amb cobertura de mitja jornada.

Els videos de cobertura d’'un acte o esdeveniment, amb cobertura de mitja jornada, son aquells
previstos per donar cobertura d’'una acte o esdeveniment que previsiblement tingui una durada

de

gravacio d’'igual o menor a 4 hores (sense comptar els desplagaments).

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les seglents
tasques:

a) El video resum final de I'actuacié.

b) Un paquet representatiu de les fotografies, d’entre les que de 10 i 15, s’entregaran a
Prodeca el mateix dia de I'esdeveniment.

c) Peca adaptada per a la publicacié a xarxes socials
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Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 4 dies habils, a comptar des del
primer dia de la celebracié de 'esdeveniment. Aixi mateix, pel que fa a les fotografies, 'empresa
contractista haura de fer entrega d’'un numero de 10-15 fotografies, representatives de
I'actuacio, el mateix dia de 'esdeveniment, 3 hores com a maxim des del final de 'esdeveniment
i gravacio dels materials.

Les

caracteristiques principals d’aquests videos seran les segients, amb les indicacions

especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacié: | Public final i Professional | Durada aproximada: | 120 segons
Peces inicialment previstes: 16 | Termini entrega: | 4 dies

Guio: no Preproduccio: | si Edicio: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: si 2 cameres: no | ll-luminacié: | no

Locucié CAT, ANG, CAST: | no Subtitulacié CAT: si
Ada!otacw . . XXSS si Subtitulacié altres idiomes: | no
(horitzontal i vertical):

Grafiques: si Musica lliure drets: | sj Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

)

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

L’idioma principal del video sera el catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressio.

Els actes o esdeveniments es celebraran a territori catala, i es destinen a un public
professional i final.

La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 120 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

Prodeca i 'empresa contractista pactaran, amb caracter previ a I'acte, el guioé del video per
tal de conferir sentit narratiu a la peca resultant.

L’entrega de les peces inclou les cartel-les i la resta d’elements grafics necessaris que
I'empresa contractista haura d’adaptar i implementar seguint les indicacions de la marca,
d’entre totes les que disposa Prodeca, que correspongui d’acord a les especificacions
contingudes en els documents que consten en I'apartat 2 del present PPT”.

Els videos podran recollir testimonis de I'esdeveniment, quan aixi ho requereixi Prodeca.
A criteri de Prodeca, es podra preveure la inclusid de declaracions de les persones
participants (testimonis) a I'acte o esdeveniment.

(vii) L’'empresa contractista haura de preveure la incorporacié de musica lliure de drets.

(viii)La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que

seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacié i per tant es
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retribuira amb un preu unic, d’acord amb I'oferta adjudicada.

3.3.Video de cobertura d’un acte o esdeveniment, amb cobertura de jornada completa.

Els videos de cobertura d’un acte o esdeveniment, amb cobertura de jornada complerta, son
aquells previstos per donar cobertura d’'un acte o esdeveniment que previsiblement tingui una
durada de gravacio d’'igual o menor a 8 hores, sense comptar els desplagaments.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les segients
tasques:

a) El video resum final de I'actuacié.

b) Un paquet representatiu de les fotografies, d’entre les que de 10 i 15, s’entregaran a
Prodeca el mateix dia de I'esdeveniment.

c) Peca adaptada per a la publicacio a xarxes socials

Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 4 dies habils, a comptar des del
primer dia de la celebracié de 'esdeveniment. Aixi mateix, pel que fa a les fotografies, 'empresa
contractista haura de fer entrega d'un numero de 10-15 fotografies, representatives de
I’'actuacio, el mateix dia de 'esdeveniment, 3 hores com a maxim des del final de 'esdeveniment
i gravaci6 dels materials.

Les caracteristiques principals d’aquests videos seran les seguents, amb les indicacions
especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacio: | Public final i Professional | Durada aproximada: | 120 segons
Peces inicialment previstes: 4 Termini entrega: | 4 dies

Guio: no Preproduccioé: | si Edicié: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: si 2 cameres: no | ll-luminacié: | no

Locucié CAT, ANG, CAST: no Subtitulacié CAT: si
Adaptacio XXSS: si Subtitulacié altres idiomes: | no
Grafiques: si Musica lliure drets: | si Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

(i) Lidioma principal del video sera catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressié.

(i) Els actes o esdeveniments es celebraran a territori catala, i es destinen a un public
professional i final. Els videos hauran de constar de testimonis.

(i) La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 120 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

(iv) Prodeca i 'empresa contractista pactaran, amb caracter previ a I'acte, el guio6 del video per
tal de conferir sentit narratiu a la pega resultant.
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(v) A criteri de Prodeca, es podra preveure la inclusié de declaracions de les persones
participants (testimonis) a I'acte o esdeveniment.

(vi) L’'empresa contractista haura de preveure la incorporacié de musica lliure de drets.

(ix) L’entrega de les peces inclou les cartel-les i la resta d’elements grafics necessaris que
I'empresa contractista haura d’adaptar i implementar seguint les indicacions de la marca,
d’entre totes les que disposa Prodeca, d’acord amb les especificacions contingudes a la
documentacié que consta a I'apartat 2 del PPT.

(vii) La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que
seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacio i per tant es
retribuira amb un preu Unic, d’'acord amb I'oferta adjudicada.

3.4.Videos empresarials “Del Volum al Valor”.

Els videos empresarials “Del Volum al Valor® tracten sobre casos d’éxit d’empreses
agroalimentaries catalanes.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les segulents
tasques:

a) El guio.
b) El video resum final de I'actuacio.
c) Peca adaptada per a la publicacié a xarxes socials

Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 3 setmanes, a comptar des de
I'encarrec del video per part de Prodeca.

Les caracteristiques principals d’aquests videos seran les seguents, amb les indicacions
especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacio: | Public Professional Durada aproximada: | 180 segons
Peces inicialment previstes: 4 Termini entrega: | 3 setmanes
Guio: si Preproduccioé: | si Edicié: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: no 2 cameres: no | ll-luminacié: | Si

Locucié CAT, ANG, CAST: no Subtitulacié CAT: si
Adaptacio XXSS: si Subtitulacié altres idiomes: | no
Grafiques: si Musica lliure drets: | si Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

a) L’idioma principal del video sera el catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressio.
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3.5.

b) Els actes o esdeveniments es celebraran a territori catala, i es destinen a un public
professional i final.

¢) La durada d’'aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 180 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

d) Agquest videos contindran testimonials. Es preveu que les gravacions tinguin lloc a les
instal-lacions de 'empresa, i es preveu que la durada de la gravacié no excedeixi de mitja

jornada, sense comptar els desplagaments.

e) La seleccio de les empreses, les directrius del guié de les preguntes a realitzar als
testimonis i I'estructura dels videos, sera definida préviament per Prodeca.

f) L’empresa contractista haura de preveure la incorporacié de musica lliure de drets.

g) Per al'edicié d’aquest videos, 'empresa contractista haura de mantenir la coheréncia en
format, ritme i estética dels videos d’aquesta serie que s’han realitzat amb anterioritat.

h) La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que
seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacid i per tant es
retribuira amb un preu unic, d’acord amb I'oferta adjudicada.

Soén exemples de consulta d’aquesta tipologia de videos els que es poden consultar a I'enllag
seglent: Estratéqgies d'éxit | Prodeca

Videos de formacié.

Els videos de formacié son pindoles d’'una durada entre 6 i 10 minuts a realitzar a partir del
material audiovisual proporcionat per una persona ponent professional, encarregada de la
formacié.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les seguents

tasques:
a) El video final.
b) Pecga adaptada per a la publicacié a xarxes socials (un resum curt de 20 segons de la

peca)

Els terminis d’execucid i/o entrega d’aquest videos sera de 10 dies habils a comptar des de la
recepcio per part del contractista del material audiovisual.

Les caracteristiques principals d’aquests videos seran les seguents, amb les indicacions
especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacio: ‘ Puablic Professional Durada aproximada: 600 segons
Peces inicialment previstes: 6 Termini entrega: | 10 dies habils
Guio: ‘ no ‘ Preproduccio: | no | Edicié: | si Correccio: | si
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Fotografies: [ no | 2 cameres: no | l-luminacié: | no

Locucié CAT, ANG, CAST: no Subtitulacioé CAT: si
Adaptacio XXSS: si Subtitulacié altres idiomes: | no
Grafiques: si Musica lliure drets: | si Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

() Lidioma principal del video sera el catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressio.

(i) La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 600 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

(i) L’empresa contractista de realitzar les tasques a partir de les gravacions aportades per la
persona professional. En la realitzacié de les tasques d’edicié 'empresa contractista haura
de dinamitzar el seu contingut, fer-lo guanyar en ritme i que serveixi per als objectius
didactics resultants, i aportar les cartel-les corporatives i els altres elements grafics
necessaris per a la seva optima comprensio.

(iv) Per a la realitzacio d’aquests videos es requerira que 'empresa contractista segueixi les
pautes d’aplicacié de videos del Manual d’identitat corporativa.

(v) La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que
seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacié i per tant es
retribuira amb un preu unic, d’acord amb I'oferta adjudicada.

Sén exemples de consulta d’aquesta tipologia de videos els que es poden consultar a I'enllag
seguent:

- Videos formacié: VIDEO-PINDOLES | Prodeca

3.6.Videos “Catalan Food”.

Els videos “Catalan Food” son aquells videos realitzats als restaurants d’'un/a cuiner/a i que
posa en valor un producte catala, amb 'objectiu de promocionar el gran rebost de productes
de qualitat dels quals disposa la gastronomia catalana.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les seglents
tasques:

c) El guié.

d) El video final, amb cadascun dels idiomes requerits.
e) Les fotografies.

f) Peca adaptada per a la publicacié a xarxes socials.
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Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 3 setmanes, a comptar des de
I'encarrec per part de Prodeca.

Les

caracteristiques principals d’aquests videos seran les segients, amb les indicacions

especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacio: Public final Durada aproximada: 120 segons
Peces inicialment previstes: 1 Termini entrega: | 3 setmanes
Guio: si Preproduccioé: | si Edicié: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: si 2 cameres: si II-luminacio: | si

Locucié CAT, ANG, CAST: no Subtitulacié CAT: si
Adaptacié XXSS: si Xﬁg;:;laao altres idiomes i
Grafiques: si Musica lliure drets: | sj Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

U]

(i)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

(vii)

L’idioma principal del video sera el catala. Tots els videos hauran de ser revisats
linguisticament per una persona correctora o traductora especialista per tal de garantir que
no hi hagi cap errada orto tipografica i/o d’expressio.

La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 120 segons. En
tot cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

Les gravacions es preveuen, inicialment, que es realitzin en territori catala i que no es
perllonguin més de mitja jornada.

L’'empresa contractista haura d’extreure els testimonials de el/la cuiner/a, i haura de
constar traduir i subtitular a I'anglés.

L’empresa contractista haura d’aportar el guié i una proposta de preguntes a realitzar a
ellla cuiner/a. El gui6 final i les preguntes hauran de ser aprovades per Prodeca abans de
la produccio del video. En el suposit que Prodeca entengui que el primer guié proposat per
I'empresa contractista no encaixa amb el to la narrativa que es pretén, li requerira una nova
proposta. En aquests casos, 'empresa contractista treballara fins a un maxim de tres
propostes addicionals.

Per a 'edicié d’aquest videos, 'empresa contractista haura de mantenir la coheréncia en
format, ritme i estética dels videos d’aquesta serie que s’han realitzat amb anterioritat.

L’empresa contractista també s’encarregara de la correcta aplicacié de les grafiques i
marques corporatives, aixi com de la preproduccié que sera validada per Prodeca, podent-
se-li requerir que suggereixi productors i/o empreses per a les possibles entrevistes.

(vii) Els videos finals hauran d’incloure com a minim un 90% d’imatges originals gravades per

I'empresa contractista.
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(ix)

)

(ix)

Pel que fa al 10% restant, Prodeca podra proporcionar a I'empresa contractista imatges
d’arxiu d’altres videos, de la seva propietat, que siguin aptes per a ser utilitzats, i que
Unicament podra fer servir 'empresa contractista en I'execucié d’aquest contracte. No
obstant, 'empresa contractista podra incorporar imatges d’arxiu de peces anteriors o
bancs. En aquest cas, les imatges no originals s’hauran d’adequar en to i format a les
originals. El cost i la gestidé dels permisos corresponents seran a carrec de 'empresa
contractista.

Per a la realitzacié d’aquests videos es requerira que I'empresa contractista aporti un
minim de dos técnics professionals cameres, un dels quals haura de fer fotografies i
entrevistes per extreure’n els testimonials.

En cas d’incloure musica, haura de ser lliure de drets.

La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que
seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacio i per tant es
retribuira amb un preu Unic, d’'acord amb I'oferta adjudicada.

Soén exemples de consulta d’aquesta tipologia de videos els que es poden consultar als enllagos
seguents:

- Videos “Catalan Food”. #CatalanFood

Videos explicatius d’arees, serveis o projectes.

Els videos explicatius d’arees, serveis o projectes son videos destinats a empreses catalanes
per tal de promocionar i donar a conéixer les arees, els serveis, les eines i els projectes de
Prodeca.

L’empresa contractista haura d’entregar a Prodeca per a aquesta tipologia les seglents
tasques:

a)
b)
c)

El guio.
El video final.
Peca adaptada per a la publicacié a xarxes socials.

Els terminis d’execucio i/o entrega d’aquest videos sera de 2 setmanes a comptar des de del
dia de I'encarrec per part de Prodeca.

Les caracteristiques principals d’aquests videos seran les seguents, amb les indicacions
especifiques que s’indiquen tot seguit:

Destinacio: Public final Durada aproximada: 90 segons
Peces inicialment previstes: 8 Termini entrega: | 2 setmanes
Guio: si Preproduccio: | no | Edicio: ‘ si Correccio: | si
Fotografies: no 2 cameres: no | ll-luminacié: | si
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Locucié CAT, ANG, CAST: | no Subtitulacio CAT: si
Adaptacio XXSS: si Subtitulacié altres idiomes: | no
Grafiques: si Musica lliure drets: | sj Testimonis: | si
Format 16:9: | si Format 1:1: si Format reel: | si

(i) L’idioma principal del video sera el catala, i la versi6 final haura d’estar subtitulada en
catala. Tots els videos hauran de ser revisats linglisticament per una persona correctora
o traductora especialista per tal de garantir que no hi hagi cap errada orto tipografica i/o
d’expressio.

(i) La durada d’aquests videos sera previsiblement i aproximadament entre 90 segons. En tot
cas, Prodeca determinara si el video s’ajusta o no la temporalitat requerida.

@iy L'empresa contractista haura d’aportar també el gui6 del video. El guio final sera I'aprovat
per Prodeca abans de la produccio del video. En el suposit que Prodeca entengui que el
primer guié proposat per 'empresa contractista no encaixa amb el to la narrativa que es
pretén, li requerira una nova proposta. En aquests casos, I'empresa contractista treballara
fins a un maxim de tres propostes addicionals.

(iv) En cas d’incloure musica, haura de ser lliure de drets.

(v) La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que
seran dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es
desenvolupara en el temps necessari que sigui precis per a la seva realitzacié i per tant es

retribuira amb un preu unic, d’acord amb I'oferta adjudicada.

Edicioé de videos.

Per a edici6 de video s’entenen aquelles tasques i recursos necessaris per a I'edicio i
actualitzacié de continguts de videos d’arxius.

Aquests canvis poden ser, a titol enunciatiu i no limitatiu, els canvis en I'actualitzacié de
continguts i I'edicié dels videos poden incloure, entre altres, I'eliminacié de planols, la inclusié
de nou material audiovisual o grafic proporcionat per Prodeca, la reescriptura de sots-titols, els
canvis de musica, els canvis de cartel-les grafiques de les peces, els canvis o actualitzacions
de logotips i/o I'exportacié de videos a altres formats.

3.9.Retransmissié multicamera d’esdeveniments en directe

Per retransmissio multicamera d’esdeveniments es sol-licita I'obtencié de serveis integrals que
permetin la retransmissié via streaming d’esdeveniments presencials.

Aquest servei comprendra les tasques seguents:

(1) lassisténcia técnica de so i/o imatge per a la retransmissié digital en directe de
I'esdeveniment.
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Dins aquests serveis s'incloura la preproduccid en sales i recintes habilitats i els
desplagament i vista técnica.

Es requerira un minim d’'una persona técnica realitzador i una persona técnica operadora
de camera.

Aixi mateix, el servei requerira d’'un streaming amb Intercoms, entrada Power Point, emissio
per Zoom i per Youtube.

(2) Tanmateix, 'empresa contractista haura de proporcionar per I'esdeveniment 'equipament
minim segulent:

- 2 altaveus amb tripode;

- 1 etapa de poténcia;

- 1 taula de so digital;

- 2 microfons de faristol;

- 1 microfon de diadema;

- 1 microfon de ma sense fils;

- 1 rack de premsa de 20 canals;

- 1 faristol;

- 1 ordinador;

- tot el cablejat necessari per a la correcta retransmissio;
- 1 monitor plasma de minim 65 polzades
- 1 peana amb rodes

- 2tripodes;

- 1laptopi7-7gen

- Software streaming

- 1 Scarlett

- 3 convertidors digitals

Qualsevol esdeveniment en el que es requereixi el servei de streaming, es comunicara a
'empresa contractista amb una anticipaci6 minima de 15 dies naturals, abans de la seva
celebracié. En aquesta comunicacié s’informara a I'empresa contractista de del lloc i dates
exactes.

Abans de cada acte programat, el personal técnic de 'empresa contractista es desplagara al
lloc per tal de dur els treballs segients:

- Muntatge d’equips.

- Cablejat.

- Instal-lacié i comprovacio del bon funcionament de cameres i microfons.

- Tasques necessaries per incorporar el so a la retransmissio/gravacio.

- Realitzaci6 de proves a través del canal de Youtube de Prodeca i de I'aplicacié de Zoom
des de l'ordinador destinat a gestionar el Streaming.

- Realitzacié de totes aquelles tasques necessaries per a la captacié i emissié de
'esdeveniment per aconseguir 'objecte del servei amb plenes garanties.
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5.1.

5.2.

L’empresa contractista haura de realitzar aquestes tasques preveient una anticipacié suficient
per a la celebracié6 de I'acte, per tal de poder respondre davant qualsevol incidéncia o
eventualitat que pogués sorgir, i disposar dels temps necessaris per a la seva resolucio6.

Durant tot el dia en que es celebri 'esdeveniment i fins a la seva finalitzacié i el desmuntatge
del material i emmagatzematge a I'espai habilitat a aquests efectes, el personal técnic de
I'empresa contractista haura d’estar sempre localitzables mitjancant un telefon mobil, al seu
carrec i gestio, per tal de poder donar resposta a qualsevol contingéncia que pugui sorgir.

La totalitat de les tasques descrites representen una unitat d’execucio, en el sentit que seran
dutes per part dels serveis técnics del contractista com un bloc, el qual es desenvolupara en el
temps necessari que sigui precis per a la seva realitzaci6 i per tant es retribuira amb un preu
unic, d’acord amb l'oferta adjudicada.

3.10. Traduccid, locucié i subtitulacié a un idioma

Dins aquestes tasques es preveuen aquells serveis per a la traduccié de peces audiovisuals,
de durada inferior a tres minuts, al catala, anglés, castella o a qualsevol altre idioma que sigui
requerit per Prodeca.

Les peces que es demanin traduir per aquest servei seran peces diferents a les que es
refereixen els apartats anteriors i seran proporcionades per Prodeca a 'empresa contractista.

La traduccio haura d’estar locutada per persones professionals, en un estudi de gravacié.
AMBIT TERRITORIAL DEL CONTRACTE
L’empresa contractista haura de realitzar els serveis en qualsevol indret de Catalunya.
EXCLUSIONS DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE
Prodeca, dins les activitats que comporten el seu objecte social, impulsa diverses activitats que
precisen d’accions comunicatives al llarg de I'any. Aquelles accions que impliquen la insercié de
publicitat institucional, en el sentit de la Llei 18/2000, de 29 de desembre, per la qual es regula la
publicitat institucional, en mitjans diversos no s’inclouen en aquest contracte i es vehiculen a través
de I'Acord Marc promogut per la Direccié General de Difusié de la Generalitat de Catalunya.
Queden exclosos d’aquest contracte tots aquells serveis necessaris per a I'organitzacié d’actes
extraordinaris organitzats per Prodeca que, per raons tecnologiques o escenografiques

especifiques a criteri i validacié de I'’Area de Comunicacié de Prodeca tinguin una contractacié
apart.

MATERIALS | EQUIPS DE TREBALL

Els equips, materials, eines i personal necessaris per a la realitzacié integra dels serveis, seran
aportats per 'empresa contractista, i al seu Unic carrec. També seran a carrec de I'empresa
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8.1.

8.2.

contractista I'import que resulti dels trasllats i/o desplagaments, tant del material, equips, eines i
personal, incloent-hi les dietes, muntatges i desmuntatge i els vehicles de transport, aixi com
qualsevol altre despesa que siguin necessaria per a cobrir les actuacions i/o realitzacions de les
tasques previstes, i/o I'entrega dels materials a Prodeca.

ENCARREGAT | PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'empresa contractista haura de nomenar una persona responsable del contracte, que
s’encarregui de la distribucio i supervisié de les tasques dins del seu equip i amb els diferents
agents implicats en el procés de comunicacioé i produccio, fins el correcte lliurament dels materials
a Prodeca.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura d’adscriure al contracte una persona executiva de
comptes sénior, que actuara com a interlocutor/a principal del contracte amb Prodeca, que
s’encarregara de coordinar amb Prodeca i garantir una execucio eficient i alineada amb els seus
objectius.

La persona responsable del contracte i la persona interlocutora podran ser la mateixa persona.

Respecte de la persona interlocutor/a i la persona responsable del contracte, (tant en el cas que
sigui la mateixa persona como persones diferent) hauran de tenir una experiéncia minima de cinc
anys com a gestor/a de comptes, i acreditar la gestio d’almenys de tres projectes o clients, amb
més d’un any de recorregut, dins el sector agroalimentari, gastrondmic o turistic.

METODOLOGIA DE TREBALL

Les comandes es realitzaran des de I'’Area de Comunicacié corporativa de Prodeca, per escrit, qui
també fara el seguiment i validacié final de la realitzacié dels serveis contractats.

Ocasionalment i de forma coordinada amb I'Area de Comunicacié corporativa de Prodeca, es
podran realitzar també comandes des d’altres arees de servei de Prodeca. No obstant, inclos en
aquests casos, hauran de ser sempre validades, per escrit, per I'’Area de Comunicacié corporativa.

La persona encarregada designada per 'empresa contractista sera la responsable de rebre els
encarrecs i organitzar I'equip necessari per a garantir que totes les necessitats del servei quedin
cobertes en el temps i forma requerit en aquest Plec de prescripcions técniques.

Els temps de resposta i d’entrega establerts en aquest Plec tenen la consideracié de condicio
essencial del contracte.

El temps de resolucié d’incidéncies, mesurat en hores habils i horari de 9:00 a 18:00 hores, és el
temps que transcorre des que Prodeca comunica a 'empresa contractista la necessitat dins que
I'empresa la resol. El temps maxim permés dependra del nivell de prioritat de la sol-licitud.

El nivell de prioritat de les incidéncies la marcara, en primera instancia, la persona responsable del
contracte de Prodeca, qui haura de comunicar-ho a 'empresa contractista.
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8.3.

8.4.

8.5.

En la taula seguient es mostren els temps maxims permesos per a la resolucié, en funcié del nivell
de prioritat:

Nivell de prioritat | Temps maxim permés (en hores)
Urgent 5 hores

Normal 12 hores

Baix 24 hores

(Entrega) L'entrega de cada peca incloura les cartel-les i elements grafics que garanteixin una
comprensié optima. Els formats de lliurament seran 16:9 en mp4 amb un pes inferior a 30 MB, en
format 1:1 i reel. Aixi mateix, es lliuraran tambeé els videos en format ProRes.

L’enviament de materials finals es fara per email a través de plataformes de descarrega. L’entrega
de materials no finals es fara per a validacio a plataformes de visié directa com vimeo o Youtube.

Els serveis seran prestats per 'empresa contractista a les seves oficines, i quan per motiu del
servei es requereixi la mobilitat, sera en territori de Catalunya.

La persona responsable i I'interlocutor designats per I'empresa contractista es reunira amb la
persona encarregada del contracte de Prodeca, com a minim, amb una periodicitat quinzenal per
tal de supervisar, controlar i tractar qualsevol aspecte vinculat amb el desenvolupament del
contracte, i a fi d’assegurar que el mateix s’esta executant segons I'establert en els Plecs. Aquestes
reunions es duran de forma telematica, encara que, si fos necessari, es podra requerir la presencia
fisica a les oficines de Prodeca.

8.6.Prodeca es reserva la facultat d’exigir de I'empresa contractista la substitucié d’aquell personal

laboral afecte al contracte que, durant la prestacié del servei, no compleixi amb els requisits
professionals o no desenvolupin correctament les funcions que se’ls han encomanat, inclos quan
s’hagi detectat I'incompliment de qualsevol normativa interna o legal aplicable, incompliment
reiterat dels terminis de lliurament, el decrement de la qualitat dels entregables, la manca de
resposta o la ineficiencia en la gestié de temes urgents, o la impossibilitat de coordinacid i
seguiment adequat de les tasques, incloent-ho les de caracter executiva i de facturacio.

En aquest cas, 'empresa contractista haura de proposar a Prodeca una persona que substituta
que compleixi amb els requisits establerts en els Plecs. En aquesta comunicacié, que haura
d’enviar-se amb una anticipacié minima de 10 dies habils a fer efectiva la substitucié, haura de
constar: el perfil professional, I'experiéncia de la persona candidata, i I'acreditacié del compliment
de la resta de requisits que es demanin en els Plecs.

Prodeca es reserva el dret de validar la persona substituta i de, en el seu cas, rebutjar la substitucié
si considera que la persona candidata proposada no compleix amb els requisits necessaris per
garantir una adequada execucié del contracte.

En tot cas, 'empresa contractista sera la responsable de garantir la continuitat en la prestacié dels
serveis, evitant i rescabalant a Prodeca de qualsevol impacte negatiu en el desenvolupament de
I'execucio del contracte.
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8.7.

8.8.

9.1.

L’empresa contractista haura de garantir I'execucio correcte, en temps i forma, de tots els materials
i serveis que li siguin encomanats; haura de fer servir un to i un llenguatge adequats al public i al
canal al qual es dirigeix el servei de comunicacio; i haura de garantir la correccié ortotipografica,
gramatical i estilistica de totes les peces, amb independéncia de I'idioma en el que s’hagin de
lliurar.

L’'empresa adjudicataria haura de garantir un seguiment diligent de la facturacié associada als
serveis prestats en el marc del contracte, vetllant per la correcta emissio i tramitacié de les factures
d’acord amb els terminis i requisits establerts per Prodeca. Aixi mateix, haura de proporcionar,
quan sigui requerit, un informe detallat sobre I'estat de facturacié dels projectes executats. A més,
'empresa adjudicataria haura de disposar d’un sistema de control i actualitzacié permanent de les
tasques executades i pendents d’execucié. Aquesta informacié haura d’estar accessible per
Prodeca en tot moment i ser presentada periddicament en el format i amb la freqiiéncia que
s’estableixi durant 'execucié del contracte.

CONFIDECIALITAT | PROPIETAT INTEL-LECTUAL
CONFIDENCIALITAT

9.1.1. Tota la informacié i/o documentacié coneguda per les Parts en virtut de la planificacio,
desenvolupament o execucio del contracte, tindra la consideracié d’informacio confidencial,
obligant-se cada Part a adoptar les mesures oportunes per a assegurar el seu correcte
tractament.

Aquestes mesures no seran menors que les aplicades per cada Part respecte de la seva
propia informacié confidencial, i consistiran en:

a) Limitar I'ds de la informacié confidencial a I'estrictament necessari per al compliment
de I'objecte del Contracte.

b) Permetre I'accés a la informacié confidencial unicament a aquelles persones fisiques
i/o juridiques que, prestant els seus serveis per a les Parts, necessitin aquesta
informacié per al desenvolupament de les tasques per a les quals I'is d’aquesta
informacio sigui estricament necessari. A aquest efecte, cada Part advertira a aquestes
persones fisiques o juridiques de les seves obligacions respecte a la confidencialitat
acordada per les parts, i vetllant pel compliment d’aquestes.

c) Cada Part es compromet a prendre les mesures necessaries, tant respecte als seus
empleats com a tercers, que poguessin tenir alguna relacié amb el contracte, per a
assegurar el compliment dels acords d’aquesta clausula.

d) Comunicar a l'altre Part tota filtracié d’informacié confidencial de la qué es tingui
coneixement. Aquesta comunicacié no eximira a les Parts de les seves respectives
responsabilitats.

e) Respectar les obligacions contingudes en aquesta clausula durant tota la vigencia del
contracte i encara 20 anys després de la seva finalitzacié per qualsevol causa.

9.1.2. Sens perjudici de les obligacions assumides per les Parts, no seran aplicables a la
informacio respecte d’aquella informacié de la qual una Part pugui demostrar:
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9.1.3.

a) que ja era de domini public en el moment de procedir a la seva revelacio.

b) Que abans d’accedir a ella, en virtut d’aquest contracte, ja estava en possessio de la
mateixa per mitjans licits.

¢) Que tenia el consentiment previ i escrit de I'altre Part per a revelar-la.

d) Que ha estat sol-licitada per una autoritat administrativa i/o judicial. En aquest cas, la
Part requerida haura de comunicar a l'altre aquesta circumstancia abans de donar
compliment al requeriment.

L’'incompliment de les obligacions en matéria de confidencialitat per alguna de les Parts
portara com a causa, el dret a sol-licitar el rescabalament dels danys i perjudicis ocasionats
com a consequiéncia de la violacio del secret empresarial, regulat a la Llei 1/2019, de 20 de
febrer, o la norma que la substitueixi. A més, I'incompliment podra donar dret a la resolucié
del contracte.

9.2. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.24.

Els drets de propietat intel-lectual i industrial comprenen tots els aspectes técnics i
comercials, know-how, drets de propietat industrial (en particular, perd no limitat a, patents,
models d’utilitat, dissenys, marques comercials i de serveis, incloent logotips i noms de
domini), aixi com totes les obres susceptibles d’estar protegides per drets d’autor. L’'empresa
licitadora reconeix a Prodeca com a titular de tots els drets d’explotacié de la Propietat
Industrial i Intel-lectual relativa a I'objecte del contracte i tot alld que ha desenvolupat
Prodeca abans del present Contracte.

L’empresa licitadora i, en el seu cas, 'empresa contractista no adquireix cap dret sobre
qualsevol document, text, imatge, grafic, fotografia, video, so o software (en endavant, “els
Materials de Prodeca”) que Prodeca pugui facilitar i/o mostrar a 'empresa licitadora per a la
correcte execucio del Contracte. Només, es podra entendre que I'empresa licitadora i, en el
seu cas, I'empresa contractista adquireix un simple dret d’Us sobre els Materials de
PRODECA pero limitat a les funcions que estrictament té atribuides i s6n necessaries per a
la correcte execucio del Contracte.

Prodeca no cedeix a 'empresa licitadora i, en el seu cas, a 'empresa contractista cap dret
d’explotaci6 ni cap llicencia sobre els Materials de Prodeca necessaris per al
desenvolupament d’aquest contracte. La propietat i la totalitat dels drets d’explotaci6 (que
compren els drets de comunicacié publica, reproduccid, distribucié i transformacié en totes
les seves modalitats d’explotacié existents) sobre qualsevol Material de Prodeca
corresponen en exclusiva a Prodeca per 'ambit territorial universal i pel maxim termini de
proteccié previst al Reial Decret Legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el Text
Refés de la Llei de Propietat Intel-lectual, o norma que els substitueixi.

En el cas d'Us d'imatges, licitadora i, en el seu cas, I'empresa contractista sera la
responsable de vetllar pel respecte i la proteccié dels drets d’autors de les mateixes, aixi
com dels drets d’imatge de les persones que hi apareguin i de la gestié de la protecci6 de
les seves dades.
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11.

El disseny dels productes comunicatius hauran de tenir en consideracio6 els criteris d’accessibilitat
universal i de disseny per a tots. Concretament, tots els materials dissenyats i produits han de
complir les normes de la Directiva europea (UE) 2016/21012, de 26 d’octubre de 2016, i del Reial
Decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat en tots els materials que han de ser
publicats en webs i aplicacions. Els requisits i recomanacions que s’han de tenir en compte son al
web d’Atencié Ciutadana/Accesibilitat:

http://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/acesibilitat/

D’altra banda, s’haura de tenir present la perspectiva de génere i les possibles interseccionalitats,
per tal de garantir la inclusié de la perspectiva de génere.

PREUS UNITARIS EN FUNCIO DE LES NECESSITATS DE PRODECA

Els serveis que es concreten en aquest contracte tenen un caracter maxim estimatiu, per la qual
cosa no s’estableix I'obligacié a encarregar-los tots, ni a adquirir una quantitat fixa de cap dels
articles que figuren en aquest Plec de prescripcions técniques, i es realitzaran segons les
necessitats concretes durant la vigéncia del Contracte.

De conformitat amb la disposicié addicional trenta-tresena de la LCSP, es tracta d’un contracte de
serveis amb pressupost limitatiu, en qué I'empresa adjudicataria s’obliga a executar el servei de
manera successiva i per un preu unitari, sense que el nombre de prestacions incloses en 'objecte
del contracte es defineixi amb exactitud, per estar subordinades aquestes a les necessitats de
Prodeca.

L’adquisicié de major o0 menor quantitat d’unitats o la no adquisicio d’alguna d’elles dins dels limits
d’aquest contracte no déna dret a I'empresa contractista a presentar reclamacié sol-licitar
indemnitzacio.

Gemma Moliner
Cap de I'Area de Comunicacié corporatives
PRODECA
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