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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d'ajustar I'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment d’obra civil dels edificis i de la urbanitzacié del
campus de Bellaterra la Universitat Autdbnoma de Barcelona (d’ara endavant UAB ).

L'objecte del contracte de serveis inclou:

- El manteniment d'obra civil (ram de paleta, fusteria, serralleria, pintura,
impermeabilitzacio i neteja de cobertes i altres serveis auxiliars)

- Petites millores dels edificis i de la urbanitzacié del campus de la UAB

1.2- NORMATIVA

Durant l'execucid del contracte s'aplicaran el conjunt de disposicions que sobre aquesta
materia resultin establertes per la normativa vigent aplicable, entre les quals a mode
enunciatiu i no limitatiu es troben les seglients:

- Codi Técnic de I'Edificacid, CTE, RD 314/2006 i les seves modificacions posteriors.

- Reglament d'Instal'lacions Termiques als edificis, RITE, RD 1027/2007 i les seves
modificacions.

- Reglament electrotécnic de baixa tensié, REBT, RD 842/2002 i les seves instruccions
tecniques complementaries.

- Normes UNE d'obligat compliment i recomanacions.

- Ordenances Municipals corresponents.

- Normativa vigent en materia de prevenci® de riscos laborals

Durant la prestacié del contracte també sera d’aplicacié la normativa propia de la UAB i
altres instruccions internes relacionades, en especial:
- El compliment del manual de prevencid de riscos laborals de la UAB.

- Recull intern de funcionament dels Serveis Tecnics de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i de Manteniment ( SSTT ).

De la mateixa manera caldra donar compliment en tot moment a aquelles altres disposicions
legals vigents que siguin d’aplicacid al servei objecte del contracte, encara que no hagin
estat citades expressament, aixi com les modificacions i actualitzacions que escaigui.
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1.3- DESCRIPCI() DEL SERVEI
1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relaciona les diferents zones que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei tindra en compte les futures
ampliacions d’aquests.

Edificis.

- Edifici "A"  Rectorat

- Edifici "B"  Facultat de Lletres, Facultat de Psicologia, Facultat de Politiques,
Facultat d’Econdmiques, B-0 Biblioteca de Ciéncies Socials, Facultat de Dret, B13
Prehistoria.

- Edifici "C" C-7, C-5, C-3, C-1, C-0, C-2 (Dpt. Quimiques, Microbiologia, Genética,
Zoologia, Fisica, Biblioteca de Ciencies, Fisiologia Vegetal, Informatica, etc.)

- Edifici CT  Central Térmica

- Edifici D Serveis Informatics

- Edifici E Demografics i Europeus

- Edifici F Servei Assistencial de Salut.

- Edifici G Ciencies de I'Educacid

- Edifici H Edifici CBATEG

- HCV Hospital Clinic Veterinari

- Edifici I Facultat de Ciéncies de la Comunicacio.(inclou Aulari "xalet")

- IBB Institut de Biotecnologia i de biomedicina

- Edifici "J"  Aulari Central

- Edifici K Facultat de Traduccid i Interpretacio

- Edifici L Biblioteca d’Humanitats

- Edifici M Facultat de Medicina, Unitat Docent Hospital Vall d'Hebron, Unitat
Docent Hospital Germans Trias i Pujol

- MRA Modul de recerca A

- MRB Modul de recerca B

- Edifici N Biblioteca i Hemeroteca general

- Edifici O Visié per computador

- Edifici PM  Parc Mobil

- Edifici Q Escola d’Enginyeries

- Edifici R Edifici d’estudiants-placa civica

- Edifici S Escola d’empresarials i Informatica a Sabadell

- Edifici SAF  Servei d’Activitat Fisica

- Edifici del Taller Mecanic - Nau Laboratori del Sincrotrd

- Edifici U Escola de postgrau i Masia

- Edifici "V"  Facultat de Veterinaria (inclos sector Granges+necropsies) *

- Edifici "PM" Parc Mobil

- Edifici IERM Metropolitans

- Edifici IGOP

- Torre VilaPuig

- Edifici “Z2" ICTA-ICP

TOTAL SUPERFICIE EDIFICIS CONSTRUIDA aproximada 400.000 m2
Urbanitzacio i vials.
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Entra dins d’aquest apartat tot el que requereixi manteniment d'obra civil dins de la
urbanitzacié de la UAB del campus de Bellaterra, Sabadell i Unitats Docents
Hospitalaries Vall d'Hebron, H. Germans Trias i Pujol (voreres, embornals,
sanejament, mobiliari urba, vials, clavegueram, etc.. )

1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment d’obra civil, tant a l'interior dels
edificis com a I'exterior, inclos la urbanitzacié del campus de la UAB

a) Treballs de manteniment d’obra civil

Execucié dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec i
dintre de les especialitats de:

- Treballs del ram de paleta

- Treballs del ram de serralleria

- Treballs del ram de fusteria

- Treballs del ram de pintor

- Treballs especifics d'impermeabilitzacié de cobertes

- Treballs de serveis auxiliars (suport administratiu i conductor)
- 1000 h/any de servei de neteja especialitzada de cobertes

b) Treballs de millores d’obra civil

Execucié dels diferents treballs de millora d'obra civil, de les diferents especialitats, be
siguin millores detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment o
per millores demanades per els serveis tecnics de la UAB (noves voreres, xarxa de
clavegueram, instal*lacions d’obra civil com suport a noves instal*lacions d’enllumenat
exterior, etc..)

1.3-3. Edificis a mantenir

> Edificis del campus de la UAB a Bellaterra segons punt 1.3.1. d'aquest plec.
> Edificis de la Unitat Docent H. Vall d'Hebron

> Edificis i urbanitzacio de la Unitat Docent H. Germans Tries i Pujol

> Urbanitzacié del campus UAB a Bellaterra i

> Edificis i urbanitzacié del campus de Sabadell
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2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS

2.1.- Criteris generals

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacid de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d'assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte dels edificis i urbanitzacié al llarg de la seva vida util. Inclou els
treballs corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord
amb els terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de
manteniment pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

>

Es obligacid i responsabilitat de I'empresa adjudicataria establir en el pla de
manteniment les actuacions tecniques necessaries per garantir el compliment de la
normativa escaient en matéria de conservacid dels edificis objecte d’aquest
contracte.

L'empresa adjudicataria haura de disposar de seu o delegacié propia amb domicili
social dins de I'ambit territorial del contracte.

L'empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells
raonables, d'acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels
responsables designats per la UAB.

Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccio i vigilancia
dels Serveis Técnics de la Unitat Técnica d’Infraestructures i de Manteniment de la
UAB, aixi com a l'avaluacié de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de
I'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment i
les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de garantir el
seu funcionament, I'ls racional i la seguretat de les mateixes. Caldra que el
manteniment a realitzar s'ajusti a la normativa sectorial i serveis corresponents.

L'empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats
amb el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d'aportar solucions
técniques economiques homogenies que facilitin I'organitzacio, direccié, execucio i
control de la gestio integral centralitzada del manteniment d’obra civil.

L'empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de
manteniment normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per
a la seva realitzacid. De la mateixa manera ha de realitzar conseglientment totes
les correccions necessaries per tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies
observades, sense sobrepassar els terminis maxims establerts a les actes
d'inspeccio per a la seva correccio.

Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades
en el programa de gestié de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps
real que han estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals
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establerts i que no en resta cap pendent de realitzar, d'acord amb els calendaris
establerts.

> L'empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisid i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la
primera és I'Ultima responsable i, per tant, ha dassumir plenament Ila
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucié d'aquests treballs.

> L'empresa adjudicataria només podra facturar a part de limport mensual fix
adjudicat, les peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d'una
inspeccid reglamentaria o qualsevol altra actuacid. A més, les esmentades peces i
materials seran d’igual o major qualitat i prestacions que les existents.

> Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en
la mida del possible tota pertorbacié del funcionament normal de les dependeéncies.
En tot cas s'informara previament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions
que es realitzaran i les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com
del calendari previst per a les actuacions.

Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s‘acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra
personal a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal'lacio intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries dels edificis i la urbanitzacio, de les perdues de
disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la freqliéncia de les
reparacions i de les seves despeses economiques conseglients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre els edificis i urbanitzacid
per mantenir-los en les millors condicions de treball amb I'objectiu que no es produeixin
interrupcions d’Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus parametres de
funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu rendiment en nivells
similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren les especialitats descrites a l'apartat 1.3.2.a, i a titol
enunciatiu i no limitatiu, els treballs segtients:

> La substitucio periodica d’elements que han finalitzat la seva vida util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d'acord amb
les recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de
manteniment.

> Les revisions periodiques dels elements constructius

> Les neteges periddiques de les canalitzacions i dels conductes, les canals de recollida
d’aigua de les cobertes i els seus baixants, la comprovacié de la impermeabilitzacid
de les cobertes, etc..

> Les operacions periodiques de neteja i supervisi de l'estat de les galeries
subterranies dels edificis de la UAB
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> La realitzacio dels repassos de pintura als edificis i urbanitzacié (inclosa pintura dels
vials).La realitzacié dels repassos d’elements de fusteria i serralleria (portes, finestres,
bancs, baranes, etc..)

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucié del manteniment normatiu comprén la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracié, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent.

Aquestes operacions es duran a terme mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari
planificat, segons sigui indicat pels diferents organismes oficials.

El Pla de Funcionament incloura les previsions per tal de donar compliment a les obligacions
de manteniment normatiu, relacionant aquelles revisions oficials que siguin d’obligat
compliment segons normativa aplicable.

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria, el control de terminis i comunicacidé dels
venciments a la UAB, la responsabilitat de verificacid de les actuacions d’inspeccié havent
d’estar present durant les mateixes, I'aportacié al seu carrec dels mitjans materials i humans
necessaris per l'assisténcia a les inspeccions, i el manteniment de la documentacié resultant,
de forma ordenada i disponible en tot moment

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacié de les avaries sobrevingudes en edificis i instal*lacions inclosos
dins I'ambit d'aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcid de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Avaria urgent: Les avaries de caracter urgent son les que impedeixen el desenvolupament
ordinari de l'activitat de l'edifici i urbanitzacid, o poden comportar un perill per a les
persones, per a la seguretat de I'edifici o per a les mateixes instal*lacions.

A titol orientatiu, es descriu una série de treballs de manteniment correctiu amb la
consideracié de caracter urgent, per0 com norma general son tots els que impedeixen
efectuar la missié de la UAB (Docencia, Recerca i Transferéncia):

e Avaria de funcionament de les portes d'accés als edificis

e Patologies a les facanes de formigd dels edificis

e Esquerdes interior de I'obra civil de I'edifici que posin en risc a les persones

e Filtracions d'aiglies pluvials (goteres)

e Qualsevol incidencia climatologica que afecti al normal funcionament (nevades,
inundacions, forts vents, etc..)

e Elements ancorats en faganes o cobertes on es detecti manca de suport

e Deteriorament del paviment asfaltic o voreres que posin en risc a les persones

e Avaries en les instal'lacions de subministrament daigua, electricitat, gas, xarxa
sanejament, que necessiti suport del servei del ram de paleta
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En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Avaries no urgents: La resta de les avaries es consideren de caracter no urgent.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gestié de
manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el seguiment a temps real de totes
les incidencies obertes i de les ordres de treball generades fins al seu tancament final
satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes han
d’incorporar la informacio justificativa que impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini,
la informacié complementaria sobre el nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i
la descripcid de les mesures adoptades provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el
desenvolupament ordinari de I'activitat universitaria i que no comporti un perill per a les
persones, la seguretat de I'edifici o les instal*lacions. Aquesta informacié justificativa ha de
ser validada explicitament pels Serveis Tecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
técnica sigui necessaria la intervencié d’empreses alienes especialitzades, o0 amb les que la
UAB mantingui contractes especifics.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores/ noves obres

Treballs de millora o d’ampliacid, incloent-hi la substitucid, tant d’elements d’obra civil com
d'infraestructures dels edificis i la urbanitzacid.

Realitzacio de petites noves obres no estructurals, tant als edificis com Jla
urbanitzacio (voreres, clavegueram, etc..), efectuades amb personal i horari del
contracte de servei licitat, i facturant els materials emprats segons llistat aportat
a l'oferta economica del propi concurs.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma dobra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié efectuats a banda del contracte de
servei licitat.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets per I'adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment normatiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equipament
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi als edificis de la
UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

2.6.- Manteniment conductiu

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacid d'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim del funcionament dels edificis
i urbanitzacio, similar a l'existent.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de garantir el bon
funcionament de la part d’obra civil dels edificis i urbanitzacio.

10
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Es molt important que la programacié d’aquestes rondes estigui sota control GMAO.

A titol informatiu es detalla un exemple d’aquestes rondes de supervisio:

Supervisié de I'estat dels vials de la urbanitzacié

Supervisio de I'estat dels embornals i el clavegueram

Supervisié de I'estat de voreres i rampes de circulacio

Supervisié de I'estat de les cobertes — impermeabilitzacio

Supervisio de I'estat de facanes de formigo

Supervisid6 de les estructures metal‘liques, especialment les subjecte a vies
d’evacuacié (escales, rampes)

> Altres tasques conductives i de supervisid que s’encarreguin

VVVVYVYVY

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col‘laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:

> Coordinacid i supervisid dels treballs d’'embussos sobre el clavegueram (actuacid
coordinada amb el servei de neteja)

> Coordinacié amb el servei de seguretat del campus en quan a accidents de transit

> Coordinacié amb diferents empreses externes que actuen dintre del campus de la
UAB (neteja de graffittis, serveis forestals de recollida d’abelles, etc..)

2.8.- Manteniment altres feines

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, diferents o aliens al manteniment
d’instal*lacions (penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles, muntatge de prestatgeries,
etc..).

2.9.- Servei d'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d’'urgéncies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un telefon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacié per a la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales dels edificis i instal*lacions de
la UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques (fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

En cas d'utilitzacid6 d'aquest servei d’urgéncies, l'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a l'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacio d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplacament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

11
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El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment (veure apartat 4.1. d'aquest Plec) o personal del SAT (Servei d'Assistencia
Tecnica), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per resoldre la
diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de I'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal'lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:

En funcié de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel
responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d'aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.

Per cada assisténcia realitzada caldra:

> Efectuar un informe dintervencidé en el que constara I'edifici, I'hora d‘avis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d'intervencié
s’enviara als teécnics de la Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment per
tal de validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencio es
realitza en festiu.

> Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencié realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

> En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencid als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d‘aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, l'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

2.10.- Servei de neteja especialitzat de les cobertes dels edificis.

Dintre del servei de manteniment d’obra civil hi haura un servei especial, no realitzat per els
treballadors que diariament restin adscrits al concurs. Aquest tipus de servei consisteix en
una bossa de 1000h/any de personal especialitzat en neteja de cobertes.
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Aquest personal ha d'estar format en treballs en algada, ja que hi ha cobertes planes
invertides als edificis del campus on no hi ha practicament muret perimetral de seguretat i
cobertes inclinades de teules o planxa tipus sandwitx.

Aquest tipus de servei vetllara per la neteja de canalons i morrions de les cobertes poc
accessibles per el personal de manteniment multitécnic dels edificis, per tant seran treballs
de manteniment preventiu.

L'empresa licitadora presentara una proposta de distribucid d’aquestes 1000h de servei,
especificant el personal adscrit, els edificis a mantenir, aixi com un calendari anual per
obtenir el millor rendiment del servei.

2.11.- Servei de treballs especifics d'impermeabilitzacié de cobertes

Principalment servei de manteniment preventiu i correctiu de I'estat de la impermeabilitzacio
de les cobertes dels edificis del campus. L'empresa adjudicataria destinara 2 treballadors a
aquest tipus de treballs en concret.

2.12.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestid6 del manteniment assistida per ordinador (GMAQO) de l'obra civil dels edificis i
urbanitzacié adscrits a la UAB es fara a través del programa Unic de funcionament per totes
les empreses amb contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAQO, la seva
utilitzacié és per efectuar sollicituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc..
garantint la programacié de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa JG
(MantTest) i I'empresa adjudicataria haura d’assumir el cost del manteniment del programa i
les llicencies d'accés demanades, al qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d’alta i li
facilitara els corresponents usuaris i claus d'accés. E/ cost de manteniment del
programa GMAO es aproximadament de 1.200€/any.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacido sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les installacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d‘aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a qué puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. Els treballadors utilitzaran eines
informatiques, tipus tablets o smartphones, amb l|'objectiu de fer desapareixer el paper
dintre del circuit d’ordres de treball.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s'aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu.

La resposta de lI'adjudicatari a una ordre de treball correctiu no urgent ha ser en
un maxim de 7 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB.
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Un cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjancant el GMAO,
I'encarregat assignat per l'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Caps d'SLIPI o responsable de manteniment ) la finalitzacié de la
feina corresponent a l'ordre de treball (Veure annex 2 diagrama de funcionament).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat Técnica d'Infraestructures i de
Manteniment per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Durant el temps d'execucié del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de propietat UAB. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcid de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, l'adjudicatari fara arribar als Serveis Técnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les infraestructures.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de 'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO, amb les segients
prestacions:

a) Adaptacio i actualitzacié de gammes i normes segons les infraestructures objecte
del contracte.

b) Creacioé d'actius i inventari.

c) Associacio d'actius a gammes.

d) Sol"licituds d'intervencions.

e) Creacid d'ordres de treball.

f) Modelitzacié del manteniment preventiu.

g) Modelitzacié del manteniment correctiu.

h) Creacié d'historics.

i) Analisi de costs de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sollicitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcid, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell. A més, la documentacid i informacié a la qual
tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasid de la prestacid dels serveis derivats del
contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per
cap mitja o suport sense autoritzacio de la UAB.

Es molt important que les dades del servei de manteniment es classifiguin segons
els parametres de la UAB, i aquests son:
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A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacié del tipus de manteniment, a on es pugui
determinar el detall individual de cada treballador:

o Manteniment preventiu

Manteniment normatiu

Manteniment correctiu

Manteniment millores/modificacions/noves obres

Manteniment feines de gestid

Manteniment feines de conduccid

Manteniment altres

o 0O 0O 0O O O

B. Documentacié (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:

Treballs del ram de paleta

Treballs del ram de pintura

Treballs d'impermeabilitzacio

Treballs del ram de fuster

Treballs del ram de serralleria

Treballs dels serveis auxiliars (suport administratiu i conductor)

Servei de neteja especialitzat de les cobertes dels edificis

@mp oo oo

C. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a manteniment d’obra civil
d’edificis i manteniment de la urbanitzacio:

e Treballs de manteniment dels edificis
e Treballs de manteniment de la urbanitzacio

D. Resum mensual i trimestral d’hores treballades de tots els operaris de la
licitacio.

2.13.- Criteris Mediambientals

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generaci6 de residus, I'estalvi i I's eficient de I'energia.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora, aix0 afecta directament als vehicles emprats pel servei i a la maquinaria que
s'utilitza.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal-lacid, caldra la presentacié d’'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié prévia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Abans de finalitzar els dos primers mesos de l'any, I'empresa contractista presentara als
serveis tecnics de la UAB un calendari anual de la distribucid de les vacances i dies festius
del seu personal, adaptant-se al calendari de la UAB, aixi com el calendari de distribucié de
les 1.000 hores de servei de neteja especialitzada per I'any en curs, amb la dotacié de
personal que cobrira aquest servei.

Si la formalitzacid del contracte fos posterior, I'empresa contractista haura de remetre el
calendari del restant de la primera anualitat en el termini d'un mes.

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, I'encarregat destinat al manteniment
objecte d’aquest Plec, es posara en contacte amb la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de
Manteniment per tal de canviar impressions amb el cap de la unitat i rebra de primera ma les
possibles actuacions d’urgencies que pugin afectar al bon funcionament del servei.

Amb una freqiieéncia minima mensual es faran reunions amb la persona responsable del
contracte representant de I'empresa amb els tecnics de la UAB.

La resta de personal adscrit al servei efectuaran les tasques descrites a I'apartat 2 d'aquest
plec i segons les diferents especialitats descrites al punt 1.3.2.a

Trimestralment s’entregara un informe del servei especial de neteja de cobertes.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d'estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment.

L'empresa adjudicataria haura d'instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perque la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucid estara inclos dintre d‘aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

3.2.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar moléesties o
anomalies al funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades
a fer la feina hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que
puguin quedar afectats, per tal de millorar I'organitzacio dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forca major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis tecnics UAB amb una antelacié de 48 h si s6n
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.
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4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral

4.1.1.- Personal

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracié de personal aprenent.

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Responsable del contracte representant de I'empresa amb titol
d’enginyer/a superior, enginyer/a tecnica Industrial o amb capacitat reconeguda per
I'empresa licitadora, que actua com a responsable de I'execucid dels treballs de
manteniment, descrits a l'apartat 2 d'aquest Plec. Executara les tasques de suport i
assistencia amb els serveis técnics de la UAB, resolent amb diligéncia les consultes
tecniques que sorgeixin al llarg del contracte. Sera el responsable de la presentacid
dels informes sollicitats en aquest Plec (punt 5 documentacié técnica).

La dedicacio minima d’aquesta persona sera de minim 20h/setmana.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.(Veure
apartat 4.1.2. d’aquest plec).

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de l'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb presencia permanent al campus.

Encarregat general de manteniment, amb dedicacié al contracte a jornada
complerta, amb presencia a I'edifici i localitzable dintre de la seva jornada laboral,
que actui com a coordinador de I'execucié dels treballs de manteniment i responsable
de I'equip de tecnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial de primera,
segons conveni sectorial de la construccio de la provincia de Barcelona i amb 3 anys
minim déxperiencia en el manteniment d'edificis de publica concurréncia, laboratoris i
urbanitzacid exterior, amb possibilitat d’estar integrat a I'equip de camp, segons
cregui I'empresa adjudicataria i previ coneixement i autoritzacié del serveis técnics de
la UAB. Haura d’organitzar I'execuci6 dels treballs i informar als responsables tecnics
de zona per part de la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment de la seva
planificacié aixi com actualitzar la informacié al programa de GMAO. També haura de
supervisar les actuacions de |'equip assignat al contracte i portar en tot moment el
control dels estocs de material necessaris pel desenvolupament del mateix.

Capatas-coordinador de manteniment especialitat de fusteria, amb
dedicacid al contracte a jornada complerta, amb preséncia als edificis i localitzable
dintre de la seva jornada laboral, que actui com a suport directe a l'encarregat
general sobre I'execucid dels treballs de manteniment de I'especialitat de fusteria, i
responsable de I'equip de tecnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
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de primera, seqons conveni sectorial del sector de la construccio de la provincia de
Barcelona i amb 3 anys minim _déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica
concurrencia, laboratoris i urbanitzaci6 exterior, estant integrat a I'equip de camp.

Capatas-coordinador de manteniment especialitat de serralleria, amb
dedicacié al contracte a jornada complerta, amb presencia als edificis i localitzable
dintre de la seva jornada laboral, que actui com a suport directe a |'encarregat
general sobre I'execucio dels treballs de manteniment de I'especialitat de serralleria, i
responsable de I'equip de tecnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
de primera, segons conveni sectorial del sector de la construccid de la provincia de
Barcelona i amb 3 anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica
concurrencia, laboratoris i urbanitzaci6 exterior, estant integrat a I'equip de camp.

Encarregat-coordinador de manteniment especialitat de pintura, amb
dedicacid al contracte a jornada complerta, amb presencia als edificis i localitzable
dintre de la seva jornada laboral, que actui com a suport directe a |'encarregat
general sobre I'execucid dels treballs de manteniment de I'especialitat de pintura, i
responsable de I'equip de técnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
de primera, segons conveni sectorial del sector de la construccid de la provincia de
Barcelona i amb 3 anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica
concurrencia, laboratoris i urbanitzacié exterior, estant integrat a I'equip de camp.

- Un equip de camp format com a minim per 29 técnics oficials de 12 i 28 amb
dedicacié al contracte a jornada complerta amb_ formacido segons categories
demanades, segons conveni sectorial de la construccio de la provincia de Barcelona i
amb 3 anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia,
laboratoris, i urbanitzacié, amb coneixements adequats per poder efectuar els treballs
descrits a I'apartat 2 del present Plec.

Un equip de camp format per les persones que el licitador cregui adient per
poder donar servei a les 1000h/any en neteja especialitzada de cobertes dels edificis
del campus, amb coneixements adequats per poder efectuar els treballs descrits a
I'apartat 2 del present Plec.

» L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzaci6 de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjancant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa (veure model).

L'incompliment d‘aquest requisit sera motiu de penalitzacio.
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(Model de tarja identificadora)

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment als serveis tecnics de la UAB.

La llista ha d'identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes seglients: nom, cognoms, NIF i categoria professional.

S’haura daportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i teécnics) aixi com també la
justificacid de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2025-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentaciéo de cada treballador es desara dins d'una
carpeta anomenada:

2025-n° licitacio-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat Tecnica dInfraestructures i de
Manteniment de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’'un correu
electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis tecnics UAB, per tal de
mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la documentacié del
mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui
delegui, i el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d'acord
amb el protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici
del contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi mateix, tampoc
emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal‘lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis.
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UAB

Aquesta informacio I'hauran de transmetre al seu cap o al responsable del contracte
amb la urgencia que considerin oportuna en funcié de la gravetat de la incidéncia, de
manera que la informacié arribi el més rapidament possible a coneixement dels
serveis técnics UAB.

A la segiient taula es detalla la plantilla necessaria d’aquest plec a jornada complerta:

HORARI DE SERVEI EN DIES

ESPECIALITAT CATEGORIA LABORAL CONTRACTE LABORABLES

FUSTERIA AJUDANT FUSTERIA 07:00 a 15:00
TOTES ESPECIALITATS ENCARREGAT GENERAL [FUSTERIA 08:00-14:00 i 15:00-17:00
FUSTERIA OFICIAL 12 FUSTERIA 08:00-14:00 i 15:00-17:00

FUSTERIA CAPATAS FUSTERIA 07:00 a 15:00
AJUDANT PALETA 08:00-14:00 i 15:00-17:00

AJUDANT PALETA 07:00 a 15:00

OFICIAL 2¢ PALETA 07:00 a 15:00

AJUDANT PALETA 07:00 a 15:00
OFICIAL 1¢ PALETA 08:00-14:00 i 15:00-17:00

PALETA OFICIAL 1¢ PALETA 07:00 a 15:00

AJUDANT PALETA 07:00 a 15:00

AJUDANT TECNIC OBRA |PALETA 07:00 a 15:00

AJUDANT PALETA 07:00 a 15:00

OFICIAL 1¢ PALETA 07:00 a 15:00

OFICIAL 1¢ PALETA 07:00 a 15:00

OFICIAL 12 PINTOR 07:00 a 15:00
OFICIAL 12 PINTOR 08:00-14:00i 15:00-17:00

OFICIAL 12 PINTOR 07:00 a 15:00

OFICIAL 12 PINTOR 07:00 a 15:00

PINTOR OFICIAL 12 PINTOR 07:00 a 15:00

ENCARREGAT PINTOR 07:00 a 15:00

OFICIAL 223 PINTOR 07:00 a 15:00

PEON PINTOR 07:00 a 15:00

PEON PINTOR 07:00 a 15:00

CAPATAS SERRALLERIA 07:00 a 15:00

SERRALLER OFICIAL 22 SERRALLERIA 07:00&? 15:00
OFICIAL 22 SERRALLERIA 08:00-14:00i 15:00-17:00

OFICIAL 12 SERRALLERIA 07:00 a 15:00

OF 1* CONDUCTOR SERVEIS AUXILIARS 07:00 a 15:00

SERVEIS AUXILIARS MAGATZEMER SERVEIS AUXILIARS 07:00 a 15:00

OF. 19 ADMINISTRATIU SERVEIS AUXILIARS 07:00 a 15:00
- OFICIAL 1¢ PALETA 08:00-14:00i 15:00-17:00
IMPERMEABILITZACIO PEO PALETA 08:00-14:00 i 15:00-17:00

El técnic mitja responsable del contracte representant de I'empresa amb
jornada minima de 20 h/setmana I'haura d’aportar I'empresa licitadora i els cost
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haura d’estar dintre de l'oferta presentada, aixi com els treballadors per complir les
1000h/any de neteja de cobertes.

4.1.2.- Control de preséncia. Absentisme laboral

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part 'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per l'any 2024 va ser de 3.400€). Aquest cost s‘aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu. En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucié per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal, en
qualsevol cas, les baixes per malaltia seran substituides des del 3r dia sense
cost addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia. Els sistemes
de substituci6 sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita ( annex 1 ).

Com dada significativa, la mitja anual de I'absentisme laboral en I'any 2022
i 2023 va ser del 11%.

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre dacord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de l'oferta economica presentada.

En cas d’emergencia, 'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccié Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d’'aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari

Els horaris del servei, en els dies laborables sera el detallat 4.1.1 d'aquest plec

No s’ha fitxat cap horari pel compliment de les 1000h/any de servei de neteja de
cobertes. L'adjudicatari presentara una proposta de calendari laboral que haura
d’esser aprovada per la UTIM.

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.
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El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.736 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d'acord amb la UTIM.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de la UTIM i sempre s'adaptaran al calendari de la propia
UAB, , i per tant I'empresa adjudicataria aportara el calendari laboral del personal
adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim de dos técnics de manteniment
per especialitat.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s‘obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

Dintre de l'oferta economica presentada pel licitador, a banda del personal adscrit al
contracte i els horaris a realitzar, també restara inclos 1000h de servei de neteja
especialitzada de cobertes.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, dins del preu del contracte, de tot el material
necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de soldadura,
vehicles si fos necessari, neteja, etc.,, per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicié del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple, sense cost addicional per a la UAB.

Tot aquest material haura d'estar a disposicié permanent, per a la realitzacio de les
tasques i de les activitats propies.

Seran del tot imprescindible, com a minim, I'equip i maquinaria indicats a I'annex 5.

4.2.2.- Vestuari

La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:
- taller

- vestuari, menjador compartits

- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energéetica (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment (per I'any 2023 va ser de 2.600€ aprox.)

El servei de neteja dels espais comuns (passadissos, menjadors, vestuaris) es
realitzara per una empresa aliena a la UAB. Les diferents empreses adjudicataries de
contractes de servei de manteniment que ocupen les instal*lacions de |'edifici Central
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Térmica, hauran d’assumir, proporcionalment al nimero de treballadors que tinguin,
el cost economic d'aquest servei (per I'any 2024 va ser de 7.008,36 + IVA)

4.2.3.- Materials

4.2.3.1 Edificis i urbanitzacio

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps,
etc.) i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols,
femelles, abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment ) i es
facturaran al final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; d’acord amb l'oferta adjudicada
a I'empresa contractista.

4.3.- Desplacaments i comunicacions

4.3.1.- Desplacaments

Els trasllats del personal, equipaments i materials als diferents centres d'actuacio,
seran per compte de I'empresa adjudicataria.

A tal fi I'empresa adjudicataria proveira com a minim, els vehicles indicats a I'annex 5.

O

Aniran a carrec de l'empresa concessionaria les avaries, el manteniment i el
combustible.

Aquest vehicle sera substituit de forma immediata per un altre de similars
caracteristiques es cas que quedi inoperant per qualsevol avaria.

Fora dels horaris establerts el vehicle podra quedar estacionat als parkings de la
UAB.

L'import d'aquest servei estara inclos dins l'oferta general de la prestacié del
servei de manteniment objecte d’aquest plec.

4.3.2.- Comunicacions

Quan als técnics, tant en el cas de I'encarregat general, I'encarregat de pintura, els
diferents capatassos de fusteria, serralleria i oficial dimpermeabilitzacié, I'empresa
adjudicataria aportara I'equip necessari per a una bona comunicacié en tot moment
entre el seu personal, la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap
de I'SLIPI. A tal efecte 'empresa adjudicataria haura d’aportar teléfon intern-extern
dins el local destinat al campus i 5 unitats de teléfon mobil.
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El cost del servei d'intercomunicacié estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d'aquest Plec.

4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- De I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid
d’Arquitectura i Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

Técnica:

- de la Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccid
d’Arquitectura i Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel
bon funcionament del servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec técnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a les infraestructures, d'obra civil dels edificis i urbanitzacidé a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis tecnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.

Caldra aportar una memoria técnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a) Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:
e Descripcid del servei
e Descripcid dels treballs
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e Proposta de fitxes genériques de manteniment preventiu
e Proposta de manteniment normatiu
e Tractament de la gestio de residus

b) Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot el personal que intervé, i les
caracteristiques (les categories de cadascun, horaris, etc..)

c) Descripcid de l'organitzacié i funcionament del personal adscrit al servei

d) Proposta de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 5 de la present memoria del Plec tecnic, i referent a cada un dels a 3
primers mesos de l'any 2025 individualment i posterior resum global del
primer trimestre 2025.

e Resum mensual treballs operaris per tipus de manteniment i edifici
inclosa la urbanitzacio

¢ Resum trimestral treballs operaris per tipus de manteniment i edifici
inclosa la urbanitzacio

e Resum mensual treballs per especialitat i edifici inclosa la urbanitzacio

e Resum trimestral treballs per especialitat i edifici inclosa la
urbanitzacio.

e Resum mensual i trimestral d’hores treballades de tots els operaris de
la licitacio.

e) Servei d'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

f) Documentacid tecnica a entregar a la UAB

g) Coordinaci6 de I'execucid del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccidé amb altres empreses mantenidores i la UAB.

h) Pla de qualitat i seguiment del servei

i) Criteris de sostenibilitat

4.6.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a portar un registre de I'acompliment de tot el que
es disposa a la normativa i legislacid ambiental vigent, en especial el control de:

- Contaminacio atmosferica.

- Vessaments accidentals.

- Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidéncies amb repercussié6 mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.
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L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.

4.7.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, I'empresa contractista ha de desenvolupar
aquesta activitat preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

» Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu
origen.

> Substituir el que sigui perillés per alld que comporti poc o gens perill.

> Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccié
individual quan siguin necessaris.

» Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencié en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacié en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, lI'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucid dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d'estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
eléctric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidéncia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

El personal tindra especial cura amb la manipulaci6 de productes combustibles i/o
inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d'incloure un breu resum explicatiu de la implantacio de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencid aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid

de riscos i la formacio i informacio dels treballadors).
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En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de
Manteniment i I'SLIPT .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergencia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacié dels plans d’autoprotecci6 ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.

Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d'acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s’hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autdnoma, provincia o municipi, o d’altres organismes, en les matéries propies d'aquest Plec.

4.8.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de coordinacid
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, I'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacié
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinacié”. En
tot cas, quedara garantida:

> La comunicacid a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o
malalties professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte
del contracte.

> La comunicacid a la persona designada per la UAB de la deteccid de l'existencia de
riscos no determinats, per la seva possible correccio.

S’establiran els protocols d‘actuacid necessaris per al flux d’informacid entre els Serveis
Téecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacié empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable.
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La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans d’emergencia dels edificis inclosos en el
contracte i la informacio sobre riscos i mesures preventives dels centres de treball.

4.9.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacid de la documentacid
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a l'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d’aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d'aquestes actuacions i de la dedicacio addicional que es necessiti.

4.10.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacié detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a I'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.11.- Devolucio del servei

Amb una antelaci6 minima de 15 dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris. El model de transicié és el
seguent:

= Fase de captura del coneixement i planificacido de la transicid al nou
adjudicatari: es portara a terme dins dels 15 dies anteriors a la finalitzacié del contracte i es

realitzaran les seglients actuacions:
L'adjudicatari d’aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d'aquest contracte facilitara la col*laboracié i la informacié necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacid relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.
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En tot cas, a la finalitzaci6 del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestié del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucioé del contracte.

Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’'un document d’acceptacio.

= Fase d’'execucio de la transicio: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase
de captura del coneixement i planificacid del traspas) i es realitzaran les seglients
actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d'execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

e Un resum de la documentacio técnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

e Si es disposa de documentacio tecnica especifica 0 metodologia concreta, es lliurara
la documentacié associada.

e Documentacid tecnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versio de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg
de la vigencia del contracte.

e Relacié de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

e Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data
de traspas de I'aplicacid.

e Quan les tasques incloguin algun manual d'usuari, es lliurara I'esmentat document.

L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacié técnica lliurada.

Els responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria

planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no s‘alteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.
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5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
infraestructures, amb apartats de divisio per a cadascun dels edificis inclosos al
contracte, seguint les instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a I'edifici
corresponent i ha d'estar sempre a disposicio del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a linici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

* Tota la documentacio sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

= El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura
la documentacio legal necessaria i els certificats dels manteniments obligatoris.

*» La documentacié sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat, tot
especificant quins son els elements inspeccionats, els elements reparats o substituits
i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent
documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat mensual/trimestral, dividides en els apartats
seglients, amb les taules d'hores d’operari dedicades i els diagrames tipus formatge
amb les dades demanades:

Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A.- Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacié del tipus de manteniment, a on es pugui
determinar el detall individual de cada treballador:

Manteniment preventiu

Manteniment normatiu

Manteniment correctiu

Manteniment millores/modificacions/noves obres
Manteniment feines de gestid

Manteniment feines de conduccio

Manteniment altres

O 0O 0O O O O O

B. Documentacié (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:

h. Treballs del ram de paleta

i. Treballs del ram de pintura
j.  Treballs d'impermeabilitzacid
k. Treballs del ram de fuster

30



UAB

C.

Contracte num. CONTR-15/2025

[. Treballs del ram de serralleria
m. Treballs dels serveis auxiliars (suport administratiu i conductor)
n. Servei de neteja especialitzat de les cobertes dels edificis

Documentacidé (taula i grafics) del temps dedicat a manteniment d’obra civil

d’edificis i manteniment de la urbanitzacio:

D.

Treballs de manteniment dels edificis
Treballs de manteniment de la urbanitzacio

Resum mensual i trimestral d’hores treballades de tots els operaris de la

licitacio.

> Tota la documentaciéo demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 4 ):

O

@)
@)

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacid d’abséncies dels treballadors ), a
I'inici del segliient mes.

Llibre incidéncies de seguretat

Llibre de gestié dels residus

> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o
O

Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.
Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal‘lacions, aparells
eléctrics, mecanics, etc...

Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

Recull d’incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio dels residus

L'empresa haura de tenir un llibre de recull del resum de tots els residus anuals gestionats
per la seva activitat, on es pugui seguir la tracabilitat dels residus generats.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacié técnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment general de I'edifici Central termica i a disposicid dels serveis tecnics
de la UAB, a efecte de disposar d'informacié precisa per al millor seguiment del servei.
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L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacié referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes materies.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.
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6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte, amb l'objectiu de garantir el compliment de les
condicions técniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns de la
UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

L'empresa portara a terme un programa per avaluar la qualitat del servei.

7. HORES EXTRAORDINARIES
La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com

de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a l'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.
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8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiéncies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un réegim de penalitzacions especific per tal
d'assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiéncies en els serveis d'aquest contracte
que seran objecte de penalitzacid es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

a) La comunicacié d’avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi
presencia de técnics de la UAB al campus.

b) El retard en la confirmacid de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

c) El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

d) La manca de veracitat de la informacié o documentacié tramesa per |'adjudicatari als
serveis tecnics de la UAB.

e) El retard en l'inici de la intervencié o en la presencia al centre de I'equip d'intervencid
en cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

f) L'incompliment de la preséncia d’operaris, aixi com el nombre d'aquests, segons el
calendari acordat entre 'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB, sempre i
guan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

g) El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data
que la normativa d‘aplicacio fixi com a limit per a execucio.

h) L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacid
exigida en aquest Plec.

i) Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

j) No mantenir les garanties sobre els materials.

k) La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

I) La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

m) El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

n) El retard en l'execucid d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si no excedeix
de la data limit prescrita a la normativa.

0) La classificacid incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

p) L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacié exigida
en aquest Plec.

q) La reiteraci6 d’avaries urgents o no, d'idéntiques caracteristiques que afectin els
mateixos equips , sistemes o edificis.

r) L'abséncia de la documentacié preceptiva dels llocs on sigui exigible.

s) La manca d'identificacio del personal establerta a I'apartat 4.1.1 d’aquest PPT.

t) Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d’aquest PPT i no apareguin en les
relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, d'acord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficiéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniencia de la
seva aplicacio, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

- Cada falta greu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de
I'import mensual fix d'aquest mes del contracte.

- Cada falta lleu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de
I'import mensual fix d’aquest mes del contracte.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis tecnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d’indemnitzacié.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es dona compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom: Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Nom: Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

De TI'empresa
Dies a substituir hores

Tipus de substitucio.

Fora d’hores de contracte

Treballador/s

Nom: Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Nom: Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb hores de contracte

Treballador/s

Nom: Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Nom: Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Cost aproximat
Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa: | Autoritzacié — Cap UTIM:

Data: Data:
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UAB

ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT MANTENIMENT OBRA CIVIL

Estructura Universitat Autdnoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment
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ANNEX 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

PREUS HORES FORA DE CONTRACTE
Categoria Hores extres

laboral Laborables | Dissabtes | Festius | Nocturnes

Capatas gral.
o
2 Oficial de 12
>
LL

Ajudant

@© N
5 Capatas gral.
©
8 Oficial de 12
© Capatas gral.
a Oficial de 12
- Oficial de 12
ko
@
o Ajudant
8:2 | Oficial de 12
€8
o
EE Ajudant
Encarregat general
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ANNEX 4 — CALENDARI TIPUS ORIENTATIU D’'ENTREGA DE DOCUMENTACIO

2025 CALENDARI LABORAL UAB EMPRESA
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ANNEX 5 - INVENTARI D’EINES, EQUIP I MATERIAL IMPRESCINDIBLE

Especialitat ram de paleta:

2 formigoneres

4 martell neumatic tipus Stayer MD4BK

1 martell neumatic tipus HITACHI H55-SA

1 martell neumatic tipus HILTI TE 76 ATC

1 martell-trepant tipus BOSCH GSH 11 E

1 trepant hidraulic corona HILTI DD-250E

1 trepant multifuncid tipus HILTI TE 15 C

1 trepant neumatic tipus BOSCH GBH 2-23 RE PROFESSIONAL
1 trepant percutor tipus Kenston Power 750W
1 corona de diamant HILTI 57 mm

1 corona de diamant HILTI 132 mm

1 corona de diamant HILTI 152 mm

1 generador eléctric tipus HONDA EC 3600

1 generador electric tipus Honda ECMT 6500
1 bomba hidraulica 40HDM

2 bombes hidrauliques tipus HIDROSUB

2 bombes hidrauliques tipus inox

1 regle vibrador eléctric

2 regles extensibles galvanitzats

2 maquina talla ceramica. RUBI

2 radials tipus METABO WQ 125 SP

1 radials tipus METABO WQ 125 SP

1 radial tipus HITACHI G 23 SF2 DE 230 MM
1 radial tipus DEWALT D28492 de 230 mm

1 aplicador amb pistola de resina epoxi

4 pistoles de massilla acrilica de 600 gr

4 carretons d'obra

2 escales tisora de fusta de 2.40 metres

1 escala tisora de fusta de 2 metres

1 escala d’alumini doble extensible de 5 metres
2 cavallets extensibles de 1.30 metres

2 cavallets fixos de 1 metre

2 manegues de 1” de 50 metres

2 tractels amb cordes de 20m

1 plataforma penjant DE 2.5m * 0.80m

4 arneses de seguretat homologats

2 cordes de seguretat amb anti caigudes

1 bastida amb rodes fins a 8 metres d'algada, amb socols i plataformes.
1 bastida amb safates fins a 8 m d‘algada amb socols i plataformes.
1 macga de 5kg.

2 allargaments eléctrics enrotllables 25 m

3 allargaments eléctrics enrotllables 50 m

1 tisora talla varetes

6 raspalls grans

1 escaira 60 cm

3 fangues

2 lampades de gas
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2 llanternes recarregable

2 aixades

9 pales ( 4 quadrades )

1 pastera de guix

2 pasteres de ciment

1 pata cabra 1 m

3 pics

3 pinces bordons

1 pisé manual

2 rodets marcadors panots

10 taulers d’encofrar

10 puntals 3 m

2 aspiradors tipus Karcher A-2554-ME

1 Trans palet de 2500 qulos

1 moto serra tipus Echo CS-400

2 tolves manuals de sal

1 gat hidraulic tipus Nike H-40

1 generador de gasoil daire calent tipus MATOR JETZ 40
taulons, puntals, sergents, pics, pales rastells, etc a rad del personal del plec.
1 nivell laser amb tripode

1 nivell optic amb tripode automatic Jogger 24
Equips de proteccio individual

2 telefons mobils

1 Compressor Compair C38

2 Martells pneumatics

2 manegues d'alta pressié de 30ml c.u

3 batedores HIKOKI UM 12V HVM

1 carretilla elevadora diesel 2.000 kg

1 Pistola electrica per mastic de poliureta

Material divers:

Espatules, broques

cubells, recipients, pots, remolinadors, escombres, brotxes

altres elements auxiliars,

taulons, puntals, sergents, pics, pales rastells, etc a rad del personal del plec

Especialitat ram de pintura:

1 polidora portatil MAKITA B03711

2 ventiladors tipus HONEYWELL

1 maquina pintar vials Airless de benzina

1 pistola esmaltar

1 pistola estucar

1 batedora eléctrica DYNAMIC MJK 870BM 870W

1 bastida de 3 x 3 x 9mts d’alcada, amb baranes i plataforma
1 bastida alumini de 2 cossos i baranes de proteccié de 200x80 cm
5 escales homologades, de fusta de 7 graons

3 escales homologades, de fusta de 9 graons

1 escala doble d’alumini

1 equip airless eléctric de pisto tipus LP 2600

1 compressor electric d'aire comprimit
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a disposicid, dins del menjador frigorific i 2 microones
1 pistola d’estucar
equips de proteccié individual

Especialitat ram de fusteria:

1 maquina combinada 6 operacions combi 260 VS
1 aspirador industrial Lombarte 002AE

1 aspirador industrial Lombarte DC-120

1 escairadora Hammer K3L

1 serra cinta Holzstar MBS 400

1 serra circular BOSCH PKS 40

1 serra circular VIRUTEX SR90J

1 serra circular VIRUTEX G-71 1600W

1 serra calar BOCH de Bateria GST 18V

1 trepant Hilti TE2

1 trepant Bosch 550

1 trepant de bateria Metabo LT 18v

1 ribot eléctric AEG H 750

1 ribot eléctric MAKITA 1923 H

1 ribot eléctric VIRUTEX J 71

1 cable extensible 50 m.

1 serreta electrica

1 compressor para puntes

1 pistola clavadora F18/50RN

1 pistola sopladora 20n

1 pistola aire calent Steinel HL-1610S

1 polidora orbital BOSCH P55 230

1 polidora de banda VIRUTEX LB-31 E

1 ingletadora gran VIRUTEX TM 33L

1 ingletadora tronzadora Stayer SCR 255 cv
1 Ingletadora petita VIRUTEX TM 43D 48D
1 fresadora portatil CASALS FC 14

1 fresadora BOSCH GOF 2000 CE

1 fresadora VIRUTEX FR 66 P

1 esmeriladora BLCK & DECKER BENCH GRINDER
1 escala de fusta de 7 esgraons

1 escala de fusta de 10 esgraons

2 caixes d'eines diverses

armaris vestidor

vestuari personal 2 cops a l'any

equips de proteccié individual

Material divers:

— Cargol de banc, bancades

— Martells, maces, tornavisos, tenalles
— Serres manuals

— Llimes manuals i mecaniques

— Ribots, tupi, torns

— Embastades

— Altres elements auxiliars
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Especialitat ram de serralleria:

1 soldador de fil Sunarc Vesta

1 soldador eléctrica aguila 4 ml.

1 cizalla de tall de xapa fitxa

1 soldadora autogena Oxigen + acetilé

1 soldadora eléctrica inver 180

1 soldadora electrica Lincon V140S

1 trongcadora 115 swivell

1 serra cinta Leonard 300

1 trepant de columna BF 25 TC

2 trepants portatils Makita SBE 650

2 trepant bateria Hilti 22v

1 trepant bateria Hilti TE4 A22

1 esmoladora 230mm BOSCH GWS 20-230H
1 esmoladora 125mm HITACHI

2 esmoladora 125mm METABO WQ 1400
1 esmoladora de peu

1 esmoladora de bateria Metabo 125 mm
1 serra sable Bosch GSA 10 BV

1 aplicador resina

1 cargol de banc de treball IRIMO FR-150
1 pistola massilla acrilica 600 gr

1 pistola aire calent Steinel HL-1610S

1 joc embocadures per soldar

3 caixes amb eines diverses

2 escales de fusta de 7 esgraons

1 escala de fusta de 10 esgraons
allargaments eléctrics

Material divers:
— Banc de treball amb cargol de banc, bancades
— Martells, maces, tornavisos, tenalles
— Serres manuals
— Llimes manuals i mecaniques
— Ribots, tupi, torns
— Embastades
— Altres elements auxiliars

Especialitat ram de serveis auxiliars:

- material d’oficina per tal d’efectuar les diverses tasques administratives (1 ordinador i
1 impressora connectats a la xarxa general de la UAB, 3 teléfons fixos)

Especialitat ram de treballs d’impermeabilitzacio de cobertes:

1 formigonera

1 Lamparilla de propa

2 bombones de gas propa de 13 kg
1 bombona de gas de 5 kg
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VEHICLES

Encarregat general:

1 vehicle eléctric tipus furgoneta de 5 places o similar

Especialitat ram de paleta:

1 camié tipus pick-up amb bolquet i ploma pes maxim autoritzat 3200 kg.
1 cami6 tipus pick-up amb bolquet

1 vehicle tot terreny capac de portar 1800 kg de carrega (tolva sal)

1 Carretilla elevadora (tipus toro) 4x4 de carrega 1500 kg

1 Dumper amb bolquet de la marca AUSA

100 h de servei de camid ploma de 18 Tn i 20 ml de ploma

Especialitat ram de pintura:
1 vehicle eléctric tipus furgoneta de 5 places

Especialitat ram de fusteria:

1 vehicle tipus furgoneta Mercedes Vito de 3 places i capacitat de carrega
Especialitat ram de serralleria:
1 furgd de 3 places amb pes maxim autoritzat 3500 kg.

Especialitat ram de serveis auxiliars:

1 vehicle tipus furgoneta de 8 places per transport de persones.

Impermeabilitzacio de cobertes:

1 vehicle eléctric tipus furgoneta de 5 places.
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