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1. Objecte

L’objecte del present acord marc és establir les condicions técniques i funcionals per al
subministrament, transport, muntatge i instal-laci6 de mobiliari i altres equipaments
destinats a oficines i espais de descans de Transports Metropolitans de Barcelona
(TMB), d’acord amb les necessitats que es vagin generant durant la vigéncia del

contracte.

2. Abast

El present contracte té per objecte el subministrament, la instal-lacié i, si escau, la
retirada del mobiliari i equipament necessari per a les oficines, sales de reunions i
formacio, espais de descans, zones comunes i altres dependéncies de Transports

Metropolitans de Barcelona (TMB).

Aquest abast inclou, perd no es limita a:

e Mobiliari d’oficina com ara taules de treball i auxiliars, cadires ergondmiques,
armaris, calaixeres, prestatgeries, separadors i altres elements
complementaris.

o Equipament per a sales de reunions i formacié, com taules modulars, cadires
apilables, pissarres, panells acustics i suports audiovisuals.

e Subministrament de mobiliari per a espais de descans i zones comunes, com
bancs, butaques, sofas, taules de centre i altes, tamborets i petit
electrodomestic.

o Equipament auxiliar que inclou penjadors, papereres, suports per a plantes i
elements de senyalitzaci6 interior.

o El serveis associats de transport, muntatge i col-locacié del mobiliari, aixi com
la retirada del mobiliari antic quan correspongui.

e La possibilitat de subministrar mobiliari a mida o amb caracteristiques
especifiques que s’adaptin a les condicions dels espais o a les necessitats
funcionals del servei.

Tot el mobiliari subministrat haura de complir amb la normativa vigent en matéria de

seguretat, ergonomia, sostenibilitat i accessibilitat.

L'Acord Marc compren la determinacié de les empreses subministradores i de les

especificacions dels productes a subministrar i altres condicions generals del



subministrament, aixi com la definicié dels termes als quals s'han d'ajustar els

contractes que es derivin del present acord Marc.
3. Condicions técniques

3.1 - Operativa del subministrament.

El lliurament dels materials s’efectuara a qualsevol de les dependéncies de TMB
incloses les estacions de la xarxa de Metro, s’adjunta 'Annex 7 PPT Centres de treball
on es llisten els diferents centres, aquesta llista es por ampliar o reduir durant la

vigéncia del present Acord Marc.
L’adjudicatari rebra per correu una sol-licitud d’oferta amb les segtients dades:

e Material sol-licitat (en algunes ocasions s’indicara marca i model).

e Lloc de lliurament.

e Persona de contacte, amb teléfon i correu electronic.

¢ Necessitat de retirada o no del material substituit (en algunes ocasions).

o Necessitat d’instal-lacié o no del material subministrat (en algunes ocasions).

o Necessitat de posada en marxa o no del material subministrat (en algunes

ocasions).

Tots els subministraments es realitzaran a ports pagats.

Una vegada es tramiti la comanda, aquesta arribara a I'adjudicatari i s’haura de
coordinar amb la persona de contacte indicada a la comanda, per tal de fer el

lliurament al lloc indicat.

En cas de disconformitat, s’admetra devolucid, amb despeses a carrec de
'adjudicatari, durant el primer mes després de la recepcié. Els materials rebutjats,

hauran de ser retirats i substituits immediatament pel proveidor.

La logistica de I'empresa i els seus mitjans de transport hauran d'assegurar el
compliment del subministrament en els termes i condicions explicitats en aquest plec

de prescripcions técniques.



Durant la fase de subministrament, 'empresa adjudicataria del contracte basat es
compromet a subministrar tots els articles que se sol-licitin segons caracteristiques,

marques, models i especificacions requerides per TMB, en cada cas.

Si una vegada iniciada la fase de subministrament, I'adjudicatari estigues obligat, per
causes alienes a la seva voluntat, a canviar de marca o model d’algun article, I'haura
de comunicar préviament i no podra realitzar I'entrega d’aquest sense I'autoritzacio
expressa. Aquesta circumstancia no suposara modificacié del contracte ni cap cost

addicional.

El adjudicataris de contractes basats cada dos setmanes han d’enviar relacio de

comandes pendents amb data de confirmacié de lliurament.

En cas d’obtenir puntuacié en la classificaci6 d’aquest acord marc segons model
d’oferta econdmica per efectuar els lliuraments amb vehicle ecologic (distintiu ECO o

0) , 'adjudicatari haura complir amb els seglents punts:

o Cada vegada que es realitzi un lliurament a través de mitjans propis: “A I'albara

de cada lliurament s’haura de reflectir la matricula del vehicle emprat”.

e En cas de realitzar lliuraments amb mitjans no propis: L’adjudicatari del
contracte basat ha de disposar d’acreditacio per part de 'empresa transportista
on es documenta que el lliurament s’ha realitzat a traves de vehicles amb
distintius mediambiental 0/ECO, aquesta documentacié sera sol-licitada per
part de TMB per tal de realitzar les auditories necessaries i/o aportar acord
entre adjudicatari i empresa transportista conforme la flota utilitzada pel
transport de les mercaderies te com a minim distintiu ECO/0 segons oferta

presentada.

L’adjudicatari ha d’activar el CAE (Coordinacié d’Activitats Empresarials) per les
recollides i entregues de material, I'adjudicatari haura de complir amb les seves
obligacions de penjar, i tenir actualitzats, tots els documents requerits per la

plataforma que TMB utilitzi durant la duraci6 de I'Acord Marc.

3.2 - Qualitat i garantia dels articles

Els proveidors hauran de garantir que els productes compleixen les segients

condicions:



o Seran de primera qualitat i de fabricants qualificats (primeres marques).
o Seran nous i amb marca CE si escau.

o Tot el material tindra una garantia minima de dos anys, o la que el fabricant

estableixi per a cobrir qualsevol defecte.
o Seran sempre els sol-licitats per TMB, excepte possibles eventualitats.

L’adjudicatari es compromet a substituir els materials defectuosos o que no es
corresponguin amb els sol-licitats, en un termini maxim de cinc dies naturals. Excepte
que per necessitat de TMB els hi sigui comunicat el contrari. En tal cas, el termini de
retornament sera el sol-licitat per TMB i aquestes substitucions no comportaran cap

cost per a TMB.

Tots els articles s’hauran de subministrar adientment embalats i etiquetats. Si es
detectés qualsevol desperfecte a 'embalatge, es fara constar a I'albara d’entrega en el
cas que un cop desembalat el producte, estigui malmes, es procedira a la seva

devolucié i canvi corresponent sense cost per a TMB.

Un cop rebut el subministrament, TMB disposara de 15 dies per a comprovar que el
material rebut és el correcte i que reuneix totes les condicions de qualitat i idoneitat.
En cas que no compleixi totes les condicions o exigéncies, es posara en coneixement
de I'adjudicatari la incidéncia, el qual disposara de tres dies naturals per a esmenar el
defecte. Si aquesta esmena no es produeix, TMB tindra total llibertat per a anul-lar la
comanda, retornant el subministrament rebut sense cap tipus de cost, i a aplicar les
penalitzacions oportunes. En aquest cas, les despeses de transport també seran a

carrec de I'adjudicatari.

3.3- Criteris mediambientals

Nom criteri Descripcio del criteri

La fusta ha de procedir d'explotacions sostenibles i/o ha de ser fusta

reciclada, en un minim d'un 50%:
Fusta i productes . .
. ) Per tant, un 50% de la fusta i productes de fusta (inclosos taulells de
derivats de gestio | _ . ]
‘ tal fibres de fusta, contraxapats, etc.) hauran de disposar de garanties de
oresta
tenibl procedencia d'explotacions forestals sostenibles (FSC, PEFC o
sostenible
equivalents) i/o es tractara de fusta reciclada amb certificacié (EPF, FSC

recycled o similar)

Manteniment del La neteja del mobiliari ha de ser possible sense I'is de productes amb




mobiliari dissolvents organics.

Possibilitat de El producte ha de ser reciclable o adequat per a la seva reutilitzacio. Per
reciclatge i aquesta rad, els materials dels quals estigui composat el producte han de
reutilitzacié ser facilment separables per al seu correcte reciclatge.

El termini de garantia minima establert sera:

- Garantia tecnica dels productes (general) per 3 anys.

Vida util i
o - Garantia de temps d’oferta de la mateixa série de productes per 3 anys.
terminis de ) o . ) )
i - Temps de disposicié de peces de recanvi compatibles funcionalment
garantia

per a les parts d’'un producte de fusta que estiguin subjectes a desgast

(frontisses, panys, etc.) per 5 anys

Tots els electrodomeéstics que han de portar etiqueta energética (
neveres, congeladors, rentaplats, forns, campanes d'extraccio, etc)
. ) tindran com a

Minima categoria o . . ) - .
. minim la categoria A. S'ha d'aspirar a la categoria de maxima eficiéncia
energética
(A+++), sobretot, en les neveres, degut al seu alt consum anual,
NOTA:

- A partir de I'any 2020 la maxima qualificacio tornara a ser A.

electrodomestics

Progressivament desapareixeran les (+)

Només s'admetran neveres/congeladors que incorporin gasos amb un

Maxim potencial potencial d'escalfament global atmosféric inferior (PEA) inferior
d'escalfament al 90% del valor establert per normativa.

global NOTA:

(neveres i - A partir del 2022 no s'accepten gasos refrigerants amb PCA> 150 en
congeladors). equips domestics. Si en instal-lacions amb sistemes en cascada. PCA:

poder d'escalfament atmosferic

Els embalatges no primaris (*) dels productes estaran fabricats a partir de materials
reciclats.

(*) embalatge addicional al del propi material per a la distribuci6 final del producte.

4. Agrupament de productes

Les caracteristiques dels bens que composen aquesta licitacié es descriuen en la taula

dels annexos “Annex 1 PPT Codis”.
Els productes objecte de subministrament sén cadires, taules de menjador, bancs de

vestuari, taquilles metal-liques de vestuari, electrodomeéstics, etc...

A causa de la complexitat, varietat i peculiaritats dels productes inclosos en cadascuna

de les families, no és possible adjuntar una relacié detallada de tots els productes



inclosos, ni tampoc es pot definir una quantia exacta de les unitats a subministrar, per

estar sotmeses a les necessitats reals de TMB.

Addicionalment es podran incloure altres subministraments analegs que de manera

imprevista i excepcional, precisin els centres, departaments i tallers de TMB.

Aixi mateix, s'inclouen tots aquells productes que, no estant relacionats explicitament
en els annexos “Annex 1 PPT Codis”, estan inclosos dins els codis CPV relacionats a
“annex 4 PPT llistat CPV” i estan destinats a la seva utilitzacié en les activitats propies
de TMB.

Amb l'aprovacio de TMB, les empreses subministradores podran incloure béns similars
als actualment existents, quan concorrin motius d'incorporacié de nova tecnologia o
configuracié respecte als productes identificats, la comercialitzacié dels quals s'hagi
iniciat amb posterioritat a la data de presentacié del present acord marc, sempre i quan

els preus no excedeixin del percentatges establerts a I'art. 222 de la LCSP.

5. Resum annexos al present plec

Annex 1 PPT Codis

Annex 4 PPT Llistat CPV
Annex 5 PPT Codi de barres
Annex 7 PPT Centres de treball
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