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DOCUMENTACIÓ PREPARATÒRIA DE LA LICITACIÓ 
INFORME DE NECESSITAT I MEMÒRIA JUSTIFICATIVA 
 
L’objecte és la contractació dels serveis de migració de l’Arxiu Històric a Opentext i 
subministrament de 5 llicències xECM by Opentext per Ferrocarrils de la Generalitat de 
Catalunya 
 
L’objecte del contracte, correspon als serveis de consultoria per a la migració del fons 
documental de l’Arxiu Històric a la Plataforma d’OpenText mitjançant el seu propi producte 
Extended ECM for SAP Solutions, amb l’objectiu de gestionar aquest de manera més eficient, 
en contraposició del sistema usat actualment per emmagatzemar i gestionar aquest fons. 
D’altra banda, l’objecte del contracte també inclou el subministrament de 5 llicències de xECM 
by Opentext. 
 
 
1.- Naturalesa i extensió de les necessitats 
 
1.1 Naturalesa de les necessitats 
 
La motivació d’aquesta licitació és dotar Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya d’una 
solució tecnològica basada en OpenText xECM que permeti emmagatzemar, gestionar i 
preservar de manera eficient i estructurada la documentació de l’arxiu històric. L’objectiu és 
garantir una gestió documental centralitzada, segura i adaptada a les necessitats específiques 
d’aquest fons històric, assegurant-ne la traçabilitat, l’accessibilitat i la integració amb 
l’ecosistema digital de FGC. 
 
El contracte, en aquest sentit, està dissenyat per proporcionar una execució coordinada de 
totes les fases del projecte: des de la configuració de la plataforma OpenText xECM en entorns 
de test i producció, fins a la migració dels documents i les seves metadades, així com el 
subministrament de les llicències necessàries. D’aquesta manera, es garanteix una 
implementació robusta, segura i adaptada a les particularitats de l’arxiu històric, amb un 
enfocament prioritari en la preservació del patrimoni documental, l’eficiència operativa i la 
integració tecnològica. 
 
 
1.2. Extensió de les necessitats 
 

a) Valor estimat i pressupost de licitació. 
 
Valor estimat: 

 
El valor estimat de la licitació ascendeix a 52.550,00 €, abans d’IVA, d’acord amb el següent 
desglossament: 

 
- Pressupost de licitació: 52.550,00 €, abans d’IVA 
- Import previst per possibles pròrrogues: 00.000,00 €, abans d’IVA 
- Import previst per possibles modificacions: 0,00 €, abans d’IVA 

 
En aquest valor no s’ha contemplat import per possibles pròrrogues del contracte ni import per 
atendre supòsits específics de modificació contractual. 
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Pressupost de licitació: 

 
El pressupost de licitació ascendeix 52.550,00 €, abans d’IVA, d’acord amb el següent 
desglossament: 
 

  Import  

Pressupost Licitació (Abans d'IVA) 52.550,00 € 

IVA 21 %  11.035,50 € 

Import total  63.585,50 € 
 
El desglossament de costos és el següent:  
 

- Despeses directes 85%  
- Despeses generals 9%  
- Benefici Industrial 6% 

 
El desglossament que ha servit per a realitzar el càlcul del pressupost de licitació és el que es 
detalla a continuació: 
 

Perfil   Import 
unitari  

Unitats 
previstes  Import en euros   

Serveis de consultoria 70,00 €/hora 515 hores 36.050,00 € 
Llicències Opentext xECM 3.300,00 € 5 unitats 16.500,00 € 
Import total (abans d'IVA)   52.550,00 € 
IVA 21%   11.035,50 € 
Import total   63.585,50 € 

 
El pressupost de licitació s’ha estimat en dues partides a l’alça a justificar configurat per:  
 
Una partida a l’alça a justificar per un import de 36.050,00 € euros, abans d’IVA en 
relació als serveis de consultoria 
 
Aquesta part del pressupost de licitació (36.050,00 € abans d’IVA) es constitueix com una 
partida a l’alça a justificar.  
 
El nombre d’hores que han servit de base per establir aquesta part del pressupost són 
estimatives a títol indicatiu, de tal forma que FGC no estarà obligada a consumir la totalitat de 
la partida prevista ni un percentatge determinat, sense que aquest fet doni dret a l’adjudicatari 
a ser compensat o rescabalat. 
 
El preu màxim d’aquesta partida coincidirà amb el pressupost de licitació pels serveis de 
consultoria, això és, 36.050,00 € abans d’IVA, atès que s’estableix com un preu global 
invariable (partida alçada). Malgrat que els preus unitaris puguin ser objecte de rebaixa per 
l’adjudicatari d’acord amb el que s’estableix als criteris d’adjudicació contemplats a l’Annex 4 
del PCAP, el pressupost de licitació per a la partida de serveis de consultoria no podrà ser 
objecte de rebaixa. En conseqüència, l’import d’adjudicació d’aquesta partida serà coincident 
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amb el pressupost de licitació, sent l’import final (el preu a abonar alhora de recepcionar els 
serveis ) serà el que resulti d’aplicar el preu unitari ofertat per l’adjudicatari per les hores 
realment efectuats.  
 
D’aquesta manera s’ha estimat un total de 515 hores i s’ha establert un preu unitari màxim per 
hora/servei de consultoria de 70,00 €, abans d’IVA. 
 
S’estableix un topall de reducció del 50% del preu màxim, de forma que el licitador que indiqui 
un preu per sota, obtindrà la màxima puntuació. 
 
Aquest preu garanteix la remuneració al personal de l’adjudicatari d’acord del conveni 
col·lectiu d’aplicació.   
 
Una partida per un import de 16.500,00 € euros, abans d’IVA, per atendre la partida de 
subministrament de llicències  
 
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu màxim previst pel 
subministrament de llicències, això és, una oferta a la baixa respecte els 16.500,00 € abans 
d’IVA. 
 
 

b) Termini d’execució del contracte 
 
Atenent a la naturalesa i característiques de la prestació que es pretén contractar en el marc 
d’aquest procediment, s’estableix una durada d’un (1) any a comptar des de la data de la 
formalització del contracte. 
 
Arribada la data de finalització de la seva vigència, el contracte no es podrà prorrogar. 
 
 
2.- Idoneïtat de l’objecte i contingut per satisfer-lo 
 
La plataforma OpenText xECM seleccionada per aquest projecte disposa d’un entorn 
d’integració amb SAP ja desplegat a FGC, i ofereix la infraestructura necessària per a la gestió 
documental corporativa de manera segura, estructurada i escalable. El projecte contempla la 
creació d’un entorn de test i un entorn de producció específicament per a l’arxiu històric, sobre 
els quals es durà a terme la configuració, el dimensionament i l’estructura documental 
necessària per emmagatzemar fins a 28.000 documents, amb les metadades associades 
definides per FGC. 
 
Es requerirà que, a la finalització del projecte, la plataforma estigui plenament operativa, amb 
la configuració funcional implementada, els documents històrics correctament migrats i 
indexats, i el sistema integrat en l’ecosistema de gestió documental de FGC. Així mateix, el 
programari de migració desenvolupat o utilitzat haurà de quedar a disposició de FGC per a 
futures càrregues, i tots els elements configurats hauran de garantir la integritat, la traçabilitat 
i la seguretat de la informació emmagatzemada, permetent una consulta eficient i controlada 
per part dels usuaris autoritzats. 
 
 
3.- Incorporació de condicions socials, mediambientals i d’innovació 
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S’incorporen condicions socials a la present licitació com a criteris d’adjudicació, en concret 
de matèria de condicions laborals i d’igualtat de gènere. 
 
 
4.- Justificació de l’elecció del procediment 
 
Aquesta licitació es tramitarà mitjançant Procediment Obert Simplificat, atenent l’import de la 
licitació d’acord amb l’establert a l’article 159 de la LCSP, i per ser de caràcter intel·lectual. 
 
 
5.- Criteris de solvència 
 
En el marc del que disposa la LCSP i per tal d’assegurar els nivells de concurrència els criteris 
de solvència que seran d’aplicació en aquest procediment són els següents: 

 
Criteris de solvència tècnica/professional 
 
Els licitadors hauran d’acreditar disposar dels criteris de solvència tècnica o professional per 
a l’execució del contracte, que s’entendrà com la capacitació per garantir el coneixement 
tècnic, eficàcia, experiència i fiabilitat de l’empresa i s’acreditarà per els mitjans següents: 
 

a) Relació de  serveis realitzats d’igual o similar naturalesa, que els que constitueixen 
l’objecte del contracte, en els darrers 3 anys, en la que s’indiqui l’import, data i el destinatari 
públic o privat dels mateixos, i que l’import anual acumulat en l’any sigui igual o superior al 
següent import:  
 

Import Solvència 

36.785,00 € 
 
L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació dels certificats d‘execució o 
declaració responsable del licitador, a manca d’aquests, per aquella documentació que, a 
criteri d’FGC, acrediti aquest compliment (contractes, etc.).  

 
 

b) Adscriure, a l’execució del contracte, un equip de professionals integrat, com a mínim 
per les següents persones: 

 
Perfil professional Coneixements i experiència acreditables 

Un Cap/Coordinador de 
projecte: 
 

Serà l’interlocutor amb el responsable de projecte d’FGC. 
Com a mínim tindrà assignades les tasques de planificar, 
coordinar i supervisar totes les fases del projecte, així 
com definir l’abast, els objectius, el calendari i els 
recursos i assegurar la qualitat i integritat de la migració. 
Gestionarà els riscos, la comunicació amb els equips 
implicats i la relació amb el fabricant. Supervisarà les 
proves i validacions, i impulsarà la formació i adopció del 
nou sistema. També vetllarà per la documentació del 
projecte i fa el seguiment dels resultats. 
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Un consultor/a funcional 
OpenText xECM 
 

• Titulació mínima a nivell tècnic.  
• Experiència de 5 anys en projectes de OpenText xECM, 
com a arquitecte tècnic.  
• Haurà de disposar com a mínim de les següents 
certificacions: 

o OpenText Certified Consultant - Content Server 

o OpenText Certified BusinessAdministrator - 
Extended ECM Solutions 

Un consultor/a funcional 
OpenText xECM: 
 

• Titulació mínima a nivell tècnic.  
• Experiència de 5 anys en projectes de OpenText xECM, 
com a arquitecte tècnic.  
• Haurà de disposar com a mínim de les següents 
certificacions: 

o OpenText Certified Consultant - Content Server 

o OpenText Certified BusinessAdministrator - 
Extended ECM Solutions 

 
 
Important: un mateix perfil pot complir les funcions de més d’un perfil, sempre i quan 
compleixi amb els requisits indicats. 
 
El licitador haurà de realitzar una proposta de l’equip disponible per a FGC i detallar en quines 
fases serà necessària la seva intervenció.  
 
L’acreditació d’aquest criteri es farà a través de l’aportació de la relació de l’equip de treball 
complet amb els seus currículums.  
 
FGC es reserva el dret de verificar les capacitats del personal que participa en el projecte en 
qualsevol moment. L’empresa adjudicatària haurà de mantenir l’equip de treball adscrit al 
contracte durant tota la vigència d’aquest. En cas que s’hagi de produir la substitució d’algun 
membre de l’equip, que no sigui per causes de força major, l’adjudicatari ho comunicarà a 
FGC i la substitució s’haurà de fer per un perfil que com a mínim tingui les mateixes 
característiques professionals i tècniques que les exigides en aquesta clàusula. 
 
Si al llarg de l’execució del contracte fos necessari substituir algun dels membres de l’equip 
de projecte, serà imprescindible la presentació d’una petició al Cap del Projecte d’FGC; 
indicant el CV del nou recurs, i el procediment suggerit per dur a terme el canvi, aquest ha de 
preveure un temps de solapament. El Cap de Projecte d’FGC aprovarà la petició en comitè de 
seguiment. 
 
Aquests criteris de solvència garanteixen que l'empresa adjudicatària disposa de la 
capacitació tècnica, experiència i especialització necessàries per a la configuració de la 
solució OpenText xECM, la migració de la documentació de l’arxiu històric i el subministrament 
de les llicències corresponents. L’exigència d’un cap de projecte amb experiència en gestió 
de projectes tecnològics i coordinació amb múltiples actors assegura una planificació 
estructurada, el seguiment de la qualitat i l’alineació del projecte amb els objectius d’FGC. 
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A més, la incorporació de consultors funcionals amb un mínim de cinc anys d’experiència en 
OpenText xECM i en possessió de certificacions oficials garanteix el coneixement profund de 
la plataforma, així com l’aplicació de les millors pràctiques per a la seva implantació. Aquest 
nivell d’especialització és imprescindible per assegurar la correcta configuració del sistema, la 
integritat i traçabilitat de les dades migrades, i una integració fluida dins l’ecosistema digital de 
FGC, minimitzant riscos i assegurant la continuïtat del servei. 

 
 

Criteris de solvència econòmica/financera 
 
Els licitadors hauran d’acreditar la solvència econòmica i financera per a l‘execució del 
contracte, que s’entendrà com l’adequada situació econòmica i financera de l’empresa amb la 
finalitat de garantir la correcta execució del contracte. 
 
La Mesa comprovarà la solvència del licitador en base als següents paràmetres: 
 

- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital 
social. 

- El volum de facturació anual de l’empresa pel mateix objecte del contracte, no podrà ser 
inferior en el millor dels tres últims exercicis, a una vegada i mitja el valor anual estimat 
del present contracte.  

- Els saldos dels proveïdors han d’acomplir amb allò determinat en la Llei de morositat 
respecte al període de pagament. 

 
La solvència econòmica i financera de l’empresari es podrà acreditar pels mitjans assenyalats 
següents: 
 

- Declaracions d’entitats financeres o, si s’escau, justificant de l’existència d’una 
assegurança d’indemnització per riscos professionals.  

- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. 
Els empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran 
aportar, com a mitjà alternatiu d’acreditació, els llibres de comptabilitat degudament 
legalitzats. 

- Declaració sobre el volum global de negoci, en l’àmbit concret del contracte, referit com 
a màxim als tres darrers exercicis disponibles en funció de la data de creació o d’inici de 
les activitats de l’empresari, en la mesura en que disposi de les referències de l’esmentat 
volum de negoci. 

 
La justificació de la solvència econòmica es fonamenta en la necessitat de garantir que 
l'empresa licitadora disposa de la capacitat financera suficient per executar el contracte sense 
interrupcions. Els requisits relacionats amb el patrimoni net, el volum de facturació i el 
compliment dels terminis de pagament als proveïdors asseguren que l'empresa té una situació 
econòmica estable i pot afrontar els compromisos derivats del contracte amb garanties de bon 
funcionament. 
 
 
6.- Criteris d’adjudicació 
 
Els criteris d’adjudicació es distribueixen de la següent manera:  
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CRITERIS DE VALORACIÓ DE LA LICITACIÓ  
Criteris d’adjudicació sotmesos a judici de valor 0 % 
Criteris automàtics (Objectius) :  100 % 

- Criteris avaluables de forma automàtica (preu):  40 punts 
o Oferta preu/hora pels serveis de consultoria  20 punts  
o Oferta a la baixa respecte el pressupost previst pel 

subministrament de llicències 20 punts 

- Criteris tècnics:  60 punts 
o Criteris socialment responsables 12 punts 
o Experiència addicional del perfil consultor/a funcional 

OpenText xECM número 1 15 punts 

o Experiència addicional del perfil consultor/a funcional 
OpenText xECM número 2 15 punts 

o Ampliació del termini de garantia 8 punts 
o Reducció del termini d’execució 10 punts 

 
 
CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA 
 
1. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA - OFERTA EN CONCEPTE DE 

PREU: FINS A 40 PUNTS 
 
1.1. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora 

màxim establert de 70,00 €, abans d’IVA, pels serveis de consultoria: Fins a 20 
punts 

 
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari màxim establert 
per hora, això és, una oferta a la baixa respecte els 70,00 €/hora, abans d’IVA.  
 
El licitador que presenti l’oferta més baixa, la més econòmica, obtindrà la màxima puntuació, 
això és, 20 punts. El licitador que superi en la seva oferta el preu/hora màxim indicat, serà 
exclòs del procediment.  
 
S’estableix un import mínim valorable de 35,00€/hora, abans d’IVA, de forma que el licitador 
que indiqui un preu unitari inferior, obtindrà la màxima puntuació. 
 
A la resta de propostes es puntuaran d’acord amb l’aplicació de la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó = 20 x [ 1 − �
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 −𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 (𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)

Preu unitari màxim �𝑥𝑥 �
1
𝑉𝑉𝑉𝑉

� ] 

 
VP = 1  
 
El preu ofert no podrà estar per sota l’establert al conveni col·lectiu d’aplicació.  
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El sistema de valoració emprat per valorar les proposicions econòmiques és l’establert a la 
Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions 
econòmica i tècnica de la Direcció General de Contractació Pública. 

 
Valorar els descomptes aplicats sobre les partides pressupostàries permet optimitzar els 
recursos econòmics destinats al contracte, mantenint la qualitat del servei. Aquest criteri 
incentiva la competitivitat entre els licitadors i assegura un millor ús dels fons públics, sense 
comprometre l’execució del projecte. 
 
1.2. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu previst 

pel subministrament de llicències establert de 16.500,00 € abans d’IVA: Fins a 20 
punts 

 
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu màxim previst pel 
subministrament de llicències, això és, una oferta a la baixa respecte els 16.500,00 € abans 
d’IVA.  
 
El licitador que presenti l’oferta més baixa, la més econòmica, obtindrà la màxima puntuació, 
això és, 20 punts. El licitador que superi en la seva oferta el preu màxim indicat, serà exclòs 
del procediment.  
 
El licitador que indiqui un preu per sobre de 16.500,00 € serà exclòs del procediment. A la 
resta de propostes es puntuaran d’acord amb l’aplicació de la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó = 20 x [ 1 − �
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 −𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 (𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)

Preu màxim �𝑥𝑥 �
1
𝑉𝑉𝑉𝑉

� ] 

VP = 1  
 
El sistema de valoració emprat per valorar les proposicions econòmiques és l’establert a la 
Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions 
econòmica i tècnica de la Direcció General de Contractació Pública. 

 
Valorar els descomptes aplicats sobre les partides pressupostàries permet optimitzar els 
recursos econòmics destinats al contracte, mantenint la qualitat del servei. Aquest criteri 
incentiva la competitivitat entre els licitadors i assegura un millor ús dels fons públics, sense 
comprometre l’execució del projecte. 
 
 
2. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA - TÈCNICS: FINS A 60 PUNTS 
 
Criteris socialment responsables 
 
2.1. Oferta relativa a la incorporació de dones adscrites a l’equip de treball (respecte 

els tres perfils requerits a la solvència tècnica) per a l’execució del contracte: Fins 
a 4 punts 
 

Es donarà la màxima puntuació, això és 4 punts, al licitador que ofereixi el major número de 
personal dona adscrit a l’execució del contracte, respecte els tres perfils requerits a la 
solvència tècnica.  
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A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de 
la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 =
Oferta

Major número 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎
 𝑥𝑥 4 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
S’estableix aquest criteri per fomentar la presència de dones en sectors tradicionalment 
masculinitzats, contribuint a la igualtat d’oportunitats i a la diversitat en l’àmbit laboral. La 
mesura busca corregir desigualtats estructurals, promoure la inclusió i millorar el rendiment 
organitzatiu, en línia amb les polítiques públiques d’igualtat i responsabilitat social. 
 
2.2. Proposta relativa a l’aplicació de les condicions laborals a la execució del 

contracte: Fins a 8 punts 
 

Disposició de personal adscrit a l’execució del contracte amb contracte laboral indefinit o 
transformació a indefinit en el moment de presentar l’oferta.  

 
Es donarà la màxima puntuació, això és 8 punts, al licitador que ofereixi el major percentatge 
de personal amb contracte indefinit o transformació a indefinit adscrit a l’execució del 
contracte.  
 
A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de 
la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜

=
Oferta

Major percentatge de personal amb contracte 
laboral indefinit o transformació a indefinit 

 

adscrit a l′execució del contracte

 𝑥𝑥 8 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
Valorar la disposició de personal amb contractes laborals indefinits incentiva la creació i 
estabilització d’ocupació de qualitat. Això contribueix a promoure la seguretat laboral i al 
compromís a llarg termini dels professionals implicats en l’execució del contracte, assegurant 
la continuïtat i qualitat del servei. 
 
Altres criteris tècnics 
 
2.3. Oferta en concepte d’anys d’experiència addicionals acreditats pel Consultor 

Funcional OpenText xECM número 1 vinculat a l’execució de contracte: Fins a 15 
punts 

 
En aquest apartat es valora els anys d’experiència addicionals, per sobre dels 5 anys 
demanats com a solvència tècnica del Consultor Funcional OpenText xECM número 1, 
relacionats amb projectes d’OpenText xECM com a arquitecte tècnic, fins un màxim de 5 anys 
addicionals. 
  
El licitador que acrediti més anys d’experiència addicionals per sobre dels demanats com a 
solvència tècnica, fins a un màxim de 5 anys addicionals i 10 anys en total, obtindrà la màxima 
puntuació, és a dir, 15 punts. 
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A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de 
la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 =
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑛𝑛ú𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 𝑑𝑑′𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎
𝑥𝑥 15 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
L’acreditació es farà mitjançant la presentació del Currículum, així com de certificats 
d’execució o, a manca d’aquests, per aquella documentació que, acrediti aquest compliment 
(declaració responsable, contractes, etc.). FGC podrà requerir altra documentació addicional 
que acrediti el compliment de l’experiència requerida. 
 
Aquest criteri avalua l'experiència prèvia del Consultor Funcional OpenText xECM en treballs 
similars, assegurant que el licitador compta amb professionals experimentats que poden fer 
front a situacions complexes amb solvència. 
 
2.4. Oferta en concepte d’anys d’experiència addicionals acreditats pel Consultor 

Funcional OpenText xECM número 2 vinculat a l’execució de contracte: Fins a 15 
punts 

 
En aquest apartat es valora els anys d’experiència addicionals, per sobre dels 5 anys 
demanats com a solvència tècnica del Consultor Funcional OpenText xECM número 2, 
relacionats amb projectes d’OpenText xECM com a arquitecte tècnic, fins un màxim de 5 anys 
addicionals.  
 
El licitador que acrediti més anys d’experiència addicionals per sobre dels demanats com a 
solvència tècnica, fins a un màxim de 5 anys addicionals i 10 anys en total, obtindrà la màxima 
puntuació, és a dir, 15 punts. 
 
A la resta de propostes, se les puntuarà d’acord amb la puntuació obtinguda de l’aplicació de 
la següent fórmula: 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 =
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑛𝑛ú𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 𝑑𝑑′𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎
𝑥𝑥 15 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
L’acreditació es farà mitjançant la presentació del Currículum, així com de certificats 
d’execució o, a manca d’aquests, per aquella documentació que, acrediti aquest compliment 
(declaració responsable, contractes, etc.). FGC podrà requerir altra documentació addicional 
que acrediti el compliment de l’experiència requerida. 
 
Aquest criteri avalua l'experiència prèvia del Consultor Funcional OpenText xECM número 2 
en treballs similars, assegurant que el licitador compta amb professionals experimentats que 
poden fer front a situacions complexes amb solvència. 
 
2.5. Proposta relativa a l’ampliació del termini de garantia de 6 mesos, fins a un 

màxim de 2 anys en total: Fins a 8 punts 
 

Als licitadors que ampliïn el termini de garantia per a la resolució d’imprevistos que puguin 
sorgir un cop finalitzat el contracte, se’ls puntuarà en un màxim de 8 punts. 
 
Al licitador que oferti la màxima ampliació de 18 mesos, és a dir, una duració total de la 
garantia de 2 anys, se li atorgarà la màxima puntuació, això és 8 punts. 
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Al licitador que no oferti cap ampliació en el termini de garantia, obtindrà 0 punts. 
 
A la resta, se’ls puntuarà en funció de la següent fórmula. 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 =
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎ó 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔 (𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)
𝑥𝑥 8 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
Aquest criteri fomenta la millora de la qualitat i la sostenibilitat tècnica del servei més enllà del 
període mínim establert. L’objectiu és garantir un compromís més gran de l’empresa 
adjudicatària amb el bon funcionament de la solució implantada, assegurant un període més 
ampli de cobertura davant possibles incidències. Aquesta mesura promou una execució més 
acurada i una continuïtat tècnica més robusta, afavorint la seguretat, la traçabilitat i la fiabilitat 
del sistema implementat. 
 

2.6. Proposta relativa a la reducció del termini d’execució del servei, fins a un màxim 
de 2 mesos de reducció: Fins a 10 punts 

 
Als licitadors que ofertin una major reducció del termini d’execució del projecte establert en 
un any se’ls puntuarà amb un màxim de 10 punts. 
 
Al licitador que oferti la màxima reducció del termini de 2 mesos, és a dir, una duració total 
del servei de 10 mesos, se li atorgarà la màxima puntuació, això és 10 punts. 
 
Al licitador que no oferti cap reducció en el termini d’execució, obtindrà 0 punts. 
 
A la resta, se’ls puntuarà en funció de la següent fórmula. 
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃ó 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 =
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟ó 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑′𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ó (𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚)
𝑥𝑥 10 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
Aquest criteri fomenta una execució més àgil i eficient del contracte. L’objectiu és reduir el 
temps necessari per a la posada en marxa de la solució, contribuint a una implantació més 
ràpida i a l’obtenció anticipada dels beneficis associats al projecte. Aquesta mesura incentiva 
la planificació òptima dels recursos per part de les empreses licitadores i promou una major 
eficiència en la gestió del projecte, afavorint la continuïtat del servei i l’optimització dels 
terminis operatius de l’organització. 

 
 
7.- Justificació insuficiència de mitjans 
 
El departament de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions de Ferrocarrils de la 
Generalitat de Catalunya no disposa dels recursos humans i tècnics amb l’especificitat 
requerida de l’objecte de contracte. FGC realitzarà la gestió i seguiment del projecte, així como 
el control de qualitat del mateix. 
 
Al no disposar dels recursos humans necessaris dins la plantilla actual a FGC per la realització 
i el desenvolupament d’aquest servei amb l’especificitat tècnica requerida  especialment pel 
que fa a la configuració avançada de la plataforma OpenText xECM, la migració documental 
amb metadades estructurades i el subministrament llicenciat d’aquesta solució, es necessària 
la contractació de recursos externs. 
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8.- Decisió de no dividir en lots  
 
Aquesta licitació es composa d’un sol lot, essent les prestacions a contractar un tot que ha de 
ser tractat de forma conjunta i global. La divisió en lots podria comportar el tractament dels 
diferents elements que composen l’objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a 
l’objectiu i finalitat del projecte, així com a la visió integradora i global que precisen els treballs 
descrits.  
 
Concretament, la no divisió en lots es justifica de la següent manera: 
 
- Interdependència tècnica: La configuració de la plataforma OpenText xECM, la migració 

dels documents històrics i el subministrament de les llicències són activitats altament 
interrelacionades. Totes elles han de ser executades de forma coordinada i amb una 
comprensió tècnica conjunta del sistema, ja que la correcta configuració condiciona tant la 
migració com l’ús posterior del sistema amb les llicències adequades. 
 

- Coherència i eficiència en la implementació: Executar el projecte sota un únic contracte 
garanteix una visió global, una gestió integrada del cronograma i una metodologia comuna 
per a totes les fases. La fragmentació podria comprometre l'eficàcia del sistema final, ja 
que diferents adjudicataris podrien aplicar enfocaments o eines diferents. 
 

- Minimització de riscos: Atès que es tracta d’una intervenció sobre el sistema de gestió 
documental històrica, és essencial minimitzar riscos tant a nivell tècnic com de 
responsabilitat. Un únic contractista permet centralitzar la responsabilitat, evitar duplicitats 
i gestionar de forma més eficient qualsevol incidència que pugui sorgir. 
 

- Optimització de costos i recursos: La contractació conjunta d’un proveïdor especialitzat en 
la solució OpenText xECM possibilita sinergies tècniques i econòmiques, com ara la 
reutilització de recursos durant les diferents fases i la reducció de costos associats a la 
coordinació de múltiples adjudicataris. 

 
 
9.- Aspectes pressupostaris 
 
9.1. Àrea Pressupostària 
 
Àrea Economicofinancera 
 
9.2. Concepte pressupostari 
 
Inversió 
 
9.3. Partida pressupostària 
 
615217 – CR. 700 
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Responsable del Contracte 
 
Eduard Mondragón Almirall 
Responsable de Tecnologia Informàtica 
 
 
Signat electrònicament 

Director/a de l’Àrea Gestora 
 
Enric González Margarit 
Director de Tecnologies de la Informació 
i les Comunicacions 
 
Signat electrònicament 
 

 

 
 


