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D’acord amb el que disposa l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP),
mitjangant l'acte d’Inici que consta en I'expedient s’han motivat les necessitats que es
pretenen cobrir mitjiancant aquest contracte i les raons per les quals el contracte que es vol
iniciar és idoni per satisfer-les.

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l'article 116 de la LCSP es
justifica la configuracié de I'expedient de contractacio en els termes seglents:

Antecedents

La Direccio6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius (DSTSC) necessita la provisio
de serveis tecnologics externs per satisfer els requeriments del manteniment correctiu i
adaptatiu de diverses aplicacions desenvolupades en tecnologies basades en els
llenguatges de programacié PHP i JavaScript.

La DSTSC i els responsables de les diferents aplicacions incloses en el contracte, tenen
unes necessitats i una cartera de peticions de nous adaptatius que atés el seu volum,
precisa de la provisié de serveis professionals per assolir els necessaris nivells d’eficacia de
la gesti6. Tot aixd, es realitza simultaniament amb [l'activitat prioritaria d’actuacions
correctives sobre la totalitat de les aplicacions en produccié.

La complementarietat amb els recursos interns per donar cobertura al manteniment d’aquest
conjunt d’aplicacions, els nous avencgos tecnoldgics que continuament van apareixent i que
s’incorporen a aquests sistemes d’'informacid, els canvis normatius o la necessitat d’adoptar
noves mesures de seguretat en un temps d’implementacié preceptiu relativament curt, fa
que per tot plegat es faci servir aquesta iniciativa de contractaci6 adrecada als operadors
economics en aquest segment de la prestacié de serveis.

Es objecte de la present contractaci6 el manteniment d’aplicacions informatiques
desenvolupades en tecnologies basades en PHP i JavaScript de la Diputacio de Barcelona.

El servei a proveir compren dos tipus d’actuacions:
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- Manteniment correctiu, normatiu i de seguretat: consistent en les actuacions que
tenen com a objectiu resoldre disfuncions o incidéncies de les aplicacions en
explotacio aixi com les actualitzacions de seguretat.

- Manteniment adaptatiu: inclou tant el desenvolupament de noves funcionalitats en les
aplicacions com I'adaptacio a la normativa d’aplicacié que es promulgui i la migracié
de les aplicacions a versions actualitzades de les eines de desenvolupament.

1) Consultes preliminars al mercat

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes preliminars al
mercat atés que ja es disposa de tota la informacié necessaria per configurar I'expedient.

2) Tipus de contracte

En aquesta contractacié unicament es regulen prestacions previstes en larticle 17 de la
LCSP, corresponents a un contracte de serveis.

3) Inclusié de clausules socials, mediambientals o d’innovacié

En aquesta contractacid, atenent a les caracteristiques del contracte, s’ha considerat oportu
incloure consideracions de tipus social com a criteris de desempat (clausula 1.12 del PCAP)
i com a condicions especials d’execucio (clausula 2.2 del PCAP).

4) Divisio en lots de I’objecte del contracte

No es considera adient la divisi6 del contracte en lots, perqué el manteniment de les
aplicacions informatiques requereix un coneixement profund de [l'arquitectura i el
funcionament de cada aplicaci6. Un Unic proveidor pot oferir una visi6 més completa i un
enfocament més coherent, mentre diversos proveidors podrien tenir diferents nivells de
comprensio i experiencia. Treballant amb un sol proveidor, es minimitzen els riscos
associats a la manca de comunicacié i coordinacié entre diferents equips. Aix0, és
especialment critic en el manteniment d'aplicacions on un error pot tenir repercussions
significatives.

5) Manca de mitjans

D’acord amb les previsions de l'article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de qué
disposa la Direccié de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius, sén insuficients per
poder prestar el servei correctament, motiu pel qual és necessari contractar una empresa
per dur-los a terme.

D’acord amb les previsions de l'article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte
suposa la contractacié de personal per part de la Diputacié de Barcelona, sind Unicament i
exclusivament la contractacio de la prestaciéo d’'un servei per les raons exposades en l'acte
d’Inici i per no disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A I'extincié del contracte no es

Documentsignat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): 04056c3cb838de7f891e Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 2



Diputacié
Barcelona

Area de Serveis Generals i Transicio Digital
Direcci6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius

produira cap consolidaci6 de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del
contracte com a personal propi de la Diputacié de Barcelona.

6) Procediment

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha
estat un procediment obert, perqué permet presentar oferta a qualsevol licitador interessat,
sempre que compleixi els requisits de solvencia exigits en els plecs.

7) Criteris d’adjudicacio

En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una
pluralitat de criteris d’adjudicacio, d’acord amb el detall segtent:

Descripcié del criteri Ponderaci6 | Tipus criteri
Preu 55 % Automatic
Millora de la qualificacié de I'equip de treball 35 % Automatic
Millora dels ANS relatius a la gestio d’incidéncies 10 % Automatic

La finalitat que es vol aconseguir amb cada un dels criteris és la seglent:

Preu: aconseguir el preu més baix i aixi la Diputacié de Barcelona podra disposar de
mMés recursos econodmics per prestar altres serveis als ciutadans i a les entitats locals del
seu ambit territorial.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la formula utilitzada en la valoraci6 del criteri
preu és la que es determina com a preferent per a tots els contractes oberts, restringits
i negociats que es tramitin per la Diputacié de Barcelona i els seus organismes
autonoms i consorcis adscrits al sector public de la corporacié en qué la intervencio
sigui assumida per la Intervencié General de la Diputacié i que va ser aprovada pel
Decret nim. 17175, de data 19 de desembre de 2024.

La formula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els licitadors,
de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat.

Millora de la qualitat de I'equip de treball: la millora de la capacitacié del personal adscrit
al contracte, a través de formacio reglada superior a la titulacio requerida, comporta
coneixements teorics més solids que faciliten especialment la comunicaci6 amb els
tecnics de la DSTSC, el que comporta un augment significatiu de la qualitat en les
condicions de la prestacié del servei, millorant i facilitant la correcta administracio de les
aplicacions objecte del contracte. La millora de I'experiéncia de I'equip técnic adscrit
porta implicita una millora en els coneixements i capacitats del personal, en la seva
expertesa per a I'execucié ordinaria de les tasques previstes en el PPT, que redunda
directament sobre la seva qualitat i, per tant, poder millorar la prestacio del servei, entés
com un tot.
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Els desenvolupadors amb experiéncia en PHP i JavaScript poden identificar i solucionar
problemes de manera més eficient, gracies al seu coneixement detallat de les
especificitats d'aquestes tecnologies. Un equip ben format seguira les millors practiques
de codificacié, com ara l'estructuracié del codi, la documentacié adequada i I'Us de
patrons de disseny, que faciliten el manteniment i I'actualitzacié de les aplicacions. Els
professionals experimentats sén capagos de crear i executar proves exhaustives per
detectar errors i vulnerabilitats, assegurant que les aplicacions funcionin de manera
optima i segura. Els desenvolupadors que es mantenen al dia amb les ultimes
tendéncies i actualitzacions de PHP i JavaScript poden implementar noves funcionalitats
i millores de seguretat de manera proactiva. Un bon equip de manteniment treballa de
manera col-laborativa, compartint coneixements i solucions, i pot implementar i mantenir
estandards de qualitat rigorosos, assegurant que cada objecte compleixi amb les
especificacions requerides. Tot aixd, comporta una millora substancial en la qualitat de
I'objecte del contracte.

Millora dels ANS relatius a la gestié d’incidéncies: comporta una millora substancial en
la prestacié del servei, donat que facilita la disponibilitat en un temps menor de la
recuperacio de la funcionalitat i operativitat del sistema d’informaciéo amb posterioritat a
una incidencia del servei, per la qual cosa implica que el temps d’indisponiblitat de la
solucié de cara als usuaris finals es minimitza, permetent un Us del sistema d’informacio
en continuitat millorat respecte dels requeriments inicials.

8) Dades economigques del contracte

El valor estimat del contracte és de 351.845,68 €, IVA exclos.

El métode del calcul per determinar I'import del VEC és el seglent:

Vigéncia inicial: | 1 any 87.961,42 €
Prorroga: 3 anys 263.884,26 €
| Valor estimat | 351.845,68 €

El pressupost base de licitacié de la contractaci6 es fixa en la quantitat anual de

106.433,31 €, IVA inclos, desglossat en els conceptes seglients:

Aquest pressupost es desglossa en dos conceptes:

d’IVA.

Pel servei de manteniment correctiu i de seguretat, un pressupost
Part fixa maxim anual de 9.287,02 €, més 1.950,27 € en concepte del 21%

Part variable

Per la bossa d’hores pel manteniment evolutiu, un pressupost maxim
anual de 78.674,40€, més 16.521,62€ en concepte del 21% d'IVA.

Els preus maxims de licitacié es concreten en els imports seguents:
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Un import maxim anual de 9.287,02 €, més 1.950,27 € en concepte
del 21% d’IVA.

Segons el seglient preu unitari maxim:

Part variable - Preu hora técnic: 31,22 € més 6,55 € en concepte del 21% d’IVA

Part fixa

El nombre estimat d’hores a realitzar durant el periode de vigencia inicial del contracte
corresponent a la part variable sera el seguent:

| Hores técnic | 2.520 |

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir, en la seva oferta, I'import de la part fixa del
pressupost i els preus unitaris maxims, per la part variable, indicant I'lVA a aplicar mitjangant
partida independent.

El pressupost maxim de la part variable, formulat en termes de preus unitaris, s’ha calculat
basant-se en les estimacions de les/dels obres/subministraments/serveis a realitzar durant
'execucio del contracte i no suposa una obligacié de despesa per part de la Diputacié de
Barcelona, atés que aquest es determinara en funcié de les necessitats que es produeixin
durant la vigéncia del contracte.

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no

admetent-se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a l'art.
100 i concordants de la LCSP.

Desglossament del pressupost per costos

El pressupost base de licitacié del contracte (vigencia inicial) s’ha fixat d’acord amb el detall
seguent:

Imports

Costos directes: s’identifiquen a partir de les despeses
de personal, els desplacaments (transports, dietes o
similars), el maquinari o programari dedicat, aixi com el 67.873,28 €
cost de connectivitat necessaria per a l'execuci6 de la
prestacio.

Costos indirectes: soOn aquelles despeses generals de
funcionament que té una empresa com a conseqiéncia de
I'exercici de la seva activitat i que no es poden assignar de
manera directa a cadascun dels productes/serveis. Per
regla general s'aplica a partir d'un percentatge fix del 20%
sobre els costos directes.

13.573,05 €
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Beneficis: s'aplica un percentatge fix del 8% sobre la 6.515,00 €
suma dels CD i els Cl.

IVA (21%) 18.471,89 €
Total 106.433,31 €

El cost salarial s'ha fixat tenint en compte la base minima que determina el XIX Conveni
col-lectiu estatal d'empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i
de I'opinié publica de 22 de gener de 2025 (codi de conveni nim. 99001355011983) publicat
al BOE, el 16 d’abril de 2025 numero 92, pagina inici 53595 ajustada d'acord al salari mitja
de mercat, tenint en compte els perfils i I'experiéncia requerida al personal adscrit.

Els salaris seran idéntics per a la realitzaci6 de les tasques de la mateixa categoria, amb
independencia de que el treball sigui executat per un home o una dona, existint Unicament
diferéencies com a conseqiiéncia de les diferents antiguitats dels treballadors o altres
circumstancies previstes legalment.

No obstant, els licitadors gaudeixen de total llibertat per oferir la composicié de I'equip de
treball que considerin més adient, aixi com per realitzar la seva proposta, sempre respectant
el pressupost del contracte i els requeriments definits per a aquesta prestacioé recollits en els
plecs que regulen aquesta contractacio.

9) Condicions minimes de solvéncia i altres requeriments exiqits per presentar-se a la
licitacio o per executar el contracte

Els requeriments i la solvéncia minima exigida a les empreses per presentar-se a la licitacié
s’han fixat de manera proporcional tenint en compte I'objecte i el pressupost del contracte i,
alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de prescripcions técniques i
del plec de clausules administratives particulars.

Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments minims
seguents:

Mitjans d’acreditacio escollits Motivaci6 dels requisits minims
exigits

Solvéncia | Import minim anual de volum | S’ha mantingut el volum minim de
economica | de negocis en algun dels | negocis previst en larticle 11.4 a)
darrers tres (3) exercicis. del Reglament de Ila llei de
contractes de les Administracions
publiques per considerar-se suficient
per la naturalesa del contracte
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Solvéncia | Relacio dels principals serveis | S'ha mantingut Iimport previst en

Técnica o treballs per un import anual | article 11.4 b) del Reglament de la
minim en algun dels darrers | lei de  contractes de les
tres (3) exercicis. Administracions ~ publiques  per

considerar-se  suficient per la
naturalesa del contracte.

Adscriure, d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP, els mitjans personals que indicara
mitjangant relacio i que, en particular, haura de comprendre els seguents:

1 responsable del contracte Personal minim necessari
Combromis 2 tecnics desenvolupadors: I'(1) i | que es destinara a
P el (2) segons el PCAP. 'execucié del contracte

d’adscripcio de

» amb experiéncia en els
mitjans personals

ambits relacionats amb
I'objecte del contracte.

Acreditaci6é dels mitjans personal: La justificacié de la formacié s’efectuara mitjancant els
titols corresponents. La justificacié de I'experiéncia s’efectuara mitjangant I'aportacio dels
curriculums vitae degudament signats. L’acreditacié de l'efectiva disposicid s’efectuara
mitjangant nomines, contractes de treball o col-laboracio.

10) Condicions especials d’execucié

D’acord amb l'article 202 de la LCSP, en aquesta contractacio es preveuen les condicions
especials d’execucio seglents:

Condicié especial Finalitat
Foment de la igualtat de genere.

L'empresa contractista, en tota la
documentacié, publicitat, imatge o
materials necessaris per a l'execucio del
contracte ha de fer un Us no sexista del
llenguatge, evitar qualsevol imatge
discriminatoria de les dones o estereotips
sexistes, i ha de fomentar amb valors
d'igualtat la preséncia equilibrada, la
diversitat i la corresponsabilitat.

El contractista s’obliga a facilitar tota la | Complir amb la normativa vigent
documentacié que li sigui requerida en | relacionat amb article 217 de la LCSP.
relaci6 amb els seus subcontractistes en
els termes de l'article 217 LCSP.
L'empresa es sotmet a la normativa | Complir amb la normativa vigent sobre
nacional i de la Unié Europea en matéria | protecci6 de dades en els termes
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de proteccié de dades. Aquesta condicié | previstos en el RD 14/2019, 31 d’octubre,
€s essencial. pel que s’adopten mesures urgents per
raons de seguretat publica en materia
d’administracié digital, contractacio del
sector public i telecomunicacions.

11) Termini de lliurament i possibles prorroques

Es preveu un periode de durada inicial d’'un any, periode minim durant el qual es podra
valorar el nivell del servei prestat. En el cas que aquest servei prestat sigui optim es podra
prorrogar anualment, fins a un maxim de 4 anys.

12) Termini per adjudicar el contracte

L’adjudicacio es realitzara dins del termini de 2 mesos a comptar des de la data d’obertura
de les ofertes rebudes.

13) Constitucid de garantia provisional

En aquesta contractacié no s’exigeix la presentacio de garantia provisional.

14) Constitucid de garantia definitiva

En aquesta contractacio s’exigeix la presentacio de la garantia definitiva en els termes que
preveu l'article 107 de la LCSP.

15) Termini de garantia del contracte

En aquesta contractacié no s’ha previst cap termini de garantia, atés que el servei s’esgota
amb la prestacio.

16) Revisio de preus

En aquesta contractacio no es preveu revisio de preus en els termes que preveu l'article 103
de la LCSP.

17) Penalitats

S’han previst penalitats pel compliment defectuds, per l'incompliment de les condicions
especials d’execucié del contracte i de les condicions de subcontractacio.

18) Cessio del contracte

En aquesta contractacié es permet la cessié del contracte en els termes que preveu l'article
214 de la LCSP.
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19) Subcontractacié del contracte

En aquesta contractacié es permet la subcontractacié del contracte en els termes que
preveu l'article 215 de la LCSP.

20) Dades confidencials

En aquest expedient hi ha informacié sensible que, esta relacionada amb elements i
components que poden oferir informacié substancial, en base a un Us malintencionat, que
podria provocar en risc, per I'eventualitat d'atacs amb practiques o programari maliciés, a la
informacié que gestiona la Diputacié de Barcelona i que es suporta en els referits elements i
components.

Es per aquest motiu que, excepcionalment, aquesta informacio, Unicament es facilitara a les
empreses que ho sol-licitin préviament identificades, d’ acord amb la clausula 1.8 del PCAP.
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