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Direccié de Comunicaci6 i Participacio
Gerencia de Mobilitat, Infraestructures i Serveis i Geréncia d’Urbanisme i Habitatge

INFORME DE NECESSITAT DEL SERVEI DE L’OFICINA TECNICA DE SUPORT A L’ESTRATEGIA DE
DIFUSIO DIGITAL | A LA PRODUCCIO DE LES FOTOGRAFIES | MATERIALS AUDIOVISUALS PER ALS
DEPARTAMENTS DE COMUNICACIO | PARTICIPACIO DE LA GERENCIA DE MOBILITAT,
INFRAESTRUCTURES | SERVEIS URBANS | LA GERENCIA D’URBANISME | HABITATGE

APARTAT 1. INFORMACIO GENERAL

Dependéncia sol-licitant Direccié de Comunicacid i Participacio

Responsable del contracte Isabel Moreno Ceresuela

Titol / Nom curt contracte Oficina tecnica i produccié audiovisual
Codi CPV 79960000-1 Serveis de fotografia i serveis auxiliars

92111200-4 Produccioé de pel-licules i videocintes de publicitat,
propaganda i informacié

Pressupost de licitacio 696.180,76 €
VEC 1.265.783,20 €
Divisio en lots No

Tipus de Contracte Serveis

Tipus de Procediment Obert

Declaracio d’urgéncia No

Consultes preliminars No

(1)

(2)

Objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és el servei de I'Oficina Técnica de suport a I'estratégia de difusié
digital i a la produccié de les fotografies i materials audiovisuals per als Departaments de
Comunicacid i Participacio de la Geréncia de Mobilitat, Infraestructures i Serveis i de la Geréncia
d’Urbanisme i Habitatge (d’ara endavant Geréncies de MISUUH).

Els codis CPV corresponents a aquest contracte sén el 92111200-4 “Produccié de pel-licules i
videocintes de publicitat, propaganda i informacié i 79960000-1 “Serveis de fotografia i serveis
auxiliars”.

Insuficiéncia de mitjans
Aguesta actuacié és de competencia municipal i té com a objectiu garantir la correcta execucid
de les actuacions esmentades, d’acord amb les previsions del Plec de Prescripcions Técniques.

L'Ajuntament no pot fer-ho directament per no disposar dels mitjans materials i humans
necessaris per portar-ho a terme. Per aquest motiu, es considera imprescindible la contractacié
externa.
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(3)

(4)

Divisié en lots (resum / justificacio)

Es d’interés técnic que un sol contractista realitzi totes les actuacions per assegurar una major
eficiencia en I'execucid del contracte. Per aquest motiu, es considera adient no dividir el
contracte en lots.

A més, tenint en compte la naturalesa de I'objecte del contracte i els seus requeriments técnics,
no s’ha considerat oportu fer un desglossament per lots perqué algunes posicions de |'Oficina
Tecnica desenvolupen tasques tant pel servei d’estratégia digital com pel de produccio. A més,
per garantir es compleixin els terminis de lliurament establerts, és necessari que una Unica
empresa gestioni tot el servei.

Termini del contracte (durada)

Comptadors a partir de la data que es
fixi a I’acta d’inici del contracte

Termini d’execucio 24 Mesos

Terminis parcials - - -

Prorroga Si 24 Mesos

(5)

(6)

Tipus de servei (justificacid)

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de Barcelona no
disposa de mitjans ni recursos técnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual
cal procedir a l'auxili mitjancant la contractacié amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu
d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia,
eficiencia, publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte.

Seguint els principis establerts, es considera que I'opcié més eficient i efica¢ per cobrir les
necessitats detectades és contractar un servei d’oficina técnica que doni suport a I'estratéegia de
difusid digital i a la produccié de materials audiovisuals i fotografies per a les Gerencies MISUUH.
Aquest servei, que seguira criteris de contractacié publica sostenible, tindra com a objectiu
promoure i divulgar les activitats, actes, serveis i esdeveniments de les Gerencies MISUUH.

El servei incloura la produccié de continguts multimédia com audio, video, fotografies,
infografies, animacions, il-lustracions i estriming, aixi com els textos que acompanyin aquests
materials. Cada contingut haura de ser adaptat al format més adequat per assolir els objectius de
comunicacio de les Geréncies, garantint els recursos necessaris per a fer-ho possible.

Procediment
L'expedient s’adjudicara pel procediment obert ordinari, previst a I'article 156 LCSP.

| Contracte reservat | No |
| Recurs Especial | Si |
| Harmonitzat | Si |
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(7) Mesures de contractacio publica sostenible
D’acord amb el Decret d’Alcaldia, de data 24 d’abril de 2017, relativa a la contractacié publica
sostenible de I’Ajuntament de Barcelona, en aquesta licitacid s’apliquen les seglients mesures:

(Les instruccions actualitzades d’aquestes mesures es poden consultar a I'enlla¢ Instruccions de
contractacio publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona.)

a. Socials

Clausula | Titol

X |01.01 Objecte del contracte amb eficiéncia social
X | 01.02 Pressupost maxim de licitacié desglossat
X |02.01 Valoracié del preu maxim 35%
X | 02.02 Oferta anormalment baixa, per no adequacié de I'oferta als costos salarials
Pagament del preu a les empreses subcontractades.
x | 03.02 Aquesta mesura assegura el pagament a les empreses
subcontractades, en cas de problemes de no pagament per part de
I’empresa adjudicataria.
Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte.
X | 03.04 Amb aquesta mesura, es pretén millorar la qualitat laboral de les
persones adscrites a aquest contracte.
Comunicacio inclusiva
X | 03.06.03 Amb aquesta mesura es vol garantir que en les activitats derivades de

I’execuciod del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes.
Mesures contra |'assetjament sexual i per rad de sexe
X | 03.06.04 Amb aquesta mesura, es pretén millorar la cultura d’empresa per
eradicar situacions d’assetjament sexual per rad de sexe.
X | 03.07 Igualtat d'oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI

(8) Solvéncia economica i financera
D’acord amb la previsié de I'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels
tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcié de les
dates de constitucid o d’inici d’activitats de I’'empresa, ha de tenir un import igual o superior de
431.517.00 euros. En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d’inici d’activitat sigui
inferior a un any comptat fins a la data final de presentacid de proposicions, el requeriment
s’entendra proporcional al periode.

Justificacid: Es considera ajustada a I'objecte i a I'import del contracte exigir aquesta solvencia
per tal de garantir que I'empresa adjudicataria pugui fer front a les obligacions que es puguin
adquirir durant la prestacid del contracte, segons es descriu en el Plec de prescripcions
tecniques.


https://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/instruccions-de-contractacio_87901
https://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/instruccions-de-contractacio_87901
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(9) Solvéncia técnica o professional
D'acord amb I'article 90.1 a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que l'empresa
licitadora ha de declarar com a executat durant l'any de superior execucié en el decurs dels
ultims 3 anys en serveis de naturalesa igual o similar que els que constitueixen |'objecte d'aquest
contracte ha de ser com a minim del 70% del valor mitja anual del contracte.

Justificacid: S'imposa aquest requisit de solvéncia ja que es considera adient i suficient per tal
d’assegurar que els licitadors posseeixen I'experiéncia i els recursos humans i técnics necessaris
per a executar el contracte amb un nivell adequat de qualitat.

(10) Mesa de contractacié i Comite d’experts
La Mesa de contractacio estara constituida per:

Membres de la Mesa Substituts
Nom i Cognoms Carrec Nom i Cognoms Carrec
Ivan Palomares Tecnic de Elisenda Francés Técnica de
Gamez Comunicacio Pérez Comunicacio
Ester Lépez Cap del Departament Mario Gasen Tecnic de
Rodriguez de Comunicacié Sabanés Comunicacio

Els membres del comite d’experts seran els segiients:

e Yolanda Agra, directora de comunicacié digital de I’Ajuntament de Barcelona.

e lolanda Garcia Cepria, directora de Serveis d’Assessorament Juridic de Juridics de la
Geréncia d'Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans.

e Rocio Rubio Gonzalez, cap del Departament de Projectes Estrategics de la Direccié de
Comunicacio.

(11) Altres informacions rellevants per a I'adjudicacid i I’execucié

Subcontractacié
En aquest contracte es permet la subcontractacio.

No obstant aix0, no es podran subcontractar, per considerar-se tasques essencials per al
desenvolupament del contracte les que hagi d’executar el perfil d'Expert/a en estratégia digital,
creatiu/va i coordinador/a de continguts, i descrites a I'apartat 3.A del PPT. El motiu és que
aquestes funcions es consideren clau perque requereixen una coordinacid directa i un
coneixement profund dels objectius estratégics de les Gerencies de MISSUUH. A més, aquestes
tasques impliquen presa de decisions i un enfocament creatiu alineat amb les necessitats
especifiques del contracte, fet que requereix una implicacioé directa de I'adjudicataria.


https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organigrama-municipal/organ/Ger%C3%A8ncia%20d'%C3%80rea%20de%20Mobilitat,%20Infraestructures%20i%20Serveis%20Urbans
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En la resta de tasques es permet la a subcontractacidé degut a la diversitat d’activitats i
comunicacions de les Geréncies de MISUUH, que poden requerir simultaniament la produccié de
diferents tipus de continguts multimedia.

CAE * No
Periodicitat factures Mensual
Garantia Si Termini 1 Mesos
Recepcions parcials No Altres informacions | -
Tractament de dades personals Si
Sistemes d’informacio Si
Propietat dels sistemes Ajuntament de Barcelona
Nivell de seguretat Mitja

Polissa de responsabilitat civil (L’empresa adjudicataria haura de garantir el | 150.000
manteniment de la polissa de responsabilitat civil durant tota la vigéncia del

contracte).

Cessio No
Modificaci6 (més detalls a [Iapartat corresponent d’Informacio | Si

pressupostaria)
Subrogacié del personal No
Revisi6 de preus No

(12) Regim especial de penalitzacions
No s'escauen penalitzacions per demora diferents a la proporcié diaria de 0,60 euros per

cada 1.000 del preu del contracte.

(13) Responsabilitat en I'execucié del contracte
No s'estableixen responsabilitats i sancions diferents de les establertes en el Plec de clausules

administratives particulars (PCAP).
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APARTAT 2. INFORMACIO PRESSUPOSTARIA

(14)

Pressupost de licitacio

Distribucié pressupostaria

Pressupost

Tipus d'IVA 21% -

TOTAL
Any Import net
Distribucio 2025 71.919,50 €
pressupostaria  del 2026 287.678,00 €
pressupost de
licitacio 2027 215.758,50 €
TOTAL 575.356,00 €

(15) Valor estimat del contracte

575.356,00 €
120.824,76 €
696.180,76 €

Import IVA
15.103,10 €

60.412,38 €

45.309,28 €

120.824,76 €

El valor estimat del total del contracte és el seglient:

Any

2025
2026
2027
2028
2029

TOTAL

(16)

VE prestacio

71.919,50 €
287.678,00 €
215.758,50 €

575.356,00 €

VE eventuals
prorrogues

71.919,50 €
287.678,00 €
215.758,50 €

575.356,00 €

Desglossament del pressupost i costos salarials

VE modificacions
previstes

115.071,20 €
115.071,20 €

Import net + IVA

87.022,60 €

348.090,38 €

261.067,78 €

696.180,76 €

SUMA

71.919,50 €
287.678,00 €
287.678,00 €
287.678,00 €
215.758,50 €
115.071,20 €

1.265.783,20 €

Els preus unitaris per als diferents serveis i sobre els quals els licitadors hauran de realitzar la

seva proposta economica son els seglients:
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Categoria professional Pre.u/hora o IVA (21%) Preu/hora o servei
servei sense IVA amb IVA
E::aetriz//zi/s rll ce;(t)rriltiiii(?oii/gaitjcln'ntinguts 42,09¢ 8,84¢ 20,93 ¢
Coordinador/a de produccio 42,09 € 8,84 € 50,93 €
Ajudant de produccié 21,94 € 4,61 € 26,55 €
Muntador 27,17 € 5,70 € 32,87 €
Grafista 27,17 € 5,70 € 32,87 €
Videoperiodista 35,08 € 7,37 € 42,45 €
Servei fotografia amb drons 90,00 € 18,90 € 108,90 €
Servei produccié amb helicopter (*) 10.000,00 € 2.100,00 € 12.100,00 €

(*) Preu de sortida per 2,5 hores de filmacio

Agquests preus/hora inclouen la part corresponent a Seguretat Social (en el cas dels salaris), els costos
de produccid, aixi com el percentatge corresponent a les despeses generals d’estructura i al benefici

industrial. Per tal que les empreses puguin elaborar la seva oferta, i Unicament a aquests efectes,

s’han estimat les seglients necessitats per a la durada del contracte:

Preu/horao Preu/hora
. . Hores o i i Preu total Preu total
Categoria professional . | servei(sense | IVA (21%) o servei IVA (21%) Lo
serveis sense IVA IVA inclos
IVA) (amb IVA)
Expert/a en estratégia
digital, creatiu/va i 2080 42,09 € 8,84 € 50,93 € 87.547,20 € 18.384,91€ | 105.932,11 €
coordinador/a continguts
Coordinador/a de
L 2080 42,09 € 8,84 € 50,93 € 87.547,20 € 18.384,91 € | 105.932,11 €
produccio
Ajudant/a de produccié 2080 21,94 € 4,61 € 26,55 € 45.635,20 € 9.583,40 € | 55.218,60 €
Muntador 3328 27,17 € 5,70 € 32,87 € 90.421,76 € 18.988,57 € | 109.410,33 €
Grafista 832 27,17 € 5,70 € 32,87 € 22.605,44 € 4.747,14 € | 27.352,58 €
Videoperiodista 6240 35,08 € 7,37 € 42,45 € 218.899,20 € | 45.968,83 € | 264.868,03 €
Servei fotografia amb
30 90,00 € 18,90 € 108,90 € 2.700,00 € 567,00 € 3.267,00 €
drons
Servei produccié amb
. 2 10.000,00€ | 2.100,00€ |12.100,00€ | 20.000,00 € 4.200,00 € | 24.200,00 €
helicopter
TOTAL| 575.356,00 € |120.824,76 € | 696.180,76 €

D’acord amb la previsié de la disposicid addicional 332 LCSP, la quantia del pressupost base es

considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu d'aquest contracte condicionat a
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la quantitat de serveis que efectivament realitzi 'empresa contractista en funcid dels serveis
requerits, aplicant els corresponents preus unitaris. L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir el
pressupost en atencié a que el preu final es determina en funcié de les necessitats de I’Administracio
i aplicant els preus unitaris corresponents. El pressupost net (IVA exclos) es desglossa de la manera

seglient:
Costos directes Import Costos indirectes Import
. Despeses generals
Costos salarials 354.848,00 € . 25.847,08 €
(5% costos directes)
Costos Seguretat Social (32%) 113.551,36 €
Serveis dron i helicopter 20.438,28 €
Costos producci6 (6% costos salarials+SS) | 28.103,96 €
Total directes 516.941,60 € | Total costos indirectes | 25.847,08 €
Benefici Industrial (6% suma dels costos directes i indirectes) 32.567,32 €
Total de costos (directes + indirectes + Bl) 575.356,00 €
Salari base Nombre
ST posicions = Retribucié H(?res. | Cost salarial
Categoria (salari base + | estimade anual de:Lc:(;o total per 2
plus s per estimada pan s anys
flexibilitat) perfi L

Estratégia digital, creatiu i

coordinador de continguts | ) 3)c76€ | 0,59 | 48.000,00€ | 2080 | 56.222,40€
- Equip de produccio A)
Produccidé Grup 1
Coordinador/a de
produccio - “Eaulp de | o) 3)s76€ | 0,59 | 48.000,00€ 2080 | 56.222,40€
producci6 A) Produccié
Grup 1

Ajudant de produccid -
Equip de produccio A) | 22.386,24 € 0,59 25.000,00 € 2.080 29.286,40 €

Produccidé Grup 3

Categoria professional

Muntador - Equip d'edicié

de video / Editor /| 25.968,24 € 0,94 31.000,00 € 3.328 58.073,60 €
Muntador de video Grup 2

Grafista - Equip d'edicié de

video / Editor / Muntador | 25.968,24 € 0,23 31.000,00 € 832 14.518,40 €
de video Grup 2
Videoperiodista - Equip de
camera / Operador
Reporter de Camera de
video Grup 3

Total 354.848,00 €

22.386,24 € 1,76 40.000,00 € 6.240 140.524,80 €
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El conveni col-lectiu de referencia per als treballadors que prestin serveis en relacié amb aquest
contracte és el Conveni col-lectiu d'ambit estatal de la industria de produccié audiovisual (técnics),
publicat al BOE en data 6 d'abril de 2024 (Resolucié de 22 de mar¢ de 2024 de la Direccié General de
Treball). Aquesta indicacid no prejutja el conveni que hi sigui d’aplicacio.

Tanmateix, els salaris recollits en aquest conveni sén inferiors als de mercat. Aixi doncs, els costos
indicats estan calculats prenent com a base les condicions de mercat, el coneixement propi basat en
I’experiencia, aixi com en la comparacié amb altres contractes publicats similars del Departament de
Comunicacio i del Departament d’Economia i Recursos. Pel que fa al perfil de videoperiodista, les
funcions que se li assignen inclouen no només la captura d’imatges i audios (tasques propies del seu
perfil), sind també la cobertura d’actes i esdeveniments amb un enfocament periodistic i la produccié
d’imatges d’alta qualitat, funcions que corresponen més a un fotograf. Aquesta reorganitzacié
permet optimitzar els costos generals del projecte i simplificar la gestié administrativa, pero implica
que el videoperiodista assumeixi un volum de feina i responsabilitat major i és per aixd que
I'increment del salari d’aquest perfil, reflecteix aquesta concentracié de funcions i el valor afegit que
aporta el professional.

A partir d’'una plantilla de treballadors amb les categories professionals indicades i hores de
dedicacié estimats, i en base a 1.776 hores de jornada laboral, hem ajustat les xifres per reflectir de
manera més precisa la realitat del sector.

(17) Modificacions del contracte
Es creu convenient preveure una modificacié del maxim del 20% sobre el preu de licitacié per tal
d’ajustar-se a possibles necessitats derivades de I'estratégia de difusié digital i la produccid
audiovisual. Aquesta modificacid podra aplicar-se per cobrir un increment de la demanda de
produccid, la incorporacié de nous formats o tipus de peces amb requeriments tecnics especifics,
aixi com lI'ampliacid de les tematiques de comunicacid de les Gerencies de MISUUH. La
distribucié maxima de modificacié seria la segiient:

e Peces A (Peces multimédia, audiovisuals o fotografiques d’edicié rapida): fins a 20 peces
addicionals.

e Peces B (Peces multimedia o audiovisuals que incorporin elements complexes): fins a 4 peces
addicionals.

e Peces C (Galeries d’'imatges i reportatges fotografics): fins a 16 peces addicionals.

e Peces D (Peces especifiques per a trobades protocol-laries i premsa): fins a 10 peces
addicionals.

e Peces E (Gravacions d’actes i/o seguiments en estriming): fins a 3 peces addicionals.

e Peces F (Gravacions per il-lustrar les transformacions urbanes de la ciutat): fins a 3 peces
addicionals.
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APARTAT 3. CRITERIS DE VALORACIO

Tipus de criteri Ponderacio (%)
Avaluables mitjangant judici de valor 60 %
Avaluables automaticament 40 %

En aquest cas, atés que la llei estableix la necessitat de fixar un llindar minim del 50%, s’ha decidit
establir aquest llindar en el 60% per als criteris avaluables mitjancant judici de valor, és a dir, en 36
punts.

Aixo significa que, un cop valorats els criteris subjectes a judici de valor, les licitadores que no arribin
als 36 punts en aquesta fase quedaran excloses del procediment. Aquesta puntuacié minima és
necessaria per garantir que una empresa és capac de dur a terme el servei amb la qualitat i garanties
requerides.

Els criteris subjectes a judici de valor es centren en la valoracid de la part del servei relacionada amb
la cobertura audiovisual, incloent aspectes com la creacié de guions de continguts audiovisuals,
I’'storyboard, la proposta de moments i localitzacions, aixi com la ideacid de |'estrategia de difusid.
Aquests criteris requereixen una avaluacié qualitativa per triar la proposta que millor s'adapti a
I'encarrec, més enlla del preu o les millores técniques.

Per aix0, és necessari que un comité d’experts faci una avaluacié subjectiva, experta i qualitativa.
Aguest comité aportara una visid professional i experimentada per garantir una avaluacio justa i ben
fonamentada. L’exercici practic sera clau per obtenir el material necessari per aquesta valoracid.

La distribucié dels criteris automatics i dels criteris sotmesos a judici de valor s’ha establert de
manera que es garanteixi que el contracte s'executi amb la maxima eficacia i eficiéncia.

(18) Criteris avaluables mitjang¢ant judici de valor, puntuacio total fins a 60 punts
La valoracié dels criteris sotmesos a judici de valor es realitzara mitjangant un exercici practic de
cobertura audiovisual, ja que es considera que és el métode més efectiu per obtenir el material
necessari per efectuar la valoracié qualitativa.

Els criteris avaluables mitjancant judici de valor, amb una puntuacio total maxima de 60 punts, es
distribueixen de la seglient manera:

Concepte Punts
1. Proposta Creativa Fins a 38 punts
1.1. Adequacid de la narrativa visual al missatge Fins a 19 punts
1.1.1. Pega B (video curt)
1.1.1.1. Adequacié del guid al missatge Fins a 5 punts
1.1.1.2. Adequacié de I'storyboard al missatge Fins a 5 punts

10
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1.1.2. Pega C (reportatge fotografic)

1.1.2.1. Adequacié del guid al missatge Fins a 5 punts
1.1.2.2. Adequacié de I'storyboard al missatge Fins a 4 punts
1.2. Proposta d’execucid de la produccié Fins a 19 punts
1.2.1. Pega B (video curt)
1.2.1.1. Moments i localitzacié de la gravacid Fins a 5 punts
1.2.1.2. Tractament estetic (moodboard) Fins a 5 punts
1.2.2. Pega C (reportatge fotografic)
1.2.2.1. Moments i localitzacié de la gravacid Fins a 5 punts
1.2.2.2. Tractament estétic (moodboard) Fins a 4 punts
2. Estrategia de difusio de les peces Fins a 22 punts
2.1. Estrategia de difusié de la peca B Fins a 11 punts
2.2. Estrategia de difusi6 de la pega C Fins a 11 punts

L'exercici s'ha de fer a partir de les seglients premisses:

L’Ajuntament de Barcelona esta duent a terme la transformacié del carrer més emblematic de la
ciutat: la Rambla. No hi ha una Rambla més coneguda que la de Barcelona, tant a nivell de pais
com fora de les nostres fronteres, i passejar per ella és una de les activitats imprescindibles de
tothom qui visita la ciutat.

Les obres de la Rambla presenten una dificultat molt important, ja que els treballs han de
conviure amb la ciutadania, els visitants i les activitats economiques que hi al llarg del passeig.
Per aquest motiu, s’han planificat per fases per intentar reduir les molesties al maxim possible.
La data prevista per finalitzar les obres i estrenar La Nova Rambla és I'any 2027.

En aquest exercici ens situarem en aquell moment, I'any 2027, a punt de finalitzar les obres de
reurbanitzacid i inaugurar del nou passeig.

La Nova Rambla que és a punt d’inaugurar-se és més que mai un passeig, amb més espai
disponible, tant per als visitants, com sobretot per a la resta de barcelonins i barcelonines.
Reconnectar la Rambla amb el veinat, de fet, és una de les prioritats. Per aix0, el nou passeig
guanya nous espais d’estada on fer-hi vida, i la remodelacié urbanistica s’ha realitzat relligant els
barris i millorant I'accessibilitat i la connectivitat entre el Raval i el Gotic.

La Nova Rambla fomenta I'activitat economica i comercial, i aposta més que mai per la cultura.
La cultura i la Rambla, de fet, van de bracet. No es poden concebre I'una sense I'altra: hi tenen
seu grans equipaments culturals com el Gran Teatre del Liceu, el Centre Arts Santa Monica, el
Teatre Poliorama o I’Ateneu Barcelones, i acull regularment esdeveniments de ciutat i pais, com
Sant Jordi, les Festes del Roser o el Tast a la Rambla
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Situats, doncs, a I'any 2027, I’Ajuntament té interés en comunicar a la ciutadania el final de les
obres i la inauguracié de La Nova Rambla mitjancant diverses peces audiovisuals. L'exercici
consistira en:

e Peca B: Un video curt per comunicar a la ciutadania de Barcelona
e Peca C: Un reportatge fotografic per publicar acompanyant la nota de premsa, i també
per publicar a les xarxes socials institucionals i als webs municipals.

L’Ajuntament organitzara dos actes per celebrar aquesta inauguracid, prevista per a un dissabte:
un acte institucional al mati amb autoritats i entitats al Palau de la Virreina, i una festa ciutadana
que omplira d’activitats culturals tot el passeig durant el dia de la inauguracid. El video (pega B)i
el reportatge fotografic (peca C) han de recollir I'acte d’inauguracié i la festa, com Ia
transformacio de I'espai, recollint I'ambient que s’hi respira. Tots els materials que es demanen
han de reflectir:

e El moment historic que suposa la fita d’haver transformat el carrer més emblematic de
Barcelona.

e Explicar els diferents espais que hi ha a La Nova Rambla.

e Els motius pels quals eren necessaris realitzar una gran reforma del passeig i els beneficis
gue aporta a la ciutadania (guanyar espai de passeig i crear nous espais d’estada, relligar
els barris, actualitzar la urbanitzacié a les necessitats actuals, afavorint I’activitat
comercial i cultural.

Les empreses participants hauran de dissenyar la cobertura, produccié de peces i estratégia de
difusié d’una pega audiovisual tipus B i fotografies tipus C.

Aquest exercici incloura els seglients 10 documents:

Peca B (video curt)

1. Guié: Ideacid i relat en forma de guid de continguts

2. Storyboard. Descripcié del guié audiovisual que narra la historia

3. Plade produccié: Localitzacié dels rodatges i moments

4. Pla de produccid: Referéncies estetiques moodboard (adequacié al guié i pertinencia en
relacié al missatge a transmetre)

5. Estrategia de difusid: Proposta de formats, canals i calendari de publicacié i s’ha
d’argumentar com s’aconseguirien uns impactes qualitatius i quantitatius que s’han de
definir com a objectius.

Peca C (reportatge fotografic)
6. Guio de la cobertura fotografica: Objectius i continguts clau a destacar
7. Storyboard: Explicacid del relat cinematografic del reportatge (planols)
8. Pla de produccid: Localitzacié dels rodatges i moments
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9. Pla de produccio: Referencies estetiques moodboard (adequacié al guid i pertinéncia en
relacié al missatge a transmetre).

10. Estratégia de difusié: Proposta de formats, canals i calendari de publicacié i s’ha
d’argumentar com s’aconseguirien uns impactes qualitatius i quantitatius que s’han de
definir com a objectius.

Cada un dels 10 documents s'haura de presentar per separat i constara preferentment d’una
extensid maxima de 4 cares. Les limitacions d’espai recomanades tenen com a objectiu, que les
ofertes siguin concises i exposin el que es demana de manera breu, clara i entenedora. Tots els
documents s'han de presentar en format PDF, mida DINA4, amb tipus de lletra Arial, mida 11 i
interlineat simple.

1. Proposta creativa, fins a 38 punts
S’entén per proposta creativa el concepte intel-lectual fruit del procés del brifings i sotmes a direccié
creativa. La valoracio de la idea creativa es fara en base al guid i I'storyboard.

Justificacid: La proposta creativa és clau perqueé les peces transmetin a la ciutadania la importancia
de la importancia de la reurbanitzacié de la Rambla. L’empresa licitadora ha de saber modular la
creativitat i el to comunicatiu per tal d’apropar-se al maxim al context, captant I'atencié del public,
creant I'impacte desitjat i transmetent el missatge de I’Ajuntament.

Els 38 punts es distribueixen de la seglient manera:

1.1. Adequacid de la narrativa visual al missatge, fins a 19 punts

S’entén per narrativa visual les diferents formes de transmetre el missatge amb imatges fixes o en
moviment, per mitja de técniques i recursos que afecten a la imatge, la seva capacitat de transmetre
informacid i la seva eficacia en aquest proposit.

Justificacid: El domini de les técniques narratives visuals permet fer comprensible el missatge per al
public objectiu, concentrant allo que es vol expressar i la manera més impactant de fer-ho. El primer
plantejament de les técniques narratives que s’empraran en la peca audiovisual es detalla al guié, i a
I'storyboard, i per tant es considera necessaria la seva valoracio. Els 19 punts es repartiran entre:

1.1.1. Peca B (video curt)

1.1.1.1. Adequacio del guié al missatge demanat, fins a 5 punts
Es valorara la capacitat que té la historia que s’explica per transmetre els 3 elements demanats, que
sén:
e El moment historic que suposa la remodelacié de la Rambla.
e Explicar els diferents espais que hi ha al nou carrer.
e Els motius pels quals eren necessaris realitzar una gran reforma del passeig i els beneficis
del nou espai.
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Els punts es ponderaran de la seglient manera:

C ; Valoracio

oncepte Insuficient Bé Molt bé
Capacitat del guid en transmetre els 3 elements demanats:
posar en valor el moment historic que suposa la transformacio, 0 3 5
mostrar els diferents espais, i destacar el perqué calia fer la
reforma i els beneficis que comporta per al veinat.

De cara a valorar, es considerara:
- Molt bé si el guié transmet els 3 elements de manera impactant en quant al missatge.
- Bésiel guié transmet només 2 elements de manera impactant en quant al missatge.
- Insuficient si el guid transmet 1 o cap element de manera impactant en quant al missatge.

Justificacid: L’adequacid del guié ideat és clau perque el missatge arribi a la ciutadania. L'empresa
licitadora ha de saber modular la creativitat per tal d’apropar-se al maxim al context, captant
I'atencio del public objectiu i creant I'impacte desitjat.

1.1.1.2. Adequacio6 de I'storyboard al missatge demanat, fins a 5 punts.
Es valorara que la translacié del guié en llenguatge audiovisual sigui entenedora i atraient per a
I’0Optima transmissié del missatge demanat. Els punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracio
Insuficient | Bé Molt bé

Concepte

Plasmacié a I'storyboard en llenguatge audiovisual del guié en els 3
elements demanats: posar en valor el moment historic que suposa
la transformacié, mostrar els diferents espais, i destacar el perque
calia fer la reforma i els beneficis que comporta per al veinat.

De cara a valorar, es considerara:
- Molt bé si I'storyboard plasma els 3 elements del missatge en llenguatge audiovisual
de manera innovadora alhora que entenedora i atraient.
- Bé si I'storyboard plasma només 2 dels elements del missatge en llenguatge audiovisual de
manera innovadora alhora que entenedora i atraient.
- Insuficient si I'storyboard plasma 1 element o cap del missatge en llenguatge audiovisual de
manera innovadora ahora que entenedora i atraient.

Justificacié: L'storyboard és un document descriptiu que serveix de complement al guié. Es una
traduccié a llenguatge audiovisual de la historia que es vol explicar i serveixen de guia en la fase de
produccié de la pega. Per tant, es tracta d’'un document fonamental en la valoracié de les peces
audiovisuals.
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1.1.2. Peca C (reportatge fotografic)

1.1.2.1. Adequacio del guid al missatge demanat, fins a 5 punts

Es valorara la capacitat del guié per transmetre tots els elements demanats: posar en valor el
moment historic que suposa la transformacié, mostrar els diferents espais de La Nova Rambla, i
destacar el perque calia fer la reforma i els beneficis que comporta per al veinat. Els punts es
ponderaran de la seglient manera:

Valoracio

Concepte — — —

Insuficient Bé Molt bé
Capacitat del guid en transmetre els 3 elements demanats:
posar en valor el moment historic que suposa la
transformacié, mostrar els diferents espais, i destacar el 0 3 5
perque calia fer la reforma i els beneficis que comporta per
al veinat.

De cara a valorar, es considerara:
- Molt bé si el guié transmet els 3 elements de manera impactant en quant al missatge.
- Bésiel guid transmet només 2 elements de manera impactant en quant al missatge.
- Insuficient si el guid no transmet cap o només 1 dels elements de manera impactant en quant al
missatge.

Justificacid: L’adequacid del guié ideat és clau perque el missatge arribi a la ciutadania. L'empresa
licitadora ha de saber modular la creativitat per tal d’apropar-se al maxim al context, captant
I'atencio del public objectiu i creant I'impacte desitjat.

1.1.2.2. Adequacio de I’storyboard al missatge demanat, fins a 4 punts

Es valorara que la translacié del guié en llenguatge cinematografic, el que composen el conjunt de les
fotos proposades, sigui entenedora i atraient per a I'Optima transmissié del missatge demanat. Els
punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracio

Concepte . " "

Insuficient Bé Molt bé
Plasmacié a I'storyboard en llenguatge audiovisual del guid en
els 3 elements demanats: posar en valor el moment historic
gue suposa la transformacié, mostrar els diferents espais, i 0 2 4
destacar el perque calia fer la reforma i els beneficis que
comporta per al veinat.

De cara a valorar, es considerara:
- Molt bé si I'storyboard plasma els 3 elements del missatge en llenguatge audiovisual de
manera innovadora alhora que entenedora i atraient.
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- Bé si I'storyboard plasma només 2 dels elements del missatge en llenguatge audiovisual de
manera innovadora alhora que entenedora i atraient.

- Insuficient si I'storyboard no plasma cap o només 1 dels elements del missatge en llenguatge
audiovisual de manera innovadora alhora que entenedora i atraient.

Justificacié: L'storyboard és un document descriptiu que serveix de complement al guié. Es una
traduccié a llenguatge audiovisual de la historia que es vol explicar i serveixen de guia en la fase de
produccié de la peca. Per tant, es tracta d’un document fonamental en la valoracié de les peces
audiovisuals.

1.2. Proposta d’execucié de la produccid, fins a 19 punts

Un cop definida la narrativa visual de la peca audiovisual, és essencial concretar com s'executara la
proposta. Cal especificar el tractament estéetic que s’aplicara a la produccid, aixi com els moments i
espais que s’utilitzaran.

La valoracié de la proposta d'execucié es fara en base a dos criteris: la proposta de moments i
localitzacions, i la proposta de moodboard.

1.2.1. Peca B (video curt)

1.2.1.1 Moments i localitzacié de la gravacid, fins a 5 punts

Es valorara la capacitat de les localitzacions escollides i els moments de la gravacié proposats en
transmetre el missatge que es demana de forma realista, natural, fidel als fets i continguts
relacionats. Cal parar atencié que es desenvoluparan dos actes diferents: I'acte institucional al Palau
de la Virreina i la festa ciutadana al llarg de la Rambla. Els punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracio

Concepte — - -
Insuficient Bé Molt bé

Capacitat de la localitzacid i moments de la gravacié proposats en
transmetre el missatge que es demana de manera realista, natural 0 3 5
i fidel als fets i continguts relacionats.

De cara a valorar, es considerara:

- Molt bé si les localitzacions i els moments proposats transmeten el missatge que es demana
de manera realista, natural i fidel als fets i continguts ; i si reflecteix amb detall els dos actes
gue s’organitzaran i la varietat d’espais de La Nova Rambla.

- Bé si les localitzacions i els moments proposats transmeten parcialment el missatge que es
demana de manera realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats, pero amb alguna
manca de coheréncia o d’adequacié respecte a I'objectiu comunicatiu, o només cobrint un
dels dos actes organitzats per I’Ajuntament.
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- Insuficient si les localitzacions i els moments proposats no transmeten el missatge que es
demana de manera realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats, o no mostren ni els
actes ni la varietat d’espais de la Rambla.

Justificacid: L'eleccié adequada dels diferents moments i localitzacions de la gravacié segons el que
proposa el guid, és important per assegurar que la historia es percebi de manera realista, natural i
fidel als fets i continguts relacionats, garantint una representacié precisa per als espectadors.

1.2.1.2 Tractament estétic (moodboard), fins a 5 punts
Es valorara I'adequacié del tractament estétic proposat al guid i la seva pertinéncia respecte al
missatge a transmetre. Els punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracié
Concepte — - y
Insuficient Bé Molt bé
Adequacio del tractament estétic proposat (moodboard) al 0 3 c
guié i pertinencga respecte el missatge que es vol transmetre.

De cara a valorar, es considerara el segiient:

- Molt bé si el tractament estetic proposat és plenament adequat al guid i pertinent respecte
el missatge que es vol transmetre.

- Bé si el tractament estétic proposat té una adequacidé parcial al guid, perd presenta
inconsisténcies en l'estil, el to o I'enfocament visual que dificulten la transmissid clara i
coherent del missatge.

- Insuficient si el tractament estétic proposat no és adequat al guid ni pertinent respecte el
missatge que es vol transmetre.

Justificacid: Un tractament estétic (moodboard) adequat de les peces audiovisuals és clau per
impactar en una audiéncia que rep multitud d’estimuls diaris. Aixi, el tractament estétic de les peces
audiovisuals pot determinar que el missatge arribi al public objectiu i que la produccié respongui a
I'estil i als objectius de comunicacid.

1.2.2. Peca C (reportatge fotografic)

1.2.2.1.Moments i localitzacié de la gravacig, fins a 5 punts

Es valorara la capacitat de la localitzacid i dels moments de les fotografies proposats en transmetre el
missatge que es demana de forma realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats, sense
oblidar la creativitat necessaria en un reportatge d’aquest tipus. També es valorara que reflecteixi tot

el que ha passat durant la jornada inaugural.

Els punts es ponderaran de la seglient manera:
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Concepte

Valoracio

Insuficient Bé Molt bé

Capacitat de la localitzacid i dels moments de les fotografies
proposats en transmetre el missatge que es demana de forma 0 3 5
realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats.

De cara a valorar, es considerara:

Molt bé si les localitzacions i els moments de les fotografies proposats transmeten el
missatge de forma totalment realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats, garantint
una alta coheréncia i adequacid als dos actes que s’organitzaran i mostrant amb detall com
és la nova Rambla.

Bé si les localitzacions i els moments de les fotografies proposats transmeten el missatge de
forma parcialment realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats, perd amb alguna
manca de coheréencia o d’adequacié respecte a I'objectiu comunicatiu, ja sigui per un to no
adequat, o per no reflectir tot el que ha passat durant la jornada (no es mostren els diversos
espais de la Rambla o només es cobreix un dels dos actes organitzats per I’Ajuntament).
Insuficient si les localitzacions i els moments de les fotografies proposats no transmeten el
missatge de forma realista, natural i fidel als fets i continguts relacionats o no es cobreix cap
acte d’inauguracio.

Justificacid: L'adequacié de la proposta de captacid dels diferents moments i la localitzacié concreta

de les fotografies segons el que proposa el guid és important per garantir que la historia arribi als

espectadors de manera realista, natural, fidel als fets i continguts relacionats.

1.2.2.2 Tractament estétic (moodboard), fins a 4 punts

Es valorara I'adequacio del tractament estetic proposat al guidé i la seva pertinéncia respecte al

missatge a transmetre. Els punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracio
Concepte — - -
Insuficient Bé Molt bé
Adequacio del tractament estétic proposat (moodboard) al 0 5 4
guid i pertinenca respecte el missatge que es vol transmetre

De cara a valorar, es considerara el segient:

Molt bé si el tractament estétic proposat és totalment adequat al guid i pertinent respecte el

missatge que es vol transmetre.

Bé si el tractament estetic proposat s’adequa parcialment al guid i pertinent respecte el missatge

que es vol transmetre.

Insuficient si el tractament estetic proposat no és adequat al guid, ni pertinent respecte el

missatge que es vol transmetre.
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Justificacid: El tractament estetic (moodboard) de les fotografies és clau per impactar en una
audiéncia que rep multitud d’estimuls diaris. Aixi, el tractament estétic de les peces audiovisuals pot
determinar que el missatge arribi al public objectiu i que la produccio respongui a I'estil i als objectius
de comunicacié.

2. Estrateégia de difusio de les peces, fins a 22 punts

No n'hi ha prou amb crear un material audiovisual atractiu i adequat als missatges i publics objectiu;
és igualment crucial que aquest material arribi a un nombre suficient de persones implicades. Si no
s’assoleix aquesta difusid, la tasca de comunicacié no compleix els seus objectius, i I'Us de recursos
publics no és eficient. Els 22 punts es distribueixen de la seglient manera:

2.1 Estrateégia de difusié de la pega B, fins a 11 punts
Es valorara la capacitat de la proposta per aconseguir els objectius marcats mitjancant el pla de
difusié presentat, que inclou formats, canals i calendari. Els punts es ponderaran de la seglent

manera:
Valoracio
Concepte — - y
Insuficient Bé Molt bé
Capacitat del pla (formats, canals i calendari) que permeten arribar, 0 . 1
als impactes qualitatiu i i quantitatiu proposats.

De cara avalorar, es considerara el segiient:
- Molt bé si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) asseguren els
impactes qualitatius i quantitatius proposats.
- Bé si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) asseguren
parcialment els impactes qualitatius i quantitatius proposats.
- Insuficient si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) no asseguren cap
dels impactes qualitatius i quantitatius proposats.

Justificacid: Es valora la capacitat de I'empresa per dissenyar i executar un pla de difusié eficient
mitjangant formats, canals i calendari que permeti assolir els objectius qualitatius i quantitatius
proposats, assegurant aixi |'eficacia de la comunicacio.

2.2 Per l'estratégia de difusio de la pega C, fins a 11 punts
Es valorara la capacitat de la proposta en aconseguir els objectius marcats mitjancant el pla de
difusié presentat. Els punts es ponderaran de la seglient manera:

Valoracid

Concepte . 7 z
Insuficient Bé Molt bé

Capacitat del pla (formats, canals i calendari) en arribar als 0 ; 11

impactes qualitatiu i quantitatiu proposats.
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De cara a valorar, es considerara el segiient:

Molt bé si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) asseguren els
impactes qualitatius i quantitatius proposats.

Bé si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) asseguren
parcialment els impactes qualitatius i quantitatius proposats.

Insuficient si els elements del pla proposat (format, canals i calendari) no asseguren cap
dels impactes qualitatius i quantitatius proposats.

Justificacid: Es valora la capacitat de I'empresa per dissenyar i executar un pla de difusid

mitjangant formats, canals i calendari que permeti arribar a un impacte qualitatiu i un quantitatiu
marcats com a objectius per part de 'empresa en la proposta.

(19) Criteris avaluables automaticament, puntuacio total fins a 40 punts

Els criteris avaluables automaticament, amb una puntuacid total maxima de 40 punts, es
distribueixen de la seglient manera:

Concepte Punts

Oferta economica Fins a 25 punts

2. Compromis de facilitar informes peridodics mensuals sobre resultats
de la difusié

Fins a 5 punts

3. Subscripcié a proveidors de fotos i videos d’arxiu internacional, en
linia, lliures de drets d’autor

Fins a 5 punts

4. Compromis d'efectuar sessions formatives sobre tendéncies en
formats audiovisuals i xarxes

Fins a 5 punts

Per I'oferta economica (fins a 25 punts):

Pel que fa a I'oferta econdmica, s’ha establert en un 25% de la puntuacid total, amb I'objectiu de

garantir que aquest criteri no afecti negativament les condicions salarials del personal implicat en
el contracte.

S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui

admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix, i que no superi el pressupost net de licitacid i

a la resta d’empreses licitadores la distribucio de la puntuacio es fara aplicant la seglient férmula
establerta per la Instruccid de la Gerencia Municipal aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de
juny de 2017 i publicada en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret
d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

Pressupost net licitaci6 — oferta

(Pressupost net licitacié — oferta més economica

)x Punts max = Puntuacio resultant
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Per la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats, es defineix un
limit d’un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas
d’un Unic licitador, de 20 punts percentuals respecte de cadascun dels preus unitaris.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es prescindira de
I’oferta més baixa i de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5 per cent respecte de
I’oferta immediatament consecutiva.

D’acord amb la previsié de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perquée no compleix les obligacions aplicables en materia de subcontractacié,
ambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent [Iincompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents.

Justificacid: Es valorara el preu més baix per raons d’eficiencia economica.

Compromis de facilitar informes periodics mensuals sobre resultats de la difusié en relacié amb
les peces produides i publicades en diversos canals, fins a 5 punts.

Es valorara el compromis de I'empresa a proporcionar informes mensuals sobre els resultats de
la difusié de les peces produides i publicades en diversos canals. S’hauran de presentar en
formats interactius que es puguin consultar online i hauran de ser breus, entenedors i atractius
visualment.

Caldra presentar una declaracié responsable on la licitadora es comprometi a proporcionar
aquests informes periodics mensualment.

Justificacié: Es necessari prendre decisions estratégiques constantment per assegurar I'eficacia i
eficiencia de la comunicacié digital. El fet de disposar d'aquests informes periodics amb Ila
informacid rellevant, indicadors clau i analisis acurats permetria fer-ho de manera més eficient i
eficag aixi com transmetre-ho rapidament als equips.

Pel compromis d'efectuar sessions formatives sobre tendéncies en formats audiovisuals i/o
xarxes, fins a 5 punts

Es valorara el compromis de I'equip que executi el servei d’oferir sessions formatives sobre
tendéncies en formats audiovisuals i xarxes socials. Aquest criteri es valorara fins a 5 punts i es
ponderara de la seglient manera:

= 3 0 més sessions a l'any: 5 punts

= 2 sessions al'any: 3 punts
= 1sessidal'any: 1 punt
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Caldra presentar una declaracié responsable on la licitadora es comprometi a oferir aquestes
sessions formatives.

Justificacié: La tecnologia audiovisual evoluciona constantment, i també ho fan els patrons de
consum per part de la ciutadania i la capacitat d'impacte dels continguts. Donat que és dificil
seguir aquestes innovacions en el dia a dia, s’ha valorat la formacié continua com a extra de
gualitat que pot aportar un valor afegit al servei.

Subscripcié a proveidors de fotos i videos d’arxiu internacional, en linia, lliures de drets
d’autor, fins a 5 punts.

Es concediran 5 punts a I'empresa que acrediti tenir una subscripcié activa a proveidors de fotos i
videos d'arxiu internacional, que siguin lliures de drets d’autor per a la publicacié a Internet i per
a la seva utilitzacié en projectes digitals de I’Ajuntament de Barcelona.

més, caldra presentar una declaracid responsable en la qual I'empresa es comprometi a
mantenir aquesta subscripcio durant tot el periode de vigéncia del contracte.

A mes, haura de presentar anualment una declaracié responsable que confirmi que la subscripcid
es manté activa, acompanyada d’'un annex amb el detall de les imatges utilitzades en els
projectes de I’Ajuntament durant I'any, especificant els projectes concrets en quée s’han fet
servir.

Justificacid: La disponibilitat d’un banc d’imatges lliures de drets és essencial per enriquir els
projectes digitals de I’Ajuntament. Aixd permetra disposar de material divers i adequat, amb una
disponibilitat minima de 30 imatges al mes, millorant aixi la qualitat de la comunicacié visual.

(20) Criteris de desempat

1r. Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentacié
d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d'oportunitats
entre dones i homes.

2n. Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa.

(21) Altres

1.

La contractista esta obligada a complir les seglients obligacions:
Confidencialitat i Proteccio de Dades:

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris dels que
hagi tingut coneixement amb ocasié de I’execucié del contracte, complint durant el termini
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minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a I’article 133.2 LCSP. L’empresa
adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions establertes en la
normativa sobre proteccio de dades i especialment en 'establerta en la Llei Organica 3/2018, de
6 de desembre, de Proteccid de Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i
normes que la desenvolupin. L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del
tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en matéria de mesures
de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec de prescripcions

tecniques particulars, I'empresa adjudicataria com a encarregada de tractament i tenint en compte

I’adequacié del nivell de seguretat al risc, tindra les obligacions segilients:

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-les per a finalitats
propies.
Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions documentades del responsable.
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades per
compte del responsable que contingui:
1. El nom i les dades de contacte de |'encarregat o encarregats i de cada responsable per
compte del qual actui I'encarregat.
2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.
3. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat apropiades
gue estigui aplicant.
No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb l'autoritzacié
expressa del responsable del tractament, o en els suposits legalment admissibles. Si I'encarregat
vol subcontractar, haura d’informar obligatoriament al responsable i sollicitar la seva
autoritzacié previa.
Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals hagi tingut
accés en virtut del present encarrec, inclis després de que finalitzi el contracte.
Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin compromeés, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals se les ha d’informar convenientment.
Mantenir a disposicid del responsable la documentacié acreditativa del compliment de la
obligacio establerta a I'apartat anterior.
Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per a tractar dades de caracter personal.
Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de proteccié de
dades davant de I'encarregat del tractament (accés, rectificacid, supressid, oposicid, limitacié
del tractament i portabilitat de les dades), aquest haura de comunicar-ho per correu electronic a
I’adreca que indiqui el responsable. La comunicacié haura de fer-se de forma immediata i en cap
cas més enlla del dia laborable segilient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament amb altres
informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud. (per valorar la pertinenga del
seu contingut)
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Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol-licituds que tinguin per objecte

I’exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de les autoritats de control.

En allo referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:

1. U'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma immediata
i mitjangant I'adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les violacions de la
seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament
amb tota la informacid rellevant per a la documentacié i comunicacidé de la incidéncia. Es
facilitara, com a minim, la informacio segtient:

a) Descripcid de la naturalesa de la violacid de la seguretat de les dades personals,
incloent quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacié.

c) Descripcié de les possibles conseqliéncies de la violacid de la seguretat de les
dades personals. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les
mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius. Si no és possible
facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s’ha de facilitar de forma
gradual i sense dilacions.

2. ’Encarregat, a peticié del responsable, comunicara en el menor temps possible aquestes
violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable que la violacié
suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques. La comunicacié ha de fer-se
en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els elements que en cada cas assenyali el
responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violacioé de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de I'encarregat on es pugui obtenir
més informacio.

c) Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les
dades personals.

d) Descripcio de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament
per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si
escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar el compliment

de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o les inspeccions que

realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable

o auditor autoritzat per aquest.

Si considera que una instruccié del responsable infringeix el RGPD o altres disposicions en

materia de proteccié de dades de la Unié o dels Estats membres, I'encarregat informara

immediatament al responsable.

Si I'encarregat infringeix la normativa de proteccié de dades vigent (RGPD, LOPDGDD...) sera

considerat responsable del tractament.
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Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes a I’annex
corresponent.

2. Obligacions de subcontractacio:

L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de proteccié de dades que les estipulades en el
contracte o acte juridic entre el responsable i I'encarregat i la consideracié d’encarregat de
tractament de I’Ajuntament de Barcelona.

Si I'altre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccié de dades, I'encarregat inicial
seguira sent plenament responsable davant de I’Ajuntament de Barcelona pel que respecta al
compliment de les obligacions de I'altre encarregat.

El coneixement que tingui I'Administracid dels subcontractes celebrats en virtut de les
comunicacions a que es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat exclusiva
del contractista principal.

L’empresa contractista, haura d’especificar:

a) La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades

b) L'obligacié del futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i de la
Unié Europea en materia de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix I'Ultim
paragraf de |'apartat 1 de I'article 202.

c) L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracié en la que posi de manifest on van a estar ubicats els servidors i des d'on es
van a prestar els serveis associats als mateixos.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacié facilitada a la declaracié a que es refereix la lletra c) anterior.

e) L'obligacio de les licitadores d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els servidors associats als mateixos, el nombre o el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica, de les subcontractistes a les
quals vagi a encomanar la seva realitzacid.

3. Obligacions addicionals del contractista:

Presentar els documents acreditatius de la retribucié del personal quan li sigui requerit pel
responsable del contracte.

Comunicar préviament a I'Ajuntament qualsevol substitucié o modificacié de les persones que
executen les prestacions. Degut a la importancia que té l'equip de treball en el
desenvolupament del present contracte, aquesta obligacio té el caracter d’obligacié essencial i
el seu incompliment podra ser objecte de penalitzacié molt greu o causa d’extincidé contractual.
Lliurar les peces en catala i castella (textos, subtitols i dades) i, si aixi es demana, en anglés. En
alguns casos es pot considerar necessari ampliar-ho a altres llengies.

Garantir la correccio ortografica i gramatical de totes les peces

Seguir el Llibre d’estil de I’Ajuntament de Barcelona {Llibre d’estil de I’Ajuntament de Barcelona
(https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/90784) i el Manual d’estil
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4,

5.

lingliistic de textos per al web bcn (https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-
digital/files/2022-gener-SL-Man-ManualEstilLing%C3%BC%C3%ADstic.pdf)
Disposar d'un sistema de seguretat del material editat.

Imatge corporativa i normativa grafica:

Respectar en tot moment la imatge corporativa de I’Ajuntament de Barcelona.

Seguir la normativa grafica municipal, aixi com també ha d’utilitzar els logotips apropiats. Els
manuals d’identitat grafica estan disponibles a:
https://www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica/

Complir els requeriments grafics i técnics establerts per la Direccié de Serveis de Comunicacio
Digital en la creacid6 de peces per al web municipal disponibles a:
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/

Seguir la normativa d’accessibilitat facilitada per la Direccié de Serveis de Comunicacié Digital i
disponible a: https://ajuntament.barcelona.cat/guia-
comunicaciodigital/files/Guia_Accessibilitat Departament Internet Ajuntament Barcelona.pdf

Cessio de drets d’autor:

La cessid dels drets de reproduccié de I'Obra compren la reproduccid, total o parcial, en un
suport digital per a la seva incorporacid en una base de dades electronica, incloent el dret a
emmagatzemar-la en centres servidors, aixi com el dret a realitzar qualsevol altra reproduccié
temporal necessaria per a permetre els usuaris la visualitzacid, reproduccié o gravacio en un disc
dur, sense perjudici d’allo establert en el punt segiient de la present clausula.

La cessid dels drets de comunicacié publica de I'Obra inclou la posada a disposicid, total o
parcial, de I'Obra en format digital, aixi com la difusi6 a través de qualsevol canal de
comunicacié analogic o digital.

La cessidé dels drets de transformaciod inclou la transformacié o adaptacié de I'Obra, ja sigui
directament o a través de tercers, quan es consideri necessari per tal d’adequar-la al format,
imatge o aparenca d’internet o qualsevol altra tecnologia susceptible d’adscripcié a internet, aixi
com a incorporar qualsevol altre sistema de seguretat en el format electronic de I'Obra.

La cessié de drets d’explotacié objecte del present acord compren, aixi mateix, la facultat de
I’Ajuntament de Barcelona per enviar metadades de I'Obra als cercadors, xarxes d’investigacio o
repositoris que I’Ajuntament de Barcelona tingui per convenient.

L'accés a informacié i/o productes protegits per la propietat intel-lectual, propietat de

I’Ajuntament de Barcelona, necessaris per al desenvolupament del producte o servei contractat,
no pressuposa en cap cas la cessid de la mateixa.
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La publicacié de I'Obra es pot fer sota llicencies publiques del tipus Creative Commons de
manera que I'Obra pugui ésser reutilitzada d’acord amb la referida Ilicencia d’Us i sempre que es
respecti la cita de I'autoria.

L’empresa contractista és I'Unica responsable de I'obtencié dels drets relatius a les imatges i
il-lustracions que puguin apareixer en I'Obra. La cessié d'aquests drets es fara en els mateixos
termes que els indicats en els punts anteriors d'aquest apartat tenint en compte que els canals
en els que publica I'Obra sén principalment informatius i de serveis (web, webapps, xarxes
socials, butlletins i apps municipals).

CONCLUSIONS

D’acord amb I'anteriorment exposat, aixi com les previsions del Plec de prescripcions tecniques i
altra documentacié annexa, aquest servei técnic municipal proposa:

La contractacid del Servei de I'Oficina Técnica de suport a l'estrategia de difusié digital i a la
produccid de fotografies i materials audiovisuals per al departament de Comunicacid i Participacio
de la Gerencia de Mobilitat, Infraestructures i Serveis i de la Geréncia d’Urbanisme i Habitatge,
amb mesures de contractacid publica sostenible, amb un pressupost base de licitacié de 696.180,76
€ (IVA inclos), amb el desglossament segiient: 575.356,00 € en concepte de pressupost net, i
120.824,76 € d’'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21%.
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