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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

Expedient num.: X2024001852

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX EL CONTRACTE DE SERVEIS
DE NETEJA D’EDIFICIS | DEPENDENCIES MUNICIPALS AL TERRITORI DE
L’ESTARTIT

1) OBJECTE DEL CONTRACTE

El servei compréen el total de les prestacions per la correcta execucié de la neteja dels
edificis, locals i les dependéncies municipals que figuren a l'annex | d’aquest plec de
prescripcions técniques, amb les condicions exigides en les clausules d’aquest plec, incloses
les tasques d’organitzacio, supervisio, prevencio de riscos laborals, la dotacio del sistema de
control de qualitat i control presencial, aixi com les despeses i impostos associats als serveis
de neteja.

La concrecio de les prescripcions técniques dels treballs i els criteris i decisions objecte
d’aquest contracte, aixi com la seva supervisio i inspeccio, seran establertes per part dels
técnics municipals d’acord amb la totalitat dels documents contractuals de l'oferta de
'empresa adjudicataria. Si durant el periode contractual hi hagués variacié d'espais o
centres per obertura o tancament d'algun edifici o dependéncies, 'empresa adjudicataria
ampliara o cessara aquell servei i augmentara o disminuira I'import del contracte en la part
proporcional de la modificacié valorada per 'EMD, segons el criteri econdmic d’aquest
contracte sense que aixo impliqui cap indemnitzacié per 'empresa de neteja més enlla de
les valoracions contemplades al present plec.

2)  AMBIT DE LA PRESTACIO

Aquest Plec de Prescripcions Técniques conté la relacié de les operacions a realitzar, la
seva frequéncia, els materials inclosos i totes les condicions d'obligat compliment que haura
de portar a terme I'empresa adjudicataria del concurs per a prestar el servei de neteja als
edificis, locals i a les dependéncies que componen els centres de I'Estartit.

El servei de neteja inclou tots els elements inclosos als edificis, locals i dependéncies
objectes del contracte: paviments, sostres, parets, portes, vidres (incloent els de dificil
acceés), persianes, tot tipus de mobiliari, elements de decoracid, equipaments, instal-lacions
diverses, conduccions, etc.

La prestacio del servei inclou la totalitat del recinte i els seus accessos. Totes les parts del
centre seran objecte de neteja, excepte en aquells casos que els responsables de les arees
o dels centres especifiquin el contrari.

A 'Annex | d’'aquest Plec es presenta la relacié de centres inclosos al contracte. Aquesta
relacio de centres inclou alguns que no entraran en servei en el moment que s'’inicii el
contracte. No obstant, 'import de licitacié inclou aquests centres.
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3) CALENDARI | AMBIT HORARI

1.1.- CALENDARIS

La neteja dels edificis, locals i dependéncies municipals inclosos en aquest plec es realitzara
majoritariament en I'horari dilirn, comprés entre les 6:00 i les 22:00 hores, excepte en
aquells casos en qué s’indiquin altres horaris. Aixi mateix, es realitzaran les tasques de
neteja en aquells horaris que perjudiquin el minim possible a les activitats dels centres
(preferentment, respectant els horaris habituals que cada centre ja té per estipulats.). Només
de forma excepcional podra justificar-se la neteja nocturna (fora de I'horari indicat) quan no
sigui possible realitzar el servei en horari dilrn.

La neteja es realitzara principalment en dies laborables (majoritariament de dilluns a
divendres), excepte en aquells casos en que s’especifiqui.

1.2.- AMBIT HORARI

LEMD entregara a 'empresa licitadora una proposta inicial de planificacié de tasques que
servira d’orientacioé segons els requeriments i les necessitats dels diferents centres. En el
calcul dels horaris de cada centre no es tindran en compte els desplagaments d’'un lloc a
l'altre.

L’empresa adjudicataria garantira I'horari de neteja ordinaria diaria segons la planificacié que
consti en el pla de treball vigent. Els centres podran anar variant les seves necessitats al
llarg del contracte i 'empresa adjudicataria haura datendre les sol-licituds de canvis
d’horaris de neteges ordinaries i d’especialistes.

A Tinici del contracte (primer mes) I'empresa de neteja lliurara una nova proposta de
planificacié anual del personal de les tasques de neteges (ordinaries i d’especialistes) que
'EMD haura d’'aprovar. Aquesta planificacié s’haura de completar amb les planificacions
mensuals o puntuals més especifiques.

Especialment en l'apartat de neteges d'especialistes caldra que la planificacio tingui el
vistiplau dels responsables dels centres afectats, aixi com de les modificacions acordades
que es puguin produir per ambdues parts.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar els plans de treball assignats a cadascun dels seus
treballadors, incloent I'horari proposat de treball i del full per informar de les incidéncies
remarcables durant el servei, per a la seva comunicacié als técnics municipals i el posterior
lliurament als/a les responsables dels centres.

En funcié dels horaris establerts, i per indicacié dels responsables dels centres, el servei de
neteja es responsabilitzara de I'obertura i/o tancament dels centres, aixi com de la connexio i
desconnexio de les alarmes.
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4) PERSONAL DE NETEJA

1.3.- OBLIGACIONS GENERALS REFERIDES AL PERSONAL

Sens perjudici de la resta d’obligacions respecte del personal que s’estableixen en els altres
apartats d’aquest plec i en el plec de clausules administratives, seran a carrec de
'adjudicatari les obligacions laborals que determini la legislacié vigent en cada moment en
materia de salaris, seguretat social, accidents de treball, mutualisme laboral, formacio,
seguretat i higiene, normativa mediambiental, preventiva, etc. Aixi mateix, 'empresa
adjudicataria haura de justificar el compliment d’aquestes obligacions cada vegada que sigui
requerit per 'TEMD.

L'adjudicatari sera responsable de totes les obligacions i prestacions que la legislacio laboral
estableixi per al personal que dugui a terme els serveis objecte d’aquest contracte, d'acord
amb les disposicions dels convenis i les reglamentacions laborals que hi siguin aplicables en
tot moment. També sera responsabilitat de I'adjudicatari el compliment d’estar al corrent de
totes les obligacions en matéria fiscal, laboral i assegurances, seguretat i higiene en el
treball, drets sindicals, i en general, de les que li corresponguin com a empresa de neteja.

Les empreses licitadores hauran de presentar certificat, emés per la Tresoreria General de
la Seguretat Social, d’estar al corrent del pagament de les quotes corresponents. La que en
resulti adjudicataria del contracte estara obligada a tenir a disposicié de 'EMD i a justificar,
quan aixi se li demani, l'acreditaci6 del compliment de les obligacions esmentades,
mitjangant I'exhibicié de la documentaci6 i els comprovants que es demanin, les liquidacions
de la Seguretat Social i tota la documentacié necessaria per poder comprovar el compliment
correcte de les obligacions, inclosos els TC1 i TC2 dels treballadors i treballadores
assignats/des al servei contractat.

A més, les empreses adjudicataries hauran d’enviar una relacié de treballadors a 'EMD on

constin les seglients dades:

- Nom i cognoms.

- Categoria professional.

- DNL

- Antiguitat.

- Jornada setmanal i horari de treball, especificant possibles torns partits i dies de la
setmana de treball.

Aquest llistat s’haura de revisar i tornar a remetre sempre que es produeixi un canvi de
personal.

5) PRESENCIAFISICA DEL PERSONAL

L'empresa adjudicataria distribuira el personal de neteja necessari i adequat en cadascun
dels edificis, locals i dependéncies objecte d’aquest contracte, segons les diferents
categories professionals, per a aconseguir la carrega de treball i dedicacions diaries
establertes en la seva oferta, que coincidira amb les hores establertes a 'Annex Il d’aquest
document aixi com per a la realitzacio de les operacions i freqiiéncies de neteja estipulades
en aquest plec de condicions técniques i el compliment dels nivells de qualitat desitjats.
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L'empresa establira I'horari més adient per a la realitzacié dels treballs del seu personal,
procurant que es realitzin les tasques de neteja en aquells horaris que perjudiquin el minim
possible a les activitats normals dels centres (preferentment, dintre d'aquells intervals horaris
amb menor activitat per part dels usuaris al centre). Aixi mateix, els procediments i tasques
de neteja s’efectuaran de tal manera que es vegi pertorbat el minim possible el normal
funcionament de les activitats desenvolupades pels usuaris de les dependéncies i
instal-lacions objecte d’aquest contracte, aixi com tampoc el transit interior (empleats,
usuaris, visitants i public en general).

Tot el personal que per part de 'empresa adjudicataria intervingui en els treballs del servei
de neteja objecte d'aquest contracte, haura de sotmetre’s a les normes de control presencial
i d'assisténcia que I'Administracio estableix en aquest plec de prescripcions técniques,
concretament en lapartat 10é. El control presencial s’hauria de fer amb un sistema de
geolocalitzacié.

L’Administracié podra efectuar durant tota la vigéncia del contracte els controls periddics que
estimi oportuns sol-licitant la documentacié que es requereixi del personal assignat per part
de l'empresa adjudicataria als centres objecte del contracte (ndmines, TC, controls
presencials i d’assistéencia, etc.).

En el cas de produir-se una baixa d’'un operari/a per indisposicio sobrevinguda, imprevista
en un dia concret en qualsevol centre, 'empresa haura de procurar que es recuperi el servei
amb la major celeritat disponible, mitjangant els mecanismes que tingui previstos per
aquests casos.

No s’inclouen, ni es consideren dintre de les baixes per indisposicid sobrevinguda i
imprevista, aquelles llicencies de personal, dies personals, permis i vacances que si
permeten un coneixement previ per part del supervisor de I'empresa i una planificacié
anticipada per a 'adequada substitucio del titular per un suplent.

En cas de produir-se una baixa de personal de neteja o especialista superior a 1 dia,
aquesta persona haura de ser substituida al dia seglent per una altra persona addicional
fins a l'alta o incorporacio del titular que es troba de baixa. Aquest personal suplent o reten
d’intervencié puntual en un centre també haura de sotmetre’s al sistema de control
presencial i d’assisténcia del personal de neteja establert.

L'empresa sera també responsable de substituir les persones que hagin causat baixa per
cobertures d’hores sindicals, permisos obtinguts pels treballadors/es, vacances i altres,
perqué es compleixi amb les dedicacions d’hores, d'acord amb les carregues de treball
establertes al plec i a l'oferta i amb els estandards de qualitat de neteja desitjats.

L’EMD disposara de linforme de les hores realment prestades i justificades mitjangant el
sistema de control presencial i d’assisténcia per a cada centre per a determinar el grau
d’acompliment en el moment de tramitar la facturacié mensual. Les desviacions observades
podran incrementar un romanent d’hores que podran ser utilitzades a criteri de EMD, per a la
realitzacié d’altres neteges, o bé deduir-se de 'import mensual del contracte, sense perjudici
d’altres penalitzacions de qué pugui ser objecte.

De lincompliment significatiu i no justificat de I'horari o de la carrega de treball establert per
a cada centre, I'adjudicatari podria haver de respondre davant de ’Administracio, tant per si
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és a causa de manca de dedicaci6 del personal com per la falta de supléncies del personal
absent.

Quan un edifici o local no sigui funcionalment operatiu, podra resoldre's la no prestacié del
servei durant el periode o dies de la setmana que romangui inactiu. Aixi mateix, si part d'un
edifici o local romangués fora d'Us, podra acordar-se la reduccié dels treballs ordinaris de
neteja respecte al mateix i el seu cost associat.

6) PLA DE TREBALL

En el termini de dos mesos a partir de la data d'inici del contracte, I'adjudicatari lliurara als
responsables de 'EMD el pla de Treball de Neteja individual per a cadascun dels centres.
Aquest Pla de Treball haura d’incloure, com a minim una adaptacio a les necessitats propies
de cadascun dels centres i informacié que es consideri rellevant per a I'efectiva aplicacié del
Pla de Treball de Neteja del centre.

El Pla de Treball s’haura d’actualitzar durant el temps de vigéncia del contracte cada vegada
que es produeixi una modificacié de les necessitats de neteja o de la planificacio i
organitzacié del servei de neteja del centre (modificacié de les hores de neteja assignades,
canvi dels llocs de treball i horaris previstos, modificacions en I'organitzacio del treball, etc.),
per tal de facilitar i mantenir completament actualitzats aquests Plans de Treball a disposicié
dels responsables de 'EMD.

El Pla de Treball haura de ser facilment comprensible pel personal de neteja i pel personal
de 'EMD.

Posteriorment a la seva confeccid inicial i/o actualitzacié per part de I'empresa, els
responsables de 'EMD els revisaran i, si s’escau, els validaran oportunament. A partir
d'aquest moment 'empresa adjudicataria haura de garantir la comunicacié efectiva i
coneixement d’aquest Pla de Treball per part de cadascun/a dels seus treballadors assignats
als centres i realitzar els procediments de seguiment intern que permetin finalment
comprovar el seu adequat compliment. A més a meés, dues copies permanentment
actualitzades d’aquest Pla de Treball de Neteja del centre hauran d’estar sempre disponibles
a cadascun dels centres. Un al quartet de neteja i 'altre al responsable d’area o centre, i
haura de permetre al personal de substitucio (per baixes o per qualsevol abséncia del titular)
un coneixement profund del treball a realitzar, facilitant una perfecta cobertura.

7) COORDINACIO | SUPERVISIO DEL SERVEI

L’empresa disposara, per I'execucié del present contracte, de personal de coordinacio i
supervisio del servei, que realitzaran les seglents funcions:

e Exercira dinterlocutor directe amb els responsables de 'EMD, tant en matéria
d’'organitzacid, planificacié, administracié i altres aspectes laborals, com de
supervisio i control del treball efectuat pel personal al seu carrec durant la prestacié
del contracte.
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e Sera responsable directe de la implantacio del pla de prevencio de riscos laborals de
'empresa, el pla dassegurament de la qualitat, el sistema de recollida de residus i
altres obligacions del plec.

e Sera responsable de conéixer amb profunditat les instal-lacions aixi com les
condicions i caracteristiques propies en que es desenvolupara el servei de neteja en
determinats centres, a més de coordinar el treball de la resta de operaris/es i d’aclarir
els dubtes que es plantegin en I'execucio del servei, hauran de vigilar i controlar el
compliment de les condicions establertes d'acord al plec i a I'oferta de 'empresa.

e |, en general, sera la responsable ultima de qualsevol tema relacionat amb la
prestacio del servei.

LEMD de [IEstartit podra exigir a 'empresa adjudicataria un canvi en el personal de
coordinacio i supervisié del servei quan hi hagi motius justificats.

L'empresa podra delegar alguna d’aquestes funcions de responsabilitat a una o meés
persones, sempre amb una jerarquia concreta.

Les persones designades per exercir aquestes funcions seran les interlocutores directes
amb els responsables municipals del servei, i aquests podran designar interlocutors a
cadascun dels centres per coordinar.

e Anticipar la substitucié de les baixes previstes que es puguin planificar (llicencies,
permisos, etc.) i també comunicar les baixes imprevistes per tal de substituir a la
major brevetat possible el personal que causi baixa.

e Complir amb les prioritats assignades del personal de neteja, especialment la neteja
terminal diaria i les neteges de fons.

e Aplicar les accions correctives necessaries per tal de resoldre les no conformitats
detectades.

e Aplicar les mesures necessaries per la correcta aplicacié del pla de prevencid de
riscos laborals de 'empresa i el pla d'assegurament de la qualitat de 'empresa.

o Coordinar les tasques i els horaris del personal al seu carrec.

o Gestionar els estocs minims de seguretat necessaris per tal de que en tot moment
existeixin materials, productes i consumibles, i garantir el desenvolupament correcte
del servei.

e |, en general, seran les responsables inicials de qualsevol tema relacionat amb la
prestacio del servei.

8) FORMACIO DEL PERSONAL

Pel que fa a la formacié del personal, 'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un pla de
formacié i aplicar-lo adequadament a tot el seu personal. El pla de formaci6 disposara com a
minim dels seglents aspectes:

e Formacid inicial de personal de nova incorporaci6 al servei prestat a 'lEMD de I'Estartit

e Formacio permanent en els sistemes de neteja general i problemes especffics, en el cas
de ser necessari, per a la totalitat de la plantilla i formacié especifica pel personal dels
centres on sigui adient. Com a minim comprendra les categories professionals de
netejadors/es, encarregats/des i especialistes.
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La formacio del personal en matéria de prevencio de riscos laborals es realitzara d’acord
amb el que estableix la normativa vigent en aquesta materia i amb el que s’especifica en
aquest plec.

D’altra banda, i per tal de garantir ladequada gestié de la recollida selectiva de residus,
'empresa adjudicataria vetllara perque el personal estigui degudament preparat al respecte,
tot realitzant les accions necessaries, tant formatives com informatives.

9) ASPECTES A CONSIDERAR

En general cal tenir present les seglents consideracions envers el servei:

a. Es realitzaran, en qualsevol moment i dins I'horari establert per a la neteja, treballs
imprevistos, tal com: recollida de liquids per trencament o abocament de recipients,
retirada de vidres trencats, etc.

b. S'efectuaran sense cap cost addicional els treballs de neteja necessaris, després que
siguin portades a terme petites obres de manteniment o treballs de pintura en
qualsevol dependéncia o centre.

c. En cas de trasllats d'unitats o despatxos, s'efectuara la neteja a fons dels locals
afectats amb abrillantat de paviments, encara que s'hagués efectuat dintre del
periode establert

d. En cas d'un eventual periode de vaga legalment convocada, I'empresa adjudicataria
haura de prendre les mesures necessaries per tal de complir els serveis minims que
estableixi I'autoritat competent. Tanmateix, haura de posar-se en contacte permanent
amb les persones responsables de 'EMD per a informar-les puntualment del seu
desenvolupament i incidéncia.

Una vegada finalitzada la vaga de neteja, I'empresa obligatoriament haura de
presentar un informe individualitzat amb els serveis minims prestats, el nimero
d'hores que s'hagin deixat de prestar i els incompliments de cada centre.
Posteriorment, els responsables de TEMD podran valorar la corresponent deduccio
de la factura pels serveis no prestats i aquesta valoracié es comunicara per escrit a
'empresa adjudicataria perqué procedeixi al seu abonament. Una vegada finalitzada
la vaga, 'empresa haura de netejar i posar en condicions el centre en el menor
termini de temps possible, sense carrec per a 'lEMD.

e. El personal assignat a un centre municipal, haura de desplagar-se a qualsevol altre
dependéncia municipal, a petici6 del/s encarregat/s i/o supervisor/s, quan les
circumstancies del servei aixi ho requereixin.

f. Tot el personal anira correctament uniformat i, en tots els casos, haura de portar en
un lloc ben visible el logotip de 'empresa, aixi com el de 'EMD. El contractista haura
de facilitar als operaris/es, com a minim, la uniformitat a que legalment ve obligat.

g. Els treballadors vestiran aquest uniforme sempre que estiguin realitzant tasques del
servei, sense altres indicacions, anagrames o simbols que no siguin els previstos en
el disseny d’aquest uniforme i han de presentar un aspecte acurat d’higiene personal.

h. L'empresa adjudicataria sera responsable de la manca d’higiene, educacioé i cortesia
del personal i posara els mitjans necessaris per corregir de forma immediata el déficit
en el comportament dels operaris envers als veins, usuaris o responsables.

i. Per evitar malentesos o errors de comunicacid, el personal o responsables dels
centres no transmetran als treballadors del servei de neteja possibles peticions,
canvis del servei, incidéncies, etc. En el cas de que ho fessin, els treballadors hauran

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

ENTITAT MUNICIPAL DESCENTRALITZADA DE L'ESTARTIT



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

ggggﬁfg\mﬁgﬁ;‘g‘iga°'°- 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 8 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

de facilitar als responsables del centre el contacte dels seus superiors perque la
informacio segueixi el curs adequat.

j. L'EMD té la potestat de sol-licitar un pressupost economic per a la realitzacié d'una
neteja extraordinaria, i d’encarregar-li el servei, si s’escau.

k. El contractista es responsabilitza de la manca de netedat, decorum o d’uniformitat en
la manera de vestir, descortesia o maltractaments del seu personal en relacioé a
qualsevol persona.

. També es responsabilitzara de les faltes comeses pels seus empleats durant la
prestacio del servei i estara obligat a la seva reparacio, aixi com la de tots els danys
que per una accio defectuosa del servei puguin produir-se a qualsevol tipus
d’instal-lacié i aixd sense perjudici de les sancions que corresponguin en cada cas
concret.

10) SISTEMADE CONTROL DE PRESENCIA

Els contractistes hauran de complir, com a minim, amb el muntant d'hores de dedicacio del
personal de neteja fixat per centre en el quadre resum establert a I'annex V.

Sera responsabilitat de 'empresa controlar 'assisténcia de cadascun dels seus treballadors
als diferents centres, que haura de comptar amb un sistema de control de geolocalitzacié.

També sera responsabilitat de I'adjudicataria la gestié i la comunicacioé d’altes i baixes del
personal a causa de qualsevol incidéncia (planificacié dels torns a cada centre, la justificacié
dels torns no fitxats, etc.). A aquesta finalitat es creara un formulari que sera trames abans
del dia 15 de cada mes en cas de que hi hagi hagut incidéncies durant el mes anterior.

11)  PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Les empreses estan obligades a complir amb la normativa vigent en matéria de prevencio de
riscos laborals. Per aquest motiu, d'acord amb aquesta normativa, les empreses que vulguin
optar al contracte hauran de presentar una declaracioé jurada conforme compleixen la
normativa en PRL, aportant la documentacié pertinent justificativa del compliment de la
norma de PRL en el cas que sigui 'empresa escollida. En cas que 'empresa adjudicataria
no presenti la documentacid, suposara la resolucié automatica del contracte.

En un termini maxim de dos mesos des de [linici de la prestacio del servei, 'empresa
adjudicataria haura de fer una auditoria de riscos laborals per tal d’analitzar les condicions
de treball a cada centre, identificar els riscos segons la normativa aplicable i proposar les
mesures correctores i aspectes de formacié del personal que corresponguin.

Pel que fa a les neteges de vidres i/o a les neteges diferents de les habituals que suposin
risc per al personal de 'empresa, del centre o per al public en general que es pugui trobar al
centre, l'empresa adjudicataria avisara amb suficient antelacié a les persones responsables
del centre del pla de prevencid a executar i de la necessitat, si escau, d’aillar o sectoritzar
les zones on es pugui produir risc.

12) ALTRES OBLIGACIONS - Brots infecciosos i epidémies

En cas d’epidémia o brot d'una malaltia infecciosa, les adjudicataries hauran de preveure i
presentar protocols d’actuacio, aixi com formar al personal i comptar amb un minim d’equips
de proteccio individual basic. Aquests plans d’actuacio, al igual que els plans de formacio i
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EPIs del personal, hauran d’estar actualitzats seguint sempre les indicacions de les
administracions sanitaries competents.

13) CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

1.4.- SISTEMATICA DEL SERVEI DE NETEJA (PROCEDIMENTS)

Les tasques de neteja es realitzaran d'acord amb els procediments més adients a la
naturalesa dels elements a netejar, tenint en compte els materials constructius i els
productes adequats per a la seva neteja.

El servei es prestara sempre atenent el que s’estableix en aquest plec respecte a la
prevencid de riscos laborals i els procediments s’adequaran, sempre que sigui necessari, al
compliment de la normativa vigent en aquesta matéria.

Igualment, els procediments s’adequaran a la normativa vigent en materia de proteccié del
medi ambient, tant pel que fa als procediments propiament dits com als materials i productes
que s’utilitzin i, en qualsevol cas, es vetllara per reduir el maxim possible 'impacte ambiental
en la realitzacio de les tasques propies del servei.

Els procediments de neteja que hauran d’aplicar-se es poden resumir en:

NETEJAI TRACTAMENT DE PAVIMENTS

Dintre de la correcta realitzacié del conjunt de treballs i operacions necessaries per a una
adequada neteja i conservacio de totes les dependéencies, i atés que els paviments recullen
un alt percentatge de la bruticia que penetra en els recintes, els paviments seran objecte
d'un tractament especific en cada cas, segons el tipus de superficie.

En general es procedira, quan les circumstancies ho permetin, a I'acondicionament previ
dels paviments, de manera que el manteniment posterior d'aquesta superficie sigui facil i
racional, amb vista a aconseguir una més rapida i efica¢ eliminacié de la bruticia, aixi com
un major grau d'higiene i estética.

a) TRACTAMENT | MANTENIMENT DE PAVIMENTS DURS
S’inclouen:

1. Paviments de ceramica (gres i gresite) i de granit: Per a la neteja d'aquests
paviments, s’aplicara un escombrat humit (mopejat), amb la finalitat d'evitar la formaci6 i
transvasament de pols. Amb la freqliéncia establerta es procedira al seu fregat (amb
sabd detergent, sense acids en la seva composicié iamb la dilucié en aigua adient).

A causa de la constitucio d'aquests paviments, no s’aplicara cap tipus de tractament (no
admeten cristal-litzacio, i tampoc sén adequades les emulsionis de polimers que els
converteixen en relliscosos).

2. Paviments calcaris (marbre i terratzo): La neteja i manteniment d'aquest tipus de
paviments es realitzara mitjangant I'escombrat humit amb mopa i, amb la frequéncia
establerta, el fregat d'aquestes superficies (amb cera autobrillant, amb capa antipols i
emulsions per a taques).

Periodicament, d'acord amb la freqliéncia establerta, es procedira a aplicar de forma
exclusiva el tractament de base de cristal-litzacié (mitjangant la utilitzacié d'una maquina
rotativa, llana d'acer fina per al marbre, o gruixuda per al terratzo, i producte cristalitzador
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d'alta qualitat), que permetra segellar els porus, i oferir resisténcia i lluentor en aquestes
superficies. No s'admetra cap altre tipus de tractament de base per a aquests paviments.
3. Paviments de ciment o paviments de ciment pintats amb pintures epoxi. Per a la
neteja d'aquests paviments, s'aplicara un escombrat, amb la finalitat d'evitar la formacio i
transvasament de pols. Amb la frequéncia establerta es procedira a fregar les marques i
taques adherides (amb sabo detergent, sense acids, i amb la dilucié en aigua adient).

b) TRACTAMENT I MANTENIMENT DE PAVIMENTS SINTETICS

Els paviments de superficie elastica, linbleum o derivats del PVC. D'acord amb la norma
DIN/18032 per a la neteja i manteniment d'aquest tipus de paviments, en primer lloc es
procedira a un escombrat humit amb mopa per a l'eliminacié6 de la pols i bruticia
macroscopica, i es fregara (manual o mecanicament) amb un producte adient per a evitar les
ratles i marques de petjades de sabates i rodes (anilina), d'acord amb les freqiéncies
establertes. Es netejaran aquestes superficies amb cera autobrillant, amb capa antipols i
emulsions per a taques. Aixi mateix s'utilitzaran agents i productes de neteja adients perqué
d'aquesta manera els paviments no perdin elasticitat, no es produeixin butllofes ni
encongiments, ni pérdues de color, i finalment, perqué els paviments conservin la seva
propietat d’'antilliscants.

Aquests paviments sintétics exigeixen un adient tractament de base que es pot diferenciar
en dos tipus:

e Tractament de manteniment (més frequent i rutinari): que es realitzara amb métode
esprai (maquina d'alta velocitat i aplicaci6 d'emulsions acriliques autobrillants i
antilliscants, i que permetran donar major proteccio al paviment, neteja i lluentor).

e Tractament més durable: periddicament, d'acord a la frequiéncia establerta, es procedira
a realitzar una neteja a fons i decapat (amb magquina rotativa i un disc adient al tipus
d’emulsio restant i grau de bruticia; una vegada realitzada la neteja a fons, es procedira
I'aplicacié de varies capes noves, lleugeres i ben distribuides d'una emulsié acrilica, ja
sigui mitjangant pinga fixi o fregadora; finalment es deixara assecar).

c) TRACTAMENT I MANTENIMENT DE PAVIMENTS DE FUSTA

Els paviments de fusta es netejaran amb mop-sec impregnat amb productes especials fix-
pols i antilliscants. En cas de taques adherides es netejaran amb mopa lleugerament
humitejada i detergent neutre.

Es procedira a la neteja de paviments emmoquetats i amb catifes amb aspiradors de pols i
altres

TRACTAMENT DE MOQUETES I CATIFES

Es procedira a la neteja de paviments emmoquetats i amb catifes amb aspiradors de pols i
altres elements precisos de forma que quedin en perfectes condicions. El rentat per injeccio-
extracciod es realitzara amb maquines especials per a moquetes.
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NETEJAI TRACTAMENT DE PASSADISSOS | ZONES COMUNES

Per a la neteja dels passadissos i zones comunes es procedira, diariament, a un escombrat
en sec amb mopa i esprai captador de pols, depenent sempre de la bruticia existent i,
segons freqliéncia es procedira al seu fregat, sempre amb detergent neutre.

NETEJAI TRACTAMENT DE VIDRES | PERSIANES

Per a la neteja de vidres, s'utilitzaran productes de propietats repel-lents i anti-baf, amb la
finalitat de perllongar la durada d’aquesta neteja i evitar el possible entelament dels
mateixos. En efectuar la neteja també es netejaran els marcs corresponents. Els estris a
emprar seran els necessaris en cada cas i s’adaptaran a les necessitats existents.
S'utilitzara, per als vidres, aparells netejavidres amb un llavi de goma, d'acord amb les
caracteristiques del vidre, aixi com manec telescopic extensible sifos necessari.

Quant als estris més adients, aquests son els draps i com a producte, aigua sabonosa,
l'aplicacid de la qual es fara tant per linterior com per l'exterior dels vidres. També
s’utilitzaran les rasquetes de goma.

Es consideren vidres de dificil accés aquells que per la seva ubicacid, no siguin accessibles
mitjangant els mitjans convencionals (escala i/o manec telescopic) pero si es puguin netejar
mitjangcant pertigues hidrodifusores. D’altra banda es consideraran vidres de molt dificil
acceés aquells que necessitin de mitjans auxiliars com bastides, aparells elevadors, plomes,
grues articulades i/o especialistes en treballs verticals. Les empreses licitadores hauran
d’exposar al seu projecte técnic els mitjans dels que disposen i que faran servir per a la
neteja d’aquest tipus de vidres. Abans de procedir a la neteja dels vidres de dificil i molt
dificil accés, 'empresa adjudicataria del servei haura de presentar el pla de prevencio
especific per a cada centre que incloura el procediment de treball aixi com els mitjans
humans i materials necessaris per al seu desenvolupament. L'empresa adjudicataria
informara del pla preventiu i dels canvis que s’hi puguin produir, als seus treballadors / a les
seves treballadores i també a I'encarregat del seguiment del contracte, i de la gestié del
centre per tal pugui vetllar pel seu compliment.

En tot cas, 'empresa adjudicataria assegurara la neteja d’aquests vidres i/o persianes
d’acord amb les frequéncies estipulades en aquest document i empraran els mecanismes
necessaris per a tal finalitat, sempre respectant la integritat dels treballadors i usuaris.

En el cas que I'empresa adjudicataria no disposi del mitjans necessaris per realitzar el
servei, el subcontractara a una tercera empresa especialitzada per tal de complir amb les
indicacions i frequiéncies establertes.

NETEJAI TRACTAMENT D’ESCALES

Per a I'escombrat d'escales s’utilitzara el sistema de mopejat amb cel-lulosa, que garanteix
I'eliminacio de pols de fins a 0’02 micres. Es fregara segons la freqiiéncia establerta I'escala
principal d'entrada a I'edifici. Aixi mateix, i per a les baranes, s’utilitzara productes especials
de proteccid, segons sigui el material del que estiguin composades. Es prestara especial
atencio a les acumulacions de pols entre els barrots de les baranes.

S'’inclouen les escales porxades i les no porxades, sempre i quan es trobin dins del recinte
del centre municipal.
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NETEJAI TRACTAMENT DE PARETS, SOSTRES | CORNISES

Independentment de I'eliminacié permanent de les taques que es produeixin en aquestes
superficies, que es netejaran tal com siguin detectades, es procedira a una neteja amb els
estris adients segons el material (pintures, accessoris d'acer inoxidable, etc.), sempre
d'acord amb la periodicitat establerta. Els sostres i parets es mantindran lliures de pols i
teranyines per mitja de raspalls en colze, i d'aspiradors proveits de manec telescopic que
permeti I'accés a qualsevol punt. En cas que el recobriment superficial ho permeti, aquests
paraments es sotmetran periddicament al fregat amb utilitzacié de raspalls de suavitat
adequada i amb detergents neutres.

NETEJADE LAVABOS

Es concedira especial atencié a la neteja dels lavabos, que soén un punt de referéncia del
grau de neteja que s'observa en un centre i que, per I'Us al que son destinats, requereixen el
major grau d'higiene possible. Tots els sanitaris seran objecte d'una neteja escrupolosa i
metodica, aixi com paviments i tots els seus accessoris. Als rentamans s’usaran detergents
especifics amoniacals, que evitin la formacié de calcificacions. S'utilitzaran baietes no
abrasives per a no ratllar les superficies esmaltades i s'aplicaran, si escau, desinfectants i
desodorizants que no es limitin a emmascarar les olors, sind que vagin destinats a suprimir-
los, eliminant els gérmens que els produeixen. Periddicament, els inodors es tractaran amb
detergents acids per a l'eliminacié de residus minerals. A les neteges diaries i en les de
manteniment s'utilitzaran productes bactericides que garanteixen un poder remanent
d’higienitzacio.

La neteja de les rajoles dels lavabos i vestuaris es realitzara amb els productes adequats,
per tal que conservin la seva brillantor.

NETEJAI TRACTAMENT DE TELEFONS | ORDINADORS

A peticié de cada usuari, aquesta neteja pot no estar autoritzada per la possibilitat de
pertorbar la dinamica de les sessions de teletreball. En aquests casos es donaran les
indicacions concretes als encarregats de la neteja de cada centre.

En els casos que no s'’indiqui el contrari, els telefons es fregaran i desinfectaran diariament,
especialment pel que fa a l'auricular, que per higiene, requereix una major atencio.

Pel que fa als ordinadors, s’hi traura la pols diariament, amb baietes adequades netes i
seques, tant dels teclats, com dels monitors i altres elements. Setmanalment es netejaran
amb productes adequats (baietes molt lleugerament humitejades amb detergents neutres).
En aquest sentit, i per tal de garantir el seu correcte manteniment, les empreses presentaran
un protocol dels elements i productes destinats a aquesta neteja per tal que els serveis
técnics municipals hi donin el seu vistiplau.

NETEJAI TRACTAMENT DE REIXES DE VENTILACIO | CLIMATITZACIO

Les reixetes de climatitzacié es mantindran en tot moment lliures de pols, repassant-les cada
vegada que sigui necessari amb baietes humides i producte detergent neutre, i assecant-les
adequadament. Les reixetes dels extractors es netejaran amb baieta lleugerament
humitejada i amb detergent neutre, i s’assecaran adequadament. Es prestara especial
atencio a la neteja dels llocs d’'usual acumulacié de pols o de dificil accés. Aquest punt es
refereix a llocs tan variats com reixetes d'aireacio, canaletes, ranures, etc.
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NETEJA DE LLUMINARIES | PUNTS DE LLUM

Els equips d'il-luminacié es netejaran amb drap per la seva part externa i amb la periodicitat
que demani el seu estat. En caracter general es netejaran semestralment. En referéncia a
les lampades ornamentals, es presentara al projecte técnic del licitador, el protocol de neteja
d’'aquest tipus de lampada, el qual haura de ser aprovat pels Responsables del Centre.

NETEJAI TRACTAMENT DE PORTES

Les taques de les portes o dels accessos als recintes (marcs de portes, interruptors, tiradors,
poms, etc.) s'eliminaran amb la frequéncia establerta perqué estiguin en tot moment en
perfectes condicions de neteja.

NETEJAI TRACTAMENT DE DAURATS | ELEMENTS METAL-LICS

Els acers inoxidables es netejaran amb productes detergents neutres, amb posterior
assecat, i s'excloura per a la seva neteja tot agent abrasiu que pogués ratllar-los o qualsevol
producte de caracteristiques molt acides que pogués alterar les seves qualitats. Per al
tractament i neteja de I'alumini emprarem productes neutres, contenint tensioactius, exempts
d’'abrasius, per a bruticies poc importants. Per a bruticies greixoses més dificils d'eliminar
utilitzarem detergents també neutres perd que incorporin particules abrasives, aixo ajudara a
eliminar aquestes bruticies sense haver d'utilitzar draps abrasius que podrien ratllar I'alumini.
La resta de metalls es netejaran amb la freqliéncia necessaria amb neteja-metalls adequats
i, si s’escau, s'aplicara un producte protector que eviti una oxidacié del metall, conservant
aixi l'aspecte original. Aquests elements s'abrillantaran amb baietes que no deixin residus ni
fils.

NETEJAI TRACTAMENT DE CORTINES

La neteja de cortines es realitzara principalment amb aspiradors de pols i amb les
frequiéncies necessaries perque quedin en perfectes condicions. Quan les cortines siguin de
material téxtil hauran de rentar-se un cop l'any, assolint l'adjudicatari els costos que es
generin.

NETEJAI TRACTAMENT DE PAPERERES
Les papereres es buidaran diariament, netejant-se si s’escau, tant l'interior i els fons, com la
seva part externa, mitjangant baietes humides i desinfectant.

Cada paperera haura d’estar proveida d’'una bossa d'escombraries, el subministrament de
les quals anira a carrec de la contractista.

NETEJAI TRACTAMENT DEL MOBILIARI

Les taules, cadires, llibreries, i altre mobiliari de fusta es netejaran de pols i taques amb
draps de pols adients i esprai capta pols, no podent-se utilitzar baietes humitejades amb
aigua com mitja normal de neteja, ja que poden danyar la fusta. També, de forma periddica,
s'aplicaran ceres naturals per a la seva conservacié. Aixi mateix, el mobiliari de formica,
sintetics, plastics i altres es netejara amb drap adequat i esprai capta pols, encara que
també es podran utilitzar baietes lleugerament humitejades amb detergents neutres per a
eliminar les taques més resistents.
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NETEJA DE GRAFFITIS
La neteja de graffitis es podra sol-licitar per part del client sempre que sigui necessaria fora
de la periodicitat anteriorment estipulada. Es netejaran indistintament de la superficie on
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estigui, del tipus de tinta emprada, i de si correspon a parets i/o sostre. | s'utilitzaran els
productes adequats per a la seva total eliminacio.

NETEJAESPECIFICADE CENTRES ESPORTIUS

La neteja daquesta tipologia d’espais es realitzara mitjangant protocols especifics
d’'actuacio, que seran proporcionats pels responsables de les instal-lacions, i que el personal
de 'empresa adjudicataria complira estrictament. Els protocols s’ajustaran, en tot cas, a la
normativa que regula especificament aquesta mateéria, i a les particularitats indicades en
aquest plec.

RECOLLIDA SELECTIVADE RESIDUS
La recollida selectiva inclou les seglents fraccions:
- Paper
- Envasos lleugers (plastic, llaunes i brics).
- Vidre.
- FORM (Fraccié Organica de Residus Municipals) en offices, petites cuines i espais
d’'usos similars.
- Rebuig.
- Bolquers i compreses.
- Piles i bateries.
- Altres no indicats anteriorment.

La recollida selectiva s’haura de fer correctament, recollint cada fraccioé per separat i els
materials seran dipositats en els contenidors corresponents a cada fraccié. Resta prohibit
barrejar els materials. En qualsevol cas, 'empresa adjudicataria operara sobre qualsevol
tipus de residu, independentment del tipus que siguin, produits o bé presents dins les
proximitats del centre, col-laborant activament en la recollida selectiva i en totes aquelles
millores que reguli el consistori en el futur de cara a minimitzar 'impacte ambiental
d'aquests. Per a la recollida d’aquests residus s’empraran els estris necessaris que
contempli la normativa legal al respecte, per tal d’evitar possibles riscos inherents.

L’empresa adjudicataria sera I'encarregada de retirar els contenidors interiors de les
diferents fraccions de recollides selectives (paper i cartrd, plastics, i/o vidre), fins als punts o
contenidors de reagrupament exterior que s’estableixin dins de I'horari acordat i un cop
buidat es tornara a la seva ubicacio (s’entén com a contenidor de recollida selectiva tot
aquell contenidor interior destinat a recollir un residu de forma segregada).

En el cas de que el punt de re agrupament sigui un contenidor a peu de carrer (com ara els
contenidors de rebuig, els iglds per a la recollida selectiva de vidre, paper, plastics i similars),
és responsabilitat de 'empresa adjudicataria 'abocament del contingut de les bosses de
residus i contenidors interiors del centre en els contenidors municipals indicats.

L’empresa comunicara a 'EMD les incidencies amb que es trobi i que dificultin I'efectivitat de
la recollida selectiva de residus, tant si es tracta de mancances técniques o materials en el
centre per a poder aplicar aquesta recollida selectiva (manca de contenidors especifics de
recollida selectiva, etc.) com sies tracta d’'un mal Us que es pugui fer d’aquests contenidors.

L'empresa esta obligada a seleccionar els residus produits per la seva activitat, durant la
realitzacio de les seves propies tasques de neteja (envasos, draps, esponges, etc.).
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Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria posar els mitjans necessaris per a fer
possible la recollida de totes les fraccions i fer-les arribar al desti adequat.

L’empresa adjudicataria haura de crear el protocol de com realitzara el procés de recollida
selectiva de residus als centres on es realitzi aquesta recollida selectiva, sempre sota les
directrius dels serveis técnics municipals o els/les responsables dels centres. Aquest
protocol es lliurara a TEMD durant els tres primers mesos de contracte.

L’empresa adjudicataria respon de la gestié dels residus d’envas generats en I'execucio del
contracte.

Haura de retirar els envasos buits dels seus productes i garantir-ne una gestié correcte pel
seu L’incompliment de la recollida selectiva, els productes de neteja i materials es considera
falta molt greu.

RETIRADA DE CARTELLS

La retirada de cartells que pengin de parets, columnes, vidres i altres suports, correspon als
centres. Tanmateix, 'empresa adjudicataria s’ocupara de que les superficies on hi ha hagut
els cartells, murals, etc. quedi neta de restes de cinta adhesiva, grapes, cola o qualsevol
material que s’hagi utilitzat per penjar-los.

NETEGES DE FONS INETEGES EN PERIODES DE MENYS ACTIVITAT

Aquells centres que durant unes setmanes/mesos tanquin o redueixin l'activitat (mesos
d’estiu, Setmana Santa i periode de Nadal) i el servei de neteja es continui prestant, aquesta
neteja de manteniment podra ser menys intensa (sempre garantint un estat optim de neteja )
per aixi realitzar les neteges de fons que estan definides a les freqiéncies de cada un dels
centres. La neteja de manteniment sera d’'almenys dos cops per setmana i haura d'incloure
aquelles dependéncies que encara estiguin sent utilitzades.

14) BOSSAD’HORES

D’acord amb el PCAP es preveu que com a millora I'adjudicatari posi a disposicié de TEMD
una bossa d’hores. Aquestes seran utilitzades per refor¢ puntual de neteges en els edificis,
ja sigui per activitat extraordinaria o d'altres fets que provoquen una necessitat addicional a
la prevista. Prévia execucié d’aquestes hores es pactara entre 'lEMD i I'adjudicataria i es
portara un control i registre de I'is d’aquestes hores.

La proposta minima de bossa d’hores sera de 300 i una maxima de 2.000. El 50% de les
quals seran ordinaries | I'altre 50 % extraordinaries.

A més, a la borsa es podran sumar les hores derivades de possibles diferéncies entre les
hores prestades i justificades i les que consten al pla de treball del centre. En els casos en
que aquest saldo sigui positiu, aquestes hores es podran destinar a altres neteges
sol-licitades i no previstes en el pla de treball vigent.

Carrer del Port, 25 + 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

ENTITAT MUNICIPAL DESCENTRALITZADA DE L'ESTARTIT



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

ggggﬁfg\mﬁgﬁ;‘g‘iga°'°- 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 16 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

15) FREQUENCIES MINIMES DE NETEJA

Per defecte i excepte en aquells casos en qué s’indiquin altres freqiiéncies, 'empresa
adjudicataria haura de complir les freqliéncies minimes obligatories de caracter general per
a cada tipus de dependéncia i les frequéncies i tasques particulars, propies i especifiques
dels diferents centres quan aixi procedeix, indicades a lannex Ill. En qualsevol cas
s’entendra que les frequéncies i tasques particulars i especifiques complementen les de
caracter general, excepte en els casos en que, de forma explicita, s’indiquin freqiiencies
inferiors.

16) OBLIGACIONS DEL SERVEI

A més a més de l'obligacié de prestar el servei segons els procediments i frequéncies
indicats en aquest Plec de condicions, I'adjudicatari té altres obligacions, moltes de les quals
ja s’han anat esmentant al llarg del present document, i que es recullen a continuacio:

1. Nomenar i acreditar una persona representant (responsable del servei) que canalitzi
les relacions derivades del servei i de I'execucio i seguiment del contracte.

2. Comprometre's a prendre totes les mesures necessaries i a tenir els mitjans humans i
materials adequats per a I'Optima prestacié del servei objecte d'aquest contracte i del
seu control de qualitat, essent al seu carrec totes les despeses que origini aquest
compromis.

3. Aniran també a carrec seu, els mitjans auxiliars de caracteristiques especials que
siguin necessaris per al desenvolupament de la seva tasca i la formacié adequada
del personal per al millor desenvolupament del servei.

4. Planificar el servei de forma que no es solapi amb les activitats de cada centre.
Aquesta planificacid la dura a terme l'adjudicatari amb tots els mitjans humans i
mecanics establerts a la seva oferta amb coordinaci6 amb els responsables del
servei a 'TEMD.

5. La planificacié del servei és tasca de I'empresa adjudicataria, sempre que no sigui
contradictoria amb ['activitat propia de I'EMD.

6. Anualment 'empresa adjudicataria lliurara a la persona responsable la planificacioé de
les neteges de vidres, lluminaries i pistes esportives cobertes, aixi com també la
planificacié establerta per a realitzar el poliment dels paviments i neteges a fons en
centres amb requeriments especifics quan li siguin sol-licitats.

7. Actuar de forma immediata en circumstancies especials o urgents i donar resposta a
les necessitats urgents que puguin apareixer, aportant els equips necessaris de
personal i maquinaria. En aquest sentit el/lla responsable del servei de 'empresa
adjudicataria disposara de teléfon mobil, per tal que els responsables del contracte el
puguin localitzar.

8. Les empreses licitadores hauran de tenir mitjans d’atencié permanent, linies i
telefons d’atencio 24 hores x 365 dies, o bé altres mitjans.

9. Informar préviament de totes les variacions contractuals, increments i disminucions
del personal de neteja dels centres objecte d’aquest contracte, reorganitzacié del
servei i horaris, amb la suficient antelacid, per tal de rebre I'aprovacio i vistiplau per
escritdels responsables de I'EMD.

10. Els responsables de I'empresa adjudicataria disposaran dels codis d’obertura i/o
tancament de l'alarma a través dels responsables de 'EMD i facilitaran els mateixos
al personal encarregat de la neteja de cada centre amb I'obligacié de fer-los servir
sempre que sigui necessari per a fer la neteja del centre en horaris que estigui lliure
d’'usuaris.
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11.Els responsables dels centres hauran d’informar als responsables de I'empresa
adjudicataria d’'aquelles activitats que puguin romandre amb posterioritat a I'hora
fixada de sortida del personal de neteja del centre. En aquest cas, la responsabilitat
del tancament de I'alarma recaura sobre els responsables dels centres.

12. Aportar la informacié que especificament se li sol-liciti, al marge del que s'especifica
al Plec de prescripcions técniques sobre: processos de treball, treballs efectuats,
personal assignat, temps invertits, etc. Aixi mateix, ha de mantenir permanentment
informat 'EMD sobre els plans d'execucio dels treballs a realitzar, ja que han de
comptar amb la seva aprovacié.

13. Els treballs realitzats per personal especialista es descriuran en el formulari creat a
aquest efecte. Aquests formularis seran complimentats i lliurats als responsables de
'EMD en un termini maxim d'una setmana a partir de la finalitzacié dels treballs. En
el cas de que l'albara no estigui ben complimentat TEMD podra considerar que no
s’han realitzat els treballs que no hi consten

En cas dincompliment de les freqliéncies establertes en el present Plec de Condicions
Técniques, es procedira a acumular les hores no realitzades en una bossa d’hores per
emprar-la en altres serveis puntuals (neteges d’obra, neteges extraordinaries, etc.), a
disposicio de 'EMD o bé a descomptar econdmicament l'import equivalent al servei no
realitzat.

Durant el desenvolupament de les seves activitats 'empresa adjudicataria sera responsable
dels desperfectes causats pels seus treballadors/es a persones i coses en general, tant si
pertanyen a I'adjudicatari, a 'TEMD o a tercers.

La responsabilitat establerta en els punts anteriors és sense perjudici de la responsabilitat
penal en qué puguin incorrer, tant el mateix adjudicatari (per mitja dels seus representants
legals) com els seus treballadors / treballadores per actuacions tipificades com a tal.

L’adjudicatari es compromet a que tots els treballs i procediments objecte d’aquest contracte
s’atindran a la legislacid, present i futura, que en matéria mediambiental i preventiva sigui
aplicable al seu ambit de treball dintre dels centres objecte d’aquest contracte.

Sens perjudici de la resta d’obligacions respecte del personal que s’estableixen en els altres
apartats d’aquest plec i en el plec de clausules administratives, seran a carrec de
I'adjudicatari les obligacions laborals que determini la legislacio vigent en cada moment en
matéeria de salaris, seguretat social, accidents de treball, mutualisme laboral, formacio,
seguretat.

Qualsevol tipus de formacié que sigui necessaria per a la bona realitzacié de les tasques de
neteja, sera proporcionada per 'empresa adjudicataria, independentment del tipus que sigui.

17)  MAQUINARIA, MATERIALS | CONSUMIBLES

1.5.- MAQUINARIA, UTILLATGE, MATERIALS | PRODUCTES DE NETEJA

L'empresa adjudicataria haura d’aportar la maquinaria, utillatge, materials i productes de
neteja necessaris per dur a terme el servei de neteja objecte del contracte a fi de realitzar el
servei de manera Optima i eficient.
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1.6.- MAQUINARIA

En funcié de la planificacié establerta per a cada centre, es posaran a disposicié del
personal de neteja les maquines mes adients per les tasques a realitzar. Tanmateix, el
personal designat per fer Us de les maquines haura rebut la formacié adequada per la seva
correcta utilitzacio i sobre les mesures preventives que cal adoptar.

Entre la maquinaria a aportar per 'empresa s'’inclou:

- Vehicles: pels encarregats/des per les tasques de visita als centres, control de
qualitat, repartiment de consumibles i materials i, si fos necessari, pel trasllat de
maquinaria entre centres.

- Aparells elevadors o similars: per a la neteja de vidres de dificil accés i d'altres
elements a algada.

- Maquines rotatives: per als diferents tractaments de base dels paviments.

- Maquines d'aigua a pressio: per a la neteja de taques i bruticia adherida.

- Aspiradors aigua i pols: per a l'aspirat de bruticia solida i liquida.

- Aspiradors petits: per a la neteja de moquetes i tapisseries.

- Fregadores automatiques.

- Escales de 3 esglaons per la neteja ordinaria.

- Escales de 5 esglaons 0 més pels equips d’especialistes sempre que ho requereixin.

- Carros de neteja, minim 1 carro per treballador/a sempre que les caracteristiques del
centre no impossibilitin el seu Us.

Per a la maquinaria que no disposi de marcatge CE, caldra que linforme del pla de
prevencié de riscos laborals al que es refereix I'apartat 11&€ d’aquest document especifiqui
expressament que compleixen amb tota la normativa exigida legalment i que, per tant,
n'autoritza el seu Us sense excepcions.

En qualsevol cas 'empresa adjudicataria haura de garantir en tot moment el compliment, per
part dels seus treballadors i els de les empreses o autbnoms que pugui subcontractar, el
compliment de la normativa vigent en aquesta matéria.

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria, reparar o substituir la maquinaria malmesa o
avariada amb un periode de temps maxim d’una setmana a partir del dia de l'avaria, per tal
de no pertorbar o perjudicar els procediments i frequéncies habituals de neteja garantint en
tot moment la seguretat i salut del seu personal i del personal del centre.

En cap cas es podra cobrar un sobre cost a 'lEMD en concepte de lloguer o subcontractacio
de maquines i aparells necessaris per la realitzacio del servei.

UTILLATGE

Tot l'utillatge a aplicar (inclosos els carros porta-utillatge de neteja) seran de facil utilitzacio i
de provada eficacia per a realitzar les tasques de neteja de cada centre. Es renovara quan
sigui necessari d'acord amb les necessitats de neteja dels centres i haura de formar-se al
personal en I'is i manipulacié dels diferents estris, a més a més d’informar sobre les
mesures preventives a adoptar.

CONSUMIBLES, MATERIALS | PRODUCTES DE NETEJA

LEMD estableix una seérie d'indicacions generals sobre els materials, consumibles i
productes que I'empresa adjudicataria haura d’aportar per a la correcta realitzacié del servei
de neteja dels centres.
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L’adquisicio i el subministrament dels seglients elements fungibles i consumibles, materials i
accessoris necessaris per a la prestacié integral i complerta del servei seran a carrec de
'empresa adjudicataria:

- Sabd rentamans.

- Paper higiénic.

- Paper eixugamans.

L’empresa s’ocupara de les tasques d’aprovisionament, reposicid i col-locacié als
dispensadors finals, seguint les directrius de les persones responsables dels diferents
edificis i equipaments municipals.

En cas d’'ampliacié del servei per la inclusi6 de nous centres, les despeses relatives a
aquests inclouran la part proporcional de consumibles, materials i productes de neteja.

El subministrament de consumibles sempre sera el suficient per tal de garantir el correcte
desenvolupament del servei. Per tant, s’exigira un estoc minim de seguretat corresponent al
material necessari per 7 dies per possibles eventualitats. L'abséncia de consumibles o la
manca de reposicié als dispensadors habilitats durant més de 2 dies consecutius podra
comportar una penalitzacié econdémica d’'un 0,5% de la facturacié mensual del contracte.

a) MATERIALS | PRODUCTES DE NETEJA
L’empresa disposara del material necessari per tal de realitzar de forma efectiva el servei.

Els productes i materials a utilitzar hauran de ser escollits de forma que no resultin
perjudicials per al personal de I'empresa adjudicataria, aixi com pels treballadors i els
usuaris de les instal-lacions, amb la provada eficacia i amb els criteris de minimitzacié de
limpacte mediambiental (productes biodegradables, materials reciclables i no contaminants,
que minimitzin la gestié de residus, etc.). Només es podran fer servir altres tipologies de
productes previ consentiment explicit i per escritde 'EMD.

Els productes i materials a emprar hauran d’estar adequadament envasats i dur impresa
I'etiqueta corresponent. Aquest punt sera igualment aplicable als envasos utilitzats per al
traspas de productes. Els productes hauran de ser de reconeguda qualitat per a la neteja de
les dependencies objecte d'aquest contracte, tenint en compte els elements a netejar i
materials constructius dels centres.

Qualsevol producte haura d’anar etiquetat amb la composicié quimica del producte, inclis
els envasos reomplibles.

Els productes i materials a utilitzar hauran de dur imprés visiblement, el procediment
necessari per a un Us correcte, manera d'aplicacié i condicions de manipulacid (essent
'empresa responsable de la formacié del seu personal per a 'adequada dosificacio i
aplicacio de productes per a cada tipus de superficie). També hauran de portar les
condicions de seguretat que li sén propies als envasos i el grau de perillositat de cadascun
dels productes degudament indicat segons icones estandard. L’'empresa adjudicataria haura
de disposar de les corresponents fitxes de seguretat dels productes, degudament
actualitzades, a cada centre a I'abast i disposicié de les persones que presten el servei i de
la persona responsable del centre. Es facilitaran a linici del contracte totes les fitxes de
seguretat dels productes al responsable del contracte de 'EMD i s’actualitzaran, si cal,
durant el periode de vigéncia del contracte.
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Els productes a emprar no hauran de fomentar la generacid d'electricitat estatica,
caracteristica que es valorara especialment.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria l'adient emmagatzematge, reposici6 i
conservacié dels productes que es mantinguin als espais que es fan servir com a
magatzems de materials de neteja dels centres. En tot cas, 'empresa adjudicataria
emmagatzemara a les seves dependéncies els productes de neteja, podent desar a cada
centre en un espai amb ventilacié exterior, apartat de fonts de calor, que es pugui tancar
amb clau, allunyat de zones sensibles i/o ocupades per persones vulnerables (sempre i
quan el centre disposi d'un espai amb aquestes caracteristiques), com a maxim, la quantitat
estrictament necessaria per a la neteja mensual, supeditant sempre 'emmagatzematge a les
condicions propies de cada espai demmagatzematge.

18) NORMES DE CONTROL | TERMINIS ESTABLERTS

Els responsables de 'TEMD encarregats del seguiment i gestio del contracte, i de la gestié de
cada centre municipal, establiran les directrius generals i especifiques d'aplicacio a cada
centre sobre la prestacié del servei.

Entre les directrius que hauran d’establir els diferents serveis de 'lEMD encarregats de la

gestid i funcionament de cada centre s’inclouen aspectes com:

- Establir prioritats dels horaris de neteja segons les activitats i usos dels centres (dins
I'horari laboral general establert en aquest plec de condicions).

- Establir prioritats en les neteges especials de vacances de Nadal, Setmana Santa i estiu
0 altres periodes especials.

- Contrastar la preséncia de personal de neteja assignat a cada centre, el registre al
sistema de control presencial horari, aixi com l'adequada substitucid de les baixes
temporals.

- Definir les prioritats de neteges de fons, vidres i tractaments dels paviments dels seus
centres.

- Controlar la prestaci6 i la qualitat del servei.

- Designar les necessitats de mobilitat de les persones d’'un centre (si fos necessari, i per
causes objectives).

- Lliurar a TEMD, dins el primer mes de contracte i a fi de rebre’n la seva conformitat, la
relacié de les persones que disposen i hauran de disposar de les claus i accessos als
codis dalarma de cadascun dels seus centres, i mantenir aquesta informacio
degudament actualitzada.

19) RELACIO DE LES OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA DURANT
LA IMPLANTACIO DEL SERVEI

A continuacié es llisten les diferents obligacions de I'empresa adjudicataria recollides a
aquest plec durant els primers mesos de contracte.

Durant el primer mes de contracte:

e A Tlinici del contracte 'empresa de neteja lliurara una planificacié anual del
personal de les tasques de neteges ordinaries i especials que 'EMD haura
d’'aprovar. Aquesta planificacié s’haura de completar amb les planificacions mensuals
meés especffiques.

e L'empresa adjudicataria comunicara en el termini d'un mes des de linici del
contracte una relacié del personal al servei d’'aquest contracte amb el detall de la
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categoria professional, tipus de perfil (especialitzat o no), hores setmanals, plusos
extra conveni, relaci6 nominal, amb expressié del seu DNI, centre, lloc i horari de
treball per cada dia de la setmana, aixi com la dels especialistes itinerants. Sempre
que es produeixi una modificacié definitiva (jubilacié, invalidesa, excedencia, o
qualsevol canvi definiu) d’'un operari/a en un lloc de treball, s’haura de comunicar
immediatament per escrit als/a les responsables de 'EMD, amb el nom i DNI del
substitut/a per a la constant i permanent actualitzacié d’aquesta informacid. Aquesta
documentacio la podra sol-licitar 'TEMD sempre que ho consideri oportl durant la
vigéncia del contracte. Les empreses adjudicataries disposaran d'un termini de 10
dies per facilitar la documentacio.

En un termini maxim de dos mesos des de linici de la prestacié del servei, lempresa
adjudicataria presentara els seglents informes:

e Avaluacio de riscos.
¢ Planificacié de mesures de seguretat i salut.
e Altres punts d’aquesta clausula. (15ena — Prevencié de Riscos Laborals).

20) NORMES SOBRE PROTECCIO AMBIENTAL | SEGURETAT I HIGIENE.

L’empresa haura de comprometre’s a dissenyar i aplicar unes normes laborals sobre
proteccié ambiental i sobre seguretat i higiene a I'hora de realitzar el servei.

21) VISITAALES INSTAL-LACIONS:

Dins del termini de presentacié d'ofertes I'drgan de contractacié publicara al Perfil del
contractant els dies, hora i lloc de concentracio escollit per tal de realitzar una visita amb les
empreses interessades a totes les instal-lacions objecte del contracte de neteja. Es
realitzaran dues convocatories per facilitar 'adaptacio de les empreses interessades.
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Annex 1 -
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RELACIO DE CENTRES

IDENTIFICACIO CENTRES
Rﬁgm‘ cobl CENTRE ADRECA
CE 1 Escola Portitxol C/Rocamaura, 15
CP 2 Sala Polivalent C/ Guillem de Montgri, 30
BCC 3 EspaideLleure C/ de I'Església, 84
— CA 4 EMD i Estacié Nautica C/ del Port, 25
= CA 5 Oficina de Turisme Passeig Maritim, s/n
— CA 6 | Policia Local C/ de Torroella, 104
ESP 7 Camp de Futbol c/ Freu s/n
BCC 8 Bell Raco i Confraria de Pescadors Passeig del Molinet, 1
BCC 9 Local de Joventut C/de I'Església, 100
CP 10 | Local Entitats C/ Rocamaura C/Rocamaura, 29
BCC 11 Biblioteca Mar de Llibres C. Guillem de Montgri, 31
CC 12 Espai Medes Moll de Llevant
WC 13 | WC public parquing entrada Parquing entrada
WC 14 WC public Salvamenta La Pineda Passeig Maritim, s/n
WC 15 | WC public“PI. Del Port” Passeig del Molinet, 1
WC 16 | WC public“La Llevantina” Passeig Maritim, s/n
WC 17 | WC public platja “Bravo” Passeig Maritim, s/n
WC 18 [ WC publicplatja “Els Griells” Passeig Maritim, s/n
CTL 19 | Cartelleres Diverses ubicacions
CP 20 | Casetade Salvament A la platja davant La Pineda
Depuradoravella (camide la
CP 21 Magatzem de la Brigada gola de sobre Ter)
CENTRES PER NETEGES PUNTUALS
Regim | copl CENTRE Ubicaci6
CP 22 | Local d’entitats ALMAR Paratge la Moixina-Els Griells
CP 23 | Antiga escolabressal C.Escoles,9

Centre Administratiu

Centre Cultural

8i3|8|c

Instal-laci6 Esportiva

CE | Centre d'Ensenyament

BCC ([ Biblioteques i Centres Civics
WC | Lavabos Publics
CTL | Cartelleres

CP Centres Polivalents
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Annex 2 - REGIM GENERAL DE FREQUENCIES DEL SERVEIDE NETEJA

3.- GENERIC PERTOTSEL CENTRES:

3.1.- Diari

En general atots els centres:

Als serveis, netejar i desinfectar els lavabos, WC, urinaris, dutxes, miralls, vestuaris,
dispensadors i altres

elements que hi pugui haver, aixi com el seu paviment. En el cas dels WCs i urinaris es
podra utilitzar lleixiu d’acord amb les indicacions del client.

Col'locacié de paper higiénic, eixugamans i sabo als dispensadors, d’acord amb el
responsable de cada centre.

Mopejar o aspirar tots els paviments (també escales interiors) i catifes o altres paviments
textils.

Treure la pols i ditades de les portes d'accés de vidre i dels ascensors.

Buidar i netejar papereres i retirada de les escombraries del centre (respectant la
recollida selectiva), situant-les al punt exterior de recollida.

Treure la pols i eliminar, amb especial cura, les taques, guixades, incrustacions i altra
bruticia de sobretaules, cadires i butaques, taulells i pissarres.

3.2.- Tres cops per setmana

Fregar amb els productes adequats i treure taques del paviment de totes les
dependéncies a excepcio de les establertes al punt anterior que s’han de fregar cada dia.
S’han d'utilitzar els productes més adients per cada tipus de paviment.

Escombrar I'accés exterior dels edificis.

3.3.- Setmanal

Repas de les superficies enrajolades.

Treure la pols i les taques tant de les portes com dels seus accessoris.
Fregar el paviment de les escales principals.

3.4.- Quinzenal

Netejar les portes d'accés.

Aspirar la pols de les estores de les entrades

Netejar el paviment de les escales de servei 0 accessories

3.5.- Mensual

Netejar a fons amb productes desinfectants les superficies enrajolades.

Netejar vidres interiors i exteriors que siguin accessibles mitjan¢ant els mitjans
convencionals.

Netejar a fons de l'interior de les cabines dels ascensors.

Netejar a fons les portes, mampares, marcs i els seus accessoris (xarneres, tiradors,
poms, panys...), utilitzant productes especfifics i adequats.

Treure taques, en cas de que n’hi hagi, de les catifes i moquetes.
Escombrarirecollir la brossa als terrats i terrasses de poc accés i Us.

Als exteriors, terrasses i cobertes, netejar els embornals de recollida d'aigua de forma
mensual i quan sigui necessari en época de pluges, etc.

Esteranyinar parets i sostres.

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

ggggﬁfg\mﬁg{fgg?ﬂ“ 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 24 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

- Netejar a fons els mobles amb productes adequats i netejar vidres del mobiliari.
- Retirar la preséncia de cintes adhesives al mobiliari i portes sin’hi ha.

3.6.- Trimestral

- Netejar a fons les finestres, vidres, ampits, guies, marcs, i demes fusteria, aixi com les
persianes

- tipus venecianes ("Gradulux") i les lames horitzontals/verticals orientables i reixes que
siguin

- accessibles mitjangant els mitjans convencionals (escala i/lo manec telescopic).

- Netejar balconades i baranes.

- Treure taques i pintades (graffitis) amb productes adequats, indistintament de la
superficie on

- estigui, del tipus de tinta emprada, i de si correspon a parets i/o sostres interiors com
exteriors.

- Espolsar, escombrari fregar els magatzems.

- Aspirar la pols de les cortines sense despenjar-les.

- Netejar els vidres considerats de dificil accés que requereixen pértigues hidrodifusores.

3.7.- Semestral
- Netejar a fons les lluminaries, els difusors, les reixes de ventilacid, radiadors i altres
elements
- semblants.
- Els daurats i metalls s'han d'abrillantar amb neteja-metalls especifics i envernissar.
- Netejar les tapisseries a fons amb productes adequats.

3.8.- Anual (preferiblement a 'agost o al periode de menys activitat del centre)
- Neteja de les persianes (interior i exterior).
- Totes les faganes exteriors que requereixin neteja, es netejaran amb productes i
maquinaria adient
- per aquesta finalitat.
- Treure adhesius i taques de totes les parets i sostres amb els productes més adients.
- Abrillantar els paviments (decapat si cal més vitrificat o similar, inclosos paviments de
lindleum).
- Neteja a fons de paviments téxtils i catifes segons el métode mecanic d’injeccié-extraccio
amb
- xampu, de forma que quedin nets de taques, incrustacions i bruticia i quedin higienics.
- Rentar especificament cadascuna de les cortines, inclos despenjar-les i penjar-les, a
carrec de
- l'adjudicatari.
- Tractament de parets de marbre, de fusta, obra vista, etc.
- Netejar els vidres considerats de molt dificil accés que requereixin aparells elevadors,
bastides,
- grues i/o especialistes en treballs verticals.
Netejar els vidres considerats de molt dificil accés que requereixin aparells elevadors,
bastides,
- grues i/o especialistes en treballs verticals
- Netejar a fons les lluminaries, els difusors, sortides d’aire, reixes de ventilacio i altres
elements
- semblants considerats de dificil accés que requereixen aparells elevadors, bastides,
grues i/o
- especialistes en treballs verticals
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4.- PRESCRIPCIONS SINGULARS SEGONS TIPOLOGIADELS CENTRES:

4.1.- Diari

En Centres esportius:

- Mopejar les pistes esportives, si el responsable del centre no indica el contrari.

- Recollida de papers i solids de les grades si el responsable del centre no indica el
contrari.

- Netejar els vestidors

En Centres d’Ensenyament:
- Ventilar tots els espais com a minim durant 5 minuts a I'hivern i mitja hora durant l'estiu.
- Ales aules d’Educacio infantil cal fregar cada dia, els infants estan molt sovint pel terra.

En Centres Mixtes:

- Ventilar tots els espais com a minim durant 5 minuts a I'hivern i mitja hora durant I'estiu.

- Neteja i desinfeccié d’aparells telefonics i informatics (sino s'’indica el contrari)

- Fregar el paviment de les biblioteques amb detergent, tenint especial cura dels racons i
zones de

- dificil accés. Fregar, sempre que sigui possible, sota els mobles.

4.2.- Setmanal

En Centres esportius:

- Fregat mecanic de tota la superficie de les pistes esportives interiors. | treure les
marques del paviment.

- Repas de les superficies enrajolades

- Netejar els vidres de les portes d’'accés, passadissos, vestibuls i consergeria

En Centres d’Ensenyament:

- Netejar difusors de la llum de les pissarres i dels endolls, interruptors, passa cables,
perfils alts accessibles als netejadors/es, etc.

- Neteja de pissarres amb productes adequats.

- Treure la pols a prestatgeries buides i altre mobiliari similar de les biblioteques i punts de
lectura.

En Centres Mixtes:

- Netejar difusors de la llum de les pissarres i dels endolls, interruptors, passa cables,
perfils alts

- accessibles als netejadors/es, etc

- Aspirar els fons dels bucs de CD, DVD, contes i comics de les biblioteques i punts de
lectura; malgrat

- estiguin plens de fons documenta

4.3.- Quinzenal

En Centres esportius:
- Escombrar els exteriors d’'us poc freqlent i recollir-ne la brossa.

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

ENTITAT MUNICIPAL DESCENTRALITZADA DE L'ESTARTIT



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

ggg'eﬁfgg;g‘iﬁi;’tf;ﬁ;ga°'°- 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 26 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

4.4.- Mensual

En Centres esportius:

- Netejar els elements de senyalitzacié i armariets de manegues i extintors.
- Fregar els paviments de les zones d’espectadors.

- Fregar els seients de les zones d’espectadors

4.5.- Trimestral

En Centres Mixtes:

- Ales biblioteques i punts de lectura netejar a fons les prestatgeries i altres amb
productes adequats (incloses les de les parts més altes i fons, malgrat que estiguin
plenes de llibres, videos, CD, DVD i altres objectes). Per poder netejar la part posterior
de les prestatgeries no es retiraran del tot els objectes que les ocupen i es tindra
especial cura de no variar I'ordre en qué estiguin col-locats.

- Netejar a fons, i amb productes adequats, els paviments (independentment del tipus de
material) i els diversos objectes i elements que conformen les diferents seccions de les
biblioteques, especialment els coixins, llibres i ninots de peluix, roba o sintétics i altres
objectes de les seccions infantils.

- Netejar el rétol o retols exteriors i els calefactors amb els productes adequats

4.6.- Anual (preferiblement a I’agost o al periode de menys activitat del centre)

En Centres Mixtes:

- Ales biblioteques i punts de lectura netejar a fons les prestatgeries i altres amb
productes adequats, i netejar les parts exteriors dels llibres, videos, CD, DVD i altres
objectes (incloses les de les parts més altes i fons).

En Centres esportius:

- Previ ala celebracié de qualsevol tipus d’esdeveniment i espectacle: netejar, zones de
grades, recorreguts dels espectadors, megafonia i zona periodistes. Repas de ditades de
vidres interiors i portes d’accés.

- Després de la celebracié d'un esdeveniment la neteja de la instal-lacié es realitzara a
partir de les 6:00 del mati del dia seglient, de forma que sigui compatible amb I'is dels
diferents espais esportiu.

- Entot cas caldra que finalitzi abans de les 22:00 hores.

- Quan es celebri dos espectacles seguits, s’efectuara una neteja urgent entre ambdues
sempre i quan ho sol-liciti el centre o I'area, que permeti la normal obertura de la
instal-lacio.
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Annex 3 - PRESCRIPCIONS PARTICULARS PER CADA CENTRE.

EQUIPAMENT 1
ESCOLAPORTITXOL
C/ Rocamaura, 15
17258 L’ESTARTIT
Tel.:972 75 14 47

US EQUIPAMENT: Col-legi municipal

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE: ’

Dependéncia municipal amb aules, moduls
prefabricats, despatxos, sales annexes,
vestibuls, lavabos i WC, cuina i menjador
passadissos, pati i escales.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES » s
ESPECIFIQUES DE NETEJA

Neteges ordinaries:
Temporada Lectiva (37 setmanes):

DL|DM| DC| DJ|DV|DS|DM| >
10| 10 | 10 | 10| 10 50

Temporada No Lectiva (mes de juliol- lavabos professorat — sales reunions)
DL/ DM|DC| DJ|DV|DS|DM| >
1 1 1 111 5

Neteges especials:
Temporada Lectiva
GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >
10 10 10 10 | 40

Neteges a fons
GEN| FEB| MAR | ABR [ MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV| DES| >
30 30
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SIGNATURES

1.- SABINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37

EQUIPAMENT 2

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

SALA POLIVALENT

Carrer Guillemde Montgri, 30
17258 ESTARTIT
TELEFON:972 75 14 47

CONDICIONS
CENTRE:

magatzems .

Es wuna Sala
d’aproximadament uns 750 m? i uns 100
m? de patis. Aquest equipament és utilitzat
com a pista esportiva, com a sala d’actes i

com a gimnas de
També té un porxo
d’'entrada, una galeria, vestidors, dutxes i
lavabos, consergeria,

en horari escolar,
'Escola Portitxol.

ESPECIFIQUES DEL

Polivalent

despatx

Neteges ordinaries:

US EQUIPAMENT: Sala Polivalent

coberta

dos

Temporada Lectiva (37 setmanes):

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:

DL|DM|DC|DJ|{DV|DS|DM| >

2|1 2| 212]2]|2 12

Temporada No Lectiva (15 setmanes):

DL|DM| DC|DJ|{DV|DS|DM| >

1 1 1 1 4

Neteges especials:

Periode Lectiu

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN [ JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >
5 5 5 5 5 |25

@
Q<
<
jsd
Q
&
o
©
©
X
o
[
3
S
@
o
3
53
°
Q
8
L
=
5
>
©
=
5
>
Q
n
k=]
5
©
©
]
=
3
o
2,
13}
<3
Q
3
k=]
<
2
Q
<
Q
=
3
<
=)
o
=
5]
2
Q
c
3
£
a
=2
s
(%]
Qo
=]
£
2
=
[
g
=

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

ENTITAT MUNICIPAL DESCENTRALITZADA DE L'ESTARTIT

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

gﬂg;ﬁ?ﬂﬂmﬁi;ﬂéﬁacm' 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 29 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 3

ESPAI DE LLEURE

C. Església, 84
17258 ESTARTIT
TELEFON:972.75.02.17

US EQUIPAMENT: Espai per a formacid.
Classes extraescolars i de tallers formatius.
Espai per a Us d’entitats locals.

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

Local de planta baixa, de 80m2 amb la
funcié d’espai de formacié per a infants,
joves i les associacions locals.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA
Neteges ordinaries:

Gener a Desembre (52 setmanes):

DL|DM| DC|DJ|{DV|DS|DM| >

210 1 1 4

Neteges especials:

GEN | FEB| MAR | ABR [ MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >
1 1 1 1 4

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
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EQUIPAMENT 4

EMD (oficines) i Estacié Nautica - AFOMTUR
C. Port, 25

17258 ESTARTIT

TELEFON: 972.75.25.33

US EQUIPAMENT:
Oficines municipals i sala exposicions

5) CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

Ocupa la planta baixa de l'edifici que hi ha
entre els carrers de la Platja, de 'Escala i del
Port.

Al costat del carrer del Port, seu de ’'EMD de
Estartit hi ha la recepcio; tres despatxos a
I'entrada, lavabos, oficines centrals amb
diversos espais, la sala d’actes i un magatzem.

Al costat del carrer Platja, seu de I' Estacié Nautica-AFOMTUR hi ha la recepcio, una sala
de juntes, una sala de coworking, lavabos, un despatx i magatzem.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:

Neteges ordinaries:

Gener a desembre (52 setmanes):
DL|DM|DC|DJ|DV|DS|DM| >
31 1 31112 10

Neteges especials:

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| }
3 3 3 3 [ 12
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EQUIPAMENT 5

OFICINADE TURISME ESTARTIT
Pg. Maritim s/n

17258 ESTARTIT

TELEFON: 972.75.19.10

US EQUIPAMENT: Oficines i atencio al public

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE

Es tracta d’'un edifici de planta baixa amb
una superficie de 135 m? i disposa d'una
area d’atencié al public, una sala d’espera,
dos despatxos, una zona d’'armaris i lavabo i
un magatzem

HORES DE SERVElI i FREQUENCIES
ESPECIFIQUES DE NETEJA

stk

6 Metecrol poitd
de I'Estartit

Neteges ordinaries:

Temporada Alta: de maig a octubre
DL|DM| DC| DJ| DV| DS| DM
1 1 1 111 1 1

~M

Temporada Baixa: de novembre a abril
DL| DM| DC| DJ DV | DS| DM
1 1 1 1

M

Neteges especials:
GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN [ JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >
2 2 2 2 2 2 112
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EQUIPAMENT 6

POLICIALOCAL

Ctra. de Torroella de Montgri, 104
17258 ESTARTIT
TELEFON:972.75.01.49

US EQUIPAMENT: Oficines, sales, vestuaris.

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

Seu en una finca duns 460 m2. Aquesta
dependéncia consta d'un espai d’'atencio al
public, de despatxos, d'una sala de reunions
i de vestuaris en un total d'uns 133m? i la
resta és pati exterior i zona d’aparcament.

N\ B¢
cobert Cibef)
L pon

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES
ESPECIFIQUES DE NETEJA

Neteges ordinaries
Gener a desembre : 52 setmanes

DL/ DM|DC|DJ|DV|DS|DM|
15/15[15(15[15[15] 15]10,5

Neteges especials

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DES
3 3 3

oM
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EQUIPAMENT 7

CAMP DE FUTBOL

C. Freu, s/n

17258 ESTARTIT
TELEFON: 972.76.07.04

US EQUIPAMENT:
Camp d’esports i vestidors.

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

Us per la practica d’esports. Vestuaris, WC, lavabos,
dutxes i grades per una capacitat de 300 persones de
public.

AMBIT DEL SERVEI DE NETEJA:
Aquest equipament disposa d'un servei de conserge-
mantenidor que té cura del manteniment dels
contenidors exteriors i de I'estat de la conservacié de
I'estat general de les instal-lacions.

Hores de servei

Neteges ordinaries

Temporada Lectiva (42 setmanes — de gener a juny i de setembre a desembre)
DL|DM|DC|DJ|{DV|DS|DM| >
2|1 2121222 2|14

Temporada No Lectiva (10 setmanes — juliol i agost)
DL|DM|DC|DJ|{DV|DS|DM| >
0 0 0[O 0

Neteges especials:

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 8

BELL RACO | CONFRARIA DE PESCADORS
Psg. Molinet, 1
17258 I’Estartit

US EQUIPAMENT:
CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

La llar de jubilats El Bell Racé és un lloc de
trobada de gent gran (centre civic).
Hi ha una sala gran, lavabos i zona de bar

El Local de la Confraria de Pescadors és un
taller per la reparacié d’arts de pesca.
Hi ha una sala i uns lavabos

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES .2l Moll
ESPECIFIQUES DE NETEJA

Neteges ordinaries
Gener a Desembre (52 setmanes):

DL|DM| DC| DJ| DV | DS| DM
1 1 1 111 1

oM

Neteges especials

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO [ SET | OCT | NOV | DES
2 2 2 2

oM

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 9

ESPAl JOVE

Carrer Església, 100
17258 I’Estartit

US EQUIPAMENT: Seu d’entitats i centre d’activitats per a joves.

(audiovisuals/ordinadors/ sala de reunions)

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

Local de recent implantacié. Fa les funcions
d’hotel dentitats i d'activitats extraescolars
ludiques i culturals per a infants i jovent.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES
ESPECIFIQUES DE NETEJA:

Neteges ordinaries:
Totl'any (52 setmanes):

DL|DM| DC| DJ| DV | DS| DM
1 1

NM

Neteges especials:

Consta d'una entrada, sala central , lavabos i tres sales d'activitats formatives

o

%

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET

OCT | NOV | DES

2 2 2

oM

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 10

LOCAL C.ROCAMAURA

C. Rocamaura, 29
17258 L’Estartit

US EQUIPAMENT: Local d’assaig i tallers formatius
CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

Local de petites dimensions que s’utilitza 47
com a lloc d'assaig d'un grup coral del *:
poble. /

Té dues estancies i un lavabo.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES
ESPECIFIQUES DE NETEJA:

Neteges ordinaries:
Tot l'any (52 setmanes):

DL|DM| DC| DJ| DV | DS| DM
1

=M

Neteges especials:

GEN | FEB | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL [ AGO

SET

oCT

NOV

DES

wM

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.
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EQUIPAMENT 11

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

BIBLIOTECAMAR DE LLIBRES

17258 L’Estartit

C. Guillem de Montgri, 31

CENTRE:

Bressol Maricel.

d’'accés al primer p

divers i de neteja.

is.

El local t¢ una entrada

i una escala

Neteges ordinaries:

Tot I'any (52 setmanes):

US EQUIPAMENT: biblioteca municipal i
espai d’activitats culturals i formatives

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL

la biblioteca municipal Mar de Llibres esta
localitzada al primer pis a sobre de 'Escola

Dins de la biblioteca hi ha I'espai de lectura i 'espai d’estudi de 250 m2 aproximat.
Hi ha la zona d’atencié amb un lavabo pel personal
Hi ha un despatx de direccio

Hi ha la seu de 'Arxiu Francino
| dues terrasses exteriors de 75 m2 cadascuna.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:

A l'entrada de la biblioteca hi ha lavabos i una sala d’'actes amb un magatzem de material

DL|DM| DC|DJ|{DV|DS|DM| >

2|1 212 12|2]|2)] 214

Neteges especials:

GEN | FEB| MAR | ABR | MAI | JUN [ JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| >
2 2 2 2 2 2 |12
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 12

ESPAl MEDES
Moll de Llevant
17258 L’Estartit

US EQUIPAMENT: centre de dinamitzacié del _
Parc Natural de les lles Medes- sala |
d’exposicions

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

€s un espai que consta de sala d'exposicions,
lavabos i zona doficina. Té aproximadament -
uns 650m2.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

Neteges ordinaries:

Temporada baixa (setembre a juny):
DL|DM|DC|DJ|DV|DS|DM| >
251 1 125[ 1125 1 1 11,5

Temporada alta (juliol i agost)
DL|DM|{DC|DJ|DV|DS|DM| >
35 1 125 1]125] 1 1 [12,5

Neteges especials:

GEN| FEB| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OCT| NOV | DES| }
25 25

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat
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Entitat Municipal

EQUIPAMENT 13

Descentralitzada de l'Estartit

WC PUBLIC “PARQUING ENTRADA BENVINGUDA

17258 I’Estartit

Parquing carreterade Torroella, s/n

CENTRE:

WC dus turistic

dels serveis.

HORES DE SERVEI

US EQUIPAMENT: WC public

CONDICIONS ESPECIFIQUES

. Els periodes
funcionament venen determinats per els
criteris de I'Area de turisme que elabora els
corresponents calendaris i les freqliencies

DEL

de

el s
Marqués

Camp

dels

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:

2 neteges diaries de 15 minuts, 30 minuts per dia

DL | DM | DC | DJ

DV

DS

DM

2

05105105105

0,5

0,5

0,5

3,5

DL| DM| DC| DJ| DV

DS

DM

2

0,5

0,5

1
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2 neteges diaries de 15 minuts, 30 minuts per dia

els Salats.

¢ Temporada alta del 15 de juny al 15 de setembre de 8.00 ha 21.00 h
e Larestadelany de 9.00 ha20.00 h

e Lavabos oberts tots els dies des de Dijous Sant fins el 31 d’'octubre.(29 setmanes)

e De "1 de novembre a dimecres de Setmana Santa, caps de setmana: (23 setmanes)

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat
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Entitat Municipal
Descentralitzada

EQUIPAMENT 14

de l'Estartit

WC PUBLIC SALVAMENT LA PINEDA

Passeig Maritim al
17258 I’Estartit

costat de I'edifici de Salvament

US EQUIPAMENT:

WC dds turistic.
determinats per els

e 2neteges di

WC public

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

Els periodes de funcionament venen
criteris de I'Area de turisme que elabora els

corresponents calendaris i les frequiéncies dels serveis.
HORES DE SERVEI 7 T
e Temporada alta del 15 de juny al 15 de setembre de ' , . Puig ===, Nuts
8.00 ha21.00 h koe
a Pineda
o Larestadel'any de 9.00 ha 20.00 h

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

e EIWC al costat de I'edifici de Salvament a La Pineda ha de ser obert tot I'any

aries de 15 minuts, sén 30 minuts diaris.

DL | DM

DC|DJ|DV|DS |DM| ¥

05105

0,5/05/05[/05]05 |35
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1.- SABINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 15

WC PUBLIC “Pl. del PORT”

Passeig del Molinet, 1
17258 I'Estartit

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

ENTITAT MUNICIPAL DESCENTRALITZADA DE L'ESTARTIT

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

WC public d’Us turistic obert tot 'any
HORES DE SERVEI

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

US EQUIPAMENT:

Temporada alta del 15 de juny al 15 de
setembre de 8.00 h a21.00 h
La resta de I'any de 9.00 h a 20.00 h

2l Moll 7~

EI WC de la plaga del Port ha de ser obert durant tot 'any
2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria

DL DM|DC|DJ|DV|DS|DM| } |

1 1 1 1 11 1 1 7

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat



https://emdlestartit.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/34c233c1-f103-47e6-966c-2f23f12ac35e?idioma=ca

DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SUPORT A SECRETARIA X2024001852

" e ~ _ ~ ~ SIGNATURES .

g‘;‘g"eﬁ:egmﬁi;{f;ﬁ;gam 84c233c1-f103-47€6-966¢-2123f12ac35e | THEREINA PLAJA AYNIE (SIG) (Técnica), 23/05/2025 14:37
Identificador document original: ES_L04170004_2025_31293872
Data d'impressi6: 12/06/2025 09:47:26

Pagina 42 de 49

Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 16

WC PUBLIC “Pl. LLEVANTINA”
PIl. Llevantina, s/n
17258 I’Estartit

US EQUIPAMENT: WC public

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

WC dus turistic. Els periodes de
funcionament venen determinats per els
criteris de l'area de turisme que elabora
els corresponents calendaris i les
frequéncies dels serveis.

e
\ \

7 Estans rolgite
& t\i PEstartit

Fora de temporada es pot haver de
reactivar quan en aquest punt s’hi
programen esdeveniments culturals o
altres.

HORES DE SERVEI

e Temporada alta del 15 de juny al 15 de setembre de 8.00 ha 21.00 h
e Larestadel'any de 9.00 ha 20.00 h

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

e EIWC de la Llevantina ha de ser obert durant tot 'any
e 2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria

DL|DM| DC|DJ|DV|DS|DM| ¥
1 1 1 1 11 1 1 7

Carrer del Port, 25 - 17258 L'Estartit (Girona)
Tel. 97275 25 33 - info@emdlestartit.cat
www.emdlestartit.cat
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 17

WC PUBLIC “BRAVO”
Passeig Maritim, s/n
17258 I’Estartit

US EQUIPAMENT: WC public
CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:
WC d'Us turistic. Els periodes de funcionament venen determinats per els criteris de I'area

de turisme que elabora els corresponents calendaris
i les freqliéncies dels serveis.

HORES DE SERVEI

e Temporada alta del 15 de juny al 15 de
setembre de 8.00 h a21.00 h
o Larestadelany de 9.00 ha20.00 h

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

¢ Dijous sant a 31 d'octubre: (27 setmanes)

2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria.

DL DM|DC|DJ|DV|DS|DM| ¥
1 11 1 1 [1 1 1 7

e Desde I"1 de novembre a Dimecres Sant, tots els caps de setmana.(25 setmanes)

2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria.

DL|DM| DC|DJ|DV|DS| DM| 3
1 1 2
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 18

WC PUBLIC “Els GRIELLS”
Passeig Maritim, s/n
17258 I’Estartit

US EQUIPAMENT: WC public
CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

WC d'Us turistic. Els periodes de funcionament
venen determinats per els criteris de larea de
turisme que elabora els corresponents calendaris i
les freqliéncies dels serveis.

HORES DE SERVEI

e Temporada alta del 15 de juny al 15 de
setembre de 8.00 h a21.00 h
o Larestadelany de 9.00 ha20.00 h

FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA

¢ Dijous sant a 31 d'octubre: (27 setmanes)

2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria.

DL DM|DC|DJ|DV|DS|DM| >
1 11 1 1 [1 1 1 7

e Desde I'T1 de novembre a Dimecres Sant, tots els caps de setmana.(25 setmanes)

2 neteges diaries de 30 minuts, 1 hora diaria.

DL DM|DC|DJ|DV|DS|DM]| ¥
1 1 2
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 19

CARTELLERES
Diverses ubicacions

US EQUIPAMENT: Cartelleres d'informacié municipal i turistica

Neteges especials
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 20

CASETA SALVAMENT PLATJA DE L’ESTARTIT

Passeig Maritim de I'Estartit (Davant de la Pineda)

US EQUIPAMENT: Equipament pel servei
de salvament i seguretat de les platges del
municipi (oficina i atencio usuaris)

W NS TR ]

qam

' @"

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE: Es tracta d’'un edifici de planta
baixa i terrassa, amb wuna superficie
aproximada de 72 m2 i disposa de sala
d’atencié al public, sala de cures, despatx,
cuina, lavabo i terrasses exteriors (a la
primera planta i planta de dalt)

!,_.

' .

Y
[
,(

i

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:

La neteja d'aquesta instal-lacié es realitzara abans de Dijous Sant (per Dijous Sant s’inicia
l'activitat en el local de salvament).

Neteja a fons d’aquestes instal-lacions, tancades durant tot I'hivern, per poder donar el
servei de salvament a la Platja de I'Estartit. Aquest local esta format per la sala de cures,
que precisa un nivell de netedat molt alt, lavabo, recepcid, cuina, escales i terrassa exterior.

Neteja de totes les superficies, portes, persianes, finestres i vidres, cuina, lavabo i terrasses
exteriors.
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 21

Magatzembrigada

Depuradoravella
17258 ESTARTIT

US EQUIPAMENT: Magatzem de la |
brigada |

Closa d'en Pi

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE: i

Hi ha un magatzem amb material de la s
brigada amb un lavabo. oo

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES
ESPECIFIQUES DE NETEJA:

Neteges ordinaries:
Gener a Desembre (52 setmanes):

DL|DM| DC| DJ| DV| DS| DM
1

=M

Neteges especials:

Closa d'en Pi
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 22

Local entitats

Cami del Camp Félix, 8
Descampat Afores poligon 4- parcel-la 195 - Paratge la Moixina- Els Griells
17258 ESTARTIT

entitats.

US EQUIPAMENT: Hotel d’entitats.
CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CENTRE:

Es un magatzem amb diversos espais per
guardar material gros de diverses entitats.

Cal fer la neteja només als wc i a la zona de
menjador que puntualment es fara servir per les

HORES DE SERVEI i
ESPECIFIQUES DE NETEJA:

FREQUENCIES

Neteges ordinaries:

== Torroellas,
de

Montgri

Gener a Desembre (27 setmanes, 1 cop cada 15 dies ):

DL|DM| DC|DJ|{DV|DS|DM| >

1 1

Neteges especials:
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Entitat Municipal
Descentralitzada de l'Estartit

EQUIPAMENT 23

Antiga escolabressol
C. Escoles, 11
17258 ESTARTIT

US EQUIPAMENT : Hotel d’entitats.

CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL
CENTRE:

Es una antiga escola reconvertida en Hotel
d’Entitats. Consta de sales i espais adjudicats
a diferents entitats. Aquests espais estan
mantinguts pels seus propis titulars. El servei
de neteja s’encarrega de les zones comunes
(passadissos, escales) els WC i sales
d’entrada i de distribucio.

HORES DE SERVEI i FREQUENCIES ESPECIFIQUES DE NETEJA:
Neteges ordinaries:
Gener a Desembre (52 setmanes):

DL DM|DC|DJ| DV| DS| DM
0

oM

Neteges especials:
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