
Exp.: 2025-51
Tipus: Contracte de serveis 
Procediment: Negociat sense publicitat 
Objecte:  Serveis d’integració, manteniment i explotació de terminologia LOINC (Logical Observation Identifiers
Names and Codes) en el Servidor Terminològic de l’Hospital Clínic de Barcelona
Promotor: Direcció de Sistemes d’Informació (DSI)

INFORME DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

1. Antecedents

La Direcció de Sistemes d’Informació (DSI) de l’Hospital Clínic de Barcelona (en endavant DSI) té assignada,
entre d’altres funcions, la prestació de serveis informàtics i de comunicacions de l’Hospital Clínic de Barcelona,
mitjançant  medis  propis  i  aliens.  En  particular,  li  correspon  el  desenvolupament  i  adquisició  d’aplicacions
informàtiques, sistemes d’informació i equips informàtics per a l’HCB, i el seu manteniment i suport posterior,
d’acord amb les especificacions funcionals i de les seves necessitats.

En l’exercici de les seves funcions, la DSI té entre les seves competències garantir una millor prestació dels
serveis oferts, mitjançant l’ampliació i millores dels sistemes d’informació.

2. Necessitat, idoneïtat i naturalesa del contracte

Aquest informe té com a finalitat principal justificar la necessitat i idoneïtat de la contractació que es promou per
tal de donar compliment al que s’estableix en els articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector públic, per la qual es transposa a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell  de 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP). Tal com
s’estableix en l’article 116.1 d’aquesta Llei, l’informe serà publicat en el perfil de contractant de l’Hospital Clínic de
Barcelona (HCB) allotjat a la Plataforma de serveis de contractació pública de la Generalitat de Catalunya.

L’objecte d’aquest plec és establir les condicions de la contractació per a l’execució dels  Serveis d’integració,
manteniment  i  explotació  de  terminologia  LOINC  (Logical  Observation  Identifiers  Names  and  Codes) en  el
Servidor Terminològic de l’Hospital Clínic de Barcelona. 

Atesa la naturalesa i l’objecte del contracte es considera idoni aplicar la codificació: 48000000-8 (Paquetes de
software y sistemas de información); 72212100-0  (Servicios de desarrollo de software especifico de un sector
económico); 72260000-5 (Servicios  relacionados  con  el  software):  72262000-9 (Servicios  de  desarrollo  de
software) 72267100-0 (Mantenimiento de software de tecnologia de la información)  i 72267000-4 (Servicios de
mantenimiento y reparación del software) corresponents a la nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes
(CPV) de la Comissió Europea.

L’HCB  requereix  i  necessita  contractar  els  serveis  d’integració,  manteniment  i  explotació  de  la
terminologia LOINC  (Logical  Observation  Identifiers  Names  and  Codes) en  el Servidor  Terminològic  (ST) de
l’HCB, així com la incorporació de la terminologia ORPHA per a la codificació de malalties minoritàries.

Aquest projecte respon a la necessitat de:

 Garantir la codificació estandarditzada de les observacions clíniques i problemes de salut, millorant la
qualitat de la informació clínica.

 Assegurar la interoperabilitat semàntica entre sistemes, facilitant l’intercanvi i explotació de dades tant a
nivell intern com amb altres institucions.

 Mantenir  actualitzades  les  terminologies clíniques  de  referència,  d’acord  amb  les  versions  oficials
internacionals.

 Incorporar noves funcionalitats per a la gestió de sinònims preferents i la codificació automàtica, millorant
l’eficiència dels processos clínics i administratius.

 Adaptar les eines existents (cSEnterprise, cSManager, hMigration) a les noves necessitats de codificació
amb ORPHA.

Aquestes actuacions són imprescindibles per continuar avançant en l’estratègia de transformació digital de l’HCB,
assegurant la qualitat, seguretat i traçabilitat de la informació clínica, així com el compliment dels estàndards
internacionals en salut digital.
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El contracte que s’adjudiqui serà un contracte administratiu de serveis i es regirà pel que estableixi els articles 17
i 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Públic (LCSP). 

Per tal d’executar aquests serveis, l’HCB ha de contractar a l’empresa IQVIA Information S.A.U. per les raons que
s’exposen a l’informe d’exclusivitat emès per la DSI i  per la carta de la pròpia empresa per la qual certifica
l’exclusivitat comercial i l’ús de l’eina.  

3. Insuficiència de mitjans 

De conformitat amb l’article 116.4, lletra f) de la, LCSP, la prestació objecte del contracte no es pot realitzar amb els
mitjans propis de les entitats, per raons de

 Insuficiència de mitjans personals  : La plantilla actual està sotmesa a una elevada càrrega de treball
derivada de les tasques habituals de manteniment i suport dels diversos sistemes clínics i no clínics.
Aquesta  situació  fa  materialment  impossible  assumir  noves  responsabilitats  relacionades  amb
l’objecte del contracte sense comprometre altres serveis essencials. A més, el personal tècnic intern
no compta amb la formació específica requerida per gestionar  aquesta solució,  fet  que implicaria
despeses addicionals i temps significatiu per a la seva capacitació, sense garantir la plena eficàcia de
les intervencions.

 Insuficiència  de  mitjans  materials:   L’HCB  no  disposa  dels  recursos  materials  ni  dels  equips
especialitzats necessaris per donar suport al sistema. Aquesta absència d’equipament fa inviable dur
a terme un manteniment preventiu i correctiu adequat, la qual cosa podria posar en risc la continuïtat
del servei.

Per això, atès que la prestació objecte del contracte no es pot realitzar  amb els mitjans propis de l’HCB, resulta
del tot necessària la contractació dels serveis indicats anteriorment.

4. Durada del contracte

El termini i durada del contracte s’estableix en un màxim de 23 mesos a partir del dia 1 de juliol del 2025, o com a
mínim a partir del dia següent al de la seva formalització si aquesta data fos posterior.
 
No s’estableix la possibilitat de pròrrogues.

5. Divisió en lots del contracte

La naturalesa i l’objecte del contracte no permeten la divisió en lots, ja que dificultaria la correcta execució del
mateix  des d’un punt de vista tècnic.  Així  mateix,  existeix  la  necessitat  de coordinar  l’execució  de diferents
prestacions dins del contracte; per això, és imprescindible que la totalitat de l’execució del contracte recaigui
sobre la mateixa empresa adjudicatària. 

6. Procediment de licitació

El present cas, d’acord amb l’informe d’exclusivitat emès per la DSI, es compleix amb el supòsit de apartat 2n de
la lletra a) de l’article 168 de la LCSP: El subministrament o servei només pot ser encomanat a un empresari
determinat, per alguna de les següents raons: que el contracte tingui per objecte la creació o adquisició d’una
obra  d’art  o  representació  artística  única  no  integrant  del  Patrimoni  Històric  Espanyol;  que  no  existeixi
competència per raons tècniques; o que procedeixi la protecció de drets exclusius, inclosos els drets de propietat
intel·lectual i industrial.  

Així mateix es tramitarà per les regles que estableix l’article 170 de la LCSP per a la seva adjudicació. 

7. Classificació i solvència econòmica i financera i tècnica o professional. 

El present procediment no exigeix classificació a la participant, però se li exigeix la presentació de la solvència
econòmica corresponent al volum anual de negocis en l’àmbit del contracte referit al millor exercici dins dels tres
últims disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les
ofertes. 

2



D’acord amb els article 86 i següents de la LCSP els requisits de solvència que les empreses hauran d’acreditar
per cada lot al qual vulguin licitar són:

Solvència econòmica i financera:

Volum anual de negocis en referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les dates de
constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes, amb un import igual o superior al del
l’import de licitació sense IVA.

REQUISIT ALTERNATIU DE SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA:

No procedeix atès que el contracte no es troba subjecte a regulació harmonitzada

SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL:

Única

Relació dels principals serveis efectuats de la mateixa naturalesa o similar que els que constitueixen l’objecte del
contracte en el curs de, com a màxim, els tres últims anys indicant el seu import, dates i destinatari públic o privat
dels mateixos. Els serveis efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent,
quan el destinatari sigui una entitat del sector públic i quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un
certificat expedit per aquest o per una declaració de l’empresari. 

S’haurà d’acreditar que l’import anual acumulat dels serveis l’any de més execució sigui igual o superior al 70%
del pressupost del lot (IVA exclòs) pel qual es liciti. 

En cas que el contracte no estigui subjecte a una regulació harmonitzada quan el contractista sigui una empresa
de nova creació, entenent com a tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc anys, no es podrà sol·licitar la
relació dels principals serveis o subministraments realitzats per acreditar la solvència tècnica o professional de
l’empresa.

REQUISIT ALTERNATIU DE SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL EMPRESES DE NOVA CREACIÓ:

No procedeix atès que el contracte no es troba subjecte a regulació harmonitzada

SOLVÈNCIA I PRESENTACIÓ DEL DEUC:

Les  empreses  licitadores  només  han  d’indicar  a  la  Part  IV,  relativa  als  criteris  de  selecció,  del  DEUC  si
compleixen  o  no  tots  els  requisits  de  selecció  indicats  en  aquest  PCAP.  En  conseqüència,  no  hauran
d’emplenar els apartats A, B, C i D d’aquesta Part IV del DEUC.

8. Criteris d’adjudicació.

S’estableix  com a únic  criteri  d’adjudicació  i  objecte  de  negociació  el  preu atès  que les  prestacions  estan
perfectament definides tècnicament i no és possible la variació de terminis d’entrega ni introduir modificacions de
cap classe en el contracte, essent el preu l’únic factor determinant de l’adjudicació d’acord amb l’article 145.3.g)
de la LCSP

Així mateix el criteri d’adjudicació emprat per a l’adjudicació del present contracte en base a la millor qualitat-preu
compleix els requisits exigits d’acord amb l’article 145.5 de la LCSP:

- Vinculació amb l’objecte del contracte
- Formulació de manera objectiva, respectant els principis d’igualtat, no discriminació, transparència i

proporcionalitat, i no confereixen a l’òrgan de contractació de l’HCB llibertat de decisió il·limitada.
- Garanteix la possibilitat de què les ofertes siguin avaluades en condicions de competència efectiva.

9. Condicions especials d’execució.
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Tal  i  com  preveu  l’article  202  de  la  LCSP  s’han  previst  condicions  especials  d’execució  de  tipus  social  i
mediambiental  vinculades a l’objecte  del  contracte.  En concret  les condicions especial  d’execució  que s’han
previst són les següents: 

De tipus social o relatives a l’ocupació:

 Que  durant  l’execució  del  contracte  l’empresa  contractista  estableixi  mesures  que  afavoreixin  la
conciliació  de la  vida laboral  amb la  vida familiar  de les persones que intervenen en l’execució  del
contracte, que poden ser: adequació d’horaris a horaris de les escoles, teletreball, suport econòmic per a
sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atenció a persones dependents, etc.

 Que durant l’execució del contracte l’empresa contractista organitzi formació professional en el lloc de
treball  que millori  l’ocupació i  l’adaptabilitat de les persones adscrites a l’execució del contracte i  les
seves  capacitats  i  qualificació  professional  en  matèries  relacionades  amb  la  prestació  objecte  del
contracte.

Per a la igualtat de gènere:

 L’empresa  contractista,  en  l’elaboració  i  presentació  de  l’objecte  del  contracte,  ha  d’incorporar  la
perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació sexista en l’ús del llenguatge i de la imatge.

Altres:

 Les obligacions dels contractistes de respecte als principis ètics previstes a la clàusula 14 del PCAP. 

 L’obligació d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball establertes per l’últim
conveni col·lectiu sectorial vigent en què s’enquadri i desenvolupi la prestació contractual, sens perjudici
de les millores que pugui establir.  (Aclariment: En el cas de no existir un conveni aplicable al sector,
l’òrgan de contractació podrà fixar en el plec unes condicions laborals mínimes aplicables.) 

 L’empresa  contractista  haurà  d’aportar,  quan  se  li  sol·liciti,  relació  detallada  de  les  empreses
subcontractistes o empreses subministradores amb especificació de les condicions relacionades amb el
termini de pagament i haurà de presentar el justificant de compliment del pagament en termini. 

 En cas que l’execució del contracte comportés la cessió de dades de caràcter personal a l’empresa
contractista  per  part  de  l’Hospital  Clínic  de  Barcelona,  l’empresa  contractista  es  sotmetrà  durant
l’execució  del  contracte  a  la  normativa  vigent  en  matèria  de  protecció  de  dades.  Aquesta  condició
especial d’execució té el caràcter d’obligació contractual essencial als efectes de l’article 211.1, lletra f)
de la LCSP. 

10. Pressupost de licitació i valor estimat del contracte.

El pressupost de licitació és 48.959,00 euros IVA exclòs, i de 59.240,39 euros IVA inclòs, i s’ajusta als preus de
mercat.

El pressupost desglossat per anualitats és el següent: 

El desglossament estimatiu del pressupost base de licitació amb la identificació dels costos directes i indirectes i
altres eventuals despeses calculats per a la seva determinació és el següent: 

Import sense IVA Import amb IVA Percentatge
Costos directes 32.920,03 € 39.833,24 € 67,24 %
Costos indirectes 9.703,67 € 11.741,45 € 19,82 %
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ANY MESOS IMPORT IVA (21%) TOTAL
2025 6 15.667,00 € 3.290,07 € 18.957,07 €
2026 12 23.500,00 € 4.935,00 € 28.435,00 €
2027 3 9.792,00 € 2.056,32 € 11.848,32 €

TOTAL 21 48.959,00 € 10.281,39 € 59.240,39 €



Despeses generals d’estructura 4.058,70 € 4.911,03 € 8,29 %
Benefici industrial 2.276,59 € 2.754,68 € 4,65 %
P.B.L. 48.959,00 € 59.240,39 € 100,00 %

La  font  que  s’ha  utilitzat  per  efectuar  aquest  desglossament  estimatiu  és  el  Banc  d’Espanya:
https://www.bde.es/bde/es/areas/cenbal/  .    En quant a metodologia, s’ha fet servir  el CNAE de l’activitat que
més encaixa amb l’objecte del contracte, concretament l’activitat de “Programació, consultoria i altres activitats
relacionades amb la informàtica”. 

En concret  i per la tramitació d’aquest contracte, el valor estimat del contracte s’ha calculat tenint en compte els
serveis que s’especifiquen en el PPT, atès el preu de mercat actual per aquest tipus de serveis és l’indicat en el
pressupost de licitació. Així mateix, com a referència per establir el preu del contracte s’ha calculat tenint en
compte el valor real total dels contractes successius similars adjudicats durant l’exercici precedent o durant els
dotze mesos previs. En tot cas, aquest valor estimat té caràcter orientatiu i no vinculant.

El valor estimat del contracte és el resultat de la suma del pressupost de licitació, de l’import previst per les
modificacions i de l’import previst per les possibles pròrrogues. 

Així doncs, tenint en compte que es preveu la possibilitat de modificacions per un import màxim del 20% i que no
es preveuen pròrrogues, el pressupost de licitació i el valor estimat del contracte específic és el següent:

PRESSUPOST DE  LICITACIÓ 
(sense iva)

48.959,00 €

IMPORT MODIFICACIONS (sense 
iva )

9.791,80 €
VALOR ESTIMAT DEL

CONTRACTE  (VEC) (sense IVA)
IMPORT PRÒRROGUES (sense 
iva)

No es preveuen 58.750,80 €

En concret  i per la tramitació d’aquest contracte, el valor estimat del contracte s’ha calculat tenint en compte els
serveis  que  s’especificaran  en  el  PPT,  atès  el  preu  de  mercat  actual  per  aquest  servei  és  l’indicat  en  el
pressupost de licitació. Així mateix, com a referència per establir el preu del contracte s’ha calculat tenint en
compte el valor real total dels serveis successius similars durant l’exercici precedent o durant els dotze mesos
previs.

Els supòsits de modificació contractual es justifiquen i es duran a terme com a conseqüència d’una possible
incorporació de nous desenvolupaments al programari o bé per possibles adequacions a requeriments derivats
de  la  implantació  de  noves  tecnologies  amb  impacte  directe  en  l’abast  del  contracte,  causes  de  seguretat
sanitària,  incorporació  de  noves  Seus a  l’HCB i  altres  raons  que  requereixin  un  increment  de la  dedicació
inicialment prevista o de subscripció a llicències addicionals estretament relacionades amb els serveis. 
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Per tot això; 

SOL·LICITO 
A L’ORGAN DE CONTRACTACIÓ

I. Que  s’iniciï  la  redacció  del  Plec  de  Prescripcions  Tècniques  i  del  Plec  de  Clàusules  Administratives
Particulars en els termes que es proposa en aquest informe. 

 

II. Que s’iniciïn els tràmits per certificar l’existència de crèdit, si és el cas. 

III. Que s’autoritzi la contractació dels serveis objecte del contracte, i la convocatòria de la corresponent licitació
per a l’adjudicació del contracte. 

Barcelona,

David Vidal Fernández

Director de la Direcció de 

Sistemes d’Informació de l’HCB
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