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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
ADMINISTRATIU PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE PUNT LILA A REUS
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1. CONTEXTUALITZACIO

Els Punts Liles sén espais de referéncia que pretenen sensibilitzar, informar i intervenir
en la prevencio de les violencies masclistes i discriminacions LGBTI-fobiques, aixi com
oferir suport immediat a les victimes d'agressions o situacions d'assetjament.

Esdevenen imprescindibles per crear entorns segurs i inclusius, especialment en
esdeveniments d'oci nocturn, festes populars i activitats multitudinaries.

Aquests punts son també una eina educativa i transformadora que permet sensibilitzar
la ciutadania, visibilitzar les violéncies invisibles i oferir recursos per combatre-les.

Els punts liles a Catalunya semmarquen en diverses normatives i protocols institucionals
destinats a prevenir i abordar les violéncies masclistes i LGTBI-fobiques en espais publics,
especialment en esdeveniments festius i doci. La legislacié principal que en dona
cobertura és:

1. Llei 11/2014, del 10 d'octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgeneres i intersexuals (LGTBI) i per erradicar 'homofobia, la bifobia i la
transfobia.

2. Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes.

3. Protocol de seguretat contra les violéncies sexuals en entorns d'oci de Catalunya
(2019).

4. Llei 17/2020, del 22 de desembre, que modifica la Llei 5/2008, del 24 d'abril, del
dret de les dones a erradicar la violéencia masclista a Catalunya.

Funcions principals:

e Creacio d'espais segurs per a la prevencio i atencio de les violencies masclistes i
LGBTI-fobiques.

e Intervencié immediata davant situacions d'agressio.

e Suport emocional i derivacié especialitzada per a victimes.

e Sensibilitzacié de la poblacié amb accions formatives i materials pedagogics.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present plec la contractacié de serveis de Punts Liles consistents en la
prestacié de serveis d'atenci6 i prevencié d’agressions masclistes i LGTBI-fobiques en
espais de festa i d'oci on es requereixi un servei especialitzat coneixedor d'aquesta
realitat.
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Aquestes condicions técniques regiran el contracte del servei de Punts Liles de Reus.

L'objectiu general del present contracte és regular les condicions per a la prestacié del
servei de Punts Liles a la ciutat de Reus, aixi com la formacié previa dels agents implicats
en aquests esdeveniments per tal de facilitar que les festes i/o actes siguin espais per
gaudir amb llibertat i seguretat.

Objectius especifics:

(’g%- e Garantir la presencia de Punts Liles en els esdeveniments festius més rellevants
za del municipi.

g % e Fomentar un oci respectuds, segur i inclusiu.

8 § e Prevenir situacions de violéncia masclista i discriminacio.

38 e Oferir suport i orientacié immediata davant d'incidéncies.

§§ e Formar els equips implicats en la gestio de les festes per identificar i abordar
57 situacions de risc.

3. PREVISIO CALENDARI D’EXECUCIO

Aquest calendari és una previsié dels esdeveniments previstos actualment. Es podra
modificar en funcié de les necessitats i dels actes que s'organitzin cada any des de
I'’Ajuntament de Reus:

Parc de Nadal: 8 dies de Punt Lila (ditirn).

Carnaval: 3 Punts Liles (ditrn i nocturn).

Barraques: 4 Punts Liles (nocturn).

Festes de Sant Pere: 3 Punts Liles (nocturn).

Festes de Misericordia: 3 Punts Liles (nocturn).

Altres esdeveniments: 2 Punts Liles (nocturn).

Borsa d'hores: 30 hores addicionals per a Punts Liles que es pactaran amb
I'adjudicataria per cobrir necessitats sobrevingudes.

4. DESCRIPCIO DEL SERVEI

4.1. Estructura i operativa del servei de Punt Lila

e Ubicacio: L'Ajuntament consensuara previament amb l'empresa licitadora els
espais on se situaran els Punts Liles. Aquests espais hauran de ser visibles, segurs
i accessibles.

e Habilitacié: L'empresa traslladara i instal-lara una carpa, que sera facilitada per
I'’Ajuntament de Reus, amb senyalitzacié clara i visible, amb laterals que
garanteixin la privacitat en casos d'atenci6 de victimes.
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e Equipament: L'empresa proveira l'espai de Punt Lila amb el material que sigui
necessari: taules, cadires, elements d'il-luminacio, equips de suport tecnologic
(bateries, carregadors) i espais per a la distribucié de materials informatius.

e Material pedagogic: L'Ajuntament de Reus proveira I'empresa dels recursos
diversos per a la sensibilitzaci6 ciutadana (fulletons, adhesius, etc.).

4.2. Tasques del servei

Les professionals que prestaran el servei d'atencio als Punts Liles hauran de realitzar les

z& segiients tasques:
® 3
>

[22) . s . . . . .
gg e Actuacié preventiva: Dotar la ciutadania de recursos per detectar i evitar
8o situacions de violencia masclista i LGBTI-fobica.
& 5,; e Actuaci6 immediata: Donar una resposta immediata davant de situacions
w . Ny
22 d'assetjament o agressio.
L . .z T . . . .
3 e Derivaci6 especialitzada: Orientar a recursos municipals com el Servei

d’Informacié i Atencioé a les Dones (SIAD), Servei d’Atenci6 Integral al col-lectiu
LGBTI (SAl), Oficina d’Atencié a la Victima (OAV), Guardia Urbana o Mossos
d’Esquadra, si s'escau.

e Activitats pedagogiques: Realitzar accions formatives i de sensibilitzacié
destinades a promoure la igualtat de génere i el respecte a la diversitat
afectivosexual i de genere. Aquestes activitats busquen implicar activament les
persones assistents per fomentar actituds respectuoses i prevenir actituds
discriminatories o violentes.

e Respecte a la decisio de la victima: Assegurar que la victima pugui decidir
lliurement el tipus d’ajuda que vol rebre.

e Coordinacié amb seguretat: Comunicar incidents greus al personal de seguretat i,
si escau, al Serveis d'Emergencia, a Guardia Urbana i/o Mossos d’Esquadra.

4.3. Modalitats de servei
El Punt Lila pot ser:

e Fixe: la ubicaci6 del Punt Lila es manté estatica en un unic lloc, senyalitzat
adequadament i pactat entre 'Ajuntament i 'empresa.

e ltinerant: les professionals del Punt Lila es desplacen en funcié de l'activitat
programada i no es necessita de la infraestructura fixa o sén de suport a aquesta.

e Informatiu: no es fa cap intervencid, unicament es fa difusié dels diferent serveis
d’atenci6 a les dones i al col-lectiu LGBTI.

Si es considera que un punt fix i/o itinerant és d'alta intensitat de risc (com poden ser
actes multitudinaris, actes on es preveu presencia de substancies toxiques, etc.) cal la
intervencié de més personal técnic per tal de gestionar adequadament les possibles
situacions d'atencio.
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5. GESTIO DEL MATERIAL | LOGISTICA

L'empresa adjudicataria sera responsable de la correcta installacio, custodia i
manteniment dels materials proporcionats per 'Ajuntament de Reus.

Condicions per a la gestio del material:

e Proveiment. Tot el material informatiu i pedagogic que es distribueixi al Punt Lila
sera exclusivament el subministrat per I'Ajuntament de Reus.

(’g«%’- e Aprovacio de material addicional. Qualsevol altre material que es vulgui utilitzar o
= I . N , Ly N -

za distribuir al Punt Lila haura de comptar amb ['aprovacié preévia i explicita de
@ .

Qg I'Ajuntament de Reus.

8o e Queda totalment prohibida la distribuci6 de preservatius, Ilubricants,

& 5,; anticonceptius o qualsevol altre tipus de material que no estigui directament

22 relacionat amb la sensibilitzacio i prevencio de les violencies masclistes i LGBTI-

5 fobiques.

Sera de responsabilitat de 'empresa adjudicataria:

e Transport i custodia. Assegurar el transport i la correcta custodia del material
proporcionat, mantenint-lo en bon estat durant tota la vigencia del contracte.

e Manteniment. Garantir que el material estigui sempre net, operatiu i en
condicions optimes per al seu Us.

e Substitucié de material. L'empresa comunicara a I'Ajuntament de Reus qualsevol
deteriorament i en sol-licitara la reposicio.

e Inventari del material. Es realitzara un inventari anual del material, que es
presentara a I'Ajuntament de Reus per garantir la seva correcta gestio.

6. PERFILS PROFESSIONALS

L'empresa adjudicataria haura d'assignar al Punt Lila el personal necessari per a la
correcta prestacio del servei.

El servei de Punt Lila es dura a terme a través de dos técnics/ques. El perfil sera el
seguent:

e 1 professional amb titulacié minima de grau universitari (antiga diplomatura o
llicenciatura) preferentment en l'ambit de les ciéncies socials datencié
psicoeducativa, socioeducativa i/o sociosanitaria, que coneguin la problematica
derivada del sistema sexe-geénere, i de les situacions de violéncia masclista i les
violencies sexuals en el context de les dinamiques propies de 'oci (Educacié Social,
Treball social, Pedagogia, Psicologia...).
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e 1 professional amb titulacié minima de cicle formatiu de grau mitja o superior (o
antiga Formacié Professional) en l'ambit de les ciéncies socials d'atencié
psicoeducativa, socioeducativa i/o sociosanitaria.

Tots dos professionals hauran de tenir formaci6 acreditada en violéncies masclistes i/o

violéncies sexuals, minim 45 hores.

Capacitat de coordinacié amb altres agents: col-laboraci6 efectiva entre els diferents
actors presents en un esdeveniment (organitzadors, personal de seguretat, sanitaris, de
serveis, etc.) per garantir la prevencid, detecci6 i actuacié davant situacions de violéncia
masclista o LGBTI-fobica.

7. FORMACIO A EQUIPS IMPLICATS

L'empresa adjudicataria impartira anualment un minim de 30 hores de formacio per a
col-lectius implicats en la gesti6 de les festes.

L'Ajuntament de Reus facilitara a I'empresa els destinataris de la formacio, aixi com els
continguts formatius requerits i els terminis i horaris en que s'impartiran aquestes
sessions. Seran beneficiaris d'aquestes formacions: membres de les colles de carnaval,
membres de les entitats del seguici festiu, membres de les associacions de veins i veines,
monitors/es de lleure, professionals de la seguretat privada, etc.

Objectius:

Coneixer els conceptes clau sobre violencia masclista i LGBTI-fobica.
Identificar situacions de risc i comportaments inadequats.

Aplicar protocols d'actuaci6é davant situacions d'agressio o assetjament.
Desenvolupar habilitats de comunicacié assertiva i contencié emocional.

Metodologia:

Sessions participatives amb exemples practics i dinamiques per a la resoluci6 de
conflictes.

8. COORDINACIO | SUPERVISIO

L'adjudicataria es coordinara amb I'Ajuntament de Reus per definir la ubicacié dels Punts
Liles, el calendari i horari precis i altres aspectes logistics.
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Les coordinacions prévies seran obligatories i s'hauran de fer amb les professionals de
I'Ambit d'igualtat de I'Area de Serveis a les Persones i Drets Socials de I'Ajuntament de
Reus.

L'empresa no podra prendre decisions de manera unilateral sense una validacio prévia
per part de I'Ajuntament de Reus.

Responsabilitats de I'adjudicataria:

e Presentar un pla detallat per a cada Punt Lila.

e Garantir la presencia del personal qualificat durant tot I'horari de funcionament
del Punt Lila.

e Coordinar-se amb cossos de seguretat i serveis municipals, a instancia de
I'’Ajuntament de Reus.

La supervisi6 i seguiment del servei es realitzara amb I'Ambit d’lgualtat de Géneres de
'Ajuntament de Reus, el qual tindra la capacitat de demanar aclariments, efectuar
consultes, promoure reunions de seguiment i donar indicacions per corregir incidencies,
i efectuar les mesures de control necessaries per a garantir la qualitat en la prestacio
d’'aquest servei.

En el cas en que calgui informar d'una agressio durant 'horari d'atenci6 del Punt Lila, la
responsabilitat de la comunicacié amb els cossos de seguretat recaura sobre les
professionals designades per I'empresa. Aquesta comunicacio es planificara préviament
amb I'Ambit d'lgualtat de Génere de I'Area de Serveis a les Persones i Drets Socials de
I'’Ajuntament de Reus.

L'empresa adjudicataria informara de tot el relacionat amb la prestacié del servei que se
li requereixi des de I'Ajuntament de Reus, tant de forma puntual com de forma
continuada, pel que fa a planificacio i recollida de dades estadistiques, aixi com aquella
informacio que sigui necessaria sobre I'atencio a les persones al Punt Lila.

Si del seguiment i control s'adverteixen conductes doloses o negligents per part dels
responsables, 'Ajuntament estara facultat per aplicar les penalitzacions corresponents.

9. GESTIO DE LA QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria del servei haura de disposar d'un “Pla de qualitat” documentat
que ha de definir, almenys, el seglent:

- Politica de qualitat.
- Objectius.
- Funcionament i organitzacio.
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10. INDICADORS | AVALUACIO DEL SERVEI

L'empresa haura de facilitar, després de cada servei de Punt Lila un informe de l'actuacio,
on constara com a minim, el seglent contingut:

Nombre de persones ateses, disgregades per genere i edat.
Tipologia de les consultes i intervencions.

Incidéncies registrades.

Activitats de sensibilitzacio realitzades.

Valoracié qualitativa del servei.

Aspectes de millora.

11. DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D'IMATGE

Els programes, projectes, comunicats i altres activitats que es desprenguin de la gestio
del servei objecte del present contracte es presentaran, tant de forma externa com
interna, amb la papereria i els logotips oficials de I'Ajuntament de Reus i han de comptar
amb el seu vistiplau.

La representaci6 externa, tant a efectes de relacié amb entitats, institucions, organismes,
personesi altres, publiques i privades, aixi com la relacié amb els mitjans de comunicacio,
correspon a 'Ajuntament de Reus.

L'incompliment d'aquest punt donara lloc a les corresponents penalitzacions,

independentment dels aspectes penals, en el cas que I'adjudicatari s'atribueixi funcions
que no li sén propies.

12. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

Sén obligacions de I'empresa adjudicataria les seguents:

e l'adjudicatari/ria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del
servei, aixi com dels danys que el seu personal pugui patir i o ocasionar, per
qualsevol causa, en el seu mobiliari, instal-lacions, objectes, etc.

e Garantira la defensa juridica dels professionals contra les denuncies que es
puguin produir, sense perjudici de les actuacions que es puguin derivar en cas de
provar-se els fets denunciats.

e Atés que es tracta de prestar un servei d'atencié especifica en violéncia masclista
i LGBTI-fobica haura de vetllar per I'expertesa en el servei posant els recursos que
calgui per a aconseguir I'objectiu de qualitat de la prestacid.
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A l'inici de la prestacio haura de notificar les persones concretes que executaran
el servei i garantira la qualificacié técnica d'aquestes. D'aquests/es professionals,
I'adjudicataria tindra I'obligacié d'acreditar el certificat negatiu del Registre Central
de Delinquents sexuals, de conformitat amb ['article primer apartat 8é de la Llei
26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de protecci6 a la infancia i a
I'adolescéncia, que modifica la Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de Protecci6
Juridica del Menor, de modificacio parcial del Codi Civil i de la Llei d'Enjudiciament
Civil.

Actuar d'acord amb els criteris técnics marcats des de I'Area de Serveis a les
Persones i Drets Socials de I'Ajuntament de Reus, prestant el servei amb la millor
qualitat possible.

L'adjudicatari/ria haura de tenir contractada i vigent durant tot el termini del
contracte una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per raé de I'exercici
de la seva activitat, amb un capital minim de 300.000,00¢€.

Presentar una memoria anual de I'atencié realitzada, identificant les dificultats
que trobii amb les propostes de millora que consideri adients.

Obligacions en materia de personal:

Durant I'execuci6 del contracte, i en tant que I'Ajuntament vulgui donar continuitat
a l'execuci6 del servei objecte d'aquest plec I'empresa adjudicataria tindra
l'obligacié de presentar, a requeriment de I'Ajuntament i sense cap possibilitat
d’excusa, el cost economic laboral corresponent les persones treballadores que
prestin el servei, especificant sempre el personal afectat, aixi com acreditar
trobar-se al corrent de les obligacions de la Seguretat Social. El termini per a la
presentacié de la documentacié sera de deu dies naturals, establint-se una
penalitzacié en cas de no aportar-se les dades o en cas que les dades facilitades
siguin erronies.

El personal del servei dependra uUnicament i exclusivament de I'empresa
contractista i restara obligada al compliment de les disposicions vigents en
matéria de legislacié laboral, conveni del sector, legislacié social de prevenci6 de
riscos laborals, d'igualtat efectiva de dones i homes, integracié social de les
persones amb discapacitat, fiscal, de protecci6 de dades personals i ambiental. En
cap cas el personal contractat tindra cap tipus de relaci6 laboral amb I'Ajuntament
de Reus.

L'Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacio
acreditativa del compliment per part de I'adjudicatari de les obligacions fiscals i
socials.

L'empresa contractista, amb relacié al personal adscrit al servei, haura de
respectar el conveni col-lectiu aplicable.
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L'empresa contractista ha de fer-se carrec del cost del personal encarregat de
prestar el servei: sous, formacié, desplacaments, substitucions per baixes i
malalties, vacances, seguretat social, antiguitat i qualsevol altra despesa que
comporti la prestaci6 del servei, com és luniforme, amb tots els seus
complements i recanvis, I'equipament i l'utillatge destinats a les tasques de
seguretat i vigilancia.

L'empresa adjudicataria ha de tenir el personal suficient amb la formacio, la
titulacio, els coneixements, l'estabilitat laboral, la capacitat, el reconeixement
social i laboral i les aptituds que calguin per a garantir |'eficiéncia i I'eficacia en la
prestacio dels serveis descrits en aquest plec. Per tant, 'empresa adjudicataria
haura de presentar la documentacié que acrediti la titulacié dels professionals
que han de realitzar les activitats.

L'empresa adjudicataria haura de garantir els mecanismes per assegurar la
maxima estabilitat del personal que presta el servei, aixi com per assegurar la
continuitat del servei i minimitzar els efectes que els canvis i substitucions del
personal puguin suposar per a les persones usuaries, quan aquestes siguin
inevitables.

Extingit el contracte, qualsevol que fos la causa, quedaran extingits
automaticament els drets reals o personals que poguessin ostentar terceres
persones sobre el contracte extingit.

L'Ajuntament de Reus no assumira els contractes de treball que pogués haver
concertat el contractista en I|'exercici de la seva activitat empresarial sense que,
per tant, es pugui en cap forma entendre aplicable el que preveu l'article 44 del
Text Refés de Llei de I'Estatut dels treballadors, per als suposits de successio
d'empresa, ni que I'Ajuntament de Reus sigui I'empresari principal de l'activitat
realitzada, d'acord amb el que es preveu a la legislacié de contractes del sector
public.

13. DRETS | OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT DE REUS

L'Ajuntament de Reus ostentara les potestats seguents:

a)
b)

0)

d)

Desenvolupar els protocols que s'utilitzaran per a la valoracié inicial i el seguiment
de les activitats.
Ordenar les modificacions en la prestaci6 del servei que aconselli I'interés public,
d'acord amb els criteris del departament.
Controlar de forma permanent la prestacié del servei, per la qual cosa podra
inspeccionar, en tot moment, les activitats que s'estiguin desenvolupant, aixi com
a lavaluacié de la qualitat del servei rebut i de la capacitat de resposta de
I'empresa adjudicataria.
Dictar les ordres i les instruccions per al correcte compliment del contracte, i per
mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacio, aixi com per imposar les
correccions pertinents.

10
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e) Sollicitar a I'entitat adjudicataria els informes i la documentacié que s'estimin
pertinents.
f) Fer el seguiment de forma permanent i correcta de la gestio del servei.

Sén obligacions de I'Ajuntament les seguents:

a) Abonar el preu dels serveis prestats, prévia validacié dels treballs efectuats pel
responsable corresponent.

b) Designar el personal técnic responsable de la coordinacié, supervisio i del
seguiment de la relaci6 contractual.

¢) Subministrar tota la informacié i la documentacidé necessaria, degudament
complimentada, per tal que es pugui iniciar el servei.

d) Garantir I'autonomia de gestié de I'adjudicatari en els marges de les condicions
definides en aquest plec de condicions.

e) Mantenir la confidencialitat sobre I'adreca del servei.

14. FACTURACIO | CONDICIONS DE PAGAMENT

Després de la realitzacié de cada servei de Punt Lila, 'empresa adjudicataria presentara,
amb un model préviament determinat, la relacié dels serveis prestats amb anterioritat. La
factura corresponent es presentara al registre municipal.

A la factura es faran constar els serveis prestats diferenciant: personal, material, activitats

pedagogiques, etc. En cas que es contractin serveis addicionals o hores extres, s'haura
d’indicar clarament el cost unitari i les condicions d'aplicacio.

15. FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRASPAS

Quan finalitzi la vigéncia del present contracte, el/la contractista que finalitzi el contracte
i la nova adjudicataria realitzaran un traspas d'informacié, de funcionament i organitzacio
i haura de traspassar les dades de qué disposi al nou adjudicatari.

Les professionals de I'Area de Serveis a les Persones i Drets Socials de 'Ajuntament de

Reus supervisaran el traspas dinformacié per tal que aquest no repercuteixi
negativament en el servei.
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16. LLEI DE PROTECCIO DE DADES

De conformitat amb la normativa de proteccié de dades de caracter personal, tant
'’Ajuntament de Reus com els licitadors i posteriorment l'adjudicatari, s'obliguen a
complir els procediments i obligacions establerts en el mateix, en el cas que amb relacié
a l'objecte o per l'execucié del contracte, hi hagi tractament de dades personals, en
concret, el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades
personals i garantia dels drets digitals, aixi com el Reglament (UE) 2016/6779 i la Llei
Organica 15/1999, en allo que sigui d'aplicacio.

Tota la informacié que les parts s'intercanviin al llarg de I'execucié del conveni, sigui
verbalment o per escrit, en qualsevol mitja o suport, es considerara informacio
confidencial.

En particular, les parts s'obliguen a respectar la confidencialitat de tota la informacid,
documentacié, informes, planols, dissenys, calculs, politiques empresarials, dades o
qualsevol altre document o informacié que pugui estar a disposicié de les parts i que
aquestes puguin compartir entre elles amb motiu de l'execucié del contracte, amb
independéncia que les parts li hagin assignat aquest caracter confidencial. Aixi mateix,
s'obliguen a utilitzar aquella informacié exclusivament per l'execucié de l'objecte del
contracte, aixi com abstenir-se de la seva difusi® o distribucié a tercers sense el
consentiment per escrit de l'altra part.

Aquesta obligacié es mantindra vigent al llarg de tota la durada del contracte, essent una
obligacié essencial, aixi com per un periode minim de dos anys, comptats a partir de la
finalitzacio de la seva vigéncia. Queda fora d’aquest ambit de confidencialitat els casos
en que la informacio:

- Sigui de domini public.

- Sigui accessible des d’'una altra font diferent de les parts.

- Estingui coneixement amb anterioritat a qué aquesta hagi estat lliurada per l'altra
part.

- Sigui requerida per tribunals o algun altre organ/entitat que tingui dret a
sol-licitar-la.

D'altra banda, l'adjudicataria haura de garantir i mantenir el nivell de seguretat que

correspon als fitxers de dades personals de 'Ajuntament de Reus a qué tingui accés per
a la realitzacio dels serveis que li siguin encomanats.
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El present plec de prescripcions técniques s'incorpora a I'expedient de contractaci6 de
conformitat amb els articles 116 i 124 de la LCSP i l'article 68 del Reial decret 1098/2001,
de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les
administracions publiques (que resulta aplicable en tot el que no sigui contrari amb la
LCSP).

Reus, a la data de signatura electronica.
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