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1. Objecte de la prestacié del contracte

L'objecte del contracte és la prestacio del Servei d’assessoria i consultoria en Prevencio de

Riscos Laborals aixi com la disponibilitat d’una plataforma de formacio i una plataforma

de gestio de la prevencio per a I'Institut de Recerca Sant Pau (en endavant, IR).

2. Ambit i abast del servei

L’empresa adjudicataria realitzara totes les activitats de Prevencié de Riscos Laborals sota la

revisio de la Responsable de Gestié Preventiva de I'IR i del Cap del Servei de Prevencié
Mancomunat (SPM).

L’empresa adjudicataria participara en les segients activitats:

2.1. Assessorament técnic i consultoria en Prevenci6é de Riscos Laborals

- Pla de Prevenci6. Assessorara a la Responsable de Gestid i a altres figures dins de

I'estructura en el manteniment i millora del Pla de Prevencié vigent, el contingut del qual

ha de ser conforme a normativa.

- Sistema de Gestié Preventiva: Assessorara i col-laborara en la redacci6 i implantacio

dels protocols, plans, programes i altres documents del sistema de gestié preventiva

necessaris per a la integracié de la prevencio en el sistema de gestié general de I'lR:

O

Assisténcia com a convidada a les reunions del Comité de Seguretat i Salut
Laboral de I'IR i altres reunions técniques

Coordinacié d’activitats empresarials

Programa de formacié

Mecanismes d’informacié i consulta de la plantilla
Observacions preventives

Redaccié de PNT (Procediment normalitzats de treball)
Investigacié d’accidents

Seguiment de I'accidentabilitat i la sinistralitat
Compres

Gestio dels equips de proteccio personal

Proteccio de personal especialment sensible

Memoria de les activitats propies i programacio de les activitats previstes
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- Avaluacions de riscos: L’adjudicataria assessorara, realitzara i actualitzara, en

col-laboracio de la Responsable de Gestio i el Servei de Prevenci6 Mancomunat, les

avaluacions de riscos del personal de I'IR. L’avaluacié de riscos incloura:

O

O

O

Identificacié del lloc de treball i el personal afectat, descripcié de les condicions
de treball

Identificacié dels perills existents i resultat de I'avaluacio dels riscos

Proposta de mesures preventives o correctives

Referéncia als criteris i procediments d’avaluacié i métodes de mesura

Les avaluacions de riscos podran ser inicials, periodiques, generals o especifiques, i

'adjudicataria ha de tenir la capacitat de realitzar aquelles referides a (relacié no

exhaustiva):

@)

Equips de treball: aplicacié del Reial Decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel que
s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i salut per a la utilitzacio dels
equips de treball

Instal-lacions de seguretat industrial sotmeses a regulacio especifica (calderes,
elements a pressio, electricitat...)

Zones amb riscos especials (espais confinats, cobertes...)

Estudis de deteccio, avaluacié i control de la preséncia d’agents quimics,
principis actius i nanomaterials, incloses estrategies de control banding

Estudis de deteccio, avaluacié i control de la preséncia d’agents bioldgics,
incloses estrategies de contencié i bioseguretat. Es valorara disposar de
formacié demostrable en bioseguretat

Estudis de deteccio, avaluacio i control de la preséncia d’agents fisics (soroll,
vibracions, camps electromagnétics, radiacions optiques inclosos lasers). Es
valorara disposar de formacié demostrable com a LSO (laser safety officer)
Estudis de detecci6, avaluacié i control de la presencia de situacions de
desconfort ambiental

Estudis de carrega de treball fisica i fatiga, treballs monodtons i repetitius,
manipulacié manual de carregues; i altres activitats relacionades d’ergonomia
antropometrica

Estudis psicosocials mitjancant metodologia F-Psico, incloses intervencions

psicosocials posteriors

- Plans d’emergéncia: L’adjudicataria assessorara, realitzara i actualitzara, en

col-laboracio de la Responsable de Gestio i 'SPM, els plans d’emergéncia basats en la
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normativa vigent dels diferents espais o edificis de I'IR i en les actuacions
interinstitucionals del Recinte Sant Pau en matéria d’Emergéncia. Col-laborara en la
seva implantacié, incloent les formacions técniques del personal que integra els equips

d’emergeéncies.

2.2. Formacio en Prevencio6 de Riscos Laborals

L’adjudicataria participara, en col-laboracié de la Responsable de Gestid, en la definicio dels
cursos que es realitzaran dins del pla formatiu anual, en funci6 de les necessitats detectades i

les avaluacions de riscos.
Els cursos han de poder-se bonificar per FUNDAE.

- Formacio6 presencial: L'adjudicataria assessorara i realitzara, en col-laboracié de la
Responsable de Gestié i 'SPM, les sessions formatives i informatives presencials als
centres de I'IR que es determinin dins de la pla formatiu anual, 0 que sorgeixin de les

avaluacions de riscos i les observacions preventives que es realitzin.

Es valorara que l'adjudicataria disposi d'oferta propia i instal-lacions per realitzar
formacié presencial en ambits de la prevencié de riscos laborals (emergéencies, espais

confinats...).
Aquestes formacions haurien de potenciar metodologies practiques i gamificades.

- Formacié6 a distancia: L’adjudicataria ha de disposar d’una plataforma d’aprenentatge
en linia a disposicié de I'IR, que ha d’estar programada en llenguatge que permeti 'accés
des d’ordinador, tauleta o teléfon intel-ligent i disposi de diferents rols d’interaccid, entre
els que es posara a disposicié el d’administrador amb capacitat d’assignar i consultar,

com a minim.
L’entorn ha de ser personalitzat, utilitzant la imatge corporativa de la institucié.

Els materials audiovisuals han de ser dinamics, amens i intuitius; i ser accessibles. En

relacié als idiomes, cal disposar del material en catala i angles, com a minim.

L’adjudicataria disposara de la capacitat de generar materials formatius novedosos,
interactius i d'impacte que afavoreixin la participacio i 'adquisicio d’habilitats i capacitats,
en funcié de les avaluacions de riscos i les necessitats de I'lR (manipulacié de

medicaments perillosos, treball amb organismes modificats genéticament...).

Aixi mateix, ha de tenir la capacitat d’allotjar material propi elaborat per I'lR. Es valorara

la capacitat de participar en el procés de producci6 de material formatiu per part de I'IR.
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A la memoria técnica s’ha de presentar uns adreca URL amb accés a un entorn de

proves amb diferents cursos que compleixin amb aquestes caracteristiques.

2.3. Plataforma de gestio

L’adjudicataria posara a disposicid de I'IR una plataforma que permeti la gestio integral
preventiva en un entorn privatiu per a I'IR i personalitzat, utilitzant la imatge corporativa de la
institucio.

Aquesta plataforma ha d’estar programada en llenguatge que permeti 'accés des d’ordinador,
tauleta o teléfon intel-ligent i ha de disposar de diferents rols d’interaccio, entre els que es
posara a disposicié el d’administrador a la persona responsable de la gestié preventiva de I'I|R
i a les persones del Servei de RRHH que hagin d’interactuar-hi, aixi com al personal tecnic de

I'adjudicataria assignat al contracte.

La plataforma garantira el compliment de la norma ISO 27001:2013 per als Sistemes de Gestié
de la Seguretat de la Informacio.

Com a minim, la plataforma ha de permetre:

- Registrar les activitats realitzades per part de I'adjudicataria en un informe de seguiment

- Realitzar avaluacions de riscos. Es valorara la capacitat de realitzar avaluacions
especifiques amb metodologies concretes: Soroll, avaluacions qualitatives i
gquantitatives de risc quimic, ERGO-IBV, MAPO...

- Fer seguiment de la planificacié de I'activitat preventiva, donant la capacitat d’assignar
tasques, responsables, terminis; donar percentatges d’acompliment; agrupar per grups
de l'organitzacio

- Realitzar informes d’investigacié d’accidents, observacions preventives, de supervisio
d’espais... Permetre la incorporacio de llistes de verificacio a demanda

- Fer seguiment del pla de formacié: donar d’alta cursos, assignar cursos a persones o a
llocs de treball, controlar caducitat de les formacions

- Allotjar inventaris: de maquines, de productes quimics... assignant caracteristiques
(frases de perill, riscos associats...)

- Permetre la signatura digital, i I'establiment de circuits d’aprovacié i distribucié. Es
valorara que permeti la signatura de la distribucio en el cas que no es disposi de certificat
digital

- Servir de repositori de tota la documentacio generada.

En presentar I'oferta s’haura de donar accés a I'entorn per a que I'IR pugui valorar la plataforma.
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3. Ofertes presentades a la licitacio

Els licitadors havien de lliurar les seves ofertes abans de les 14 hores del dia 12 de maig de

2025. Un cop finalitzat el termini fixat per a la recepcio de les ofertes s’ha rebut una oferta:
- PrevenControl SA

En data 16 de maig, la Mesa de Contractacié es va reunir per I'acte d’obertura publica del sobre
relatiu a la documentacié sobre la proposta avaluable mitjancant I'aplicacié de criteris que
depenen d’un judici de valor (sobre num. 2) i es va acordar donar trasllat dels esmentats sobres

num. 2 al departament tecnic.

A 'obertura publica del sobre num. 2 va assistir 'empresa PrevenControl SA.

4. Analisi de les ofertes

4.1. Puntuacio de les ofertes: criteris subjectius

La puntuacio técnica es basa en els requeriments especificats al Annex 3 del Plec de Clausules

Administratives Particulars, que es reprodueix a continuacio:
Proposta técnicai criteris avaluables a partir de judicis de valor (sobre 2) fins a 20 punts

1. Disciplines preventives fins a 10 punts

1.1. Sistemade gestié intern fins a 7 punts

Caracteristiques de I'eina informatica per a la gestié de la prevenci6 i de la
OSHAS 18001 o equivalent (moduls, capacitats de cadascun, formacio i
assistencia tecnica de la plataforma); planificaci6 detallada i forma de
presentacié del programa de prevencio; activitats a desenvolupar dins dels
programes de seguretat, higiene, ergonomia i psicosociologia tant a nivell

individual com col-lectiu per a la plantilla.

Es valorara la capacitat d’interaccié de la plataforma, i la integracié de la imatge
corporativa a la interficie i als documents que es puguin generar. Es valorara la
capacitat de generar informes i tractament de les dades. El programari ha de

permetre la interaccié des de qualsevol dispositiu intel-ligent.

Es valorara la capacitat d’'integracié amb els programes de gesti6 existents (A3,

iFundanet)
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Es valorara disposar d’assisténcia técnica especialitzada tant en programes

informatics com en gestio preventiva.

S'atorgara la maxima puntuacié al licitador que millor acrediti el
compliment de tots els aspectes sotmesos a valoraci6. En cas contrari,
s'aniran restant punts a mesura que el licitador no acrediti els aspectes
sotmesos a valoracid, 0 aquests no resultin adequats en relaci6 a les

necessitats del Institut de Recerca.

Cultura de seguretat fins a 3 punts

Es valorara l'aportacié de solucions innovadores per enfocar els processos
d’evolucio cultural en Seguretat i Salut com una oportunitat de millora per a les

organitzacions.

Es valorara I'aportacié d’eines per realitzar un diagnostic inicial de la cultura de
la seguretat, especificant la metodologia i exemples i explicant el detall de les
activitats i la perspectiva multidisciplinar de la proposta.

S'atorgara la maxima puntuacié al licitador que millor acrediti el
compliment de tots els aspectes sotmesos a valoracié. En cas contrari,
s'aniran restant punts a mesura que el licitador no acrediti els aspectes
sotmesos a valoracid, o aquests no resultin adequats en relaci6 a les

necessitats del Institut de Recerca.

a) Programa de I’oferta formativa presencial, a distancia i virtual fins a 10 punts

Els cursos han de ser susceptibles de complir-se amb bonificacié per FUNDAE, i

de ser poder ser realitzats en catala, castella i anglés. Es puntuara amb 0 punts

|'oferta que no compleixi amb aguest apartat.

a.

Contingut dels cursos i nivell de gamificacié dels cursos fins a 4 punts

La licitadora haurd de presentar el contingut de dos cursos: formacié en
prevencio de riscos en treballs en oficines i formacié en bioseguretat per a sales
de cultius. Es demana detallar modalitat, temari, materials, propostes de

gamificacid, durada.
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Es valorara el nivell d’interaccio dels cursos amb I'alumnat, el contingut de les
formacions, I'adaptacié a les necessitats especifiques de I'alumnat, la creacié

de cursos a mida.

S'atorgara la maxima puntuacié al licitador que millor acrediti el compliment de
tots els aspectes sotmesos a valoracid. En cas contrari, s'aniran restant punts
a mesura que el licitador no acrediti els aspectes sotmesos a valoracio, o

aguests no resultin adequats en relacié a les necessitats del Institut de Recerca.
Cursos de formacio presencial, a distancia i virtual fins a 6 punts

La licitadora haura de presentar una memoria tecnica on haura de descriure de

forma detallada:

- La seva oferta de formacié presencial i els detalls de instal-lacié o
instal-lacions on es realitzen, si se’n disposa.

- La seva oferta de formacio virtual i els detalls técnics de la plataforma que
l'allotja. Es proporcionara una adreca URL amb accés a diferents cursos
realitzats i desenvolupats per la licitadora.

- La seva oferta de formacié a distancia, la plataforma a través de la qual
opera i les caracteristiques del control d’assisténcia que realitza. Es
valorara disposar d’'una adrega URL amb accés a diferents cursos

realitzats i desenvolupats per la licitadora.

Es valorara la capacitat de creacié de materials formatius interactius i d'impacte
on s'utilitzi la gamificacié, per millorar I'atencid, la concentracié durant la
formaci6 i obtenir un compromis més gran de les persones usuaries en
finalitzar-la. També la capacitat de produir materials audiovisuals ad hoc per
dotar de més dinamisme els cursos i fer-los més amens i intuitius, tenint en

compte els elements d’accessibilitat per poder arribar a un public més ampli.

Es valoraran exemples de diferents tipus de cursos, es a dir, la diversitat de
cursos, tenint en compte les dotacions de recursos multimédia, les
il-lustracions, videos, aixi com les diferents alternatives de gamificacié dels

Ccursos.

Es valorara la capacitat de produccié de cursos de formacié a distancia ad hoc
a partir de l'avaluacio de riscos del centre o altres necessitats del centre, de

manera que tots els cursos per a tots els llocs de treball puguin confeccionar-
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se donant compliment a les necessitats de 'R i mantenint en tots els materials

la mateixa estructura, grafisme...

Es demana la descripcié dels programaris que utilitzi I'entitat adjudicataria per
al desenvolupament dels continguts de les formacions. Aquest programari ha
de permetre que els cursos es puguin visualitzar a qualsevol dispositiu

intel-ligent, tauletes, etc.

S'atorgara la maxima puntuacié al licitador que millor acrediti el compliment de
tots els aspectes sotmesos a valoracid. En cas contrari, s'aniran restant punts
a mesura que el licitador no acrediti els aspectes sotmesos a valoracid, o

aquests no resultin adequats en relaci6 a les necessitats del Institut de Recerca.

Les licitadores hauran d’obtenir un minim de 10 punts al SOBRE 2. En cas de que I'oferta

técnica d’un licitador no arribi a 10 punts, sera exclosa del procediment, no procedint-se

a valorar I'oferta del SOBRE 3. Les licitadores, per tant, hauran d'obtenir el 50% de la

puntuacié d’aquest sobre per a assegurar que les seves ofertes compleixin amb els minims de

qualitat en la prestacio del servei exigits pel PPT.

4.2. Justificacid de les puntuacions técniques

PrevenControl SA

La memoria técnica presentada per I'empresa Prevencontrol SA és detallada i conté els

elements sol-licitats al PPT per avaluar els requeriments especificats.

1. Disciplines preventives

1.1. Sistema de gestio intern

Es descriu una eina propia per a la gesti6 integral de la prevencio i sistemes de gestié
con I'OSHAS 18001 o equivalent (ISO 45001). Plataforma d’estructura modular,
personalitzable i integrable.

Es defineixen les caracteristiques de la plataforma, i s'indica que és una web accessible
on I'executiu es troba en servidors de Prevencontrol i s’opera en format SaaS.

Es descriuen els moduls, les seves funcions i les capacitats d’interrelacié, diferenciant
els que son imprescindibles.

No s’indiquen els moduls addicionals oferts en la licitacio.
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Inclou un pla de formacié inicial per a usuaris i administradors, i assisténcia técnica
especialitzada (telefonica, per correu electronic). No s’indica el nombre d’usuaris o
administradors als que s’oferira aquest pla.

S’indica que permet planificar i presentar el programa de prevencio, personalitzar la
interaccié i interactuar des de diferents dispositius, inclos en diferents idiomes
d’interficie.

Permet la integracié amb sistemes de gestio (A3, iFundanet) mitjancant APIs. No indica
si hi ha la capacitat de programar-los o integrar-los.

Inclou un mapa web de I'aplicacio, perd no es visualitza correctament.

No queda documentat quins mdduls de I'eina estan inclosos a la licitacié. No s’indica el
nombre de persones que poden participar del pla de formacio inicial sobre el programa.
No s’indica si la integracié amb altres sistemes de gesti6 esta inclosa en la licitacié. Per

aquestes raons, es restaran 3 punts.

1.2. Cultura de seguretat

Es presenten serveis desenvolupats per a la diagnosi, definici6 de fulls de ruta,
programes de lideratge, etc.; aportant descripcions de cadascuna de les fases i el seu
contingut.

Disposa de modul especific per al seguiment de la cultura i la participacié, i per fer el
diagnostic de cultura de seguretat Metodologia Hearts & Minds, Metodologia NOSACQ-
50.

Es consideren suficientment documentats tots els requisits indicats, per tant, s'obté la

puntuacié maxima prevista per al criteri.

2. Programa de I'oferta formativa presencial, a distancia i virtual

Tots els cursos son susceptibles de ser bonificats a través de FUNDAE, de ser realitzats en

catala, castella i anglés i dissenyats a mida.

2.1. Contingut dels cursos i nivell de gamificaci6 dels cursos

Es presenten els continguts de dos cursos com es demanava al criteri. Es detallen
modalitat, temari, materials, propostes de gamificacié i interaccid, durada.
La modalitat formativa presencial virtual es realitza a través de plataforma

BigBlueButton, s’adjunta link a I'allotjament web.

Es consideren suficientment documentats tots els requisits indicats, per tant, s'obté la

puntuacié maxima prevista per al criteri.
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2.2. Cursos de formacio presencial, a distancia i virtual

S’oferta formacio presencial a tot el territori, amb aules propies. Es presenta la formacio
sota un enfoc disruptiu i experiencial: simulacions, gamificacio... Es presenten exemples
d’activitats formatives d’'impacte; reconeixements rebuts. Es presenten exemples de
gamificacions.

La formacio virtual es realitza a un campus propi. Proporciona seguiment de usuaris,
emissié de certificats, forums i contacte amb tutors. Inclou propostes de gamificacio.
Sobre la formacié a distancia, s’indica que pot realitzar-se amb materials didactics
digitals o fisics. Inclou registres, questionaris i enviament individualitzat de documents.
S’indica la capacitat de creacio de material formatiu audiovisual personalitzat, interactiu,
i accessible.

Es disposa d’'un cataleg formatiu de més de 200 cursos, amb varietat tematica i
metodoldgica. Es presenten exemples. Es proporciona URL d’accés al cataleg de
Cursos.

Es presenten cursos personalitzats creats a partir de I'avaluacié de riscos de llocs de
treball, desenvolupant formacions a mida. S’indiquen algunes solucions concretes, i
'exemple d’'un curs. Es disposa de platé per a I'enregistrament i estudi de locucio.
S’indica el programari utilitzat per al desenvolupament de continguts formatius, les
caracteristiques de la plataforma LMS i el procés de produccié d’un curs, amb els perfils
associats a la creacio.

El programari permet que els cursos es puguin visualitzar a qualsevol dispositiu

intel-ligent, tauletes...

Es consideren suficientment documentats tots els requisits indicats, per tant, s'obté la

puntuacié maxima prevista per al criteri.

Criteri Prevencontrol SA

Sistema de gestio intern fins a 7 punts 4 punts
Cultura de seguretat fins a 3 punts 3 punts
Contingut dels cursos i nivell de gamificacio fins a 4 punts 4 punts
dels cursos

Cursos de formacio presencial, a distancia i fins a 6 punts 6 punts
virtual

Total PUNTUACIO SOBRE 2 fins a 20 punts 17 punts
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Barcelona, a 23 de maig de 2025

Sra. Inés Pérez

Responsable de Gesti6 de la Prevencio de Riscos
Fundacio Institut de Recerca de I'Hospital de la Sant Creu
i Sant Pau
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