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@ Només amb la presentacié de la seva oferta, I'empresa licitadora accepta les prescripcions técniques establertes en aquest plec.
€ Qualsevol proposta que no s'ajusti als requeriments minims establerts en aquest plec quedara automaticament exclosa de la licitacid.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és la prestacid, per part de I'empresa adjudicataria, del servei de distribucié
automatica de begudes calentes i refrescants, productes alimentaris solids i liquids envasats mitjangant
maquines expenedores, per satisfer les necessitats dels treballadors i treballadores de I'Ajuntament de Pineda
de Mar i, dels visitants i usuaris dels diferents espais municipals.

Els espais municipals, la seva ubicacié i I'estimacié de treballadors i de persones usuaries és la que es detalla a
continuacio:

Espai municipal ubicacio Persones usuaries

Ajuntament de Pineda de Mar Placa Catalunya ndim 1 Treballadors: 70
Usuaris/any 2024: 500

Serveis Municipals Jacinto Benavente nim 17 Treballadors: 90
Usuaris/any 2024: 500

Centre Civic Poblenou Passeig Diputacié nim 8 Treballadors: 4
Usuaris/any 2024: 18.000

Centre Innova Torres Quevedo nim 16 Treballadors: 16
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Usuaris/any 2024: 10.000
Casal d’Avis Poblenou Passeig Costa Brava niim 47 Usuaris/any 2024: 20.000
Casal d'Avis Pineda Pl. De les Melies nim 7 Usuaris/any 2024: 15.000
Mas Rafart Carrer de Migjorn, nim. 3 Usuaris/any 2024: 10.000
Policia Local Avinguda Sant Joan nim 63 Treballadors: 51
Usuaris/any 2024: 1.100

La prestaci6 del servei es realitzara mitjangant la instal-lacid, per part de I'empresa adjudicataria, de maquines
expenedores, el seu manteniment i la reposicio dels articles.

Es objecte d'aquest contracte el servei d’explotaci6, subministrament i instal-lacié de les maquines de distribucié
automatica (begudes calentes, productes alimentaris solids i begudes fredes mitjangant maquines mixtes) de
tots els espais municipals detallats, la reposicié dels articles, el manteniment de les maquines i la seva

desinstal-lacié al finalitzar el periode contractual.

El servei inclou:
1. Trasllat, instal-lacié, muntatge i desmuntatge i posada a punt de les maquines.
2. Manteniment preventiu i correctiu de les maquines i els sistemes de pagament.
3. Substitucié de les maquines en cas que fos necessari.
4. Neteja.
5. Reparaci6 d’avaries.
6. Inspeccions i revisions de caducitat dels productes.

7. Obtencié de permisos i llicencies necessaris per a la prestacié objecte d’aquest servei i subjeccié de

I"activitat a la normativa reguladora vigent en cada moment.

8. Servei d'atenci6 als usuaris a través d'un telefon i correu electronic que haura de ser visible en la

mateixa maquina expenedora.

9. Les maquines s'hauran d'ubicar en els diferents espais municipals. El lloc especific sera consensuat

amb I'adjudicari previament a l'inici de la prestacio.

10. Els canvis d'ubicaci6 sobrevinguts al llarg de la durada del contracte no comportaran cap cost.

2. CONDICIONS GENERALS DE LA PRESTACIO
2.1. Lempresa adjudicataria haura de subministrar dues maquines a cadascun dels espais municipals:
- una maquina per al subministrament de begudes calentes

- una maquina mixta per al subministrament de begudes refrescants i productes
alimentaris solids i liquids envasats.
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2.2. lLa installacié i posada en funcionament de les maquines expenedores anira a carrec de I'empresa
adjudicataria, que es fara carrec de tots els materials necessaris per a la seva instal-lacié. Els consums d’aigua i
electricitat necessaris pel bon funcionament de les maquines aniran a carrec de I'Ajuntament.

2.3. U'empresa adjudicataria es fa responsable de la qualitat i el bon estat de conservacié de les maquines
expenedores i dels productes a subministrar, mantenint una especial vigilancia en el referent a les anomalies que
puguin presentar riscos fisics a l'usuari (derivacié de la corrent electrica, fuites d'aigua, etc.) aixi com en les
dates de caducitat i en l'estat de conservacié idoni dels productes que es consumeixin, permetent les
comprovacions que es considerin necessaries, i tenint cura de que sempre estiguin dotades de productes i vagin
equipades amb moneder amb monedes suficients per la devolucié de canvi.

2.4. El personal designat per I'empresa adjudicataria per I'execucié del contracte, complira estrictament amb les
normes d’higiene i sanitat a I'hora del subministrament i reposicié dels productes i la neteja de les maquines
expenedores. Anira adequadament identificat i uniformat, i no mantindra cap tipus de relacié contractual amb
I’Ajuntament.

2.5. 'empresa adjudicataria, en el decurs del contracte, s'encarregara de gestionar els residus derivats de la
carrega de les maquines expenedores segons la legislacié vigent.

3. OBLIGACIONS RELATIVES A LA GESTIO DE PERMISOS, LLICENCIES | AUTORITZACIONS SEGONS LA
LEGISLACIO VIGENT

3.1. Les maquines expenedores instal-lades per I'empresa adjudicataria hauran d’estar homologades i disposar
de les autoritzacions que disposi la legislacié vigent durant el periode de temps que duri el contracte i les seves
eventuals prorrogues.

3.2. Uempresa adjudicataria estara en possessio de I'oportuna llicencia fiscal que li autoritza a I'explotacié de les
maquines expenedores.

3.3. l'adjudicatari estarad obligat a gestionar els permisos, llicéncies i autoritzacions establertes en les
ordenances municipals i en les normes de qualsevol altre organisme ptblic o privat que siguin necessaries per a
linici, execuci6 i lliurament del subministrament, sol-licitant de Administracié els documents que per a aixo
siguin necessaris.

3.4. Seran a carrec de |'adjudicatari tota classe d'impostos, taxes i gravamens a que doni lloc I'explotacié de les

maquines instal-lades, tant els vigents en la data de la contractacid, com els que es puguin generar en el futur.

3.5. lgualment, I'empresa adjudicataria es compromet a complir amb la normativa sanitaria vigent en relacio als
productes que comercialitzi mitjangant aquest contracte.

4. CARACTERISTIQUES TECNIQUES DE LES MAQUINES DISPENSADORES

4.1. Totes les maquines instal-lades per part de I'empresa adjudicataria compliran amb la normativa vigent i
també hauran de complir els segiients requisits:

Plaga de Catalunya, 1 (08397 Pineda de Mar) | NIF P0816200) | 93 767 15 60 | ajuntament@pinedademar.org [Pagina 3/7]



Ajuntament de Pineda de Mar. | Document signat electronicament. Podeu consultar la seva autenticitat a https://seu.pinedademar.org/validacio amb el codi de verificacio: 0R6P0173641E206N1E6D

AL

Ajuntament
de Pineda de Mar

* Hauran de disposar d’algun sistema de devoluci6 dels diners per als casos de mal funcionament o
inexistencia del producte, disposant de moneder amb capacitat suficient per retornar canvi, i que
accepti monedes de 5 centims d’euro com a minim.

* Es valorara el fet de comptar amb altres sistemes de pagament addicionals al pagament en efectiu,
com ara una aplicacié de mobil o amb targeta.

4.2. Condicions especifiques per les maquines dispensadores de begudes calentes:

* Preparaci6 del producte en el moment de la seva sol-licitud (en cap cas estara
preparant amb anterioritat a la seva demanda).

* Els envasos i les culleretes hauran de ser 100% biodegradables.

* Les maquines tindran l'opcié d'utilitzar envasos propis dels usuaris per a minimitzar el consum
d’envasos. Aquest informacid, aixi com el procediment a seguir, s’assenyalara de forma clara i visible en
la propia maquina.

* La dosi de sucre que serveixi la maquina expenedora per defecte haura de ser la minima i que sigui el
client qui la pugi. Haura d’estar disponible 'opci6 de servir la beguda sense sucre.

5. GESTIO DEL SERVEI
La gesti6 del servei, un cop instal-lades les maquines, incloura:

* El control dels productes que es posen a la venta en les maquines, posant especial émfasis en
el control de I'estat de qualitat dels productes i en el control de les dates de caducitat i/o
consum preferent. 'adjudicatari sera I'Ginic responsable de les responsabilitats en qué es pugui
incérrer per aquest motiu.

* La reposicié dels productes amb la freqliencia necessaria evitant que las maquines quedin
sense productes.

* El transport dels productes en vehicles refrigerats i amb les condicions que dicti la normativa
vigent.

* Les maquines hauran d’estar en perfecte estat de neteja, conservacié i funcionament.
'adjudicatari estara obligat a realitzar 2 cops a I'any (una per semestre coincidint amb els
periodes de vacances d’estiu i Nadal), una neteja i desinfecci6 general de les maquines.

* La retirada de residus generats en les operacions de carrega i descarrega de les
maquines expenedores, aixi com en la reposici6 de productes.

* La empresa adjudicataria senyalitzara clarament en les maquines els ingredients dels
productes a expedir.

* Tenir els preus (IVA inclos) exposats en les maquines o disposar d'un sistema que
permeti saber el preu del producte abans de la seva compra. Els preus seran els de
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I'oferta.

* L'abonament als usuaris, en el termini maxim de 5 dies habils, de las quantitats
economiques corresponent, en cas de problemes per aconseguir la retirada de

productes o la devolucié de canvi.

* l'adjudicatari facilitara un correu electronic i un telefon de contacte per possibles

reclamacions dels usuaris en lloc visible.

6. PRODUCTES

6.1. Amb caracter general, els productes seran de primeres marques, presentats en envasos unitaris amb els

precintes originals del fabricant, amb les especificacions quant a quantitat, composicié i data de caducitat del

producte. A tal efecte, I'adjudicatari portara a terme un control exhaustiu de les dates de caducitat dels

productes, garantint que tots es trobin en condicions de seguretat, salubritat e higiene.

6.2. Els productes que expediran les maquines expenedores, seran com a minim de la segiient tipologia:

BEGUDES CALENTES: El café sera 100% de torrat natural, sense barreja torrefacte.

Cafe curt (normal i descafeinat)

Cafe llarg (normal i descafeinat)

Cafe tallat (normal i descafeinat)
Cafe capuccino (normal i descafeinat)
Xocolata

Xocolata amb llet

Té amb llimona

BEGUDES FREDES

Aigua mineral (50 cl)

Refrescos de cola sense sucre afegit - llauna de 33 cl
Sucs de fruites sense sucre afegit (20 cl)

Batuts de xocolata/cereals sense sucre afegit (20 cl)
logurts liquids naturals o desnatats (125 gr)

Bio fruites (33 cl)

Begudes energetiques (25 cl)

ALIMENTS SOLIDS

Patates fregides / snacks salats (40 gr)

Fruits secs torrats (50 gr)

Galetes integrals i/o sense sucre (100 gr)
Resta de galetes (amb sucre) (100 gr)

Pastis xocolata o similar (50 gr)

Barretes nutricionals (50 gr)

Xiclets / caramels sense sucre

Llaminadures (100 gr)

Mini tortetes (vegetals o cereals) (70 gr)
Bastonets de pa (amb pipes, sesam..) (60 gr)
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6.3. A més d'aquests productes recomanats, |'adjudicatari podra expedir altres productes a un preu raonable,
previa autoritzaci6 del responsable del contracte.

6.4. L'oferta d'altres productes afavorira el menjar sa i equilibrat, als quals se’ls donara una ubicaci6 preferent i
de major visibilitat.

7. ASSISTENCIA TECNICA

7.1. 'adjudicatari mantindra les maquines en perfectes condicions de seguretat i funcionament, reparant les
avaries en el termini maxim de 48 hores des de que se li comuniqui l'avaria, i substituint-la en un termini inferior
a cinc dies naturals si no fos

possible la seva reparacié en la seva ubicacié habitual.

7.2. Qualsevol maquina que presenti incidéncies recurrents (si es registren més de 3 incidencies en el termini
d’un mes) haura de ser substituida.

8. RECEPCIO DE LES MAQUINES DE VENDING

8.1. El contractista haura d’estar en condicions d'iniciar la prestacié dels serveis descrits en 20 dies habils a
comptar des de I'acceptacié de |'adjudicacid, tenint les maquines expenedores ubicades en la seva localitzacio,
assortides, connectades i preparades per a ser utilitzades pels usuaris.

8.2. En la data de formalitzaci6 del contracte, el responsable del contracte consensuara amb I'empresa

adjudicataria la ubicaci6 exacta a cadascun dels espais municipals de les diferents maquines expenedores.

8.3. Un cop I'empresa adjudicataria instal-li les maquines expenedores, el personal encarregat de la supervisi6 i
control designat per I’Ajuntament recepcionara les maquines per tal de comprovar que estan en perfecte estat,
que funcionen sense cap problema i que no s’ha malmes cap propietat de I'’Ajuntament.

8.4. En cas que la recepcié de les maquines expenedores no fos favorable, I'empresa adjudicataria realitzara els
canvis i/o modificacions necessaries fins que el responsable designat li doni I'autoritzacié definitiva de posada
en funcionament.

9. TRASLLAT DE LES MAQUINES DE VENDING PER CANVI D'UBICACIO

9.1. L'empresa adjudicataria instal-lara les maquines a cadascun dels edificis detallats anteriorment, ubicant-les
en el lloc on indiqui el responsable del contracte o aquella persona designada per I'Ajuntament.

9.2. En cas que en el decurs del contracte o de les successives prorrogues la ubicacié de variés, I'empresa
adjudicataria es compromet a traslladar e instal-lar les maquines expenedores en la nova ubicacié sense cap cost
addicional per I'’Ajuntament.

9.3. En cas que el trasllat fou efectiu en algun moment de I'execuci6 del contracte, I’Ajuntament es compromet a
avisar a I'empresa adjudicataria amb I'antelacié necessaria per a la realitzacié del trasllat
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10. FINALITZACIO DEL CONTRACTE

10.1. Extingit el contracte per qualsevol causa, I'adjudicatari s'obliga a la retirada de les maquines en el termini
maxim de quinze dies naturals des de la data de finalitzacié del contracte o notificacié de la resolucié.

10.2. Aquesta retirada dels equips no representara cap cost addicional per a I'’Ajuntament i és una condicié
obligatoria.
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