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INFORME DIRECCIO

En referg.‘ancia amb la contractacié del SUPORT AL SERVEI D'ACOLLIDA I
CONVIVENCIA A MUNICIPIS DEL CONSORCI DE BENESTAR SOCIAL
GIRONES SALT. 2025-2026

CPV: 85312300-2. Serveis Socials i de Salut. Serveis d’orientacio i
assessorament

INFORMO:

PRIMER. DESCRIPCIO DE LA DESPESA:

El Consorci de Benestar Social esta format pel Consell Comarcal del Girones i els
ajuntaments de la Comarca del Gironés que s’hi hagin adherit, amb l'objectiu de
prestar els serveis socials d’atencid primaria, els serveis especialitzats de tot tipus i
programes socials, d'acord amb els seus estatuts publicats al BOP de Girona nim. 243
de 22/12/2022;

L'aprovacié de la Llei 10/2010, de 7 de maig, dacollida de les persones immigrades i
de les retornades a Catalunya, dona contingut a la competéncia exclusiva que I'Estatut
de 2006 atribueix a la Generalitat en primer acolliment de les persones immigrades. La
llei reconeix |'experiéncia prévia dels ens locals en la matéria, i amb la creacid del
servei de primera acollida en consolida el seu paper central, ara amb I'obligacié de
garantir la disponibilitat del servei per part dels municipis de més de 20.000 habitants i
els ens supramunicipals (per delegacid o encarrec de gestid), a través del financament
del Contracte Programa.
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es&codigt

El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa efectiu el desplegament del servei de
primera acollida i les accions que s'hi han de dur a terme.

A través del Conveni de col-laboracié subscrit entre la Generalitat de Catalunya
mitjancant el Departament d'Igualtat i Feminismes i el Consell Comarcal del Gironés
per a l'impuls de les politiques de promocié de la igualtat i els feminismes pel periode
2022-2025 es financen els serveis d’acollida (Annex 3), amb I'objectiu general d'oferir a
les persones immigrades un servei social especialitzat per tal de proporcionar recursos
formatius que garanteixin la seva autonomia, inclusio social i que permetin evitar el risc
de pobresa en el futur i promoure la cohesid social i la integracid en una cultura
publica comuna, basada en el reconeixement de la pluralitat de la societat catalana.

Ates que el Suport al Servei d'Acollida i Convivéncia a Municipis del Consorci de
Benestar Social Girones-Salt és un servei social especialitzat i com a prestacid social
garantida té com a objectiu general facilitar el procés d’acollida de les persones
immigrades a la nostra societat i promoure la bona convivencia entre la ciutadania dels
municipis de la comarca del Gironés.

L'objecte del contracte és el suport al servei d'acollida i convivéncia a municipis de les
persones immigrades, el qual es concreta en les segiients accions:

a) Reforg del Servei de Primera Acollida (S1A):
e Acollida en el reagrupament familiar
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o Acollida en I'ambit veinal
e Acollida en I'ambit comercial
¢ Acollida en I'ambit associatiu

b) Reforg del Programa d‘accié comunitaria per la convivéncia:

e Gestid de conflictes de naturalesa veinal o comunitaria i per rad d'origen
cultural:

e Prevencio i sensibilitzacio:

D’acord amb l'article 1.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (LCSP), la contractacid publica ha de ser estrategica en el sentit d'integrar
necessariament d'una manera transversal en tots els procediments de contractacid
consideracions socials, mediambientals i d'innovacid, ja que la seva inclusio
proporciona una millor relacidé qualitat-preu en la prestacié contractual, aixi com una
major eficiéncia en la utilitzacié dels fons publics (article 28.2).

En la present licitacid s'inclouen transversalment les seglients MESURES SOCIALS:

- Col'lectiu al qual s'adrega: persones immigrades d’origen estranger (collectiu
desfavorit)

- Solvéncia tecnica o professional requerida: d’acord amb l'article 90.1.e) LCSP, titols
academics i professionals del responsable o responsables de I'execucié del contracte
aixi com dels tecnics encarregats directament d'aquesta.

=02

- Criteris d'adjudicacid:

0_entidad

*Puntuables mitjancant judici de valor: projecte técnic d’organitzacié del servei amb
I'objectiu de millorar I'atenci6 i acompanyament que es presta al col*lectiu de persones
immigrades d’origen estranger.

es&codigt

*Puntuables de forma automatica: supervisié de I'equip professional que presta el
servei.

SEGON. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

D'acord amb l'article 99.3 de la Llei de Contractes del Sector Public, s'admet la
possibilitat de no dividir en lots I'objecte del contracte quan existeixin motius valids
que hauran de justificar-se degudament a I'expedient.

En aquesta linia, i tenint en compte que segons el mateix article son motius valids per
justificar la no divisié en lots en aquest contracte, el fet que, des del punt de vista
técnic, la realitzacid independent de les prestacions compreses en l'objecte del
contracte dificultaria la correcta execucié del mateix.

El suport al servei d'acollida i convivéncia a municipis té com objectiu oferir una
atencié integral a les persones usuaries a través de diferents serveis i que per
garantir un correcte seguiment cal que la coordinacié de tots aquests serveis sigui
acurada per tal que les seves linies metodologiques siguin les mateixes. Els i les
professionals que atenen de forma directa a les persones usuaries treballen amb
informacié de caracter personal i confidencial i es considera que per preservar
aquesta privacitat és oporti que aquesta informacid la tingui el minim de
professionals.
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TERCER. ANALISIS DE COSTOS:
Atés que s’ha d’elaborar una analisi dels costos del suport al servei d’acollida i
convivéncia a municipis del Consorci de Benestar Social Girones-Salt, equivalent al
COST ANNUAL aproximat del servei;

El COST ANUAL aproximat del servei seria el seglient:

Pressupost de licitacio IVA 10% Pressupost de licitacié IVA
sense IVA inclos
49.687,08 € 4.968,71 € 54.655,79 €
COSTOS DIRECTES hores/set | COmPlement |y val | Anual SS (33%) EMpONE
coordinacio licitacio
1 técnic/a comunitari Cassa de la Seva 10,00 504,77 €| 7.066,82€| 2.332,05€ 9.398,87 €
1 Técnic/a acollida - mediadora/a intercultural Celra 30,00 1.369,58 € | 19.174,12 € | 6.327,46 €| 25.501,58 €
1 Técnic/a acollida - mediadora/a intercultural Bordils 2,50 114,13 €| 1.597,84 € 527,29 € 2.125,13 €
1 Técnic/a acollida - mediadora/a intercultural Flaga 5,00 228,26 €| 3.195,69€| 1.054,58 € 4.250,27 €
1 técnic/a coordinacio 0,50 92,92 2645€| 370,24€| 122,18€ 492,42 €
Desplagaments 1.200,00 €
Substitucions, absentisme 3,00% 1.253,05 €
TOTAL (suma de costos directes) 44.221,32 €
COSTOS INDIRECTES Import €
Despeses generals de gestid 6,00% 2.653,28 €
Benefici industrial 6,00% 2.812,48 €
TOTAL (suma de costos indirectes) 5.465,76 €
TOTAL DE COSTOS (DIRECTES+INDIRECTES): 49.687,08 €
% IVA 10,00% 4.968,71 €
TOTAL 54.655,79 €

0_entidad:

En aquest pressupost, en el calcul dels salaris dels professionals contractats no es
realitza la desagregacié de salaris per génere ja que no s'observen diferéncies.
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L'estimacio dels costos salarials s'ha calculat prenent com a referéncia el conveni
laboral del sector, RESOLUCIO TSF/2786/2017, de 27 d'octubre, per la qual es disposa
la inscripcio i la publicacié del Conveni col*lectiu de treball de Catalunya d‘accid social
amb infants, joves, families i d'altres en situacid de risc per als anys 2013-2018 (codi
de conveni num. 79002575012007), publicat al DOGC NUm. 7512 de 07/12/2017, amb
les taules salarials modificades per a I'any 2026 per la RESOLUCIO EMT/2054/2023,
de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié de I'acta de la seva
Comissié Paritaria, publicada al DOGC Num. 8938 del 16/06/2023.

L'esmentat conveni estableix una jornada laboral de 38,5 hores setmanals, per un/a
teécnic/a superior graduat/da (tecnic/a comunitari), per un/a altre/a amb el suplement
de coordinacié (92,92 €) i per un/a teécnic/a superior (técnic/a-mediador/a
intercultural).

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats
de I'execucid de I'objecte del contracte (hores d'intervencid, substitucions, coordinacio,
desplacaments, despeses de gestié i benefici industrial), aixi com la resta de costos
directes i indirectes i aquelles altres despeses eventuals que es poguessin derivar de
I'execucio del contracte.
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QUART. DISPOSICIONS LEGALS APLICABLES: LA LEGISLACIO APLICABLE ES
LA LLEI 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector PUblic. Aquest contracte
és un contracte de serveis (article 17 i 308 LCSP).

CINQUE. LA DETERMINACIO AMB PRECISIO DE LES NECESSITATS QUE ES
pretén en cobrir i I'adequacid de les mateixes amb les finalitats institucionals del
Consorci (art. 28 LCSP)

El Consorci de Benestar Social té com objectius generals la prestacié dels serveis
socials basics, serveis socials especialitzats de tot tipus, i de programes socials dels ens
consorciats (article 4 dels estatuts).

El suport al servei d'acollida i convivéncia a municipis del Consorci de Benestar Social
Gironés-Salt és un servei social especialitzat que té com a objectiu general facilitar el
procés d'acollida de les persones immigrades a la nostra societat i promoure la bona
convivencia entre la ciutadania dels municipis de la comarca del Girones.

Les necessitats que es pretenen cobrir amb aquest servei son:

1- Oferir informacié basica (sobre acollida i estrangeria) i acompanyament a les
persones immigrades en el seu procés d'acollida, aixi com les formacions que estableix
la Llei d'acollida.

2- Promoure una acollida especialitzada en diferents ambits: educatiu, sanitari, etc.

3- Garantir una bona comunicacié i comprensid entre professionals i persones que
presenten dificultats de comprensio tant idiomatiques com culturals.

4- Assessorar, donar suport técnic i formar a professionals i entitats en mateéria
d'estrangeria, acollida, diversitat, etc.

5- Promoure la convivéncia entre la ciutadania, gestionant la diversitat, a través del
dialeg i la cultura de la pau.

=02
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SISE. LA IDONEITAT DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE I CONTINGUT DEL
MATEIX PER A SATISFER les necessitats del Consorci (art. 28 LCSP).

Atés que el Consorci de Benestar Social té¢ com objectius generals la prestacio dels
serveis socials basics, serveis socials especialitzats de tot tipus, i de programes socials
dels ens consorciats;

Atés que l'objecte del contracte del suport al servei d'acollida i convivencia a municipis
del Consorci de Benestar Social és la prestacio d’un servei social especialitzat, que com
a prestacié garantida té com a objectiu general facilitar el procés d'acollida de les
persones immigrades a la nostra societat i promoure la bona convivencia entre la
ciutadania dels municipis de la comarca del Girones, i, per tant, és palesa la seva
idoneitat entre el seu objecte i contingut amb satisfer la necessitat del Consorci de
prestar un servei social especialitzat.

es&codigt

SETE. JUSTIFICACIO D’INSUFICIENCIA DE MITJANS (ART. 116 LCSP).

La prestacio del suport al servei d'acollida i convivéncia a municipis requereix d'una
especialitzacid que justifica la necessitat d'una contractacio externa, ja que el Consorci
no disposa a la seva plantilla de professionals especialitzats per a dur a terme la
intervencidé social que es requereix (mediadors/es ifo técnics d'acollida), amb
I'experiéncia professional necessaria i suficient per executar un servei d'aquestes
caracteristiques, i sobretot en horari de tardes.

VUITE. LA JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO (ART. 116
LCSP).

Riera de Mus, 1A 17003 Girona * Tel 972201962
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El procediment de licitacio de la contractaci del servei és un concurs public mitjancant
procediment obert (articles 156, 157 i 158 i concordants de la LCSP), ja que l'import
del contracte no supera el llindar de 750.000 €, IVA exclos (I'objecte del contracte es
refereix a serveis socials contemplats a I'Annex 1V), i els criteris d'adjudicacié es
puntuen en un 45% els de judici de valor i un 55% els de puntuacié automatica.

NOVE. BASE DE LICITACIO (ARTICLE 100 LCSP).

El pressupost base de la licitaci6 per la durada del contracte (8 MESOS) és de
36.437,20 € IVA inclos. Aquest pressupost és el sumatori del pressupost de
33.124,72 € més l'import del 10% d'IVA que és 3.312,48 €.

Pressupost de licitacié sense IVA 10% Pressupost de licitacié IVA
IVA inclos
33.124,72 € 3.312,48 € 36.437,20 €

La data d'inici del servei es preveu per I'l d'agost de 2025 i la data fi sera 31 de marg
de 2026.

D'acord amb la previsid de la disposicid addicional 339 de la LCSP, la quantia del
pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu
d'aquest contracte, condicionat a la quantia de serveis efectivament realitzats per
I'empresa contractista en funci6 dels serveis requerits. Per aquest motiu, el Consorci no
resta obligat a exhaurir el pressupost.

=02

Per tant, la despesa maxima que es disposara per a l'execucié del contracte sera
independent de I'import total de l'oferta de I'adjudicataria, de manera que el Consorci
no queda obligat a exhaurir-la en la seva totalitat, sind que la despesa anira en funcid
de les necessitats i serveis requerits. La despesa maxima té un caracter orientatiu i no
vinculant.

es&codigo_entidad:

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats
de I'execucid de I'objecte del contracte (hores d'intervencid, substitucions, coordinacio,
desplacaments, despeses de gesti6 i benefici industrial), aixi com la resta de costos
directes i indirectes i aquelles altres despeses eventuals que es poguessin derivar de
I'execucio del contracte.

La despesa anira amb carrec al /als pressupost/os i la/es aplicacio/ns pressupostaries

seglient/s:
2 IMPORT (SENSE IMPORT(AMB
EXERCICI APLICACIO IVA) IMPORT IVA IVA)
2025 23.160.227.990 20.702,95 € 2.070,30 € 22.773,25 €
2025 23.160.227.990 12.421,77 € 1.242,18 € 13.663,95 €
TOTAL 33.124,72 € 3.312,48 € 36.437,20 €

La data d'inici del servei es preveu per I'l d'agost de 2025 i la data fi sera 31 de marg
de 2026 (8 MESOS).

Riera de Mus, 1A 17003 Girona Tel 972201962
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DESE. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC). ARTICLE 101 LCSP

El VEC (valor estimat del contracte), als efectes d'allo que disposa l'article 101 de la
LCSP, s'estableix en 182.185,96 €, IVA exclos, per la durada inicial de vigéncia del
contracte (8 mesos), més les possibles 3 prorrogues, d'1 any de durada cadascuna, i
les possibles modificacions del contracte. EI métode de calcul del valor estimat es
detalla en la segiient taula:

Pressupost maxim de 1a. Prorroga | 2a. Prorroga| 3a. Prorroga

licitacié (IVA exclos) Modificacions VEC

(1 any) (1 any) (1 any)

33.124,72 € 49.687,08 € | 49.687,08 € | 49.687,08 € - 182.185,96 €

ONZE. MODIFICACIONS (ARTICLE 203 I SEGUENTS LCSP)

No es preveuen.

Les modificacions no previstes nomes es podran acordar en els casos i amb els limits
previstos a l'article 205 de la LCSP id’acord amb el procediment regulat en I'article 207.

El procediment que s’haura de seguir per fer efectiva la modificacié del contracte és el
segient:

. Informe tecnic que motivi la modificacio.

o Audiéncia del contractista per un termini de tres dies habils.

. Informe preceptiu de la Secretaria i de la Intervencié del Consorci.
. Aprovacio6 de la modificacié per part de I'organ de contractacid.

. Formalitzaci6 escrita de la modificacid

DOTZE. CRITERIS D’ADJUDICACIO
La seleccid de la millor oferta es determinara tenint en compte la millor relacio
qualitat-preu als efectes d’obtenir ofertes de gran qualitat.

Els criteris de QUALITAT sumen un total de 65,00 punts (45,00 punts de criteris
avaluables mitjancant judicis de valor, més 20,00 punts de criteris avaluables
automaticament); davant dels 35,00 punts del criteri PREU avaluable automaticament.
(art 145.4 LCSP, els criteris de qualitat han de sumar com a minim el 51% del total).

Per tant, s'aplicaran els criteris d'adjudicacio seglents:

Criteris que depenen d’un judici de valor, fins un maxim de 45 punts

e Projecte técnic (fins a un maxim de 45 punts)

Criteris avaluables de forma automatica: fins un maxim de 55 punts

«... Preu ofertat, fins un maxim de 35 punts
e... Supervisio trimestral, fins a un maxim de 20 punts

Criteris que depenen d’un judici de valor, fins un maxim de 45 punts

¢ Proposta tecnica sobre lI'organitzacio del servei, fins a un maxim de
45,00 punts

Riera de Mus, 1A 17003 Girona Tel 972201962
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Es valorara la redaccié d’un projecte técnic amb I'explicacié detallada, d’entre d'altres,
delsseglients apartats:

-Metodologia per desenvolupar el suport al servei de primera acollida (acollida en
I'ambit associatiu, acollida veinal, etc), i el refor¢ del programa d’accié comunitaria
per a la convivéncia (prevencio i sensibilitzacio i gestié de conflictes de naturalesa
veinal o comunitaria), fins a un maxim de 10 punts.

-Planificacid de les fases d'intervencid i concrecié de les accions del programa
d’accié comunitaria per a la convivencia (prevencid i sensibilitzacid i gestio de
conflictes de naturalesa veinal o comunitaria), fins a un maxim de 15 punts.

-Detall del desenvolupament de les accions a cada municipi (Bordils, Cassa, Celra i
Flaga), fins un maxim de 10 punts.

-Metodologia i técniques per avaluar I'impacte de la intervencié del suport al servei
de primera acollida i el suport del programa d‘accié comunitaria per a la
convivencia, fins a un maxim de 10 punts.

Els licitadors hauran de presentar el projecte tecnic que obligatoriament ha de complir
amb les seglients caracteristiques:

El document no podra superar les 10 pagines mida DIN-A-4 (per davant i darrera),
correctament paginades, redactat en Arial 11 i un interlineat senzill. Estara
completament indexat i haura de seguir l'ordre establert en els anteriors apartats i
subapartats. No es valoraran les pagines que sobrepassin el nombre maxim de
pagines establertes per cada criteri. El titol, I'index i els annexos que s'incorporin
per mostrar grafics o0 models de document no comptaran el maxim de pagines indicat.

=02

D'acord amb el que disposa l'article 146.3 de la Llei 9/2017, de 8 novembre, de
contractes del sector public, s'estableix com a llindar minim de puntuacié assolir 22,5
punts en la fase de valoracid de criteris avaluables mitjancant judicis de valor. Si la
proposta técnica no se supera aquest llindar, la proposta sera eliminada de la
licitacio.

es&codigo_entidad:

La fixacié del 'esmentat limit sera eliminatori amb l'objectiu d'assegurar que l'oferta
compleixi uns estandards minims de qualitat per ser acceptable. La seva justificacio es
troba en que I'objecte del contracte és un servei d'atencié a persones en situacié de
vulnerabilitat, i, per aquest motiu, per valorar la millor oferta i que el servei es
desenvolupi de manera eficient és important donar rellevancia a la projecte técnic
presentat per les empreses licitadores.

Les empreses que no presentin el projecte técnic (maxim 45 punts), o aquest estigui
totalment en blanc, resultaran excloses de la licitacio, atés que per fer la valoracio del
projecte és essencial que aquest contingui les especificacions sobre com es prestara
el servei.

Criteris avaluables automaticament mitjangant formula (Sobre C). Fins a
unmaxim de 55 punts

Oferta economica. maxim de 35 punts.

Es valorara a partir de l'oferta presentada d'acord amb el model que s'incorporara com
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a Annex 2 al PCAP amb un maxim de 35 punts i d'acord amb la
formula seglient:

Millor oferta x punts maxims

Oferta de cada licitador

Hores de supervisio trimestral de I'equip professional que executa el servei sobre
casuistica de I'atencid directa. Fins a un maxim de 20 punts:

- De 6 a 15 hores trimestrals: 15 punts
- Més de 15 hores trimestrals: 20 punts

S’haura d'entregar un informe d'avaluacié trimestral al Consorci. Contingut de
I'informe:

- Valoraci6 qualitativa del desenvolupament dels serveis.

- Propostes de millora.

- Nombre i tipus d'activitats desenvolupades

- Nombre de persones ateses per sexe, edat i serveis.

- Grau de satisfaccid de les persones usuaries dels diferents serveis.

o es tindran en compte les baixes desproporcionades d'acord amb el que disposa
I'article 149 de la LCSP.

Per determinar si les ofertes contenen valors anormals o desproporcionats s'aplicaran
els segiients parametres objectius segiients, de conformitat amb l'article 85 del Reial
Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual saprova el Reglament de la Llei General
de les Administracions Publiques:

=02
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- Quan , hi concorri un licitador la que sigui inferior al pressupost base de licitacio
en més de 25 unitats percentuals.

- Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a l'altre oferta.

- Quan hi concorrin tres o més licitadors, la que sigui inferior en més de 10 unitats
percentuals a la mitja aritmetica de les ofertes presentades. No obstant aixo,
s’excloura per el comput de la mitja 'oferta de quantitat més elevada quan sigui
superior en més de 10 unitats percentuals a 'esmentada mitja. En qualsevol cas,
es considerara desproporcionada a la baixa superior a 25 unitats percentuals.

es&codigt

L'Unic criteri que es tindra en compte pel calcul de les ofertes desproporcionades sera
I'oferta economica.

TRETZE.DURADA I PRORROGA
S'estableix una durada inicial del contracte de 8 MESOS amb possibilitat de TRES

prorrogues, cadascuna d'un any de durada , computant-se l'inici del contracte amb la
data de formalitzacié d'aquest, moment en qué es considera perfeccionat.

La prorroga ha de ser aprovada de forma expressa, abans de la finalitzacio de la
durada inicial del contracte, per part de I'organ de contractacid i sera obligatoria pel
contractista sempre que el seu preavis es produeixi com a minim amb dos mesos
d’antelacio a la finalitzacid del termini de durada del contracte, tal i com estableix
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I'article 29 de la LCSP. En cap cas es podra prorrogar el contracte
pel consentiment tacit de les parts.

La data d'inici del servei es preveu per I'l d'agost de 2025 i la data fi sera 31 de
marg de 2026 (8 MESOS).

CATORZE. PLURIANUALITAT

Es declara la plurianualitat del contracte. El contracte tindra una durada total d’un any
(s'estendra durant els exercicis 2025 i 2026).

QUINZE. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

La despesa derivada d'aquesta contractacid queda consignada a I‘aplicacid
pressupostaria 2025/DESP/23160/227990, i la del exercici 2026, queda sotmesa a la
condici6 suspensiva de l'existéncia de credit suficient i adequat.

SETZE. GARANTIA (ART. 106 I 107 LCSP)

Segons l'article 107 de la LCSP I'empresa adjudicataria queda exempta de la constitucid
de la garantia definitiva, ja que es tracta de la prestacidé d'un servei social adrecat al
col*lectiu de persones immigrades.

DISSETE. CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO (ART.118 LCSP)
S'estableixen les seglients condicions especials d'execucid del contracte, d'acord amb
les determinacions de l'article 202 de la LCSP.

1. Dels principis é&tics

No realitzar accions que posin en risc l'interes public.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col*laborar amb I'd0rgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol'licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector public
imposen als adjudicataris en relacié amb I'Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia
que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

es&codigo_entidad=02

2. De proteccié de dades de caracter personal i tractament de dades personals

El contractista quedara obligat al compliment del Reglament (UE) 2016/679
del Parlament europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulaci6 d'aquestes dades (Reglament general de
proteccid de dades) i per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) i a les
seves normes de desenvolupament.

L'acreditacio del compliment exacte d’aquesta obligacid es podra requerir en
qualsevol moment per part del responsable del contracte, estant obligat el
contractista a donar la informacid i la justificacid requerida en el minim de
temps possible, de conformitat amb el requeriment efectuat.

Aquesta obligacid té el caracter d’obligaci6 essencial d'acord amb la lletra f) de

I'apartat 1 de l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public.

Riera de Mus, 1A 17003 Girona * Tel 972201962
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3. En matéria social
- L'empresa contractista haura de mantenir la plantilla de treballadores i
treballadors minima adscrita a I'execucié del contracte, sense que procedeixi
suspendre o extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les
suspensions o extincions a conseqiiéncia de la voluntat de la persona
treballadora o d'acomiadaments disciplinaris.

- De la mateixa manera, durant la vigencia del contracte, es mantindran les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en
I'execucio del contracte, fixades en el moment de presentar l'oferta.

Les condicions especials d'execucié tenen el caracter d’obligacié essencial
d‘acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public.

DIVUI:TE. CRITERIS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL I
ECONOMICA O FINANCERA

a) Acreditacio de la solvéncia economica i financera

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP, I'acreditacié de la solvéncia economica i
financera de I'empresari s’haura d'acreditar pel mitja segiient:

- Justificant de I'existéncia d’'una asseguranca d'indemnitzacid per riscos professionals,
que cobreixi els riscos tant civils com professionals que se’n puguin derivar de
I'execuci6 del contracte, amb un termini minim de vigéncia per la durada del contracte
i les seves possibles prorrogues, fins a la liquidacié del contracte per un capital minim
assegurat de 600.000,00 € per sinistre i 300.000,00 € per victima.

=02
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Acreditacié documental: s'acreditara mitjancant el document justificatiu de subscripcid
de la pdlissa i rebut de pagament de la polissa en vigor. En el suposit que la vigéncia
de la polissa sigui inferior a la durada del contracte, caldra presentar una declaracié
responsable en qué es comprometi a aportar, la corresponent renovacié, quan
procedeixi, per tal de garantir que I'asseguranga es mantingui vigent tota la durada del
contracte.

es&codigt

b) Acreditacié de la solvéncia técnica o professional

D'acord amb l'article 90.1.e) LCSP, titols académics i professionals del responsable o
responsables de I'execucié del contracte aixi com dels técnics encarregats directament
d'aquesta, sempre que no s'avaluin com a criteri d'adjudicacio.

-1 coordinador/a: formacié especifica en accié comunitaria.

-1 técnic/a comunitari: formacié especifica en mediacid, amb un minim de 100 hores.
-1 técnic-mediador/a intercultural: formacid especifica en I'ambit de I'interculturalitat.
Acreditacié documental

Titols académics i professionals, o bé certificats oficials de la formacid. Tan els titols

com els certificats acreditatius hauran de detallar el nimero d’hores, les dates i lentitat
que ha impartit la formado.
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DINOVE. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE
Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucid ordinaria del
contracte, es designara una persona responsable del contracte que exercira les
funcions segients:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'organ de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicid de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucid del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

El responsable del contracte sera el Sr. Benjami Comas Matas, cap de programes
del Consorci. El seguiment del contracte també es podra encomanar a varies persones
perqué realitzin les funcions de forma conjunta.

VINTE. ORGAN COMPTENT per contractar

L'organ competent per contractar és el conseller delegat, segons decret de presidéncia
de data 20/07/2023, i ja que el seu import és inferior al 10% dels recursos ordinaris
del Consorci.

VINT-I-UE. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

1. En el tractament de dades personals el contracte es regira pel Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades (Reglament general de proteccid de dades) i per la
Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié6 de dades personals i garantia
dels drets digitals (LOPDGDD). El contractista quedara obligat al seu compliment i a les
seves normes de desenvolupament. Aquesta obligacid té el caracter d'obligacié
essencial d'acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public.

2. Les dades personals que s‘obtinguin dels licitadors seran tractades per I'd6rgan de
contractaci6 com a Responsable del Tractament, en el sentit de l'article 4.7 del
Reglament General de Proteccié de Dades. La finalitat del tractament sera gestionar el
procediment de contractacio. Les dades personals del contractista es tractaran per la
mateixa finalitat, seguiment del contracte i actuacions que se’'n deriven. La legitimaci6
del tractament es fonamentara en el compliment de les relacions contractuals. Es
publicaran dades del contractista d’acord amb la normativa de transparéncia i de
contractes del sector public. Per a I'exercici dels drets reconeguts al Reglament General
de Protecci6 de Dades (accés a les dades, rectificacid, supressio, sol'licitar-ne la
portabilitat, o la limitacié o oposicié al tractament) el contractista es podra adregar en
qualsevol moment a I'd0rgan de contractacio.

3. El contractista s'obliga al secret professional i haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié d'accés restringit que coneixera amb motiu de I'execucid
del contracte. Aquest deure es mantindra també amb posterioritat a la finalitzacié de la
relacié contractual.

[Afegir punt 4, 5i 6 en el cas que el contracte comporti un encarrec de tractament de
dades]

4. Atés que per l'execucid del contracte el contractista haura de tractar dades
personals per compte de I'drgan de contractacid, d'acord amb la disposicié addicional
25 apartat 2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public el

es&codigo_entidad=02
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contractista tindra la consideracié d'encarregat del tractament, en el
sentit de l'article 4.8 del Reglament General de Proteccié de Dades, assumint les
obligacions establertes a |'article 28 del Reglament i a |'article 33 LOPDGDD. Seguira de
maner estricta les instruccions de I'organ de contractacié en relacié al tractament de
les dades, mesures de seguretat, atencid a l'exercici dels drets de les persones
interessades, confidencialitat i resta d‘obligacions previstes a I'esmentada normativa. El
contractista, en qualitat d'encarregat del tractament, destinara les dades exclusivament
a la finalitat de [ASSESSORAMENT I FORMACIO A PERSONES IMMIGRADES].
5. En el cas que es subcontractessin treballs propis de I'encarrec de tractament, el
subcontractista quedara obligat només davant el contractista principal que assumira,
per tant, la total responsabilitat de I'execucid del contracte davant I'Administracid, de
conformitat estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del
contracte. El coneixement per part de I'’Administracio dels subcontractes celebrats o les
autoritzacions a la subcontractacio que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva
del contractista principal.
6. Les obligacions del contractista com a encarregat del tractament tenen el caracter
d'obligacié essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la Lle/
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.
[Afegir el punt 7 en el cas que I'encarrec de tractament de dades comporti que les
dades estiguin en servidors propis o contractats pel licitador]
7. Atés que el tractament de dades per part del contractista, actuant en qualitat
d’encarregat del tractament, s'efectuara en servidors propis o contractats a I'efecte pel
contractista, abans de la formalitzaci6 del contracte el licitador presentara una
declaracié responsable en la que informara de la ubicacié dels servidors i dels serveis
que es prestaran associats a aquests servidors, d'acord amb el d'acord amb el seglient
model:

=02

VINT-I-DOSE. ADSCRIPCIO MITJANS PERSONALS A L'EXECUCIO DEL
CONTRACTE

De conformitat amb el que preveu el plec de prescripcions técniques particulars
s'estableix que l'equip minim de professionals que lI'empresa adjudicataria ha de
destinar a la prestacid del servei de son:

es&codigo_entidad:

-1 coordinacio: titulacié superior en I'ambit de les ciéncies socials. Amb una jornada de
30 minuts a la setmana (2 hores mensuals).

-1 técnic/a comunitari: titulacié superior en I'ambit de les ciéncies socials. Amb una
jornada laboral de 10 hores a la setmana.

-1 técnic- mediador/a intercultural: cicle formatiu de formacié professional de grau
superior, i amb experiéncia de mediacié amb la poblacidé migrada. Amb una jornada
laboral de 37.5 hores a la setmana distribuides de la seglient manera:

Celra: 30 hores/setmana.

Bordils: 2,5 hores/setmana.

Flaca: 5 hores/setmana.
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ANNEX 5. DECLARACIO RESPONSABLE ALLOTJAMENT DADES
(compliment art. 122.2 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public).

El/la

15 £ = P
amb

residéncia B e ———— , al
(o= [ £ SR NUMEro............ S

amb NIF................. , declara que, assabentat/da de les condicions i els requisits que
s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del CONTRACTE DEL SUPORT AL SERVEI
D’ACOLLIDA I CONVIVENCIA A MUNICIPIS DEL CONSORCI DE BENESTAR SOCIAL
GIRONES —SALT 2025-2026,

DECLARO: (marcar amb una X i omplir les dades que corresponguin):
NO utilitzo servidors propis.
Si utilitzo servidors propis, i per tant:

PRIMER. Que el/s servidor/s on figuraran les dades personals responsabilitat de I'0rgan
de contractacid, que tractaré en qualitat d’encarregat del tractament per prestar els
serveis objecte del contracte:

- Estaran ubicats @:..ccovvvviiiiiiii [ especificar ]

- Els serveis associats als servidors es prestaran des de: .........cuuvevvveenns [ especificar ]

=02

SEGON. Que en relacio als servidors on figuraran les dades:

[ 1 NO té previst subcontractar els servidors ni els serveis associats als servidors.

[ ] Subcontractara el/s servidor/s i/o serveis associats als servidors, per la qual
cosa informa de:

- Nom i dades fiscals del subcontractista:

- Perfil empresarial del subcontractista:

- Condicions de solvéncia professional o técnica del subcontractista:

0_entidad:

es&codigt

TERCER. Que, mentre sigui vigent la relacié contractual, em comprometo a comunicar
qualsevol canvi que es produeixi de la informacié proporcionada en els apartats
anteriors.

QUART. Que em comprometo a aportar els documents que demostrin la veracitat
d’aquesta declaraci6 responsable si aixi se’'m requeris.

I en deixo constancia signant la present declaracié a [ lloc ] en la data de la signatura
electronica de I'adjudicatari o de 'apoderat

DOCUMENTS ANNEXOS

ANNEX 1. Model de declaraciéo DEUC. Sobre A (lletra Y)

ANNEX 2. Model proposicié econdmica i criteris quantificables automaticament. Sobre C
ANNEX 3. Model criteris amb judici de valor. Sobre B

ANNEX 4. Compromis integracié mitjans externs. (*)

ANNEX 5. Declaracié responsable allotjament dades. Sobre A

Annex 6. Compromis adscripcié mitjans personals i materials. Sobre A

Riera de Mus, 1A 17003 Girona * Tel 972201962
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(*) S'ha de presentar, com a molt tard, en el moment de la classificacid de les ofertes i
adjudicacié del contracte. En aquest sentit, el TJUE, en Senténcia de 14 de gener de
2016 (Assumpte C-324/14), ja va assenyalar que el poder adjudicador no pot imposar
en els plecs de contractaciéo que aquest compromis s’hagi de subscriure amb caracter
previ a l'adjudicacié del contracte. L'organ de contractacié ha de requerir al licitador
que hagi formulat la millor oferta la presentacié del compromis esmentat.

Document signat electronicament

=02

0_entidad:
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ANNEX 1 MODEL D’OFERTA ECONOMICA (Sobre C)

(nom i
cognoms), amb  DNI ..., en nom
propi o enrepresentacio de la persona fisica/juridica
amb NIF
i amb domicili a
(carrer/plaga) ndmero, e
poblacid , CP i telefon , en qualitat de
DECLARO:
1 . Que estic informat/da de les condicions i el requisits que s’exigeixen per poder ser

adjudicatari/aria del contracte de SERVEIS

2 . Que em comprometo en nom propi o
en nom i representacié  de
I’empri a

executar-lo amb subjeccié estricta als requisits i les condicions estipulats en els plecs
de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques del contracte, pels
imports segiients:

Preu (IVA exclos): ......cccoeueune EUIOS(BN XIFTES); c.vvvviiiiicicieiei i (en lletres).
IVA e EUIOS(EN XITTES); v.vveeieieeeirieieeeteisiete ettt ettt ee ettt s st eae s et et esesesesesesesesesesesesesanas (en lletres).
Tipus impositiu d’IVA aplicable: e
Preutotal: ..o BUIOS ..ttt (enxifres);

(en lletres).

PREU DEL CONTRACTE (8 MESOS):

CONCEPTE IMPORT (€)
COSTOS DIRECTES
SUBTOTAL
COSTOS
INDIRECTES
SUBTOTAL
SUMA DE COSTOS DIRECTES I INDIRECTES
VA
TOTAL
1 . (*) Que [] I [] NO tinc previst contractar amb tercers els servidors o els

serveis associats als mateixos.(En cas afirmatiu indicar el nom o el perfil empresarial de la persona o
empresa a la qual vagi a encomanar la seva realitzacio
,definit per referéncia a les condicions de solvencia professionaltécnica)

I perque aixi consti, signo el present document en el lloc i data que figuren a la
signatura digital (signatura electronica del/de la representant de I'empresa)

Riera de Mus, 1A 17003 Girona - Tel 972201962
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Oferta relativa a altres criteris de valoracié automatica

HORES DE SUPERVISIO TRIMESTRAL de I'equip professional que executa el servei
sobre casuistica de I'atenci6 directa. Fins a un maxim de 20 punts (Criteri H.2.2):

El/La SENYOr/a....ccceieeeeeeeiiiiiiiiiiiniienenenn, , €n nom propi / en nom i en representacio
de I'empresa ....eeeeveevccineeeeeescesinne, amb NIF ..o, , de la qual actua
en qualitat de .........ccocnnee (administrador Unic, solidari 0 mancomunat o apoderat
solidari 0 mancomunat), amb domicili social a.................... assabentat/ada de les

condicions i dels requisits que s'exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria del
contracte pel servei xxxxxxxx, Expedient: xxxxxxx, es compromet

............... (en nom propi/ en nom i representacid de I'empresa) a executar-lo amb
estricta subjeccid als plecs de prescripcions técniques particulars i de clausules
administratives particulars, i OFEREIX ...... (nimero d’hores) de supervisio
trimestral de I'equip professional que executa el servei sobre casuistica de I'atencid
directa.

De 6 a 15 hores trimestrals: 15 punts
Més de 15 hores trimestrals: 20 punts

S'entregara un informe d'avaluacio trimestral al Consorci amb el contingut segiient:

- Valoracié qualitativa del desenvolupament dels serveis.

- Propostes de millora.

- Nombre i tipus d’activitats desenvolupades

- Nombre de persones ateses per sexe, edat i serveis.

- Grau de satisfaccio de les persones usuaries dels diferents serveis.

es&codigo_entidad=02

I perqueé aixi consti, signo el present document en el lloc i data que figuren a la
signaturadigital (signatura electronica del/de la representant de I'empresa)
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ANNEX 2. MODEL DE PROPOSTA TECNICA AMB JUDICI DE VALOR (SOBRE B)

[ T g £ - T en nom i representacio de 'eMPreSa.......coveveeerrereresrenesesesseeseneens amb
domiCili @ coeveviieeie yaAlCaImer i nimero............ ,iamb NIF ................ , declara que,
assabentat/da de les condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria

del contracte deserveis .........cccveriienieeniiniinnesiinenns , amb expedient NUMEro 20..../ ..ccoevveverererieneiennens ,

es compromet a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits i condicions estipulats, d’acord amb
la segiient proposta:

Document. Criteris subjectes a judici de valor: Fins a 45,00 punts

PROPOSTA TECNICA (El document no podra superar les 10 pagines mida DIN-A-4 (per davant i darrera), correctament]
paginades, redactat en Arial 11 i un interlineat senzill. Estara completament indexat i haura de seguir I'ordre establert en
els anteriors apartats i subapartats. No es valoraran les pagines que sobrepassin el nombre maxim de pagineg
establertes per cada criteri. El titol, I'index i els annexos que s'incorporin per mostrar grafics o0 models de document nd
comptaran el maxim de pagines indicat).

La proposta haura de contenir els seglients apartats:

Criteri 1. METODOLOGIA servei primera acollida

O Si, adjunto com annex en aquest document de proposta técnica amb judici de valor, LA METODOLOGIA servei
primera acollida d’acord amb el contingut especificat al plec de clausules administratives particulars.

O No presenta LA METODOLOGIA servei primera acollida

Criteri 2. PLANIFICACIO FASES

=02

O Si, adjunto com annex en aquest document de proposta técnica amb judici de valor LA PLANIFICACIO
DE LES FASES, d’acord amb el contingut especificat al plec de clausules administratives particulars.

0_entidad

O No presenta LA PLANIFICACIO DE LES FASES

es&codigt

Criteri 3. DESENVOLUPAMENT ACCIONS

O Si, adjunto com annex en aquest document de proposta técnica amb judici de valor EL DESENVOLUPAMENT
IACCIONS, d'acord amb el contingut especificat al plec de clausules administratives particulars.

[J No presenta EL DESENVOLUPAMENT ACCIONS

Criteri 4. METODOLOGIA-AVALUACIO

O Si, adjunto com annex en aquest document de proposta técnica amb judici de valor LA METODOLOGIA-AVALUACIO,
d’acord amb el contingut especificat al plec de clausules administratives particulars.

O No presenta LA METODOLOGIA-AVALUACIO

(Nota. - Tota la documentacio cal unir-la en un Unic fitxer, en format PDF o en varis
document s PDF units en un Unic fitxer, format zip, i aportar-lo a I'apartat sobre A de
I'eina del sobre digital.)

| per que consti, signo aquesta
proposta (lloc i data )Signatura
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