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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE PROGRAMA 
D’ACCIONS DE PREVENCIÓ EN VIOLÈNCIES MASCLISTES I FOMENT DEL BON 
TRACTE DE LA COMARCA DE LA GARROTXA  
 
Memòria justificativa de la necessitat de contractació, d’acord amb el que estableixen 
els articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
1. Identificació de l’expedient 
 
B103/2025/27 
 
2. Justificació de la necessitat del contracte: 
 
Des del Consorci d’Acció Social de la Garrotxa treballem per millorar les relacions tant 
familiars com comunitàries a la comarca. 
 
Dins aquest àmbit relacional establim programes d’actuació i prevenció per fomentar el 
bon tracte i les relacions igualitàries i satisfactòries entres les persones.  
  
És necessari començar a treballar des de la infància i l’adolescència per tal de fomentar 
actituds positives promovent unes relacions més igualitàries entre els gèneres i incidint 
en la prevenció de la violència i del bon tracte entre les persones. 
 
Per fomentar aquest canvi d’actitud i manera de relacionar-nos ens cal crear espais de 
prevenció, reflexió, escolta i treball amb la ciutadania. Un dels espais que ens sembla 
clau en aquest tema és incidir en els espais de relació dels infants i adolescents, en les 
comunitats educatives, de lleure i activitats esportives, tant pel que fa als infants i 
adolescents com amb les famílies i les professionals que hi treballen. 
 
L’objectiu d’aquest programa és poder comptar amb una programa d’atenció i actuació 
destinta a la prevenció de les violències i a fomentar el bon tracte.  
 
Dins aquest àmbit relacional establim programes d’actuació i prevenció per fomentar el 
bon tracte i les relacions igualitàries i satisfactòries entres les persones. 
 
3. Justificació de la insuficiència de mitjans: 
 
Aquest programa d’accions de prevenció de violències i foment dels bons tractes, 
especialitzat en gestió emocional amb infants i adolescents no es poden fer per mitjans 
propis, tant des del punt de vista materials, com professional, degut a que no disposem 
de cap professional amb suficient formació específica ni possibilitats de dedicació de 
jornada laboral. 
 
Degut a la característica i requisits que implica el contracte programa, d’un perfil 
professional amb la titulació necessària i amb els coneixements específics de la gestió 
d’accions grupals amb infants i adolescents.  
 
El Consorci d’Acció Social de la Garrotxa han de recórrer a la contractació externa 
d’aquest  servei. 
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4. Repercussions del contracte en el compliment per part del Consorci dels 
principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera que exigeix l’article 
7.3 de la Llei Orgànica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostària i 
sostenibilitat financera: 
 
El contracte que es vol aprovar no trencarà l’equilibri pressupostari ja que les despeses 
que es presenten estan incloses en el pressupost. 
 
5. Dades específiques del contracte: 
 
5.a) Objecte del contracte: 
 
L’objecte del contracte es portar a terme accions de prevenció de violències i foment 
dels bons tracte pels centres educatius, espais de lleures i activitats esportives de la 
comarca de la Garrotxa. 
 
5.b) Lloc de prestació del contracte: 
 
Codi NUTS ES512   
 
5.c) Codi CPV del contracte: 
 

- 85312300-2 Serveis d’orientació i assessorament 
 

5.d) Termini del contracte: 
 
La durada del contracte serà d’un any a comptar a partir de l’1 de setembre, amb 
possibilitat de dues pròrrogues, de forma acordada, d’un any cadascuna. 
 
5.e) Divisió de l’objecte del contracte en lots:  
 
D’acord amb el que disposa l’article 99.3.b) de la Llei 9/2017, resta justificada la no 
divisió de l’objecte del contracte en lots. 
 
Es fa constar que les prestacions objecte del present contracte no poden executar-se 
de forma independent, atès que impliquen la necessitat de coordinar eficientment 
l’execució de les diferents prestacions. 
 
5.f) Pressupost base de licitació: 
 
El pressupost base de licitació, d’acord amb l’article 100 de la LCSP, comprèn l’import 
total per als anys de durada del contracte, i és 42.903,70 € IVA inclòs, amb el 
desglossament següent: 35.457,60 € de pressupost net sense IVA i 7.446,10 € 
corresponent al 21% d’IVA. 
 
Costos directes (anual): 33,48 € 
 
Costos indirectes (anual):  
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Despeses generals (13%)  4,35 €  
Benefici industrial (6%)   2,01 € 
SUBTOTAL     39,84 € 
 
IVA 21%    8,37 € 
TOTAL:    48,21 € 
 
El cost de referència és de 48,21 €/hora (amb IVA inclòs, 21% IVA). El preu de referència 
és el preu/hora mig del conveni col·lectiu estatal del sector. 
 
HORES IMPORT 

HORA 
TOTAL 
SENSE IVA 

21% D’IVA TOTAL IVA 
INCLÒS 

professional: 
890 hores 
anuals 

39,84 € 35.457,60 € 7.446,10 € 42.903,70 € 

 
 
5.g) Modificacions del contracte:   
 
El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma 
que s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat amb el que estableixen els 
articles 203 a 207 i a la disposició addicional 33a de la LCSP. 
 
Modificacions previstes: 
 
S’estableixen com a causes de modificació del contracte, de conformitat amb els termes 
establerts a l’article 204 de la LCSP, per un import màxim del 20% del preu inicial, les 
següents: 
 

- Adequar el servei a la fitxa número 1 del contracte programa de l’Institut Català 
de les Dones vigent en cada moment. 

- Augment o Disminució del nombre de dones ateses. 
- Augment o Disminució del nombre de sessions existents per raons del servei.  
- Inclusió o exclusió d’algun servei no previst. 

 
La modificació no podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos al 
contracte. 
 
5.h) Valor estimat del contracte: 
 
Any 1 
contracte 

Any 1 
pròrroga  

Any 2 
pròrroga 

Modificació 
20% 

TOTAL 

35.457,60 € 35.457,60 € 35.457,60 € 7.091,52 € 113.464,32 € 
 
 
5. i) Procediment de licitació: 
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El procediment per aquesta licitació es farà per un tràmit ordinari i per mitjà d’un 
procediment simplificat de l’article 159 de la LCSP. No està sotmès a regulació 
harmonitzada. 
 
5.j) Consignació pressupostària: 
 
Es farà amb càrrec a la partida següent: 03 231 2279917 programa violència domèstica-
tallers 
 
Prèviament s’ha comprovat que hi ha crèdit disponible. En tractar-se d’una despesa 
plurianual, queda subordinada a l’existència de crèdit adequat i suficient en el 
pressupost dels exercicis respectius. 
 
5.k) Requisit/s de capacitat de les empreses: 
 
Estan facultades per participar en aquesta licitació i en el seu cas ser adjudicatàries del 
contracte, les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin 
plena capacitat d’obrar, que no incorrin en cap prohibició de contractar de l’article 71 de 
la LCSP i que acreditin la seva solvència econòmica, financera i tècnica o professional 
per desenvolupar l’objecte del contracte, requisit, aquest últim, que serà substituït per la 
classificació empresarial, quan aquesta sigui exigible.  
 
Tots els licitadors que es presentin a licitació han d’estar inscrits en el Registre Electrònic 
d’Empreses Licitadores (RELI), en el ROLECE o en una llista oficial d’operadores 
econòmics d’un Estat membre de la Unió Europea d’accés gratuït, d’acord amb el que 
estableix l’article 159.4.a de la LCSP.  
 
 
5.l) Solvència econòmica/financera i tècnica/professional:  
 
Solvència econòmica i financera: 
 
La solvència econòmica i financera de l’empresari s’ha d’acreditar per:  
 
a) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereixi 
el contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les 
dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes 
per un import igual o superior al pressupost base de licitació 35.457,60 € 
 
S’acreditarà mitjançant els comptes anuals dels tres últims exercicis aprovats i dipositats 
en el Registre mercantil o si l’empresari no està inscrit a l’esmentat registre oficial, en el 
que hagi d’estar inscrit. En aquest últim cas, acreditaran el volum anual de negocis 
mitjançant la presentació dels seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel 
Registre Mercantil. En el cas que la data de constitució de l’empresa o d’inici d’activitat 
sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentació de proposicions, el 
requeriment s’entendrà proporcional al període.  
 

 
Solvència tècnica i professional: 
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La solvència tècnica i professional de l’empresari s’ha d’acreditar per:  
 

a) Indicació i identificació del/la professional adscrit/a a l’execució del contracte a 
través d’una declaració responsable d’acord amb l’Annex del PCAP, amb 
aportació de les titulacions acadèmiques i professionals i altra documentació que 
acrediti necessàriament. Alguna de les persones adscrites en la prestació del 
servei hauran de disposar de la següent formació: 

- Llicenciatura o grau de psicopedagogia 
 
 
5.m) Persona responsable del contracte i àrea que supervisarà l’execució del 
contracte:  
 
La persona responsable del contracte serà la Sra. Maite Marcó Triola, directora tècnica 
de l’àmbit de relacions familiars. 
 
Qui supervisarà l’execució del contracte és l’àmbit de relacions familiars. 
 
5.n) Criteris d’adjudicació 
 
Considerant l’objecte del contracte, així com també totes les actuacions que integren el 
seu cicle de vida, els criteris aplicables a la present contractació són els següents, 
ordenats de manera decreixent, amb la puntuació màxima i la fórmula d’avaluació 
prevista per cadascun d’ells, i amb una puntuació total màxima de fins a 100 punts: 
 
CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR – Fins a 25 punts 
 
Els licitadors hauran de presentar la seva proposta, incloent tota la informació requerida 
en el plec de condicions i que en cap cas podrà superar les 5 pàgines mida DIN-A4,  
amb la mida de la lletra 10 i a dues cares, no es valoraran les pàgines que excedeixin 
aquest número. 
 
Aquesta proposta ha d’incloure com a mínim:  
 

- Accions destinades a infants i adolescents: contingut, metodologia, edat a la que 
s’adreça, avaluació...  

- Accions destinades a les professionals i voluntariat: contingut, metodologia, perfil 
a qui s’adreça, avaluació... 

- Accions destinades a les famílies: contingut, metodologia, perfil a qui s’adreça, 
avaluació... 

- Treball en xarxa: propostes de sensibilització coordinades amb els centres 
educatius, entitats de lleure, clubs esportius i als agents del territori per poder fer 
un treball integral de prevenció a la comarca. 

 
Es valorarà la proposta més integral i transversal, d’acord amb els següents criteris:  
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 Organització, gestió i adaptació del programa (fins a un màxim de 7,5 punts) 
 Metodologia proposada (fins a un màxim de 7,5 punts) 
 Mesures que tinguin en compte la continuïtat i la permanència del model un cop 

finalitzat el programa (fins a un màxim de 5 punts) 
 Definició i implementació d'indicadors d'avaluació addicionals del servei (fins a 

un màxim de 5 punts) 
 
CRITERIS AVALUABLES DE MANERA AUTOMÀTICA – FINS A 75 PUNTS 
 
Criteri 1. Millor oferta econòmica: fins a  25 punts 
 
Fórmula: 
P = [(25 x OE) / O ]  
On P és la puntuació de 0 a 25 
 O oferta econòmica a valorar 
 OE oferta més econòmica  
 
Justificació de la fórmula utilitzada: Aquesta fórmula atorga la màxima puntuació a 
l’empresa que ha ofert la realització de l’actuació pel menor preu, prorratejant les altres 
ofertes. 
 
Criteri 2. Millor formació: fins a 25 punts 
 
Es valorarà la formació complementaria especialitzada que disposa la persona adscrita 
a l'execució al servei. Només ens tindran en compte els documents que acreditin la seva 
realització amb  certificat d’aprofitament.  
 
B1) Gestió de conflictes: 5.00 punts   
          Formula:  
           P=5,00 si s’ofereix  
          P=0 si no s’ofereix  
         On: P és la puntuació (entre 0 i 5). 
 
B2)  Mediació: 5,00 punts 
          Formula:  
           P=5,00 si s’ofereix  
          P=0 si no s’ofereix  
         On: P és la puntuació (entre 0 i 5). 
 
B3) Dinàmiques grupals: 5,00 punts  
          Formula:  
           P=5,00 si s’ofereix  
          P=0 si no s’ofereix  
         On: P és la puntuació (entre 0 i 5). 
 
B4) Formació específica infància i adolescència: 5,00 punts 
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          Formula:  
           P=5,00 si s’ofereix  
          P=0 si no s’ofereix  
         On: P és la puntuació (entre 0 i 5). 
 
B5) Pedagogia sistèmica: 5,00 punts 
 
          Formula:  
           P=5,00 si s’ofereix  
          P=0 si no s’ofereix  
         On: P és la puntuació (entre 0 i 5). 
 
Criteri 3. Experiència  – màxim 25 punts 
 
Es valorarà l’experiència en programes de prevenció de violència, dinàmiques de grup, 
suport a professionals en gestió de conflictes, atenció a famílies i intervenció en centres 
educatius. L’experiència haurà de ser mínim de 2 anys: 
 

 0 a 2 anys: 0 punts 
 2 a 4 anys: 10 punts 
 4 a 8 anys: 15 punts 
 8 a 10 anys: 20 punts 
 10 o més anys: 25 punts 

 
A tal efecte, i per acreditar aquesta experiència, els licitadors hauran d’aportar la vida 
laboral de la persona que es pretengui acreditar o certificat de bona execució emès per 
l’empresa o entitat on s’ha prestat els serveis. 
 
 
5.o) Condició especial d’execució: 
 
La condició especial d’execució en aquest contracte de servei seran de caràcter social: 
 

- L’empresa adjudicatària haurà de formar en igualtat el personal que té adscrit a 
la prestació del servei durant l’execució del contracte. 

 
Justificació de la seva exigència. S’haurà de presentar certificat acreditatiu de la 
formació realitzada. 
 
Control del compliment de la condició especial d’execució per part del contractista: anual 
 
Conseqüències de l’incompliment de la condició especial d’execució: infracció de 
caràcter molt greu. 
 
 
5.p) Règim sancionador: 
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En cas d’incompliment de l’empresa contractista per causes que li siguin imputables, 
l’òrgan de contractació podrà optar, atenent a les circumstàncies del cas i en la forma i 
condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP, per la resolució del contracte 
o per la imposició de penalitats. 
 
Les penalitats en que pugui incórrer l'adjudicatari en el compliment de l'objecte del 
contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus. 
 
Infraccions molt greus:  
 
Tindran caràcter molt greu les infraccions següents: 
 

- L’incompliment reiterat de les obligacions i requisits establerts en el present Plec 
de clàusules, el PPT i en l’oferta presentada per l’adjudicatari.   

- Les deficiències notòries i reiterades en la prestació dels serveis. 
- L’abandonament en la prestació dels serveis. 
- Manca de subscripció o de vigència de la pòlissa d’assegurança que l’adjudicatari 

ha de tenir concertada. 
- Negar-se l’adjudicatari a complimentar els requeriments d’informació que el 

CASG li formuli. 
- La resistència reiterada als requeriments efectuats per l’Administració, o el seu 

incompliment, quan produeixi un perjudici molt greu als interessos municipals. 
- L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte.  
- Incomplir la normativa sobre protecció de dades de caràcter personal. 
- Incomplir les obligacions en matèria laboral, de seguretat social i de prevenció 

de riscos laborals en relació als treballadors adscrits al contracte. 
- La reiteració en la comissió de faltes greus. 

 
Infraccions greus: 
 
Tindran caràcter greu les infraccions següents: 
 

- L’incompliment de les obligacions i requisits de tot ordre establerts en el present 
Plec de clàusules, el PPT i l’oferta presentada per l’adjudicatari. 

- La prestació deficient dels serveis o treballs. 
- La resistència als requeriments efectuats per l’Administració, o el seu 

incompliment, quan produeixi un perjudici greu als interessos municipals o de 
tercers. 

- Manca de presentació al CASG, durant dues o més setmanes, dels requeriments 
d’informació que el CASG li formuli. 

- L’incompliment dels serveis mínims dictats per l’autoritat competent en cas de 
vaga. 

- Tres faltes lleus equivaldran a una de greu. 
 
Infraccions lleus: 
 
Tindran la consideració d’infracció lleu qualsevol incompliment de les obligacions 
del contractista que no tingui caràcter greu o molt greu d’acord amb aquest plec. 
 

D’acord amb l’article 192.2 LCSP, quan el contractista, per causes que li són imputables, 
hagi incomplert parcialment l’execució de les prestacions definides en el contracte, 
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l’Administració pot optar, ateses les circumstàncies del cas, per la seva resolució o per 
la imposició de penalitats. Les penalitats que el CASG imposarà a l’adjudicatari quan 
opti per la no resolució del contracte són les següents: 
 

 Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 3%, com a màxim, del preu 
del contracte, IVA exclòs. 

 
 Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6%, com a màxim, del 

preu del contracte, IVA exclòs. 
 

 Per incompliments molt greus, una penalitat equivalent a un 10%, com a màxim, 
del preu del contracte, IVA exclòs.  

 
El total de les penalitats imposades no podrà superar el 50 per cent del preu del 
contracte, IVA exclòs. 
 
El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres 
mesos a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient. 
 

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu 
del contracte, IVA exclòs, l'òrgan de contractació està facultat per procedir a la seva 
resolució o acordar la continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats.  
 
En els supòsits d'incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l'execució en què no estigui prevista una penalitat o en què aquesta, encara que estigui 
prevista, no cobreixi els danys causats a l'Administració, aquesta ha d'exigir al 
contractista la indemnització per danys i perjudicis. 

A banda de la imposició de sancions a que pogués haver-hi lloc, la demora per part de 
l’adjudicatari a posar remei a les situacions derivades dels seus incompliments facultarà 
a l’òrgan de contractació en qualsevol moment per a l’adopció de les mesures pertinents 
destinades a solucionar deficiències i, en cas que d’aquestes mesures se’n derivin 
despeses, a actuar contra les garanties corresponents. 

Les penalitzacions s'han d'imposar per acord de l'òrgan de contractació, adoptat a 
proposta del responsable del contracte. L'acord és immediatament executiu i s'ha de fer 
efectiu mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o 
parcial, s'hagin d'abonar al contractista, o sobre la garantia que s'hagi constituït, quan 
no es puguin deduir dels pagaments esmentats. 

Addicionalment a la imposició de sancions es podrà exigir a l’empresa adjudicatària que 
compleixi les obligacions que s’hagin incomplert. 

D’acord amb l’article 192, la reiteració del incompliment dels terminis, així com el 
compliment defectuós de les obligacions descrites en aquest plec podran suposar la 
rescissió del contracte. 

 
5.q) Subcontractació:  
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No es permet la subcontractació. 
 
 
5.s) Termini de garantia del contracte: 
 
No s’estableix termini de garantia, atesa la naturalesa del contracte, no s’estableix 
termini de garantia, sens perjudici que el contractista hagi de respondre dels danys i 
perjudicis ocasionats per la mala execució del contracte o per defectes dels serveis 
objecte de licitació. 
 
 
 
 
Olot, la Garrotxa, a data de la signatura electrònica 

 

La responsable del contracte 


