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El presente Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, el “PPT”) tiene por objeto
definir el alcance, los requisitos funcionales y las condiciones técnicas que regiran la
prestacion del servicio de comunicacion, gabinete de prensa y relaciones publicas
para Fundacié Barcelona Mobile World Capital Foundation (en adelante, “MWCapital”
o la “Fundacién”, indistintamente), en el marco del procedimiento de licitacion al que
se refiere este expediente.

Este documento forma parte integrante del expediente contractual y sera vinculante
para el contratista, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 122 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, “LCSP?).
Su contenido establece los criterios técnicos minimos de ejecucion del contrato, los
medios personales exigidos, los entregables previstos, los plazos de trabajo y las
obligaciones del contratista durante todas las fases del servicio: desde la planificacion
y estrategia comunicativa, la coordinacion de acciones de relaciones publicas y
participacion en eventos, el servicio de gabinete de prensa, la redaccion y generacion
de contenidos, el desarrollo y seguimiento de la estrategia relacional, hasta la
elaboracion de informes de evaluacion.

A titulo enunciativo, este pliego incluye:

e Ladescripcion técnica del objeto del contrato.

e Las areas estratégicas de actuacion.

e Losrequisitos funcionales y metodoldgicos del servicio.

e Las condiciones minimas de calidad, seguimiento y control.

e Las obligaciones de entrega y coordinacion.

e Los perfiles profesionales minimos del equipo asignado.

e Las condiciones relativas a confidencialidad, disponibilidad, propiedad
intelectual y lugar de prestacion.

El contenido del presente PPT debera interpretarse de forma conjunta con el resto de
los documentos del expediente, en particular con el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (en adelante,” PCAP”) y el Informe de Necesidad (en
adelante, “IN”). En caso de discrepancia entre documentos, prevalecera lo dispuesto
en el IN en lo relativo a la justificacion, alcance y adecuacion del objeto del contrato.
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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato consiste en la prestacion de un servicio de comunicacion,
gabinete de prensa y relaciones publicas, orientado a fortalecer y consolidar la
estrategia de comunicacion externa de la Fundacion, asi como desarrollar y ejecutar
planes y acciones de comunicacion con el objetivo de difundir la imagen, actividad,
iniciativas y portavoces de MWCapital y generar un estado de opinion acerca de los
temas claves y estratégicos del sector.

El contratista debera desplegar las actuaciones necesarias para contribuir al
cumplimiento de los siguientes objetivos estratégicos:

- Ampliacion y posicionamiento de la visibilidad de todos los programas e
iniciativas de MWZCapital y de sus portavoces en medios y canales de
comunicacion internos y externos.

- Disefar e implementar iniciativas de posicionamiento comunicativo que
refuercen el papel de MWCapital como actor clave en la dinamizacion del
ecosistema tecnologico local y nacional, con atencion prioritaria a los ejes de
talento digital y transferencia tecnoldgica.

- Activar un didlogo fluido con sectores en los que MWCapital desarrolla su
actividad, comprendiendo medios de comunicacion, empresas,
administraciones e instituciones.

El servicio debera prestarse con un enfoque estratégico y narrativo alineado con la
mision, valores y posicionamiento de MW<Capital, tanto a nivel local como nacional.

A continuacioén, se detallan los servicios y prestaciones que integran el objeto del
contrato y que deberan ser desarrollados por el contratista conforme a los requisitos
y estandares técnicos recogidos en el presente pliego:

2. AREAS DE ACTUACION

a) Elaboracion de un Plan de comunicacion y estrategia

El contratista colaborara con el equipo de comunicacion de MWCapital en el disefio,
despliegue y seguimiento de un plan de comunicacion y estrategia alineado con los

objetivos estratégicos definidos en el presente procedimiento y en coordinaciéon con
las demas lineas de posicionamiento de la Fundacion.
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El plan debera contemplar como minimo los siguientes componentes, sin perjuicio de
que puedan incorporarse otros elementos a propuesta del contratista, o a solicitud de
MWCapital, durante la ejecucion del servicio:

- Estrategia global de comunicacion.

- Objetivos genéricos adaptados a los canales y pilares estratégicos de la
Fundacion.

- ldentificacién de publicos

- Planificacion, estrategia y calendarizaciéon de las acciones de comunicacion.

- Diseminacion de contenidos estratégicos, informes y contenidos de brand
media corporativo.

b) Gabinete de prensa: convocatorias y comunicados

El contratista, a solicitud de MWCapital, debera redactar y enviar convocatorias y
comunicados (notas) de prensa a todos los medios de comunicacion que corresponda
en tres idiomas (inglés, castellano y catalan), en los plazos acordados de envio final y
debiendo distinguir en las bases de datos entre agencias de prensa, medios offline
(periddicos, revistas, etc.), medios online, radio y television.

Las comunicaciones por enviar se iran definiendo en funcién de la actualidad
informativa de la Fundacion y los hechos noticiables que se generen, sin que pueda
establecerse una cifra cerrada de envios mas alld de una referencia meramente
orientativa de mas de 40 notas y comunicados de prensa anuales en lengua catalana,
castellano e inglés, y mas de 20 ruedas de prensa al afio.

Los diferentes trabajos que conforma el servicio de gabinete de prensa no se cefiiran
a unico ambito territorial concreto pudiendo, de forma puntual, implicar también la
gestion de notas de prensa y convocatorias con medios internacionales.

Asimismo, el contratista debera llevar a cabo todas las tareas necesarias para
optimizar su difusion durante y después de los actos organizados, maximizar su
repercusion en los medios de comunicaciéon y proponer de forma proactiva acciones
para conseguir ampliar el impacto de los diferentes hitos comunicativos.

Se incluye en el objeto del presente servicio la impresion de las notas o comunicados
de prensa cuando se requieran, que iran a cargo del contratista.
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¢) Documentacién y dossiers de prensa

El contratista elaborara, a solicitud de MWCapital para la celebracion de actos de
comunicacion como ruedas de prensa, entrevistas, visitas o reuniones informativas,
entre otros, dossiers de prensa, presentaciones y documentos de todo tipo con
informacion corporativa, tanto en formato online como offline y en inglés, castellano
y catalan, de las diferentes iniciativas de MWCapital.

Seincluye en el objeto del presente servicio la produccion, elaboracién y maquetacion
(entrega de brandbooks y/o plantillas) de todo el material de los dossiers y su
correspondiente actualizacion, asi como el reparto entre los diferentes medios que
asistan a las convocatorias o actos.

d) Eventos de comunicacion

El contratista asesorara, gestionara y organizara los actos dirigidos a medios de
comunicacion, tales como ruedas de prensa, cursos y sesiones informativas, cuyas
acciones requeriran de cobertura presencial obligatoria por su parte.

Ademas, podra proponer eventos y acciones creativas de relaciones publicas mas
enfocadas a probar formatos nuevos y generar engagement con creadores de
contenidos o nuevos publicos.

También se requerira el asesoramiento y presencia del contratista cuando MW<Capital
organice o participe en actos o eventos susceptibles de atraer la atencién de los
medios de comunicacién, contemplando tanto actos organizados por MWCapital
como por terceros.

La necesidad de contar con el equipo local del contratista en desplazamientos
internacionales se evaluara entre MWCapital y el contratista, siempre que sus
delegaciones o socios a nivel internacional no puedan asumir esta tarea.

No estaran incluidos en el coste del servicio aquellos asociados a la produccién,
alquiler o adecuacién de espacios si fuesen necesarios.

e) Atencion alos medios de comunicacion

El contratista sera el encargado de gestionar y atender las demandas de periodistas y
medios de comunicacion que soliciten cualquier tipo de informacion o requerimiento
de la Fundacion, tales como concertar entrevistas, contactar con personas de
referencia de MWCapital, enviar fotografias, dosieres informativos, archivos de audio
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o informacion adicional, entre muchos otros. Asi, toda peticién de informacion por
parte de los medios de comunicacion debera coordinarse a través del contratista,
incluyendo la gestion y contestaciéon de emails a las direcciones de correos
designadas.

El contratista se encargara también de preparar y gestionar las entrevistas con los
portavoces locales y globales designados por MWCapital: briefings y Q&A’s
(preguntas y respuestas) cuando sean necesarios e incluso guiones pactados para la
TV y radio, entre otros.

f) Press clipping

MWCapital cuenta en la actualidad con un servicio de seguimiento de clipping
centralizado.

Por ello, el contratista sera el encargado de cerciorar y comprobar la inexistencia de
pérdida de impactos revisando el clipping diario y compartiendo las posibles noticias
que no recoja el proveedor del mismo.

Mediante esta plataforma, el contratista debe enviar diariamente (de lunes a viernes)
los resultados de este press clipping a la lista de personas o grupos de personas
designada por MWCapital y en el formato definido por este sin que, en ningun caso,
la alerta pueda enviarse mas tarde de las 10:00h de la mafana.

g) Redaccién, correccion y traducciones

Los documentos que se generen para MWCapital pueden ser tanto en catalan,
castellano o inglés, por lo que el contratista debera poder realizarlos con excelencia
independientemente del idioma y sin demora en la entrega.

Las traducciones al catalan, inglés y castellano de todos los materiales de prensa y
comunicacion quedan incluidas en el objeto y prestaciones del presente contrato,
siendo imprescindible la calidad de las mismas.

h) Diseminacién contenidos MWCapital

El contratista debera proponer y planificar encuentros especificos para la
presentacion y diseminacion de los informes estratégicos de la Fundacion,
priorizando su integracion en foros, espacios de dialogo y ambitos estratégicos
relevantes que se celebren, principalmente, en Barcelona y su area metropolitana, sin
descartar otras oportunidades de ambito estatal.
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Estas acciones deberan estar orientadas a maximizar la visibilidad, el alcance y la
utilidad de los contenidos generados, asi como a posicionar a MWCapital como agente
de referencia en su ambito de actuacion.

i) Plan de portavoces y materiales asociados

El contratista debera elaborar un plan de portavoces anual de MWCapital que
comprenda un programa de contenidos para la participacion de estos como ponentes
en actos publicos o conferencias, tanto propias como de terceros, y la preparacion de
documentacion, discursos, guiones y textos diversos que puedan requerirse. Ademas,
el contratista informara puntualmente a MW~Capital de estas oportunidades y
gestionara la participacion de sus portavoces, evitando aquellos eventos en los que se
exija un pago por participar.

Con el objetivo de consolidar una linea discursiva de valor y coherente en todos los
ambitos, el contratista se encargara de la elaboraciéon de documentacion, discursos,
guionesy textos diversos que se requieran, tanto para los speakers corporativos como
a los embajadores del programa, ya sea en actos publicos o privados y tengan o no
interés mediatico.

Por otra parte, la gestion de contenido de los portavoces no contempla las
presentaciones, videos, materiales promocionales o cualquier elemento que se
requiera de maquetacion o disefio, aunque si contempla la formacién de canales
digitales y recomendaciones para la gestion de perfiles personales profesionales en
redes sociales.

Con el objetivo de alinear, consolidar el discurso y revisar nuevas tematicas, se llevara
a cabo una reunién trimestral con el responsable de comunicacion de MWCapital y
sus portavoces activos si se considera necesario.

j) Creaciény mantenimiento de base de datos

El contratista sera responsable de recopilar, elaborar y mantener una base de datos
estructurada (en adelante, “BBDD”) de medios de comunicacion, periodistas,
corresponsales (tanto espafioles en el exterior como internacionales en Espafia),
lideres de opinién nacionales y extranjeros (articulistas, opinadores, columnistas, o
analistas informativos, entre otros) relacionados con los sectores estratégicos de
MW<Capital y definidos entre su equipo de comunicacién y el contratista, tanto a nivel
offline (TV, radio o prensa escrita) como online (blogs, webs informativas o medios
electronicos).
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Esta base de datos de medios de comunicacién, periodista, lideres de opinion o
equivalente debera incluir para cada uno de ellos, como minimo, los siguientes
campos: nombre y apellidos, seccién, programa, medio, teléfono, correo electrénicoy
perfil en redes sociales, asi como cualquier otro campo relevante y de utilidad, como
tematicas, programas o espacios de trabajo.

La herramienta debera ser compartida y accesible en tiempo real para el equipo de
MWCapital, garantizando su disponibilidad, trazabilidad de cambios y cumplimiento
de la normativa de proteccion de datos personales que resulte aplicable. El contratista
sera responsable de su actualizacion continua y mantenimiento funcional durante
toda la duracion del contrato.

k) Q&A’s

El contratista mantendra al dia los documentos de previsibles y potenciales preguntas
y respuestas de los medios de comunicacién y elaborara nuevas versiones para cada
nueva actividad, proyecto, iniciativa o noticia que puedan requerirse.

1) Opinién

El contratista propondra una estrategia de posicionamiento en la opinion publica para
los temas o contenidos requeridos por MWCapital, debiendo efectuar la redaccion de
dichos articulos o contenidos de opiniéon en el formato que se requiera para cada
canal, tanto en medios de comunicaciéon, como en canales propios.

Ademas, el contratista debe actuar de forma eficaz y proactiva a la hora de detectar
opinadores (terceros) que puedan contribuir a posicionar MWCapital o los temas de
interés que se definan.

m) Newsletter corporativa
MWCapital y el contratista acordaran los contenidos y la estructura de la newsletter
corporativa mensual, cuya recopilacion de informacion, redaccion y maquetacion iran

a cargo del contratista a partir de la plantilla proporcionada por la Fundacion.

El redaccional se tendra que trabajar siempre en tres idiomas (catalan, castellano e
inglés) a no ser que se defina especificamente lo contrario.
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n) Relaciones publicas con medios y grupos editoriales

El contratista asesorara y organizara encuentros de representantes y portavoces de
MWCapital con periodistas o lideres de opinion en medios locales, catalanes y
nacionales, asi como con un top 10 de medios extranjeros seleccionados y acordados
entre MWCapital y el contratista.

Dentro de la planificacion prevista se debera contemplar un area especifica que
contemple estas reuniones en base a objetivos concretos y en base a los diferentes
interlocutores posibles de MW~Capital (CEO, equipo directivo, responsables de
comunicacion o de proyecto, cuando sea necesario).

o) Media partners

El contratista propondra y gestionara la creacién de acuerdos de colaboracion con
medios de comunicacion claves, y sera el encargado de la elaboracién del contenido
necesario que se requiera, asi como de su seguimiento hasta su publicacion. Ademas,
también se encargara del contenido, recopilacion de informacion o gestion de
entrevistas, entre otros, para acuerdos con medios de comunicacioén ya activos.

También sera el encargado de recopilar dichos contenidos para que la Fundacion
pueda visualizarlos y compartirlos segun su criterio.

p) Plan de relaciéon con socios e instituciones clave

El contratista sera responsable de proponer acciones a desarrollar con stakeholders,
socios o patronos con el objetivo de maximizar el impacto de las acciones de
comunicacion segun un analisis previo de su impacto mediatico o comunicativo
esperado.

Asimismo, cuando MW(Capital lleve a cabo acciones de comunicacion que impliquen
la existencia de un partner o socio, el contratista llevara a cabo la coordinacion entre
el equipo de comunicacion de la Fundacion y los gabinetes de prensa de estos.

a) Seguimiento, indicadores e informes de evaluacion

El contratista debera establecer un sistema de seguimiento del servicio mediante
indicadores clave de rendimiento (KPs), definidos en coordinacién con MWCapital,
que permitan la evaluacién e impacto del Plan de comunicacién y estrategia de la
Fundacion.
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La evaluacion continua del servicio se llevara a cabo mediante:

- Reuniones presenciales o telematicas entre el contratista y MWCapital de
manera regular o, en su defecto, una vez a la semana, que incluya el
seguimiento de los planes de comunicacién o actividad, acciones, valoracion
cualitativa del impacto, interlocuciones abiertas o acciones ejecutadas, entre
otros.

- Sera responsabilidad del contratista elaborar el correspondiente informe para
cada reunion.

- Participacion a requerimiento de MWCapital, de la revision del plan de
comunicacion que se efectuara anualmente.

El contratista debera ser proactivo en la propuesta de ajustes y mejoras sobre la base
de los resultados obtenidos.

El contratista y MWCapital trabajaran con las herramientas de productividad Office
365 (o similares) y conjuntamente definiran los canales de comunicaciéon y como
estructurar el repositorio en los espacios que puedan compartir para ello.

r) Viajes de prensay road shows

MWCapital podra organizar viajes de prensa y road shows, tanto en Espafia como,
puntualmente, a nivel internacional, y que podran comprender tanto la convocatoria
de periodistas espafioles como de todo el mundo, con especial foco en Europa y
Estados Unidos.

MWCapital y el contratista deberan acordar medios y perfiles a convocar y aprobaran
los integrantes finales que participaran en estas actividades, encargandose este
ultimo de la organizacion, planificacion y ejecucion de las actividades y plan de viaje.

Ademas, el contratista participara en la coordinacién de las acciones de comunicacion
que se requieran con partners o terceros involucrados en las posibles actividades que
se desarrollen a nivel nacional o internacional.

3. COORDINACION Y DELIMITACION DE FUNCIONES

Las funciones relativas a las relaciones publicas del presente pliego estan orientadas
exclusivamente a la comunicacién externa, medios de comunicacion y gestién de
portavoces de la Fundacion. Estas funciones se diferenciaran expresamente de las

|| Generalitat
¥ de Catalunya

Ajuntament de
Barcelona

ok GSMA

Fira Barcelona




Mobile
l‘ .I WorIdCapltaI

Barcelona

relativas a las relaciones institucionales y de posicionamiento estratégico de la
Fundacion, que seran objeto de un contrato independiente y estaran enfocadas
especificamente en el &mbito estatal (Madrid).

Asi, los contratistas de los diferentes servicios deberan coordinar sus actuaciones
para evitar solapamientos y duplicidades en la ejecucion y coordinacion de sus

respectivas obligaciones. En concreto:

Coordinacion entre contratistas

Dado que ambos contratos de caracter institucional y de comunicacion coexistiran
temporalmente, los contratistas deberan establecer canales de coordinacion
regulares, mediante reuniones periddicas y el intercambio de informacion relevante,
con el objetivo de evitar duplicidades, garantizar la coherencia de los mensajes y
delimitar claramente los respectivos ambitos de actuacion.

Mecanismos de coordinacion y validacion conjunta

Ambos contratistas deberan presentar, para su aprobacion por parte de MWCapital,
mecanismos de coordinacion y validacién conjunta en aquellos casos en que las
actuaciones puedan tener impacto transversal, prestando especial atencion a la
interaccion entre el gabinete institucional y el gabinete de prensa.

Comunicacién de solapamientos

En caso de que cualquiera de los contratistas detecte posibles solapamientos o
conflictos de atribuciones, debera comunicarlo de forma inmediata a MWCapital para
su resolucion consensuada i documentada.

Revision periddica conjunta

Se establece la obligacion de realizar revisiones periodicas conjuntas de la ejecucion
de ambos contratos, con el fin de evaluar el correcto funcionamiento de la
coordinacion y, en su caso, proponer las mejoras que se estimen oportunas.

4. INFORMES
El contratista debera elaborar y presentar con la periodicidad establecida por

MWCapital (mensual y anual), los informes y documentos de trabajo de todas las
acciones realizadas con los medios de comunicacion realizados y su impacto,
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oportunamente cuantificadas y detalladas, garantizando su trazabilidad operativa y
su alineacion con la estrategia comunicativa de la Fundacion.

Se deberan presentar, como minimo, los siguientes informes:
a) Informe mensual de acciones e impacto: Resumen de las acciones realizadas,

impacto, repercusion mediatica, medicion de la cobertura alcanzada,
oportunidades detectadas o acciones en curso, entre otros.

b) Informe anual de resultados: Con caracter mas extenso y analitico, incluyendo
indicadores de rendimiento, evaluacién de impacto mediatico y cobertura
alcanzados y propuestas de mejora para el siguiente ejercicio.

c) Informes ad hoc solicitados por MWCapital: Cuando asi lo requiera la evolucién
del servicio o la estrategia de comunicacién de la Fundacion.

d) Informe de resultados de eventos impulsados por MWCapital: En cada caso,

debera incluir las acciones realizadas y un analisis cualitativo sobre el impacto y
posicionamiento alcanzado y el seguimiento propuesto.

El contenido final de estos todos los informes se acordaran entre la Fundacion y el
contratista, deberan estar redactados en un lenguaje profesional, claro vy
estructurado, incluiran cuadros de indicadores, fichas de actividad, conclusiones y
propuestas operativas, y podran ser solicitados en formato bilingue.

5. ACTUALIDAD INFORMATIVA

Como linea de trabajo complementario al plan de comunicacion y estrategia, el
contratista debera realizar un seguimiento sistematico de la actualidad informativa de
los ambitos de actividad relacionados con MWCapital, cuya comunicacion se
realizaran por el canal o forma acordados, con el objetivo de:

e Detectar oportunidades informativas para la Fundacion, tales como opiniones
de directivos, declaraciones o articulos de opinion, entre otros.

e Identificar y fomentar la participacion de los portavoces autorizados en
eventos organizados por terceros.

e Aprovechar las oportunidades comunicativas asociadas a la actualidad.
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6. TRASLADOS, DIETASY ALOJAMIENTOS

El contratista debera asumir, con cargo al precio del contrato, todos los gastos de
desplazamientos, manutencion y alojamiento de su equipo que se originen en el marco
de la ejecucion del servicio en el ambito estatal.

Por el contrario, los gastos originados fuera del territorio nacional seran asumidos por
MWCapital, siempre que se trate de desplazamientos solicitados expresamente por la
Fundacion o vinculados a eventos en los que se requiera la presencia del equipo del
contratista.

En este ultimo caso, el contratista debera notificar y justificar previamente el detalle
de los gastos previstos y obtener la autorizaciéon expresa de MW~Capital antes de
realizar el desplazamiento.

7. EQUIPO MiINIMO ASIGNADO AL CONTRATO

El contratista debera adscribir al contrato un equipo de trabajo con la siguiente
composicion minima:

e Un (1) Director/a de Cuentas con titulacién universitaria vinculada al ambito de
la comunicacion, publicidad, relaciones publicas, periodismo o similar, y con al
menos diez (10) afios de experiencia en la gestion de cuentas, especialmente
en el ambito digital y/o tecnologico, y en la gestion de proyectos complejos,
especialmente orientados a la gestion publico-privada, al cambio constante y
a la gestion de crisis, entre otros.

e Un (1) Especialista Senior con titulacién universitaria vinculada al ambito de la
comunicacion, publicidad, relaciones publicas, periodismo o similar, y con al

menos ocho (8) afios de experiencia en alguno de estos ambitos.

e Un (1) Perfil Junior con titulaciéon universitaria vinculada al ambito de la
comunicacion, publicidad, relaciones publicas, periodismo o similar, y con al
menos tres (3) afios de experiencia en alguno de estos ambitos.

Asimismo, dada la naturaleza del servicio, el alcance local, estatal e internacional
de MWCapital y la excelencia linglistica exigida a estos efectos, tanto el
Especialista Senior como el Perfil Junior deberan acreditar un nivel nativo o C2
de catalan y castellano, y al menos uno (1) de los miembros del equipo debera
acreditar un nivel C2 de inglés, conforme al Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCERL) o equivalente.
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MWCapital designard a un responsable de contrato, a quien correspondera Ia
supervision de la ejecucion del contrato, la toma de decisiones y la aplicacion de
instrucciones necesarias para garantizar la adecuada ejecucion del mismo. EIl
contratista, a su vez, debera designar a un interlocutor con el responsable de
MWCapital a efectos de coordinar el desarrollo de los trabajos y la gestion del
contrato.

8. INFORMACION COMPARTIDA

El contratista, en coordinacion con MW<Capital, debera establecer un sistema
compartido de trabajo que permita el acceso, actualizacion y trazabilidad en tiempo
real de los documentos elaborados en el marco del contrato.

Este sistema debera garantizar:

a) La accesibilidad continua del equipo de MWCapital a los materiales de
comunicacion.

b) La identificacion de versiones y responsables en cada documento compartido.

c) Elalmacenamiento seguro mediante plataforma digital habilitada (p. ej. Google
Drive, SharePoint, Notion o similar), de comun acuerdo entre las partes.

La estructura de carpetas, permisos de edicion y flujos de trabajo deberan definirse
durante la primera fase de ejecucion, y actualizarse a lo largo del contrato si fuera
necesario.

9. CONFIDENCIALIDAD, PROTECCION DE DATOS Y DEBER DE RESERVA

El contratista, asi como todo el personal vinculado a la ejecucién del contrato, estara
obligado a mantener la mas estricta confidencialidad respecto de cualquier
informacion a la que tenga acceso durante el desarrollo del servicio, especialmente en
relacion con:

- Interlocutores institucionales, empresariales o mediaticos vinculados a
MWCapital.

- Estrategias de posicionamiento, argumentarios y materiales internos.

- Agenda de relaciones y posicionamiento a nivel comunicativo y de estrategia.
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- Cualquier otra informacién no publica generada, compartida o tratada en el
marco del contrato.

Esta obligacion de confidencialidad se mantendra incluso después de la finalizacion
del contrato y sera extensible a subcontratistas o colaboradores del adjudicatario, si
los hubiera.

Asimismo, el contratista debera garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), y cualquier normativa
aplicable, en relacion con el tratamiento de datos personales al que pudiera tener
acceso como encargado del tratamiento o como mero destinatario autorizado.

En caso de ser necesario, se formalizara un acuerdo especifico de encargo de
tratamiento conforme al articulo 28 del RGPD.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS MATERIALES GENERADOS

Todos los materiales estratégicos, informes, documentos institucionales y bases de
datos elaborados en ejecucion del contrato seran propiedad de MW<Capital, que podra
usarlos, modificarlos y difundirlos sin necesidad de autorizacion adicional del
contratista.

11. CONDICIONES DE ACEPTACION Y VALIDACION DE ENTREGABLES

MWCapital podra solicitar aclaraciones, revisiones o adaptaciones formales de los
entregables antes de considerarlos validados, sin que ello implique modificacién del
precio. La validacion formal se efectuara por escrito en el plazo maximo de siete (7)
dias habiles desde su entrega.

En Barcelona, a 6 de junio de 2025

Laia Corbella
Chief of Communications & Corporate Affairs
Fundacioé Barcelona Mobile World Capital Foundation
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