m Generalitat de Catalunya
Y Departament de Territori, Habitatge
i Transicié Ecologica

INFORME TECNIC DE LES OFERTES ADMESES EN LA LICITACIO DEL CONTRACTE
DEL SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA AL MESTRE DE PARADES DE LA DIRECCIO
GENERAL DE TRANSPORTS | MOBILITAT (NUM. EXP. PTOP-2025-84)

1.- OFERTES PRESENTADES | CRITERIS DE PUNTUACIO

En el procediment de contractacié s’han presentat un total de 2 empreses:

- Altech Solutions and Consulting SL i Multicriteri-MCRIT AIE UTE (d’ara en endavant,
Altech-Multicriteri)
- Consultoria Técnica Nexus Geographics S.L. (d’ara en endavant, Nexus)

La valoracio es realitza sobre la documentacié dels criteris subjectes a judici de valor
presentada per les empreses esmentades.

La puntuacié maxima dels criteris subjectes a judici de valor és de 50 punts. La seva valoracio
s’ha realitzat d’acord amb els criteris de puntuacié establerts en I'apartat O del quadre de
caracteristiques del plec de clausules administratives de la licitacid, i és la que es mostra a
continuacio:

CRITERIS | PUNTUACIONS MAXIMES:

Criteris 50 punts

a) L’organitzacioé de I’equip de treball: 8

On el licitador fara una descripcioé de I'organitzacié prevista de I'equip
de treball que assignaria al projecte per a I'execucié optima de I'objecte
del contracte, en base als rols i a les responsabilitats assumides per a
cada membre i a les prioritats necessaries, sense detallar nom i
cognoms dels membres de I'equip de treball ni, en cap cas, facilitar
informacid que sigui objecte de valoracié del sobre C, com
I'experiéncia.

Es fara referéncia a la dinamica operativa de funcionament de I'equip
de treball per aconseguir la maxima eficiéncia i satisfaccié del client,
aixi com per seva interaccié i relacido amb tots els possibles grups
d’interés i actors clau la mobilitat. La metodologia de treball de I'equip
haura de ser agil, flexible, ordenada, col-laborativa i eficient.

Es valorara:
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» La justificacio de la contribucio dels diferents rols assignats a la
consecucié de I'objectiu final del projecte

2,25

» La dinamica operativa de I'equip per aconseguir la maxima
eficiéncia i satisfaccio del client

2,25

» Una breu descripcio de la metodologia de treball de I'equip pel que
fa a la claredat en la identificacio de les necessitats d’interlocucié amb
la unitat promotora (DGTM) i amb tots els possibles grups d’interés
del Mestre de Parades i actors clau: ATM, operadors del transport
public, Serveis Territorials del Transport, etc.

3,5

b)

El cicle de vida del Mestre de Parades 1: estratégia per a I’analisi:

Es valorara la idoneitat, la claredat, la coheréncia i el nivell de
comprensio de les necessitats de la DGTM a través del pla de treball
a seguir, aixi com la visio estratégica necessaria per a I'analisi del
context, el cronograma, els objectius, el pla d’acci¢ i la sistematica de
treball, del procés de creacié de les codificacions univoques de
parada de transport public interurba, la metodologia de control de

I'evolucio del projecte, els possibles problemes i els reptes.

On I'empresa licitadora presentara un pla de treball o full de ruta amb
el contingut seguent:

16

P Visio estratégica i pla d’accid

El licitador indicara amb quines accions preveu fer front a I'analisi i
comparativa de les dades de totes les parades interurbanes de
Catalunya i de 'Espai Catala Transfronterer per tal de poder assegurar
que la solucié plantejada a la seva oferta satisfara la necessitat objecte
d’'aquest contracte

» Calendari global del projecte en format visual de cronograma

Incloura fases, tasques, durada de les mateixes i dates de venciment
ben alineades, aixi com les possibles interdependéncies a tenir en
compte durant I'execucio del contracte

» Objectius mesurables i realistes

1,5
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» Tasques a prioritzar 1,5
» Sistematica de treball i previsié de lliuraments resultants, ja 2
siguin documents o actes de reunions o lliuraments parcials o

finals

» Métode de seguiment i control de I'evolucio del projecte 2
» Identificacio dels reptes a superar i/o dels problemes 2

potencials i del pla de contingéncia

» Codificacions univoques de les parades interurbanes 3
El licitador haura de liderar el procés de definicid d’'un codi comercial
de parades per facilitar a la ciutadania la identificacio de les entitats.

Es valorara la idoneitat, la claredat, la coheréencia i el nivell de
comprensio de les necessitats de la DGTM a través del pla de treball a
seguir, aixi com la visio estratégica necessaria per a l'analisi del
context, el cronograma, els objectius, el pla d’accié i la sistematica de
treball, del procés de creacié de les codificacions univoques de parada
de transport public interurba, la metodologia de control de I'evolucio del
projecte, els possibles problemes i els reptes.

c) El cicle de vida del Mestre de Parades 2: proposta de
modelatge visual i mapejos GIS del Mestre de Parades:

On l'empresa licitadora es focalitzara en les capacitats, eines i
procediments d’execucio que proposa com a solucié perqué el sistema
del transport interurba de la DGTM esdevingui El Mestre de Parades
Unic, mitjangant un procés acurat d’homogeneitzacio extens a nivell de
tota Catalunya, de les parades interurbanes de competéncia de la
DGTM.

Es valorara el nivell de claredat i concrecio en les descripcions, que es
tracti d’'una proposta completa i robusta que ofereixi una solucié que
pugui complir els requeriments i adequar-se a les necessitats de la
Direccié General de Transports i Mobilitat, d’'acord amb els apartats
seguents:

» La viabilitat técnica de la proposta 5
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» L’Us de solucions ja provades o0 amb eficacia demostrada

» L’escalabilitat de la proposta

d)

El cicle de vida del Mestre de Parades 3: sessions de suport
técnic i formacio a les persones usuaries

On I'empresa licitadora oferira suport técnic i formacio a les persones
usuaries del sistema d’informacié del Transport-Mestre de Parades
perqué es familiaritzin de forma gradual amb la metodologia a seguir
per poder mantenir el Mestre de Parades una vegada finalitzada
I’'execucio del contracte per part del proveidor.

Tal com consta al plec de prescripcions técniques particulars de
I'objecte de contracte, es demana al contractista un minim de 100
hores de suport teécnic i formacio, de les quals 50 hores estaran
destinades a sessions formatives.

10

» Es valorara una descripcid concisa i clara del contingut més
destacable i de com s’articulara la transmissié de coneixement entre
l'empresa adjudicataria i les persones usuaries del Mestre de
Parades, abans de la finalitzacié del contracte, per tal de garantir la
continuitat de la feina feta. Les sessions es faran en linia, de forma
sincrona i preferiblement per Teams o equivalent.

10

TOTAL

50

Amb I'objectiu de garantir un nivell de qualitat en les ofertes presentades s’aplicara, a la valoracio
final dels criteris a), b), ¢) i d) descrits en el quadre anterior, la férmula de puntuacio establerta
en la Directriu 1/2020 per als criteris sotmesos a judici de valor.

La féormula de puntuacié s’aplicara a la valoracio de cadascun dels criteris que valorin una
caracteristica técnica amb identitat propia i no s’aplicara a la puntuacié total dels criteris
sotmesos a judici de valor.

Pel criteri a avaluar s’estableix un llindar de valoracié minim del 80% dels punts, el qual es calcula,
per a I'aplicacio de la férmula, en funcio dels punts pels criteris seglents:

a) L’organitzacio de I'equip de treball
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b) El cicle de vida del Mestre de Parades 1: estratégia per a I'analisi

c) El cicle de vida del Mestre de Parades 2: proposta de modelatge visual i mapejos GIS del
Mestre de Parades.

d) El cicle de vida del Mestre de Parades 3: sessions de suport técnic i formacié a les persones
usuaries.

Aquesta férmula només s’aplicara en el cas que la valoracié d’'una o de més ofertes en el criteri
superi el 80% de la valoracié que es pugi donar com a maxim. En el cas que cap empresa
obtingui una valoracié superior al 80% en el criteri, la puntuacié obtinguda en aquest criteri sera
igual a la valoraci6 obtinguda.

La formula proposada per puntuar els criteris, sempre que la valoracié en el criteri d'una o de diverses
empreses superi el 80% de la valoracié maxima del criteri, és:

Pop = VT

mv

On:

Pop €s la puntuacio de I'oferta a puntuar.

P és la puntuacié del criteri.

VTop €s la valoracioé técnica de I'oferta que es puntua.
VTmy és la valoracio técnica de 'oferta millor valorada.

2.- VALORACIO DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

Aspectes a valorar: fins a 50 punts

a) L’organitzacio de I’equip de treball: 8

On el licitador fara una descripcioé de I'organitzacié prevista de I'equip
de treball que assignaria al projecte per a I'execucié optima de I'objecte
del contracte, en base als rols i a les responsabilitats assumides per a
cada membre i a les prioritats necessaries, sense detallar nom i
cognoms dels membres de I'equip de treball ni, en cap cas, facilitar
informacid que sigui objecte de valoracié del sobre C, com
I'experiéncia.

Es fara referéncia a la dinamica operativa de funcionament de 'equip
de treball per aconseguir la maxima eficiéncia i satisfaccié del client,
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aixi com per seva interaccié i relacio amb tots els possibles grups
d’interés i actors clau la mobilitat. La metodologia de treball de I'equip
haura de ser agil, flexible, ordenada, col-laborativa i eficient.

Es valorara:

» La justificacio de la contribucié dels diferents rols assignats a la 2,25
consecucié de I'objectiu final del projecte

= Altech-Multicriteri presenta un equip huma sobredimensionat i amb
algunes incoheréncies. Es considera sobredimensionat perqué conté
més del doble de les persones demanades, ja que proposa I'us del
marc de treball Scrum, que no s’havia demanat en els plecs, sense
contemplar d’altres alternatives, com per exemple la metodologia
Kanban, on no s’han de crear nous perfils especialitzats.

A la vegada es proposa utilitzar la metodologia Scrum sense esmentar-
ne un dels rols essencials: el del Product Owner. La metodologia
Scrum requereix no només de I'Scrum Master, sind també del perfil del
Product Owner, com a perfil prioritari i d’altres integrants, tots ells
certificats correctament en la metodologia per poder treballar en entorn
Scrum.

Per tant, atesa la justificacié que fa 'empresa en relacio a la contribucié
dels diferents rols dels membres de l'equip assignat a [I'oferta,
s’evidencia que aquest conjunt de rols no arriba a la idoneitat total
esperada i demanada en els plecs per a la consecucié de I'objectiu final
del projecte.

Rep una puntuacié d’1,25 punt.

= Nexus presenta I'equip de treball demanat en els plecs, d’acord amb
les dimensions plantejades per la unitat promotora, afegint una persona
extra de perfil de técnic de gestié de dades junior. També detalla la
contribucié de cadascun dels perfils i rols assignats al projecte de forma
correcta i entenedora. A més, I'empresa presenta una proposta d’equip
ben dimensionat amb els rols corresponents i amb un organigrama que
s’ajusta al que es demana als plecs.

En definitiva, els diferents rols dels membres de I'equip assignat a
I'oferta per part de 'empresa justifiquen plenament la seva contribucié
a la consecucié de I'objectiu final del projecte, tal com es demana als
plecs.

Rep una puntuacio de 2,25 punts.

» La dinamica operativa de I'equip per aconseguir la maxima
eficiencia i satisfaccio del client 2,25
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= Altech-Multicriteri descriu la dinamica operativa de I'equip de forma
genérica. Es troba a faltar una definici6 més detallada de la dinamica
que seguira l'equip. No es mostra una estructura suficientment
vertebradora que permeti entreveure com es pretén dur a terme
I'objecte del contracte.

Per tant, la dinamica operativa de I'equip que ha presentat 'empresa
no s’acaba d’ajustar del tot a la maxima eficiéncia i satisfaccio del client.
Rep una puntuacioé d’1,50 punts.

* Nexus presenta de forma clara quina sera la dinamica operativa de
I'equip proposat i la corresponent relacié d’aquest amb el client DGTM
i amb els diferents agents de la mobilitat.

S’hi observa una bona estructuracié en les explicacions, que son clares
i concretes, aixi com la definicié exacta de la participacio i la implicacio
de cadascun dels membres de I'equip proposat en les fases respectives
del projecte, es descriu el qué s’ha de fer, en quina fase s’ha de fer, qui
ho fara i el perqué cal fer-ho.

Atés tot I'exposat, s’evidencia que la dinamica operativa de I'equip que
'empresa ha presentat a la seva oferta arribara a aconseguir la maxima
eficiéncia i satisfaccio del client.

Rep una puntuacio de 2,25 punts.

» Una breu descripcié de la metodologia de treball de I'equip pel que | 3,5
fa a la claredat en la identificacio de les necessitats d’interlocucié amb
la unitat promotora (DGTM) i amb tots els possibles grups d’interés
del Mestre de Parades i actors clau: ATM, operadors del transport
public, Serveis Territorials del Transport, etc.

= Altech-Multicriteri enumera de forma esquematica el mapa d’actors
clau implicats i fa referéncia a alguns mecanismes d’interlocucio, pero
es troba a faltar una breu explicacio de les accions més técniques que
s’haurien de dur a terme amb cadascun dels agents implicats en la
interlocucié que es pretén. A més, no fa referéncia a iteracions a
realitzar durant I'execucio del projecte.

En definitiva, 'oferta mostra un plantejament metodologic breu i clar
perd poc concret a nivell técnic pel que fa a la identificacié de les
necessitats d’interlocuciéo amb la DGTM i els diferents agents.

Rep una puntuacio de 2 punts.

* Nexus fa una definicié breu de la metodologia de treball que I'equip
ha de seguir en quant a les necessitats d’interlocucié per fases
necessaria per al normal desenvolupament del Projecte. Justifica la
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seva metodologia amb l'objectiu d’assegurar una bona comunicacio
amb els agents implicats.

Presenta una enumeraci6 de cadascun dels agents implicats
identificats en el projecte (DGTM, Serveis Territorials, ATM, AMB i
altres proveidors i operadors de transport public) i descriu el paper que
tindra cada agent, en quines fases hi intervindra, quina relacio hi tindra
I'empresa proveidora de I'assisténcia técnica i, hi fa una breu descripcio
de les accions que s’hauran de dur a terme, d’acord amb les fases
préviament indicades.

L'oferta fa referéncia als processos iteratius de validacio, ja que
aquests consisteixen en realitzar petits lliuraments parcials de feina o
producte per poder construir un projecte de forma incremental.

Per tant, I'oferta descriu de forma breu la metodologia de treball de
I'equip, la qual esta totalment alineada amb la configuracié del criteri i
identifica de forma molt clara les necessitats d’interlocucié amb la unitat
promotora (DGTM) i la resta d’agents.

Rep una puntuacié de 3,50 punts.

b)

El cicle de vida del Mestre de Parades 1: estratégia per a I’analisi:

Es valorara la idoneitat, la claredat, la coherencia i el nivell de
comprensio de les necessitats de la DGTM a través del pla de treball a
seguir, aixi com la visio estratégica necessaria per a l'analisi del
context, el cronograma, els objectius, el pla d’accié i la sistematica de
treball, del procés de creacio de les codificacions univoques de parada
de transport public interurba, la metodologia de control de I'evolucid del
projecte, els possibles problemes i els reptes.

On I'empresa licitadora presentara un pla de treball o full de ruta amb
el contingut seguent:

16

P Visio estratégica i pla d’accid

El licitador indicara amb quines accions preveu fer front a l'analisi i
comparativa de les dades de totes les parades interurbanes de
Catalunya i de 'Espai Catala Transfronterer per tal de poder assegurar
que la solucié plantejada a la seva oferta satisfara la necessitat objecte
d’aquest contracte
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= Altech-Multicriteri presenta una definicié molt genérica i resumida,
de I'estratégia i del pla d’acci6 per a fer front a I'analisi i comparativa de
les dades.

Aquest plantejament té l'inconvenient de no aportar a la unitat
promotora la suficient informacio per poder tenir la certesa que la visié
estratégica de I'empresa esta prou alineada amb els plecs i que les
accions previstes per la mateixa son la solucio optima per poder satisfer
la necessitat objecte d’aquest contracte.

Rep una puntuacioé d’1 punt.

= Nexus presenta amb detall I'estratégia i el pla d’accid, explica les
accions que preveu dur a terme per a l'analisi, la comparativa, la
diagnosi, el processament i la validacié de les dades de les parades
interurbanes DGTM, aixi com la implementacié i el manteniment
necessaris. A més, I'oferta de 'empresa destaca I'objectiu principal de
la present licitacié que és que el sistema SIT de la DGTM esdevingui el
Mestre de Parades.

Per tant, el detall de la visié estratégica i del pla d’accié que 'empresa
ha previst en aquest apartat per fer front a I'analisi i comparativa de les
dades, fa palés que la solucié plantejada per 'empresa és I'0Optima per
satisfer la necessitat objecte d’aquest contracte.

Rep una puntuacio de 2 punts.

» Calendari global del projecte en format visual de cronograma 2

Incloura fases, tasques, durada de les mateixes i dates de venciment
ben alineades, aixi com les possibles interdependéncies a tenir en
compte durant I'execucio del contracte

* Altech-Multicriteri mostra un cronograma en forma de diagrama de
Gantt, a través del qual s’identifiquen correctament les fases, les
tasques i les subtasques, la seva durada i venciment, de manera
coherent i idonia al que es demana al plec.

Rep una puntuacio de 2 punts.

= Nexus presenta un cronograma ben estructurat a través del qual
s’identifiquen correctament les fases, les tasques i les subtasques,
la seva durada i venciment, de manera coherent i idonia al que es
demana al plec.

Rep una puntuacié de 2 punts.
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» Objectius mesurables i realistes 1,5

= Altech-Multicriteri enumera en aquest apartat el percentatge
d’execucioé de cadascun dels 11 objectius que proposa dins de les
fases del projecte i els assigna un percentatge. Els objectius sén
generics pels requeriments del Mestre de parades, no tenen cap
descripcid ni cap indicador associat.

Per tant, tot i que els objectius plantejats per 'empresa son mesurables
i realistes, en ser genérics no evidencien amb prou claredat la seva
total idoneitat amb I'estratégia per a I'analisi requerida als plecs.

Rep una puntuacié de 1 punt

* Nexus determina amb detall els 7 objectius especifics del Mestre de
Parades aixi com els 21 indicadors que han de servir per mesurar-los.
Els indicadors sén clars i mesurables.

Per tant, com que els objectius i els indicadors plantejats per 'empresa
sOn concrets, mesurables i realistes, evidencien amb claredat la seva

total idoneitat amb I'estratégia per a I'analisi requerida als plecs.

Rep una puntuacié d’1,5 punts.

» Tasques a prioritzar 1,5

= Altech-Multicriteri indica de forma genérica i resumida les tasques a
prioritzar, agrupant-les per grups de diverses fases, perd sense entrar-
hi en detall.

Aquesta manca de concrecié fa que la unitat promotora no pugui
apreciar, amb certesa total, si les tasques que I'empresa considera
prioritaries sén totes les necessaries i estan prou ben alineades amb la
visio estratégica adient per satisfer I'objecte del contracte.

Rep una puntuacioé d’1 punt.

= Nexus fa una llistat exhaustiu de quines soén les tasques concretes a
prioritzar per al bon funcionament de I'objecte del contracte. Aquesta
concrecié fa que la unitat promotora pugui apreciar, amb certesa total,
que les tasques que I'empresa considera prioritaries sén totes les
necessaries i estan perfectament alineades amb la visié estratégica
adient per satisfer I'objecte del contracte.

Rep una puntuacié d’1,5 punts.
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» Sistematica de treball i previsié de lliuraments resultants, ja 2
siguin documents o actes de reunions o lliuraments parcials o
finals

= Altech-Multicriteri aporta un grafic a través del qual es descriu, a
mode de sistematica de treball, el cicle de vida d’un projecte tradicional
i proposa un model de gestié a seguir. S’esmenta també que, per
complir amb els requisits establerts al plec de condicions, I'empresa
proporcionara lliurables d’entre els quals se’n destaquen l'informe de
I'estat d’execucio i un mapa d’indicadors.

En definitiva, la informacié aportada per 'empresa esta forca alineada
amb els parametres que configuren el criteri perd, tanmateix, no permet
a la unitat promotora evidenciar que la sistematica de treball plantejada
a I'oferta és la més idonia per assolir I'objecte de contractacio.

Rep una puntuacio d’1,5 punt.

* Nexus ofereix seguiments periddics amb la DGTM per revisar i fer
seguiment de totes les tasques que s’estiguin desenvolupant,
proporcionant informacio detallada i actualitzada per assegurar que
el projecte avanca segons el calendari previst, aixi com el lliurament
de la documentaci6 escrita.

D’entre els lliurables que preveu lliurar en destaquen I'informe de
I'estat d’execucio i les actes de les reunions.

En definitiva, que la informacié aportada per l'empresa esta
perfectament alineada amb els parametres que configuren el criteri i
que, a més, permet a la unitat promotora evidenciar que la sistematica
de treball plantejada a I'oferta és la més idonia per assolir I'objecte de
contractacio.

Rep una puntuacio de 2 punts

» Métode de seguiment i control de I'evolucio del projecte 2

= Altech-Multicriteri proposa I'is d’una eina de gestio d’incidéncies
del tipus Redmine i presenta un métode de seguiment poc
personalitzat i genéric.

En definitiva, tot i que I'empresa proposa una eina de gestio
d’incidéncies, la poca concrecié en aquest apartat no deixa entreveure
del tot a la unitat promotora si el metode de seguiment i control de
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I'evolucio del projecte suggerit és coherent i esta alineat amb la visié
estratégica idonia per satisfer les necessitats de la DGTM previstes al
plec.

Rep una puntuacioé d’1,5 punt.

= Nexus presenta una diferenciacid clara i coherent entre les
activitats de seguiment internes, d’'una banda, i les de coordinacio i
seguiment amb la DGTM, de laltra. La concrecid de loferta
presentada, en relacio al métode de seguiment i control de I'evolucio
del projecte, s’alinea perfectament amb la visié estratégica
necessaria i prevista als plecs per satisfer les necessitats de la
DGTM.

Rep una puntuacio de 2 punts.

» Identificacio dels reptes a superar i/o dels problemes 2
potencials i del pla de contingéncia

= Altech-Multicriteri presenta en la seva oferta una proposta
descriptiva i generica d’identificacid dels riscos (que no dels reptes) i
possibles mesures correctores a aplicar.

La UTE indica en aquest apartat que aplica la metodologia Magerit
d’analisi de riscos combinada amb la metodologia Scrum, tanmateix
es destaca que barreja conceptes ja que l'analisi de riscos és
independent de la metodologia de treball que s'utilitzi.

En definitiva, atés el plantejament genéric presentat a I'oferta en aquest
apartat, s’evidencia que la unitat promotora no pot copsar si 'empresa
disposa d’un nivell prou elevat de les necessitats que la DGTM planteja
en aquest plec. Tanmateix, es valora que la descripcié aportada per
'empresa en relacio als reptes i/o problemes i pla de contingéncia per
satisfer les necessitats plantejades per la DGTM és clara.

Rep una puntuacié d’1 punt.

= Nexus presenta en la seva oferta una identificacié clara, coherent,
precisa i ben estructurada dels reptes, dels problemes potencials i
del pla de contingéncia, en el marc de les fases definides dins del
Projecte. De la lectura de la taula-resum que consta a I'oferta se’n
desprén que I'empresa disposa dels coneixements en relacio a les
tasques que cal dur a terme.
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En definitiva, atés que I'empresa ha identificat amb claredat quins
considera que son els reptes a superar i/o els problemes potencials i el
pla de contingéncia a aplicar, es fa evident que esta en les condicions
optimes per satisfer amb comoditat les necessitats que la DGTM ha
plantejat als plecs.

Rep una puntuacio de 2 punts.

» Codificacions univoques de les parades interurbanes
El licitador haura de liderar el procés de definicid d’'un codi comercial
de parades per facilitar a la ciutadania la identificacio de les entitats.

= Altech-Multicriteri descriu de forma correcta qué entén pel
lideratge en la definicié de codificacions univoques de les parades
interurbanes i de la creacié d’un codi comercial de les mateixes i el
procediment a seguir, encara que no hi fa constar una relacié de les
fases a seguir amb una descripcié.

Per tant, 'empresa ha justificat bastant bé la seva gesti6 del lideratge
del procés de definicié dels codis comercials de parada per a la
informacio de la ciutadania.

Rep una puntuacié de 2,75 punts

* Nexus descriu amb detall el procediment necessari que cal dur a
terme per a la definicio de la codificacid univoca de les parades
interurbanes DGTM i la seva governanga i ofereix una descripcié
forga extensa i entenedora del procediment a seguir, dividida en
blocs ben estructurats, incloent les caracteristiques essencials del
codi univoc, la proposta de model de codificacid (analisi
d’estandards existents, identificaci6 de les necessitats, disseny
conceptual, procés iteratiu i definicié final de la codificacid), la
integracié amb d’altres sistemes existents i els beneficis esperats.

Per tant, 'empresa ha justificat molt bé la seva gestié del lideratge del
procés de definicié dels codis comercials de parada per a la informacié
de la ciutadania.

Rep una puntuacio de 3 punts

El cicle de vida del Mestre de Parades 2: proposta de
modelatge visual i mapejos GIS del Mestre de Parades:

16
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On l'empresa licitadora es focalitzara en les capacitats, eines i
procediments d’execucio que proposa com a solucié perqué el sistema
del transport interurba de la DGTM esdevingui El Mestre de Parades
unic, mitjangant un procés acurat d’homogeneitzacio extens a nivell de
tota Catalunya, de les parades interurbanes de competéncia de la
DGTM.

Es valorara el nivell de claredat i concrecio en les descripcions, que es
tracti d’'una proposta completa i robusta que ofereixi una solucié que
pugui complir els requeriments i adequar-se a les necessitats de la
Direccié General de Transports i Mobilitat, d’acord amb els apartats
seguents:

» La viabilitat técnica de la proposta 5

= Altech-Multicriteri

La solucio proposada per la UTE consisteix en la posada en marxa d’'un
sistema d’informacié geografic nou, fet que no esta del tot alineat amb
la solucié desitjada per la unitat promotora que es basa en la millora de
la informacid que conté el sistema integral d’'informacié SIT de la
DGTM.

La descripcid que fa I'empresa de la viabilitat técnica de la solucio
proposada no permet apreciar que I'empresa arribi a assolir els nivells
de completesa i robustesa demanats en el criteri per tal d’adequar-se
a les necessitats de la DGTM. Tanmateix, es té en compte en la
valoracié que la proposta presentada s’ha descrit amb forca claredat i
concrecio.

Rep una puntuacio de 3 punts

= Nexus ofereix en la seva proposta un esquema detallat de la
proposta técnica. A continuacié de 'esquema es descriuen de forma
detallada el conjunt de components, eines, tecnologies provades i
relacions establertes per garantir la viabilitat técnica de la proposta
en la qual es destaca el SIT com a repositori central del Mestre de
Parades, la Geodatabase com a eina de treball temporal, I'eina GIS
Desktop i el visor GIS per a la revisid de les feines de mapeig i
enriqguiment del SIT de la DGTM.

L'empresa fa una definicié clara, concreta i exhaustiva dels
components que seran la base de la viabilitat técnica de la proposta.
També fa una diferenciacio entre les parades regulars del transport
interurba i les parades discrecionals que també han estat tingudes
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en compte a la proposta.

Per tant, 'oferta denota un alt nivell de comprensié per part de
'empresa en relacié a les necessitats de la DGTM plantejades al
plec sobre la viabilitat técnica de la proposta i, a més, evidencia
molta claredat i molta concrecio en les descripcions. En definitiva,
I'oferta permet assegurar amb total certesa que la solucié proposada
és molt completa i robusta i que ofereix una solucié optima als
requeriments plantejats en els plecs i a les necessitats de la DGTM.
Rep una puntuacié de 5 punts

» L’Us de solucions ja provades o0 amb eficacia demostrada 6

= Altech-Multicriteri

Les solucions exemplificades estan poc alineades perquée indiquen la
creacio de solucions tecnoldgiques de nova creacio, que es mostren a
través de captures de pantalla.

Per tant, el plantejament genéric de I'oferta en aquest apartat fa que no
quedi reflectit un nivell elevat en els termes exactes que es demanen
en els plecs, tanmateix, es tenen en compte en la valoracio les captures
de pantalla aportades perqué mostren graficament el recorregut técnic
de 'empresa.

Rep una puntuacié de 3,5 punts.

= Nexus

Fa una descripcié, a més de captures de pantalla, especificant
solucions ja provades en base als components definits en la solucio
proposada.

Les solucions mostrades estan totalment alineades amb els
requeriments de la licitacio.

Per tant, el plantejament clar i concret en aquest apartat de I'oferta
presentada evidencia, per part de 'empresa, un nivell molt elevat de
comprensio dels termes exactes que es demanen en els plecs.

A més, es tenen en compte en la valoracio les captures de pantalla
aportades perqué mostren graficament el recorregut técnic de
l'empresa pel que fa a solucions ja aprovades i amb eficacia
demostrada.

Rep una puntuacio de 6 punts.

» L’'escalabilitat de la proposta 5
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= Altech-Multicriteri

Es fa referéncia a desplegaments i desenvolupaments de solucions,
com el visor cartografic o els entorns de treball, perd no fa referéncia
a I'escalabilitat de les dades que és un element important en el SIT.
Rep una puntuacio de 3 punts.

* Nexus

Presenta una estructuracié clara agrupada en 5 blocs d’escalabilitat
que es descriuen i associen a les fases respectives del projecte amb
les quals els blocs estan alineats.

Es posa especial émfasi en destacar I'escalabilitat completa a nivell
de dades, per a la seva evolucio, millora i creixement quantitatiu.
Rep una puntuacio de 5 punts.

d)

El cicle de vida del Mestre de Parades 3: sessions de suport
técnic i formacio a les persones usuaries

On I'empresa licitadora oferira suport técnic i formacio a les persones
usuaries del sistema d’informacié del Transport-Mestre de Parades
perqué es familiaritzin de forma gradual amb la metodologia a seguir
per poder mantenir el Mestre de Parades una vegada finalitzada
I’'execucié del contracte per part del proveidor.

Tal com consta al plec de prescripcions técniques particulars de
I'objecte de contracte, es demana al contractista un minim de 100
hores de suport técnic i formacio, de les quals 50 hores estaran
destinades a sessions formatives.

10

» Es valorara una descripcid concisa i clara del contingut més
destacable i de com s’articulara la transmissié de coneixement entre
'empresa adjudicataria i les persones usuaries del Mestre de
Parades, abans de la finalitzaci6 del contracte, per tal de garantir la
continuitat de la feina feta. Les sessions es faran en linia, de forma
sincrona i  preferiblement per Teams o equivalent.

10

= Altech-Multicriteri

S’estructuren i es llisten de forma concisa totes les sessions
formatives perod, tanmateix, es fa una definicié genérica i poc afinada
del contingut de les sessions. Aquest fet no permet que la unitat
promotora pugui constatar amb certesa total si el contingut més
destacable de les sessions formatives i la transmissié de coneixement
seran prou excel-lents com per garantir la total continuitat de la feina
feta. L’oferta manté les 100 hores de formacié i suport, que és el
minim requerit als plecs.
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Rep una puntuacio de 7 punts.

* Nexus

L’oferta fa una diferenciacio clara entre les sessions formatives i les
de suport, oferint I'is d’eines de gestio d’incidéncies, tipus Redmine
i, a més, es fa una ampliacié de les hores totals. L’empresa indica
que, per tal de personalitzar el contingut de les sessions, es
realitzaran questionaris als usuaris per identificar quines soén les
arees on es requereix més suport i formacid, tanmateix, es troba a
faltar en aquest darrer apartat una senzilla anotacié indicant si la
tramesa dels qlestionaris esmentats la gestionara I'empresa o bé la

DGTM.
Rep una puntuacio de 9,75 punts.
TOTAL 50
3.- PUNTUACIO DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR
Criteris avaluables mitjangant judici de valor Puntuacio Llindar Nexus Altech-
(SOBRE B) Maxima 80% Geographics | Multicriteri
UTE
a) L’organitzacié de I’equip de treball 8,00 6,40 8,00 4,75
a1l) La justificacié de la contribucié dels 2,25 2,25 1,25
diferents rols assignats a la consecuci6 de
I'objectiu final del projecte
b1) La dinamica operativa de I'equip per 2,25 2,25 1,50
aconseguir la maxim eficiencia i satisfaccio
del client
¢1) Una breu descripcid de la metodologia 3,50 3,50 2,00
de treball de I'equip pel que fa a la claredat
en la identificacid de les necessitats
d’interlocucié amb la unitat promotora
(DGTM) i amb tots els possibles grups
d’interés del Mestre de parades i actors clau
b) El cicle de vida del Mestre de Parades 1: 16,00 12,80 16 11,75
estratégia per a I'analisi
b1) Visio estratégica i pla d’accio 2,00 2,00 1,00
b2) Calendari global del projecte en format 2,00 2,00 2,00
visual de cronograma
b3) Objectius mesurables i realistes 1,50 1,50 1,00
b4) Tasques a prioritzar 1,50 1,50 1,00
b5) Sistematica de treball i previsié de 2,00 2,00 1,50
lliuraments resultants, ja siguin documents o
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actes de reunions o lliuraments parcials o
finals

b6) Métode de control i seguiment de 2,00 2,00 1,50
I'evolucié del projecte

b7) Identificacié dels reptes a superar i/o 2,00 2,00 1,00
dels problemes potencials i del pla de
contingencia

b8) Codificacions univoques de les parades 3,00 3,00 2,75
interurbanes
c) Elcicle de vida del Mestre de Parades 2: 16 12,80 16,00 9,50

proposta de modelatge visual i mapejos
GIS del Mestre de Parades

c1) La viabilitat técnica de la proposta 5,00 5,00 3,00

c2) L’Us de solucions ja provades o amb 6,00 6,00 3,50

eficacia demostrada

c3) L'escalabilitat de la proposta 5,00 5,00 3,00
d) El Cicle de vida del Mestre de Parades 3: 10,00 8,00 9,75 7,00

sessions de suport técnic i formacio a les
persones usuaries

Total 50,00 40,00 49,75 33,00

L’apartat O del quadre de caracteristiques del plec de clausules administratives estableix un
llindar per cada criteri (no inferior al 80%), per sota el qual, si cap de les valoracions
tecniques l'assoleix, no s’aplicara la formula, i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en
la fase de valoracio de les propostes técniques, prévia a 'aplicacié de la férmula, de manera
que s’asseguri un llindar minim de valoracio técnica per a poder rebre la maxima puntuacié
possible.

Atés que en aquesta valoracié no es dona aquesta circumstancia és procedent aplicar la
seglient formula establerta en la Directriu 1/2020 de la Direccié6 General de Contractacio
Publica, relativa a I'aplicacio de formules de valoracié i puntuacio de les propostes econdmica
i técnica per a cadascun dels criteris i subcriteris.

Pop = Puntuacioé de I'Oferta a Puntuar

VT P = Puntuaci6 del criteri
P =P x op VTOD = Valoracié Tecnica de IOferta que es Puntua
w VT,”L, VT = Valoracioé Técnica de I'oferta Millor Valorada

Aplicant I'anterior férmula s’obtenen les seglents puntuacions:

Consultoria Técnica Nexus Geographics S.L. 50 punts
Altech Solutions and Consulting SL i Multicriteri-MCRIT AIE UTE: 33,18 punts
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FORMULA DE LES PUNTUACIONS OBTINGUDES EN LES OFERTES SOTMESES A JUDICI DE VALOR

cel-les a omplir

Decimals dels llindars i
Criteri / subcriteri 1 Criteri / subcriteri 2 Criteri / subcriteri 3 Criteri / subcriteri 4 de les valoracions i
Criteri de judici de valor a valorar i puntuacions dels criteris.
puntuar
D 2
Puntuacié maxima del criteri (P) Maxim punts 8,00 Maxim punts 16,00 Maxim punts 16,00 Maxim punts 10,00
Selecciona Selecciona Selecciona Selecciona P
Llindar recomanat, 80% de la 6,40 caracteristica 12,80 caracteristica 12,80 caracteristica 8,00 caracteristica
i6 del criteri ¥ 2 2 2
Llindar de valoracié del criteri i
P superar superar superar superar
Valoraci6 Técnica de I'oferta Millor
Valorada (VT ,,y) Millor Valoracié| 8,00 Millor Valoracié| 16,00 Millor Valoracié 16,00 Millor Valoracié 9,75
Puntuacié final
Valoracié Tecnica |Puntuaciéde  |Valoracié Técnica i6 de i6 Técnica i6de  |Valoracié Técnica |Puntuacié de proposicié técnica
de la Oferta a I'Oferta a Puntuar|de la Oferta a I'Oferta a Puntuar|de la Oferta a I'Ofertaa de la Oferta a I'Ofertaa amb aplicacié de la
OFERTES Puntuar (VTop  |(Pop) Puntuar (VTop)  |(Po Puntuar (VT |Puntuar (P, |Puntuar (VT [Puntuar (Pgy férmula
Nexus Geographics 8,00 8,00 16,00 16,00 16,00 16,00 9,75 10,00 50,00
UTE Altech-Multicriteri 4,75 4,75 11,75] 11,75 9,50 9,50 7,00 7,18] 33,18

L’apartat N del quadre de caracteristiques del plec de clausules administratives estableix la
puntuacié minima a obtenir en la valoracio dels criteris sotmesos a un judici de valor. Aquelles
ofertes que no assoleixin la puntuacié minima de 33 punts dels 50 punts possibles, pel que fa
a la valoracio dels criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor, es consideraran ofertes no
admeses per insuficiéncia técnica i, per tant, seran excloses del procediment de licitacio, per
no arribar a la qualitat técnica minima considerada per I'6rgan de contractacio.

Donat que les dues empreses obtenen més de 33 punts, es proposa que siguin admeses per
accedir a la seguent fase de la licitacio.

Cristina Pou Fonolla
Cap del Servei de Transport Public per Carretera.

signat electronicament
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